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SERCOTEC

Bases de Licitacion Publica para la Contratacion del servicio
de Aseo y otros de limpieza de las oficinas de Sercotec de la
Direccion Regional de Aricay Parinacota



1. SERVICIOS REQUERIDOS

1.1.Nombre de la adquisicion

Licitacién publica para la contratacion del servicio de aseo y otros de limpieza, para las
dependencias de Sercotec de la Direccién Regional de Arica y Parinacota.

1.2.0bjetivos, productos y/o servicios

1.2.1. Objetivos de la contratacion
Objetivo General:

En el marco de la mantencidon y mejoramiento de sus instalaciones para brindar una buena
atencion a sus clientes y de los ambientes de trabajo del personal, se requiere contratar
servicios de aseo general, limpieza de vidrios y sanitizaciones quincenales, para las oficinas
de Sercotec de Direccién Regional de Arica y Parinacota, ubicadas en calle Serrano N°1958,
comuna de Arica (Planta completa, aproximadamente 400 metros cuadrados).

1.2.2 Productos y/o servicios
Actividades Requeridas

El servicio requerido comprenderé a lo menos la realizacion de las siguientes tareas, en la
frecuencia que a continuacién se indica:

A.Servicios Diarios:

1.Limpieza general de oficinas (ler piso y 2do piso, patios, estacionamientos, bafios

desinfeccion sanitarios) u otros.

2. Limpieza de papeleros, muebles, ventanas y puertas.

3. Gestion de desechos: Recolectar y embolsar basura, dejando a disposicién del servicio

recolector (es responsabilidad del adjudicado retirar la basura todos los dias de las

dependencias de Sercotec). En la eventualidad que por falta del servicio municipal no exista

retiro de basura, la empresa adjudicada debera retirar y desechar la basura en el vertedero

municipal para evitar acumulacion (si fuese necesario).

4.Limpieza de la cocina (lavar, secar y guardar vajilla, limpieza de refrigerador).

5.Limpieza, encerado y abrillantado de pisos de parquet, ceramica, flotante (con productos
adecuados).

6. Reposicion de implementos de los bafios, tales como: toallas desechables para secado de

manos, papel higiénico, jabon liquido de bafio, alcohol gel, bolsas de basuras chicas y

grandes, desodorantes ambientales; y todos los materiales de limpieza, como cera, lavalozas,

cloro u otros materiales que sean necesarios.

7.Lavado de pafios de cocina y manteles cuando se requiera.

8.Barrido sector exterior propiedad (calle), recoger hojas secas, extraer basura en caso que

no pase el camion municipal, etc.



B. Servicios Semanales

1.Limpieza de estantes, kardex y muebles en general.

2.Limpiezay abrillantamiento de pisos en general.

3.Aplicacion de insecticidas en rincones de cada oficina.

4.Desempolvado de cuadros.

5.Limpieza de interruptores y enchufes.

6.Limpieza de puertas.

7.Repaso de vidrios Interiores.

8.Encerado de cada oficina y sala de reuniones.

9.Limpieza full de los dos vehiculos institucionales con los que cuenta el Servicio.

10. Encerado del sector habilitado para estacionamiento con productos adecuados.

11. Mantencion de areas verdes (plantas y pasto) del inmueble.

12. Sanitizacion con productos adecuados, tanto de las oficinas como los 2 vehiculos
pertenecientes al servicio, previa coordinacion con la contraparte técnica. Este servicio se
realizara de forma quincenal.

C. Servicios Mensuales:
Aseo General:

El aseo general (mensual) de las instalaciones debera coordinarse previamente con la
contraparte técnica de Sercotec, considerando al menos las siguientes tareas:

1.Limpieza de vidrios interiores y exteriores, considerar ventanales en 2do piso y los
implementos de seguridad necesarios para realizar dicha labor.

2.Desempolvar cornisas, bordes superiores de cuadros, tableros murales, armarios, archivos
y todo lugar elevado donde se acumule polvo.

3.Limpieza de luminarias.

4.Aseo general de muebles y equipos: limpieza de escritorios, sillones, estantes, repisas,
muebles, teléfonos, etc.

5.Sanitizacién de bafios y cocina con cloro envasado o similar.

6.Lavado de tapiz de sillas y sillones de cada oficina y sala de reuniones.

7.Gestion de sustentabilidad: la empresa debera hacer gestion de residuos y elementos de
reciclaje, es decir, diariamente separara los elementos de desecho y reciclaje (esto para los
desechos segun lo sefialado en el Punto A numero 3 de las presentes bases de licitacion).
Para el reciclaje, la empresa se comprometerd mensualmente para hacer retiro del material
y haré entrega de dichos elementos en un centro de acopio o empresa recicladora en la
ciudad.

D. Servicios semestrales
1.Fumigacion de las instalaciones, con productos adecuados e inocuos.
E.Otros Consideraciones:

1.Para el servicio de mantencion de areas verdes o jardineria, se debe contar con las
herramientas y/o productos necesarios para la realizacion de dichas tareas (riego, poda y/o
limpieza de hojas secas, etc.).

2.En general, los equipos que utilizara la empresa deberan ser los adecuados para las labores
gue se ejecuten.

3.El adjudicatario sera responsable y quedara obligado a la reparacién o reposicién de
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cualquier desperfecto, dafio o pérdidas y en general, de todo menoscabo que puedan sufrir
los bienes de la Direccién Regional Arica y Parinacota con motivo u ocasion de la prestacion
de los servicios.

4.Todas las herramientas, equipos y articulos de aseo que se requieren para el desarrollo de
los servicios, seran de cargo del oferente.

5.Se debe considerar con especial cuidado que los trabajos de aseo o limpieza de las oficinas,
no alteren el normal funcionamiento de la Direccion Regional de Regional Arica y Parinacota,
ni la atencién de publico.

F.Turnos, Horarios y ubicacién:

|.Dependencias:

Los servicios de aseo se prestaran en las instalaciones de Sercotec, ubicadas en calle
Serrano N° 1958, comuna de Arica (planta completa, aproximadamente 400 m2). La
Direccién Regional consta de oficinas de atencién de publico, oficina de Directivo y
Ejecutivos, una cafeteria, tres bafos, dos bodegas y dos salas de reuniones.

Il.Horarios y Turnos: (4 horas minimo diarias)

De lunes a viernes, desde las 09:00 hrs. hasta las 13:00 hrs. (horario tentativo, se
debera convenir con Sercotec). Esto puede variar en caso de realizar alguna actividad
especial el servicio, la cual se avisara de forma oportuna y no sobrepasando el limite
de horas convenido. Ademas, el horario se adecuard a las situaciones particulares de
la comuna, esto dado por situaciones especiales que tengan relacion a emergencias
sanitarias u otras que puedan afectar la normal prestacion de los servicios. El oferente
debera gestionar los permisos colectivos respectivos para la asistencia del personal
cuando se requiera.

G. Dotacién de Personal, Insumos y otras consideraciones:
|.Dotacion de Personal:

a)Se debe considerar personal adecuado calificado en horarios a convenir con el
adjudicatario. El total de trabajadores sera de minimo 1 y maximo 3, asignados en el
horario que el Servicio coordine para la prestacion de servicios.

b)Se entiende por Personal Calificado: aquellos que cuenten con una capacitacion
minima sobre la manipulacién de maquinas, utensilios y productos utilizados en sus
labores periddicas. Dicho personal, deberd estar a cargo de un supervisor (a) quien
sera responsable del servicio a prestar en las dependencias de Sercotec.

c)Estas personas deberan estar a cargo y controladas por el representante de la
Empresa Adjudicada o Supervisor de los Servicios, el cual debera ser sefialado dentro
de la oferta técnica.

d)El personal ser4 contratado a nombre del adjudicado, bajo su exclusiva
responsabilidad y deber& estar debidamente uniformado con el logo de la empresa.

e) Se debera proporcionar periédicamente el listado del personal encargado del aseo
con la respectiva identificacion, el cual tendra que incluir los siguientes datos: nombre,
rut, teléfono y direccion personal.

f) Es necesario considerar que no debe existir un exceso de rotacibn o cambio
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permanente de personal que efectuara las labores de limpieza.

g) Cualquier modificacién o cambio que se efectle del personal de la empresa de aseo,
debe ser informado con antelacién (minimo 1 dia) al Director Regional o, en su defecto,
a la contraparte técnica de Sercotec.

h)El personal contratado para aseo no debera manipular ni utilizar para uso personal
ningun equipo de computacion o comunicacion (computadoras, fax, teléfonos,
impresoras y afines).

i) De presentarse alguna inasistencia, la empresa debera enviar en forma inmediata el
reemplazante correspondiente con el fin de suplir las funciones de la persona ausente.

j) Sercotec se reserva el derecho de exigir el reemplazo del personal que trabaje bajo
las érdenes de la empresa adjudicada con la debida expresion de causa.

k) Se llevara un Control respecto de la hora de ingreso y salida del personal destinado
a desarrollar labores en las oficinas de Sercotec, siendo registrada en una planilla
computacional creada para tal efecto, la cual administrara la contraparte de Sercotec
y que el Asistente Administrativo de la Institucion completara diariamente, siendo para
este contrato, ministro de fe respecto de los datos entregados. Ademas, a la empresa
adjudicada le estara prohibido retirar personal de las oficinas de Sercotec para prestar
servicios en otros lugares ajenos a éstas, en los horarios y condiciones descritas en la
presente contratacion.

[) La gestion de los permisos colectivos de trabajo respectivos, en caso que la situacion
lo amerite, serdn de responsabilidad del proveedor de los servicios, previendo no
afectar el normal desarrollo diario de las actividades de aseo de la oficina regional.

m) Comportamiento: El personal de la empresa adjudicada debera observar un
comportamiento considerado y respetuoso en su trato con los funcionarios de
Sercotec.

La empresa adjudicada debera proveer al personal de uniformes de trabajo con algin
distintivo que indique la empresa a que pertenecen (indicar tipo y cantidad asignada
por funcionario). Sercotec dispondra de un espacio fisico para la ubicacién de los
materiales y herramientas utilizadas en las funciones de aseo y para el personal que
lo realice. La empresa adjudicada debera considerar la instalacién de un locker o
mueble en el espacio asignado, de tal forma de resguardar los implementos e insumos
gque se usan diariamente en el aseo de las dependencias.

Il.Insumos, Utensilios y Maquinarias

a) Insumos: El adjudicatario proveera de los insumos necesarios para prestar los
servicios contratados, tales como: limpia vidrios, lustra muebles, cloro envasado,
antisarro, removedor de polvo, lava lozas, ceras liquidas adecuadas para los pisos de
las dependencias, pafios de limpieza (para las instalaciones y vehiculos), traperos,
bolsas de basura para tachos, papeleros y retiro de basura, guantes, esponjas,
detergentes, desinfectantes, productos para plantas, etc., como asi también de la
reposicion de papel higiénico, alcohol gel o toallas de papel desechables. No se
aceptaran liquidos o polvos para preparar, solo se permiten envases debidamente
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sellados vy tipificados. Queda estrictamente prohibida, la mezcla o abultamiento con
agua o cualquier otro producto, de liquidos de limpieza por parte de funcionarias/os de
la empresa. Dichos insumos deberan estar autorizados por la autoridad sanitaria,
cuando corresponda.

Ademas, para los servicios de sanitizacion quincenal, se deberan utilizar productos
autorizados por el Servicio de Salud correspondiente, entregando un certificado de
realizacion de los servicios realizados, en caso que la autoridad sanitaria lo solicite,
tanto por las oficinas como por los vehiculos sanitizados.

Para el Servicio de Fumigacion semestral, la empresa debe contar con los elementos
necesarios para desarrollar el servicio, ademas de aplicar productos inocuos
autorizados por el organismo pertinente.

b)Maquinarias: Sera de cargo del adjudicatario proveer de maquinarias para el
desempefo de sus funciones, a saber: Aspiradoras, Abrillantadoras, Lavadoras de
piso, Lavadoras de Tapices, Escaleras, Carros para el traslado de materiales, entre
otros. Para la realizacion de la sanitizacion quincenal, se deberan utilizar las
magquinarias e implementos adecuados para su realizacion.

c) Utensilios: Serd de cargo del adjudicatario proveer de escobillones, palas,
escobillas, pafios, guantes, herramientas de jardineria y demas utensilios que sean
necesarios para el cumplimiento de la tarea encomendada. Los materiales,
implementos, herramientas y métodos de trabajo, deberan contar con la aprobacion de
la contraparte técnica de Sercotec, quien podrd rechazar aquellos elementos o
métodos de trabajo que no garanticen la buena ejecucion de los mismos, provoquen
dafio o afecten los bienes o personal de Sercotec.

Ill.Adecuaciones menores:

El oferente que resulte adjudicado debera, durante la ejecucion del contrato, debera
aceptar sugerencias para un mejor desempefio de sus funciones, tanto a la forma de
desempenfar el servicio, seguridad e higiene como a horarios y otros. Estas
instrucciones u orientaciones, seran canalizadas a través de la Contraparte Técnica,
quién es el encargado de supervisar y administrar el contrato.

IV.Supervisor del servicio

La empresa que resulte adjudicataria debera designar y comunicar por escrito, dentro
de los cinco dias corridos siguientes al inicio de la vigencia del contrato, quien sera el
supervisor (a) del mismo. El supervisor debera ser una persona distinta de las que
realizan el servicio de aseo y velara por el cumplimiento de las labores del personal.
El supervisor seré el representante permanente de adjudicatario ante Sercotec.

V.Trabajos dias sdbados

Los dias sabados, en forma especial o eventual, se podran ejecutar labores mayores
tales como: sanitizaciones de oficinas y vehiculos, fumigacion, limpieza de vidrios y
aseo profundo o general de las instalaciones, lavado de pisos, mantencion general,
fumigaciones y otros requerimientos que necesitan mayor dedicacion y que no se
pueden, ya sea por falta de tiempo o por los productos y/o procedimientos a utilizar,
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ser realizados durante la jornada laboral de lunes a viernes. Para ello, se debera
coordinar con la contraparte técnica el horario y el dia a realizar dichas labores, de tal
forma que no se altere el normal funcionamiento de la oficina regional.

VI.Limpieza maquinas, computadoras, equipos de oficina:

Diariamente se deberd realizar un retiro del polvo y una limpieza superficial de todas
las maquinas, computadoras y equipos de oficina. Dicha limpieza se debera realizar
sin la aplicacion de ningun tipo de liquido. A lo menos una vez a la semana, se realizara
una limpieza a fondo de los equipos utilizados en las dependencias, teniendo en
consideracion el cuidado y trato que debe darseles, por lo que los materiales y
productos seleccionados no deben provocar ningun tipo de dafios a este tipo de
bienes. Cualquier dafio que puedan tener estos equipos a causa de una mala
manipulaciéon ya sea en forma deliberada o por negligencia, serd de exclusiva
responsabilidad del proveedor adjudicado. Queda absolutamente prohibido, al
personal de aseo, encender o apagar las maquinas, computadoras y equipos de oficina

en general.

2. ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA

2.1. Sobre los participantes

Pueden participar las personas naturales, juridicas o uniones temporales de proveedores,
gue tengan interés en ello y cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases;
y que estén inscritos en el Sistema de Mercado Publico (www.mercadopublico.cl).

No podran ofertar aguellos que hayan sido condenados por practicas antisindicales y/o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador y/o por los delitos concursales
establecidos en el Cédigo Penal, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4°, inciso primero,
parte final de la Ley N° 19.886, dentro de los dos afios anteriores al momento de la
presentacion de la oferta.

Se entenderd por Unién Temporal de Proveedores una asociacion de personas naturales
y/o juridicas para la presentacion de una oferta. Esta Union debera estar formalizada por
un documento publico o privado que establezca, a lo menos, la solidaridad entre sus
miembros de las obligaciones que se generen con Sercotec, con vigencia no inferior
a la contratacion licitada, incluidas las eventuales renovaciones y el nombramiento de un
representante o apoderado comun con poderes suficientes. Dicho documento debera
adjuntarse por parte del representante de la union temporal al momento de ofertar. En el
caso de no adjuntarse dicho documento, la oferta sera declarada inadmisible.

Para el caso de Uniones Temporales de Proveedores, todos los requisitos e inhabilidades
establecidas en las presentes Bases, tanto para la presentacion de las ofertas, como para
la formalizacion de la contratacion, en caso de ser adjudicadas, afectaran a cada integrante
de la Union Temporal de Proveedores, individualmente considerado. En caso de afectar
una causal de inhabilidad a algun integrante de la Uniobn Temporal de Proveedores, ésta
debera decidir si continuard con el respectivo procedimiento de contratacion con los
restantes integrantes no inhabiles de la misma o se desiste de su participacion en el
respectivo proceso.
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2.2. Plazo de validez de las ofertas

El plazo de validez de las ofertas sera de 60 dias corridos, contados desde la fecha de
cierre de recepcion de propuestas.

2.3. Computo de los plazos

Los plazos sefialados como habiles en las presentes bases corresponderan a los dias lunes
a viernes, sin contar sabado, domingo y festivos.

2.4. Modificacion de las Bases

El Servicio de Cooperacion Técnica, podra modificar las Bases hasta antes del cierre de la
recepcion de ofertas. Estas modificaciones deberan aprobarse y publicarse en
www.mercadopublico.cl y debera considerarse una ampliacion prudencial del plazo para
gue los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones. Asimismo, podra ampliarse el plazo cuando no se hayan presentado ofertas
hasta 24 horas antes del cierre.

2.5. Presupuesto disponible

El presupuesto maximo disponible para la presente licitacion, es de $10.320.000.-, (Diez
millones trescientos veinte mil pesos), incluido el valor del servicio, los impuestos que lo
afectan, y cualquier otro costo que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases de Licitacion sea
de cargo del oferente, evaluandose positivamente aquellas ofertas que sean de menor valor.
En consecuencia, en caso de que el monto de la oferta exceda el presupuesto
disponible para la presente licitacion, ésta se declarara inadmisible en la apertura de
la licitacién, y no sera evaluada.

Sin perjuicio de lo anterior, se hace presente que el presupuesto maximo disponible con
recursos del presente afio alcanza la cifra de $4.300.000.- (cuatro millones trescientos mil
pesos), quedando el saldo restante sujeto a disponibilidad presupuestaria del afio 2024 por
los meses que falten para completar los 12 meses del contrato.

2.6. Consultas y aclaraciones

Los oferentes podran realizar sus consultas, a través del foro disponible para estos efectos
en el portal www.mercadopublico.cl, dentro de los plazos establecidos para ello en las
Bases Electronicas.

Las respuestas seran entregadas por el mismo medio dentro de los plazos definidos para
esta adquisicion o prestacion de servicios y seran publicadas a través del mismo portal.

Estas aclaraciones formaran parte de las presentes bases y obligaran a los oferentes.

No se aceptaran ni responderdn las consultas planteadas por un conducto diferente al
sefalado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

Asimismo, a través del foro que estara habilitado en el portal, Sercotec podra efectuar, a
iniciativa propia, aclaraciones a las Bases, para precisar el alcance o interpretar algin


http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

elemento de su contenido que, a su juicio, no haya quedado suficientemente claro y dificulte
la obtencion de buenas ofertas.

Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podran modificar lo dispuesto en las
presentes Bases, sin perjuicio de lo cual, se entenderd que contribuyen a determinar el
alcance y sentido de las mismas y, en tal condicién, deberan ser consideradas por los
oferentes en la preparacion de sus ofertas.

Por otro lado, la Comisién Evaluadora podra solicitar a los oferentes, a partir de la apertura
de las ofertas, a través del foro inverso disponible en el portal www.mercadopublico.cl,
aclaraciones con respecto a sus ofertas. Las aclaraciones no podran alterar la oferta o el
precio de la misma, ni vulnerar el principio de igualdad entre los oferentes, asi como el de
estricta sujecién a las Bases.

Sera obligaciéon de los oferentes consultar periodicamente el Sistema, con el objeto de
informarse sobre las aclaraciones o nuevas publicaciones.

2.7. De las ofertas

Las ofertas deberan ser ingresadas al portal www.mercadopublico.cl, en el ID que identifica
esta licitacion y en los plazos establecidos en la misma. En caso de indisponibilidad técnica
de la plataforma del portal www.mercadopublico.cl, durante este periodo, circunstancia que
debera ser ratificada por la Direccion de Compras y Contratacion Publica,
excepcionalmente las ofertas podran ser recepcionadas en soporte papel, dentro de los 2
dias habiles contados desde la fecha del envio del certificado de indisponibilidad del portal,
en virtud de lo establecido en el N° 2 del articulo 62 del Decreto Supremo N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda.

2.7.1 Requerimientos generales para la oferta técnica

La oferta técnica debera ajustarse a lo previsto en las presentes bases, y presentarse
electrénicamente a través del portal www.mercadopublico.cl en la seccién anexos técnicos.

La oferta técnica debera contener a lo menos:

1- Antecedentes del oferente, con referencias de los servicios solicitados prestados
en instituciones publicas o privadas. Para ello deberd proporcionar una lista de
trabajos realizados, su duracion e identificacion de las empresas o instituciones en
las que ha prestado servicios, segun formato contenido en Anexo N° 3 de las
presentes bases y las respectivas facturas que acrediten lo sefialado.

2- Propuesta técnica, Propuesta técnica, para el logro de todos los objetivos y
productos planteados en las presentes bases, en la cual debera realizarse una
descripcion pormenorizada del servicio ofrecido en funcién a los requerimientos de
las presentes Bases. De esta manera, a via ejemplar debera al menos sefialar:

« Actividades y procesos a desarrollar, relacionadas con los servicios licitados;

 Descripcion de actividades, productos e insumos a utilizar en la implementacion

operativa y logistica involucrada en la prestacion del servicio.

e Carta Gantt, con cronograma de actividades diarias/semanales/mensuales y
semestrales de aseo.

«» Sefialar nUmero de trabajadores comprometidos en la prestacion de los servicios,
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descripcion de turnos, implementacion o no de servicios en caso de emergencia,
tiempos se respuestas, y cual otro antecedente atingente con los servicios y
productos requeridos en bases.

3.- Condiciones de Empleo y Remuneracion: Se evaluaran las mejores condiciones
de empleo y remuneracion segun los siguientes criterios:

a.- Pago de las remuneraciones y cotizaciones de sus trabajadores se encuentra al dia.
Se podra comprobar a través del certificado de Previred u otros documentos que lo
acrediten. En el caso de personas naturales que ejerzan personalmente los servicios
debera presentar sus propias cotizaciones a través del certificado de Previred u otros
documentos que lo acredite.

b.- Ha capacitado a lo menos el 50% de los trabajadores sefialados en su propuesta
técnica. Se podra comprobar a través de las copias de los certificados de capacitacion
de los trabajadores u otro documento que lo acredite. En el caso de personas naturales
gue ejerzan personalmente los servicios se debera presentar sus propias
capacitaciones a través de las copias de los certificados de capacitacion de los
trabajadores u otro documento que lo acredite.

c.- Pagara a los trabajadores que presten el servicio una remuneracion superior en a lo
menos 20% al sueldo minimo. Se debera comprobar a través de carta de compromiso
de pago de remuneraciones para el o los trabajadores que se utilizaran en los servicios
en el caso de ser adjudicado. Para las personas naturales que ejerzan personalmente
los servicios debera presentar su remuneracion superior al sueldo minimo, conforme a
la oferta econémica presentada.

El cumplimiento del compromiso se verificara al momento del pago.

Para estos efectos deberda acomparfiar el Anexo N° 8 y los documentos que
sustentan la acreditacion de los criterios.

LAS OFERTAS QUE NO CUENTEN CON PROPUESTA TECNIQA SERAN
DECLARADAS INADMISIBLES EN EL ACTO DE APERTURA ELECTRONICA.

2.7.2 Requerimientos generales para la oferta econémica

En el formulario electrénico del portal www.mercadopublico.cl se debera informar el valor
total neto de los servicios, expresado en pesos chilenos y sin impuestos.

Adicionalmente, debera presentarse a través del portal, un detalle de Oferta Econémica que
se acompaia en el Anexo N° 4 de estas Bases, indicando los impuestos que pudieren
afectar el servicio ofrecido y que en consecuencia deberan ser aplicados sobre el monto
neto sefialado en el formulario electrénico del portal. Este valor con impuestos incluidos,
indicado en el Anexo 4, es el que se evaluara en la postulacion.

En los casos en que los servicios licitados estén compuestos por servicios afectos y/o
exentos de IVA, el oferente debera detallar en su oferta econémica el desglose de estos.

LAS PROPUESTAS QUE EXCEDAN EL PRESUPUESTO DISPONIBLE O NO CUENTEN
CON OFERTAS ECONOMICAS (ANEXO 4) SERAN DECLARADAS INADMISIBLES EN
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EL ACTO DE APERTURA ELECTRONICA.

2.7.3 Requerimientos generales para la oferta administrativa

La oferta administrativa debe contener:

Declaracion Jurada de no haber sido condenado por précticas antisindicales y/o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador y/o por delitos concursales
establecidos en el Cadigo Penal dentro de los dos afios anteriores, contados desde
la fecha de recepcion de propuestas (Anexo N° 5). En el caso de las Uniones
Temporales de Proveedores deberan adjuntar la de todos sus miembros.

Para dichos efectos también sera admisible la declaracion jurada de requisitos para

ofertar en linea de www.mercadopublico.cl.

Esta Unidn Temporales de Proveedores debera acompafar un documento publico
0 privado que establezca, a lo menos, la solidaridad entre sus miembros de las
obligaciones que se generen con Sercotec, con una vigencia no inferior a la
contratacion licitada, incluidas las eventuales renovaciones y el nombramiento de un
representante o apoderado comun con poderes suficientes.

En caso de no presentar la declaracion en linea de www.mercadopublico.cl o el
Anexo N° 5 los oferentes dispondran de 48 horas para acompafar la
documentacion solicitada, la que se informara en el acto de apertura. Si transcurre
dicho plazo y no acompafia la documentacion, su oferta no sera evaluada por ser
inadmisible. Lo anterior, sin perjuicio de que esto afecta hegativamente la evaluaciéon
referida al criterio “Cumplimiento de requisitos formales”.

2.8. Garantias solicitadas

I.- El oferente adjudicado dentro del mismo plazo otorgado para acompafar la
documentacion legal para la elaboracién del contrato debera presentar una garantia de fiel
y oportuno cumplimiento del contrato y de las obligaciones laborales y sociales con sus
trabajadores, con las siguientes caracteristicas:

Tipo: cualquier instrumento tomado en favor de Sercotec, nominativo, irrevocable y
no endosable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva, en el caso de las
Pdlizas de Seguro, éstas deben sefialar expresamente que incluyen las multas.
Monto: igual o superior al 10% del valor del contrato.

Debe ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.

Plazo de vigencia: 90 dias corridos excedido el plazo de vigencia del contrato.
Glosa: “Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, de las
obligaciones laborales y sociales con sus trabajadores, en el contrato de prestacion
de servicios para la licitacion id... ”. No sera necesaria la glosa en los vale o
deposito a la vista.

Dicha garantia debera ser prorrogada por el contratado, antes de su vencimiento, si
Sercotec lo estima necesario.

Fecha devolucién: después de finalizados los servicios, transcurridos a lo menos 90
dias corridos, después del periodo de vigencia del mismo y solo una vez vencido el
plazo de vigencia de la misma, salvo que la entidad adjudicataria no cumpla con las
obligaciones que establecen las Bases, la oferta correspondiente y/o el contrato, en
cuyo caso Sercotec queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin
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mas tramite.

I.- El oferente adjudicado que pidiere anticipo debera constituir la siguiente garantia:

= Tipo: cualquier instrumento tomado en favor de Sercotec, nominativo, irrevocable
y no endosable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

= Debe ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.

= Glosa: “Para garantizar el correcto uso del anticipo correspondiente a la consultoria
ID 7

= Monto: correspondera al 100% del anticipo solicitado.

= Plazo de vigencia: 90 dias corridos excedido el plazo de vigencia del contrato.

= Fecha devolucién: Transcurridos 10 dias habiles una vez que se reciban
conforme los servicios o productos.

2.9. Comisién Evaluadora

Las propuestas seran evaluadas por una comision evaluadora integrada por 3 profesionales
gue presten servicios en la Direccion Regional de Arica y Parinacota de Sercotec, los que
seran designados por Director Regional para estos efectos.

En ningln caso quien actie como Contraparte Técnica de la licitacion podra participar en
la Comision Evaluadora de la misma.

La Comision Evaluadora se reunira y en forma consensual otorgara una nota a cada
Oferente, resultando como el Oferente Adjudicado, aquel que obtenga el mayor puntaje.

La Comision Evaluadora podra solicitar a los oferentes, a través del denominado foro
inverso disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con respecto a sus
ofertas. Las aclaraciones no podran alterar la oferta o el precio de la misma, ni vulnerar el
principio de igualdad entre los oferentes, asi como el de estricta sujecion a las Bases.

De la evaluacion se levantara un acta, la que debera ser suscrita por dicha comisién y
debera indicar el proponente al cual sugiere adjudicar la licitacion.

2.10. Criterios de Evaluacidén

El detalle desglosado de cada factor, subfactor y ponderaciones que sera considerado
para la calificacion de la Comision Evaluadora, es el siguiente:

FACTORES TECNICOS Y ECONOMICOS PONDERACION

Cumplimiento de requisitos formales

5%
Precio 10%
Comportamiento contractual anterior del oferente con Sercotec

10%
Calidad técnica del servicio 25%
Experiencia del oferente 20 %
Iniciativas de Sustentabilidad Ambiental 5%
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Desarrollo Inclusivo 5%

Mejores Condiciones de Empleo y Remuneracion

20%

TOTAL

100%

1.- FACTOR CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES: Se evaluara en dicho factor
positivamente a quienes acompafiaron en tiempo y forma toda la documentacion
expresamente sefialada en las Bases.

Se evaluaré dicho factor de acuerdo a la siguiente escala:

Calificacion

Justificacion

Nota 10 | Se solicitdé por foro inverso complementar y/o modificar antecedentes de la
oferta administrativa y/o su propuesta no acompafa todos los antecedentes
solicitados

Nota 100 | Presenta todos los antecedentes de la oferta dentro del plazo establecido
(cierre de la recepcion de ofertas).

2.- PRECIO: Se evaluara aplicando la siguiente férmula (menor precio/precio oferta) x

100.

En caso de presentarse un sélo oferente se evaluara su propuesta con el puntaje maximo.

Los oferentes deberan pagar los impuestos correspondientes segun la normativa tributaria.

El precio evaluado, correspondera a lo postulado segln el Anexo 4 con los impuestos que
pudieran afectarle.

3.- COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR DEL OFERENTE CON

SERCOTEC:

Se evaluard dicho factor de acuerdo a la siguiente escala:

Calificacion

Justificacion

Nota O

Se puso término anticipado a 1 (uno) o mas contratos con el oferente o
se hizo cobro de la garantia de fiel cumplimiento de contrato, por una
causal imputable al proveedor, en los Ultimos 5 (cinco afios), conforme a
los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.

20 puntos

Sercotec le ha aplicado 3 (tres) o mas multas al proveedor, en los Ultimos
5 (cinco) afios, conforme a los datos del Registro de Proveedores de
Sercotec.

50 puntos

Sercotec le ha aplicado 2 (dos) multas al proveedor, en los ultimos 5
(cinco) afios, conforme a los datos del Registro de Proveedores de
Sercotec.

80 puntos

Sercotec le ha aplicado 1 (una) multa al proveedor, en los tltimos 5 (cinco)
afios, conforme a los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.
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100 puntos

Sercotec no ha aplicado multas al proveedor ni ha puesto término
anticipado a contratos, ni cobrado garantias de fiel cumplimiento, por
causales imputables al proveedor, en los Gltimos 5 (cinco) afios, contados
desde la fecha de cierre de presentacion de ofertas, conforme a los datos
del Registro de Proveedores de Sercotec.

4.- FACTOR CALIDAD TECNICA DEL SERVICIO: Se evaluara la calidad de la propuesta
técnica, ajustandose al cumplimiento de lo solicitado en el punto 1 de las presentes Bases:

Calificacion Justificacion
0 puntos No cumple con ninguno de los requerimientos solicitados.
20 puntos | Cumple parcialmente con los requerimientos solicitados.
80 puntos | Cumple con todos los requerimientos solicitados.
100 puntos | Cumple con todos los requerimientos solicitados y ofrece condiciones
sobresalientes, cumpliendo de forma destacada con lo solicitado.

5.- FACTOR EXPERIENCIA DEL OFERENTE: se evaluara la experiencia del oferente en
la prestacién de los servicios requeridos, en funcién a los antecedentes que dé cuenta de
conformidad al Anexo N° 3 de las presentes Bases, mas las debidas facturas que
acompafien su oferta. Los antecedentes que sean presentados en el anexo N°3 y que no
sean acompafados de una factura no seran considerados, del mismo modo aquellas
facturas adjuntas que no se encuentren detalladas en el anexo N°3 no seran tomadas para

la evaluacion.

Se evaluaré este factor de acuerdo a la siguiente escala:

Calificacion Experiencia
0 puntos No presenta facturas que comprueben experiencia en el desarrollo
de los servicios requeridos durante los ultimos 3 afios.
20 puntos | Presenta de 1 a 5 facturas emitidas durante los ultimos 3 afios en el
desarrollo de los servicios requeridos.
50 puntos | Presenta de 6 a 10 facturas emitidas durante los ultimos 3 afios en el
desarrollo de los servicios requeridos.
80 puntos | Presenta de 11 a 15 facturas emitidas durante los ultimos 3 afios en el
desarrollo de los servicios requeridos.
100 puntos | Presenta 16 o mas facturas emitidas durante los ultimos 3 afios en el
desarrollo de los servicios requeridos.

NOTA: En caso de presentar mas de una factura asociado a un mismo contrato, se

considerara solo 1 factura. (aplica para los servicios de facturacién mensual u en

cuotas por un mismo contrato).
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6.- INICIATIVAS DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL: Se evaluara dicho factor de
acuerdo a lo presentado en el anexo N°6 de las Bases y segun la siguiente escala:

Calificacion Justificacion
0 puntos El oferente no selecciona y/o no acredita ninguno de los items sefialados
en el Anexo N° 6.
20 puntos | El oferente selecciona y acredita una condicion de los items sefialados en
el Anexo N° 6.
40 puntos | El oferente selecciona y acredita dos condiciones de los items sefialados
en el Anexo N° 6.
60 puntos | El oferente selecciona y acredita tres condiciones de los items sefialados
en el Anexo N° 6.
80 puntos | El oferente selecciona y acredita cuatro condiciones de los items
sefialados en el Anexo N° 6.
100 puntos | El oferente selecciona y acredita las cinco condiciones de los items
sefalados en el Anexo N° 6.

7.- DESARROLLO INCLUSIVO: Se evaluara dicho factor de acuerdo a lo presentado en
el anexo N°7 de las Bases y segun la siguiente escala:

Calificacion Justificacion
0 puntos El oferente no selecciona y/o no acredita ninguno de los items sefalados
en el Anexo N° 7.
20 puntos | El oferente selecciona y acredita una condicién de los items sefialados en
el Anexo N° 7.
40 puntos El oferente selecciona y acredita dos condiciones de los items sefialados
en el Anexo N° 7.
60 puntos El oferente selecciona y acredita tres condiciones de los items sefialados
en el Anexo N° 7.
80 puntos El oferente selecciona y acredita cuatro condiciones de los items
sefialados en el Anexo N° 7.
100 puntos El oferente selecciona y acredita las cinco condiciones de los items
sefialados en el Anexo N° 7.

8.- FACTOR MEJORES CONDICIONES DE EMPLEO Y REMUNERACION: Se evaluara
dicho factor de acuerdo a lo presentado en el anexo N°8 de las Bases y segun la
siguiente escala:

Calificacién Justificacion
El oferente no selecciona, ni acredita ninguno de los items sefialados en
0 puntos el Anexo N° 8.
El oferente selecciona y acredita una condicién de los items sefialados en
30 puntos | el Anexo N° 8.
El oferente selecciona y acredita dos condiciones de los items sefialados
60 puntos | en el Anexo N° 8.
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El oferente selecciona y acredita todas las condiciones de los items
100 puntos | sefialados en el Anexo N° 8.

El Servicio se reserva el derecho de verificar los antecedentes presentados por los oferentes.
2.11. Nota final
La calificacion final de la propuesta, estard determinada por el promedio ponderado de cada

uno de los aspectos anteriormente sefialados. Todas las notas seran con dos decimales sin
aproximacion.

2.12. Mecanismo para dirimir empates

Ante la ocurrencia de un empate en el mayor puntaje final, entre dos o mas Oferentes, se
seleccionara al Proponente de acuerdo a la siguiente secuencia:

a) Se seleccionara el Proponente que tenga una mayor nota en el factor “Calidad técnica
del servicio”.

b) De persistir el empate, se seleccionara al Proponente que tenga una mayor nota en el
factor ““Mejores Condiciones de Empleo y Remuneracion”.

C) En ultimo caso, de persistir el empate se recurrira al factor precio.

2.13. Acta de Evaluaciéon de las Ofertas

De la evaluacion resultante, se elaborara un Acta que sera suscrita por todos los integrantes
de la Comisién de Evaluacion, la cual contendra las siguientes materias:

1.Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacion de las ofertas.

2.Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos establecidos

en las bases, debiéndose especificar los requisitos incumplidos.

3.La proposicién de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren

ofertas, o bien, cuando la comisién evaluadora juzgare que las ofertas presentadas no resultan

convenientes a los intereses de Sercotec.

4.La asignacion de puntajes para cada criterio y las férmulas de célculo aplicadas para la

asignacion de dichos puntajes, asi como cualquier observacion relativa a la forma de aplicar

los criterios de evaluacion.

5.La proposicion de adjudicacion, dirigida a la autoridad facultada para adoptar la decision
final.

6. Dejara constancia, en general, sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de

evaluacién que le merezca comentar.

7.Los miembros de la Comision Evaluadora, declararan que no tienen conflictos de interés

con los oferentes evaluados.

La comisién evaluadora debera dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 20.730 (Ley de

Lobby) y su reglamento contenido en el Decreto Supremo N° 71, de 2014, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

2.14. Adjudicacion

Sercotec adjudicara la presente licitacion publica a un solo oferente o podra rechazar
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fundadamente todas las ofertas por resultar inconvenientes para los intereses de Sercotec,
declarando en este caso desierta la licitacion.

La adjudicacion se realizara en el plazo sefialado en el portal www.mercadopublico.cl.

2.14.1. Ampliacion de la Adjudicacion

Sercotec, a través de un acta fundada, podrd ampliar el plazo para realizar la adjudicacion
hasta en 30 dias hébiles, informando de este hecho, sus fundamentos y del nuevo plazo a
través del portal www.mercadopublico.cl. De producirse la ampliacién del plazo de
adjudicacion, los demas plazos previstos en el proceso de licitacion se extenderan hasta por
igual numero de dias a la ampliacion del plazo de adjudicacion.

2.14.2. Seleccion del Adjudicado y Readjudicacion.

Sercotec se reserva el derecho de adjudicar la licitacién a el oferente que obtenga el mas alto
puntaje por aplicacion de los criterios de evaluacién establecidos en estas Bases, aun cuando
su oferta no sea la de mas bajo precio o rechazar fundadamente todas las ofertas por resultar
inconvenientes, declarando en este caso desierta la licitacion.

En caso de que el adjudicatario:

- No se inscriba en el Registro Electronico Oficial de proveedores del Estado, en el plazo
sefialado en estas bases.

- No entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el plazo fijado para ello.

-No proporcione los antecedentes necesarios para elaborar el contrato respectivo.

- No suscriba el contrato dentro del plazo fijado por Sercotec para hacerlo.

- Es inh&bil para contratar con Sercotec.

Se entendera que éste no acepta la adjudicacién, y en tal caso Sercotec hara efectiva la
garantia de seriedad de la oferta si la hubiere y adjudicara al oferente que le sigue en puntaje,
de acuerdo al orden de prelacién establecido en el acta de adjudicacion, si ésta es conveniente
para los intereses de Sercotec dentro del plazo de 30 dias corridos desde la notificacion de la
adjudicacion original; o declarara desierta la licitacién, segln corresponda.

Para estos efectos, se elaborara una nueva acta de adjudicacion, en la cual se deje sin efecto
la adjudicacién original, sefialando la causa y se adjudicara la licitacion al oferente que le
seguia en puntaje, de acuerdo al orden de prelacién establecida y si dicha oferta es
conveniente a los intereses de Sercotec, debiendo cumplir con los mismos requisitos del acta
de adjudicacion original, en lo que sea procedente.

3. ASPECTOS GENERALES DE LA CONTRATACION

3.1. Requisitos para contratar

El oferente adjudicado debera estar inscrito y habilitado en Chileproveedores. De no estarlo
tendra un plazo de 5 dias habiles para inscribirse y habilitarse contados desde la naotificacion
del acta de adjudicacién de la licitacion segun el articulo 6° del Decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886. El adjudicatario
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debera entregar, los siguientes antecedentes:

1)Declaracion Jurada Simple, acompafiada en el Anexo N° 1 de Bases, debidamente
firmada, que dé cuenta que el postulante no incurre en ninguna de las prohibiciones previstas
en el articulo 4° de la Ley N° 19.886.

2)Declaraciéon Jurada Simple, que se acompafia como Anexo N° 2 de Bases, emitida por
el representante de la sociedad o por el adjudicatario, si es una persona natural, que dé cuenta
gue no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios. El
adjudicatario podra también presentar, para acreditar este hecho, el Certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales N° 30, otorgado por la Direccion del Trabajo.

3)En caso de ser persona juridica, documento que contenga la identificacién de sus
socios y accionistas principales. Se exceptldan, sin embargo, de dicha obligacion, los
adjudicatarios cuya informacion relativa a composicidn societaria y accionistas se encuentre
disponible en el portal www.chileproveedores.cl.

4)Para las Uniones Temporales de Proveedores, documento privado donde conste el
acuerdo, el que debera establecer, a lo menos, la solidaridad entre sus miembros de las
obligaciones que se generen con Sercotec, y vigencia no inferior a la del contrato adjudicado,
incluidas las eventuales renovaciones y el nombramiento de un representante o apoderado
comun con poderes suficientes para contratar. En las licitaciones iguales o superiores a 1.000
UTM lo anterior deberé constar en escritura publica.

Los documentos solicitados en los numerales 1), 2) y 3), en caso de ser la adjudicada una
Unién Temporal de Proveedores, deberan entregarse respecto de todos los integrantes de la
misma.

5) Los documentos que acrediten la personeria del representante legal del oferente
adjudicado y la presentacion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en su caso.

El oferente adjudicado tendra un plazo de 30 dias corridos para suscribir el contrato y
entregar la garantia de fiel cumplimiento contados desde la notificacion de la
adjudicacion.

3.2. Inicio de los servicios

La empresa o persona adjudicada deberd dar inicio a los servicios contratados a contar de la
fecha de suscripcion del contrato o en la fecha que se disponga en el respectivo contrato.

3.3. Plazo del contrato

El plazo del contrato ser4 de 12 meses contados desde la fecha de su suscripcién o de la
fecha sefalada en el contrato. Los servicios se deben ejecutar en su totalidad dentro del plazo
de vigencia sefnalada.

Considerando la necesidad de contar con un servicio permanente y continuo de aseo y por
razones de buen servicio, se permitird la opcion de renovacion del contrato por Unica vez, por
igual periodo, debiendo cumplirse las siguientes condiciones copulativas:

1. Que exista disponibilidad presupuestaria que garantice la renovacion.
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2. Que la adjudicataria no haya sido sancionada con multa durante la ejecucion
del presente contrato.

3. Que exista mutuo acuerdo y conformidad entre las partes para la extension del
contrato. Para los efectos de explicitar el consentimiento y la seriedad en la
renovacién de la adjudicataria, ésta debera expresar por escrito su intencioén de
renovar el contrato con una antelacion de 60 dias corridos anteriores al
vencimiento del contrato.

4, Para proceder a la renovacion la adjudicataria deberd renovar, modificar y/o
prorrogar las garantias que correspondan para el periodo renovado.

Con todo, Sercotec se reserva el derecho de no renovar el contrato, por razones que excedan
el cumplimiento de las condiciones sefialadas.

3.4. Contraparte técnica y administradora del contrato

Actuara como contraparte técnica y administradora del contrato, don Robinson Fuentes
Ignacio, Ejecutivo de Administracion y Finanzas, o quien el Director Regional de Arica y
Parinacota designe, a quién le correspondera gestionar el contrato, la coordinacién,
supervision y control del fiel cumplimiento de lo contratado. Las funciones de la contraparte
técnica y administradora del contrato incluiran:

Ante un eventual cambio de contraparte técnica, esto sera notificado por correo electrénico al
proveedor adjudicado.

a) Supervisar y controlar el desarrollo del trabajo, velando por el estricto cumplimento de
los objetivos sefialados en los términos técnicos de referencia y de los plazos acordados para
la entrega de todos los productos y/ servicios esperados.

b) Autorizar por escrito adecuaciones relativas al programa de trabajo, y en general

atender y resolver situaciones no consideradas, que no constituyan modificacion del contrato.

c) Informar al Director Regional sobre los avances y dificultades en el desarrollo de los
servicios.

d) Analizar y aprobar los servicios y productos, planteando a la Contratista las
observaciones y/o comentarios que se estimen convenientes.

e) Autorizar los pagos programados segun se haya acordado en el contrato de la

prestacion de servicios, previa aceptacion conforme del bien o servicio

f) Aplicar el procedimiento de multas y/o del término anticipado del contrato, segun
corresponda.

9) Verificar (al menos a la mitad del contrato o a la finalizaciéon de éste) el cumplimiento

de la normativa laboral por parte de la Contratista, mediante la solicitud el certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales del proveedor, otorgado por la
Direccion del Trabajo y solicitar, en caso de incumplimiento, el término anticipado del contrato.

h) Solicitar complementar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato cuando
corresponda.

i) Verificar el porcentaje de subcontratacion de los servicios cuando corresponda.

) Verificar mensualmente que la Contratista entregue conjuntamente con la factura o

boleta la acreditacién del cumplimiento de la normativa laboral por parte de la Contratista,
mediante la solicitud el certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales
del proveedor, otorgado por la Direccion del Trabajo.

k) En el caso de que el oferente adjudicado haya ofertado el pago de una remuneracion
gue supere en a lo menos un 20% el sueldo minimo a los trabajadores que prestaran el
servicio, la contraparte técnica deberd verificar el cumplimiento de lo ofertado.
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3.5. Modificacion de las prestaciones

Sercotec podra requerir prestaciones adicionales a las originalmente contratadas, modificarlas
o disminuirlas, siempre que estén debidamente justificadas; o bien aumentar el plazo de
ejecucion del contrato, debiendo complementarse o entregarse nuevas garantias de
cumplimiento si correspondiere. Las modificaciones acordadas no podran alterar el precio total
del contrato en mas de un 25%.

3.6. Modalidad de pago

Sercotec, por los servicios requeridos pagara al Contratista hasta la suma, Unica, bruta y total
de $10.320.000.-

El pago se realizara en 12 cuotas mensuales, iguales y sucesivas, contra entrega y recepcion
conforme por parte de la contraparte técnica de los servicios.

Las cuotas de los afios venideros, estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria de dichos
afios.

Ademas, con cada factura, la entidad adjudicada debera presentar un Certificado de
antecedentes Laborales y Previsionales de la Inspeccién del Trabajo que corresponda a su
domicilio, en el que se exprese el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales, respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual tipo de
obligaciones que tengan los subcontratistas con sus respectivos trabajadores.

En el caso de que el oferente adjudicado haya ofertado el pago de una remuneracion que
supere en a lo menos un 20% el sueldo minimo a los trabajadores que prestaran el servicio,
el cumplimiento de dicha situacién sera verificado por Sercotec al momento de cada pago.

Sercotec podra retener del o los pagos que correspondan el monto que adeude la Contratista
por concepto de remuneraciones u obligaciones previsionales con sus trabajadores o con los
trabajadores del Subcontratista si correspondiese, dicho monto sera utilizado para pagar al
trabajador o a la institucion previsional respectiva.

En el evento que la Contratista registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social respecto de sus trabajadores, los primeros estados de pagos producto del
contrato deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la Contratista
acreditar que la totalidad de ellas se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo
de ejecucion del contrato, con un maximo de 6 meses.

En caso que se contemplen anticipos éstos deben ser caucionados por el 100% del monto
anticipado. No se podra anticipar méas del 50% del monto adjudicado.

El oferente que resulte adjudicatario no tendra derecho a exigir, en caso alguno, el pago de
ninguna otra suma de dinero por la prestacion de servicios que realizara, siendo de su
exclusivo costo la totalidad de los gastos en que incurra con motivo de la ejecucion del servicio.

El precio convenido en el contrato no estara afecto a reajustes.

Una vez recibida conforme la factura respectiva, Sercotec tiene un plazo maximo de 30 dias
corridos para realizar el pago.
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Para proceder a ejecutar el o los pagos que correspondan, la o las 6rdenes de compra deben
encontrarse aceptadas por la Contratista, en el portal www.mercadopublico.cl.

El pago podra realizarse a través de transferencia electronica, para ello la Contratista debera
informar a Sercotec al momento de suscripcion del contrato, los antecedentes de la cuenta
corriente respectiva y el nombre del banco receptor de dicha transferencia.

En todo caso, el o los pagos solo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre suscrito
el respectivo contrato u orden de compra, contra entrega y aprobacion por de la contraparte
técnica de los servicios/bienes.

Asimismo, el Oferente deberd notificar a Sercotec oportunamente si va a ceder el crédito, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 7° de la Ley N° 19.983, informando el nombre, RUT,
direccién y giro del cesionario del crédito. Sin perjuicio de lo anterior, Sercotec podra reclamar
en contra del contenido de la factura de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.983.

3.7. Sanciones

Si el incumplimiento por parte de la Contratista es respecto de los plazos de ejecucion,
Sercotec podra aplicar una multa de 1,5 UF por cada dia de atraso, con un maximo de 10
dias, ya sea por incumplimiento respecto de plazos parciales o del plazo final.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por la Contratista en virtud de
este instrumento, que se refieran a la calidad técnica del mismo, 0 que se ejecuten en
disconformidad con las especificaciones técnicas pactadas o cualquier otro tipo de
incumplimiento, la haré incurrir en una multa a favor del Servicio de Cooperacién Técnica
equivalente a 5 UF, con un tope de 20 UF, multa que se establece como una evaluacion
anticipada de los perjuicios que el incumplimiento haya producido.

En caso que las multas sobrepasen el tope antes sefialado, se terminara
anticipadamente el contrato.

El valor de la UF seréa considerado al dia de pago de la multa.

Dichas multas seran incorporadas en el Registro de Proveedores de Sercotec. En caso de
aplicacion de multas, la notificacion del monto y fundamentos de las mismas, se hara por carta
certificada, entregada en el domicilio de la Contratista estipulado en el contrato, la cual se
entendera notificada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de correos
respectiva. La Contratista tendrd un plazo de 5 dias corridos contados desde dicha
notificacion, para reclamar, por escrito ante la Contraparte Técnica. La Contraparte Técnica
dispondr& de un plazo de 5 dias corridos para resolver dicha reclamacion. Sin perjuicio de lo
anterior, toda reclamacién presentada extemporanea o verbalmente por cualquier otro medio
seréa rechazada de plano.

La Contratista podra pagar la multa directamente dentro del plazo de 10 dias corridos, de no
hacerlo, Sercotec estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los
pagos que corresponda efectuar, o satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento de contrato cuando corresponda. En este ultimo caso, la
Contratista debera complementar su garantia de fiel cumplimiento. Para ello debera entregar
una nueva garantia, dentro de los 10 dias habiles siguientes, contados desde la aplicacion de
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la multa, en los mismos términos sefialados en las presentes Bases.
3.8. Término anticipado y modificaciones

El contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente, si se incurriere en alguna de las
siguientes causales:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.

2. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por la Contratista, las que
seran calificadas por Sercotec.

3. Si el adjudicatario supera los limites establecidos para las multas sefialadas en
las presentes bases.

4, Si se dictare Resolucion de Liquidacién, en contra de la Contratista en un

Procedimiento Concursal de Liquidacion o si transcurriera el plazo de proteccion
financiera concursal una vez dictada Resolucion de Reorganizacion o resolucion de
Reorganizacion Simplificada, en un Procedimiento Concursal de Reorganizacién, o si
ésta cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del

contrato.
5. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
6. Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad

social con sus actuales trabajadores contratados en los ultimos dos afios, a la mitad

del periodo de ejecucidn del contrato, con un maximo de seis meses.

7. No ajustarse a las instrucciones técnicas que Sercotec, le diere para la

prestacion de los servicios.

8. Si la Contratista incurriere en un atraso injustificado en la prestacién de los

servicios en los plazos determinados.

9. No completar la garantia de fiel cumplimiento si se hizo efectiva, si
correspondiere.

10. Violacion grave de confidencialidad, por parte de la Contratista.

11. En el evento de disolucion de la persona juridica contratante o muerte de la

persona natural, en su caso.

12. En el evento de que la Contratista supere el porcentaje de subcontratacion

permitido o subcontrate servicios cuya subcontratacion esté prohibida.

13. Por acta fundada de Direccion Regional visada por la Unidad de Fiscalia de

Sercotec en que se justifique que el servicio contratado ya no resulta necesario. El

Acta sera notificada por carta certificada dirigida a la Contratista con al menos 30 dias

corridos de antelacion a la fecha prevista para el término del contrato. En este caso,

Sercotec pagara a la Contratista todos los gastos que acredite haber incurrido en aras

de la prestacion del servicio o el suministro de los bienes, hasta la fecha de la

notificacion mediante carta certificada.

14. Si la Contratista no colabora con el proceso de supervision, control y auditoria,

segun las presentes bases, en més de tres oportunidades durante la vigencia del

contrato, previa evaluacién de la contraparte técnica.

15. En los casos en que la Contratista no cumpla con sus obligaciones tributarias

respecto a los servicios prestados a Sercotec, por ejemplo, emitir una factura exenta

cuando el servicio realizado estéa afecto a IVA.

16. En el evento de caso fortuito o fuerza mayor, calificado de esa manera por el

Gerente/Jefe de Unidad/Director Regional respectivo, que haga imposible la prestacion

del servicio por parte de la Contratista. En este caso, en consideracion a que las

funciones de Sercotec estan destinadas al fomento productivo y su misién consiste en

ser la agencia de fomento productivo especializada en el apoyo a la micro y pequefia
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empresa y el emprendimiento en Chile, cuya accion experta, coordinada con los
actores publicos y privados de los territorios, potencia los ecosistemas productivos,
favoreciendo su desarrollo econdmico sostenible e inclusivo y un mayor bienestar para
las personas., excepcionalmente, Sercotec pagara a la Contratista los gastos directos
en que acredite que haber incurrido en razén del servicio encomendado, antes del
acaecimiento del caso fortuito o la fuerza mayor alegados, siempre y cuando la
situacion no se verificare por una exposicion imprudente al dafio por parte de la
Contratista y que ésta no se encontrara en mora a la fecha del evento

En todos los demas casos, producida la terminacién por casos de incumplimiento, Sercotec
pagara al contratista el monto que corresponda en proporcién al avance del servicio o labor
gue hasta la fecha haya ejecutado, evaluacién que correspondera efectuar exclusivamente al
Servicio de Cooperacion Técnica.

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones de la Contratista se pondra
término anticipado al contrato. Asimismo, se aplicaran las multas segun lo establecido en las
presentes Bases.

Sercotec incorporara las multas y el término anticipado del contrato en el Registro de
Proveedores y hara efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato cuando
corresponda, y ademas podra solicitar judicialmente la indemnizacion de perjuicios que
corresponda, de conformidad a las reglas generales del derecho comun, conforme al
procedimiento sefialado en las presentes Bases.

3.9. Cesion del contrato

La adjudicataria no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los
derechos y obligaciones que nacen con ocasion de la presente licitacion y del contrato que en
definitiva se suscriba, salvo que norma legal especial permita las referidas cesiones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de
estos contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho comun.

3.10. Confidencialidad

La adjudicataria se obliga a guardar la reserva que le exige la ética profesional en la ejecucion
del servicio, tratando en forma confidencial toda la informacién referente a la ejecucién que se
le ha encomendado. Toda informacién indistintamente el medio en que se encuentre, digital o
fisico, relativa a Sercotec o a terceros a la que la empresa tenga acceso con motivo del
presente contrato, tendra el caracter de confidencial. En consecuencia, dicha informacién
debera mantenerse en caracter de reservada, respondiendo la empresa de todos los perjuicios
que se deriven de la infraccion de esta obligacion.

En el caso que por omision o error involuntario el proveedor reciba o encuentre informacion
de ciudadanos o funcionarios de Sercotec debera informar a la contraparte técnica respectiva,
quien debera dar aviso a la Gerencia de Tecnologia y Sistemas de dicho hallazgo.

Ademas, el proveedor adjudicado deber4d mantener un trato de seguridad total con la

informacion de funcionarios y ciudadanos que circule por sus redes de datos, sistemas de
informacion, u otro canal el cual fuese especificado en los servicios o productos.
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La adjudicataria debera disefiar y operar, a su cuenta y riesgo, un protocolo de seguridad
interno y externo que permita mantener la integridad y confidencialidad de la Informacion.

Al momento de la terminacion por cualquier causa del respectivo contrato, la Contratista
debera restituir, segun lo indique Sercotec, la Informacién Confidencial y toda copia, resumen
0 extracto de ésta, contenida en almacenamiento en la hube o cualquier documento de trabajo,
memorandos u otros escritos, discos, cintas, disquetes o archivos computacionales, sin
retener copias, resimenes o extractos de la misma, en ninguna forma u formato.

En el evento que por orden judicial o de autoridad competente, la Contratista se viere obligado
a divulgar todo o parte de la Informacion Confidencial, deberé notificar previamente y de
inmediato de esta circunstancia a Sercotec.

3.11. Supervision, control y auditoria

Sercotec queda facultado, desde la suscripcion del contrato, para efectuar en el momento que
lo estime conveniente, por si 0 por terceros, todas las actividades de fiscalizacién, supervision,
seguimiento y evaluacién del servicio contratado, sin limitacion de ninguna especie.

3.12. Subcontratacion

El adjudicatario debera prestar los servicios con personal propio. No obstante, y siempre que
una situaciéon puntual lo amerite, podra subcontratar parcialmente la prestacion del servicio
previa autorizacion expresa de Sercotec.

Dichos contratos seran de exclusiva responsabilidad de la Contratista, sin que ello genere
vinculo contractual alguno entre dichas personas y Sercotec, sin perjuicio de la aplicacion de
la Ley N° 20.123, en lo que sea pertinente.

Con todo no podran subcontratarse el 50% o mas de los servicios adjudicados.

3.13. Otras obligaciones

Seran obligaciones de la empresa adjudicataria, entre otras, las siguientes:

1. La Adjudicataria sera plenamente responsable por el manejo financiero de sus

actividades, sin que ello pueda influir en la calidad del servicio que se obligue a prestar a
Sercotec.

2. El equipo propuesto no podra ser modificado por el Oferente Adjudicado, salvo expresa
autorizacion por escrito de Sercotec.
3. Asimismo, el adjudicatario sera el exclusivo empleador del personal que destine al

cumplimiento de los servicios. Sercotec no tendré vinculo laboral ni juridico alguno con dicho
personal.

4, Serd de cargo y responsabilidad exclusiva del adjudicatario el pago de las
remuneraciones, enterar las imposiciones previsionales y de salud correspondientes, los
seguros de accidente, pago de mutuales que correspondiere, el pago de los impuestos y otros
gue deriven de la relacion laboral que éste tenga con sus trabajadores; de modo tal que
Sercotec no asume responsabilidad directa ni indirecta alguna por dichos conceptos.

5. La empresa y su personal, respetaran las reglas, procedimientos y disposiciones
especiales de orden interno dictadas por Sercotec, tales como areas restringidas, condiciones
de ingreso a los distintos lugares y oficinas, precauciones de seguridad y otras que ella
imponga.
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6. Cumplir estrictamente en la ejecucion de los servicios encomendados, con todas las
leyes, reglamentos y ordenanzas que rigen la materia.

Sercotec, solicitara en cualquier momento que la empresa adjudicataria le exhiba los
documentos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones de indole laboral y previsional
relativo a la o las personas que presten servicios para Sercotec.

3.14. Visita a terreno opcional

La publicacion que se efectle en el portal www.mercadopublico.cl indicara el diay hora
en gue se efectuara la visita a terreno.

La visita a terreno serd de caracter opcional para quienes deseen presentar ofertas, sin
perjuicio de lo cual, la inasistencia a la visita no exime a los oferentes de la responsabilidad de
apreciar adecuadamente los costos necesarios para la elaboracion y desarrollo de su
propuesta, y los requisitos o exigencias técnicas que deben cumplir las ofertas, como tampoco
los eximen de suscribir el contrato si su oferta resultara adjudicada y/o cumplir fiel y
oportunamente la totalidad de las obligaciones contempladas en el mismo, una vez suscrito.

De dicha visita se levantara un acta que debera ser suscrita por los oferentes que asistan o por
quienes los representen para dicho efecto, con indicaciéon del nombre y RUT del oferente
participante, fecha y hora dela visita y el N° de ID de las presentes Bases en el portal
www.mercadopublico.cl.

ANEXOS

A continuacién, se presentan los documentos que los oferentes deben presentar en la licitacién.
En cada uno, se indica si aplica para todos los oferentes o0 s6lo para el adjudicado.
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ANEXO N° 1: DECLARACION JURADA SIMPLE
Soélo se solicitara al oferente adjudicado

El Oferente en licitacién publica

ID

(nombre licitacion) declara bajo

juramento que:

No esta unido a alguno de los funcionarios directivos del Servicio de Cooperacion
Técnica por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la
Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado,

No es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos del Servicio
de Cooperacién Técnica o las personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, formen parte,
ni es una sociedad comandita por acciones o andénima cerrada en que aquéllos o
éstas personas sean accionistas, ni es una sociedad anonima abierta en que
aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.
No es gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las
sociedades mencionadas en el parrafo anterior.

No se encuentra en ninguno de los casos establecidos en el articulo 4° de la Ley
N°19.886, sobre Compras y Contratacion Publica.

Asimismo, declara conocer gque los vinculos de parentesco descritos en la letra b)
del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado, son los siguientes: cényuge, hijos, adoptados y
parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:

Firma:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por el oferente.
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ANEXO N° 2: DECLARACION JURADA SIMPLE
Sdlo se le solicitara al oferente adjudicado

El proponente en licitacion publica ID_, (nombre
licitacion), declara bajo juramento que: El adjudicatario no presenta saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
sus trabajadores contratados en los ultimos dos afios contados desde la presente fecha.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:

Firma:

Fecha:

NOTA: El texto de la presente declaracion no puede ser modificado por el oferente.
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ANEXO N° 3: ANTECEDENTES
Se solicitara a todos los oferentes

ANTECEDENTES DEL OFERENTE

Nombre o Razon Social

Rut

Domicilio

Nombre Representante Legal

Rut

EXPERIENCIA DEL OFERENTE

Se evaluara la experiencia del oferente en la prestacién de los servicios requeridos, en
funcién a los antecedentes que dé cuenta de conformidad a este Anexo, mas las debidas
facturas que acompafien la oferta. Los antecedentes que sean presentados en este anexo
y que no sean acompafados de una factura no serdn considerados, del mismo modo
aquellas facturas adjuntas que no se encuentren detalladas en este anexo no seran

consideradas para la evaluacion.

Fecha de

Descripcién de servicios realizados la
Factura

N° de
Factura
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ANEXO N° 4: DETALLE OFERTA ECONOMICA

Valor total en pesos
chilenos, sin Impuestos.
(valor a publicar en el portal
www.mercadopublico.cl como
oferta econémica)

Valor total en pesos
chilenos, con
IVA.

Valor total en pesos
chilenos
EXENTO.

Se solicitara a todos los oferentes

*Las propuestas que no presenten el presente Anexo N°4 relativo a la oferta
econdmica y/o excedan el presupuesto, seran declaradas inadmisibles en el acto

de apertura.
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ANEXO N° 5: DECLARACION JURADA SIMPLE
Se solicitara a todos los oferentes

El proponente en licitacion publica ID__, (nombre licitacién), declara  bajo
juramento que NO ha sido condenado por practicas antisindicales y/o infraccién a los
derechos fundamentales del trabajador y/o por delitos concursales establecidos en el
Cadigo Penal dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de recepcion de ofertas.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:

Firma:

Fecha:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por el oferente.
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DECLARACION JURADA SIMPLE DE INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

ANEXO N° 6:

N | Sub-criterio Descripcién Margue con una
° “X” frente a la
condicion que
efectivamente
acredita en 4
oferta
1 | Politica de Si el oferente cuenta con una politica de
eficiencia eficiencia energética DIFUNDIDA, debera
energética. adjuntar correo o copia de la Politica en la
cual conste fehacientemente su difusion.
2 | Convenio de | Si el oferente cuenta con un convenio de
reciclaje  de | reciclaje con alguna empresa para el reciclaje
papeles y/o | de papeles y/o cartones, debera adjuntar el
cartones. convenio vigente.
3 | Selloo Si el oferente cuenta con algun sello o
certificacion certificacion medioambiental, debera
medioambient | adjuntar el certificado.
al.
4 | Convenio de | Si el oferente cuenta con un convenio de
reciclaje  de | reciclaje de desechos tecnoldgicos con
desechos alguna empresa, debera adjuntar el convenio
tecnoldgicos | vigente.
(computadora
s, impresoras,
baterias,
toner, etc.)
5 | Convenio de | Si el oferente cuenta con un convenio de
reciclaje  de | reciclaje con alguna empresa para el reciclaje
plasticos, de plasticos, latas y/o vidrio, deber& adjuntar
latas y/o | el convenio vigente.
vidrio.
NOTA:

Serd de exclusiva responsabilidad del oferente acreditar el cumplimiento de los factores
sefialados, adjuntando copia de la documentacién sustentadora (contratos, certificados, entre
otros). En consecuencia, la informacién que no pueda ser acreditada de esta forma, no sera
considerada en la evaluacion.

La documentacion presentada debera acreditar de que la respectiva condicion o factor de
evaluacion se ha verificado dentro del Ultimo afio desde la fecha del llamado a licitacién o se
acredite que se encuentra vigente.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:
Firma:

Fecha:
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ANEXO N° 7: DECLARACION JURADA SIMPLE DE DESARROLLO INCLUSIVO

o

Sub-criterio

Descripcion

Margue con una
“X” frente a la
condicion que
efectivamente
acredita en
oferta

la

de
en
de

Contratacion
personas
situacion
discapacidad

Posee al menos a una persona contratada
en situacibn de discapacidad en su
empresa de manera indefinida. Se debe
adjuntar credencial del Registro Nacional
de Discapacidad o certificado de
discapacidad emitido por el Registro Civil y
el contrato de trabajo indefinido.

Contratacién de
personas adulto
mayor

Posee al menos a una persona contratada
mayor de 60 afios de manera indefinida. Se
debe adjuntar el certificado de nacimiento y
el contrato de trabajo indefinido.

Contrataciéon de
jovenes sin
experiencia laboral
o] desempleado
hace 6 meses
desde el mes de
cierre de la
licitacion.

Esta condicion se debe demostrar
mediante la presentacion de un certificado
de la AFP donde esta afiliado, que no ha
tenido cotizaciones en los Ultimos seis
meses, 0 bien, en caso de ser un joven
desempleado que no esté inscrito en AFP,
mas el contrato indefinido de la persona
acreditada. Se entender4 por jovenes
personas entre 18 y 24 afios inclusive.

Equidad de género

El empleador cuenta con una politica de
sueldos “a misma funcién igual sueldo” o el
porcentaje de mujeres contratadas de
manera indefinida corresponde al 50% o
mas del total de trabajadores. Para
acreditar este punto se debera presentar
planilla de trabajadores, en la que se
visualice que existe un porcentaje de 50%
0 mAas que corresponden a mujeres o
politica de sueldos firmada por el
representante legal de la empresa.

En caso de personas naturales que prestan
el servicio de manera personal, se
considerara su propia condicién femenina,
guedando este punto acreditado con la
presentacion de su certificado de
nacimiento.
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5 | Contratacion de
personas

pertenecientes a
minorias étnicas
reconocidas por

Posee al menos a una persona contratada
perteneciente a alguna minoria étnica en su
empresa de manera indefinida. Se
acreditara con la presentacion del
certificado emitido por la CONADI que

ley. acredite la condicion de ser parte de alguna
minoria étnica y el contrato de trabajo
indefinido.
NOTA:

Sera de exclusiva responsabilidad del oferente acreditar el cumplimiento de los factores
sefialados, adjuntando copia de la documentacion sustentadora (contratos, certificados,
entre otros). En consecuencia, la informacion que no pueda ser acreditada de esta

forma, no sera considerada en la evaluacion.

La documentacién presentada debera acreditar de que la respectiva condicion o factor
de evaluacién se ha verificado dentro del Ultimo afio desde la fecha del llamado a

licitacion o se acredite que se encuentra vigente.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:

Firma:

Fecha:

33



ANEXO N° 8: DECLARACION JURADA SIMPLE DE MEJORES CONDICIONES DE

EMPLEO Y REMUNERACION

N | Sub-criterio Descripcion Marque con
° una “X”
frente a la
condicién
que
efectivamen
te
acredita en la
oferta
1 | Pago de las Se podra comprobar a través del certificado
remuneraciones | de Previred u otros documentos que lo
y cotizaciones acredite. En el caso de personas naturales
de sus que ejerzan personalmente los servicios
trabajadores se | debera presentar sus propias cotizaciones
encuentra al dia. | a través del certificado de Previred u otros
documentos que lo acredite.
2 | Ha capacitado a | Se podra comprobar a través de las copias
lo menos el 50% | de los certificados de capacitacion de los
de los trabajadores u otro documento que lo
trabajadores acredite. En el caso de personas naturales
sefalados en su | que ejerzan personalmente los servicios se
propuesta debera presentar sus propias
técnica. capacitaciones através de las copias de los
certificados de capacitacion de los
trabajadores u otro documento que lo
acredite.
3 | Paga atodos sus| La acreditacion del cumplimiento de este
trabajadores una| criterio es declarativo por medio de la
Remuneracion seleccion del cumplimiento en el presente
superior en alo Anexo, pero Sercotec verificard su
menos 20% al cumplimiento mensualmente al momento
sueldo minimo. de pagar el servicio
NOTA:

Sera de exclusiva responsabilidad del oferente acreditar el cumplimiento de la
respectiva mejor condicibn de empleo y remuneracién, adjuntando copia de la
documentacion sustentatoria (contratos, certificados, entre otros). En consecuencia,
la informacion que no pueda ser acreditada de esta forma, no sera considerada en
la evaluacion.

Nombre oferente:
Nombre representante
legal: Firma:

Fecha:
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