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1. SERVICIOS REQUERIDOS

1.1. Nombre de la adquisicién
El Servicio de Cooperacidn Técnica, Sercotec, requiere la contratacion de servicio de Capacitacién en metodologias
y habilidades de disefio en el desarrollo de programas.

1.2. Objetivos, productos y/o servicios

1.2.1. Objetivos de la contratacion

Sercotec requiere contratar el servicio de capacitacidn en el campo del disefio de programas. Este servicio implica
la transmision, a un total de 32 de trabajadores y trabajadoras de Sercotec de todas las regiones del pais, de
conocimientos, destrezas y enfoques metodolégicos relacionados con el disefio y desarrollo de programas
innovadores y pertinentes a las realidades locales y territoriales.

Este servicio debe proporcionar una oportunidad para que, quienes asistan, aprendan, intercambien
conocimientos y apliquen principios de disefio efectivos en la creacidén y gestion de programas. Se espera que
incluya la ensefianza de técnicas de planificacidn, evaluacién, implementacién y seguimiento de programas, asi
como la transferencia de mejores practicas y enfoques innovadores en el disefio de intervenciones.

En resumen, este curso debe facilitar el fortalecimiento de las competencias necesarias para crear y ejecutar
programas innovadores y pertinentes a la realidad regional de manera eficaz y eficiente.

Objetivo general

Capacitar a trabajadores y trabajadoras para adquirir un conjunto sélido de conocimientos, habilidades y enfoques
metodoldgicos que les permitan disefiar, implementar y gestionar programas innovadores y pertinentes a la
realidad regional, con el fin de mejorar la calidad de sus intervenciones y el impacto de sus iniciativas.

Objetivos especificos

1.Desarrollar un programa de formacion personalizado para trabajadores y trabajadoras de Sercotec que abarque
las ultimas tendencias y enfoques innovadores en el disefio de programas, con un enfoque en la adquisicién de
nuevas habilidades y técnicas.

2.Impartir el programa y facilitar sesiones de capacitacion practica y talleres interactivos que permitan a los
trabajadores y trabajadoras de Sercotec aplicar efectivamente los conocimientos adquiridos en situaciones

reales, identificando oportunidades de mejora en sus intervenciones actuales.

3.Evaluar el progreso de los trabajadores y trabajadoras participantes a través de la medicion de resultados
concretos.
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1.2.2 Productos y/o servicios

Especificaciones Técnicas

1. Duracién y Horario: la duracién total del programa de capacitacion deberad ser de al menos 12 horas
cronoldgicas distribuidas en 4 sesiones o talleres, una por semana (un mes en total). El horario de realizacién
de los talleres debera ser entre martes y jueves, entre las 09:30 y 13:00, o entre las 15:00 a 17:30 horas.

2. Metodologia de Ensefianza: el curso se realizard de manera virtual, de preferencia Google Meet, y debera
contemplar tanto clases lectivas como ejercicios practicos a realizar entre las sesiones o talleres.

3. Contenido del Programa: el detalle de los temas especificos que se abordaran en el programa de capacitacién
deberd ser el resultado de una etapa previa de realizacidn con la contraparte técnica de Sercotec. Esto podria
incluir, entre otros, talleres de disefio, entrevista con informantes claves y cuyo enfoque metodoldgico incluya
Design Thinking, Lean StarUp y Agile.

4. Recursos Didacticos: la propuesta técnica deberd especificar los materiales de aprendizaje que se
proporcionaran, como manuales, presentaciones, ejercicios practicos, estudios de caso y uso de recursos en
linea como Mural, Miro u otros. Debera indicarse el acceso a una plataforma virtual de aprendizaje. Por
ejemplo, se espera que cada asistente al curso cuente con un cuadernillo de trabajo o workbook, que facilite
la realizacion de la capacitacidn.

5. Personas Facilitadoras: la propuesta técnica deberad incluir la formacidn y la experiencia similar de las personas
facilitadoras que impartiran la capacitacidon en servicios de capacitacion en metodologias y habilidades de
disefio en el desarrollo de programas . Esto debe incluir certificados de titulos académicos, experiencia laboral
relevante y referencias laborales para efectos de la evaluacion. Se solicita un equipo de trabajo 3 facilitadores,
si embargo, si las propuestas técnicas ofertan mas personas en el equipo de trabajo se podra considerar en la
evaluacion de calidad técnica del servicio.

6. Evaluacion y Seguimiento: la propuesta técnica debe establecer los métodos de evaluacion que se utilizaran
para medir el progreso de quienes participan y la efectividad del programa. Esto podria incluir proyectos
practicos, evaluaciones por pares, entre otros. También, se debe definir cémo se llevara a cabo la evaluacion

del desempefio de las personas facilitadoras que impartiran el curso.

7. Soporte Técnico: debe incluirse el acceso a soporte o punto de contacto en caso existan dudas o problemas
técnicos durante los talleres o entre éstos.

8. Certificacion: especificar si se planea otorgar un certificado al completar la capacitacidn. Se debe especificar
los requisitos para obtenerlo, como la asistencia minima requerida y los criterios de evaluacion.
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2. ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA

2.1. Sobre los participantes

Pueden participar las personas naturales, juridicas o uniones temporales de proveedores, que tengan interés en
ello y cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases; y que estén inscritos en el Sistema de
Mercado Publico (www.mercadopublico.cl).

No podran ofertar aquellos que hayan sido condenados por practicas antisindicales y/o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador y/o por los delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 49, inciso primero, parte final de la Ley N2 19.886, dentro de los dos afios anteriores al
momento de la presentacion de la oferta.

Se entenderd por Union Temporal de Proveedores una asociacidon de personas naturales y/o juridicas para la
presentacion de una oferta. Esta Unidn debera estar formalizada por un documento publico o privado que
establezca, a lo menos, la solidaridad entre sus miembros de las obligaciones que se generen con Sercotec, con
vigencia no inferior a la contratacidn licitada, incluidas las eventuales renovaciones y el nombramiento de un
representante o apoderado comun con poderes suficientes. Dicho documento debera adjuntarse por parte del
representante de la union temporal al momento de ofertar. En el caso de no adjuntarse dicho documento, la oferta
sera declarada inadmisible.

Para el caso de Uniones Temporales de Proveedores, todos los requisitos e inhabilidades establecidas en las
presentes Bases, tanto para la presentacién de las ofertas, como para la formalizacién de la contratacion, en caso
de ser adjudicadas, afectaran a cada integrante de la Uniéon Temporal de Proveedores, individualmente
considerado. En caso de afectar una causal de inhabilidad a algln integrante de la Unién Temporal de Proveedores,
ésta debera decidir si continuara con el respectivo procedimiento de contratacion con los restantes integrantes no
inhabiles de la misma o se desiste de su participacién en el respectivo proceso.

2.2. Plazo de validez de las ofertas
El plazo de validez de las ofertas sera de 60 dias corridos, contados desde la fecha de cierre de recepcién de
propuestas.

2.3. COmputo de los plazos
Los plazos sefialados como habiles en las presentes bases corresponderdn a los dias lunes a viernes, sin contar
sabado, domingo y festivos.

Consultas de las Bases El/la oferente podra hacer consultas sobre las Bases de Licitacion hasta las 16:00 horas
del tercer dia habil administrativo, contado desde la publicacion de éstas bases a través
de www.mercadopublico.cl segln el punto 2.6 de estas bases.

Respuestas y Aclaraciones Se dard respuesta a las consultas de las Bases, el cuarto dia habil administrativo hasta
las 17:00 horas, contado desde la publicacion de Bases, a través de
www.mercadopublico.cl.
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Cierre de las ofertas Los oferentes podrdn presentar sus ofertas hasta el décimo dia corrido a las 16:00
horas, contado desde la publicacién de bases, a través de www.mercadopublico.cl. De
acuerdo con lo preceptuado en el inciso penultimo del articulo 25 del decreto N° 250

de 2004, no podra vencer en dias inhabiles o en un dia lunes o en un dia siguiente a un
dia inhabil antes de las 15:00 horas.

Si el décimo dia fuere sdbado, domingo o festivo, el plazo se extendera hasta el primer
dia habil administrativo siguiente.

Apertura de las ofertas El acto de apertura se efectuara a través de www.mercadopublico.cl La apertura
se realizara desde las 16:01 horas de la fecha de cierre de las ofertas y hasta un dia
habil administrativo siguientes al cierre.

Adjudicacion de las Ofertas | La adjudicacion de la oferta se realizard dentro de 20 dias corridos contados desde la
publicacidn de las bases en la plataforma de Mercado Publico. En el caso que el ultimo
dia resultase ser sabado, domingo o festivo, se debe considerar el dia habil siguiente.

Suscripcion del Contrato La suscripcion del Contrato se realizara dentro del plazo de 30 dias corridos posteriores
a la notificacion de la adjudicacidn. En el caso que el ultimo dia resultase ser sabado,
domingo o festivo, se debe considerar el dia habil siguiente.

2.4. Modificacion de las Bases

El Servicio de Cooperacion Técnica, podrd modificar las Bases hasta antes del cierre de la recepcion de ofertas.
Estas modificaciones deberan aprobarse y publicarse en www.mercadopublico.cl y debera considerarse una
ampliaciéon prudencial del plazo para que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones. Asimismo, podra ampliarse el plazo cuando no se hayan presentado ofertas hasta 24 horas antes
del cierre.

2.5. Presupuesto disponible

El presupuesto maximo disponible para la presente licitacion es de $9.000.000.- (nueve millones de pesos) el valor
del servicio, los impuestos que lo afectan, y cualquier otro costo que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases de
Licitacion sea de cargo del oferente, evaludndose positivamente aquellas ofertas que sean de menor valor.

Las ofertas que excedan dichas cifras seran declaradas inadmisibles en el acto de apertura electrénica.
2.6. Consultas y aclaraciones
Los oferentes podran realizar sus consultas, a través del foro disponible para estos efectos en el portal

www.mercadopublico.cl, dentro de los plazos establecidos para ello en el punto 2.3 Cémputo de los plazos.

Las respuestas seran entregadas por el mismo medio dentro de los plazos definidos para esta adquisicion o
prestacién de servicios y seran publicadas a través del mismo portal.

Estas aclaraciones formaran parte de las presentes bases y obligaran a los oferentes/as.
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No se aceptaran ni responderdn las consultas planteadas por un conducto diferente al sefialado o vencido el plazo
dispuesto al efecto.

Asimismo, a través del foro que estard habilitado en el portal, Sercotec podrd efectuar, a iniciativa propia,
aclaraciones a las Bases, para precisar el alcance o interpretar algun elemento de su contenido que, a su juicio, no
haya quedado suficientemente claro y dificulte la obtencion de buenas ofertas.

Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podrdn modificar lo dispuesto en las presentes Bases, sin
perjuicio de lo cual, se entenderd que contribuyen a determinar el alcance y sentido de las mismas vy, en tal
condicion, deberan ser consideradas por los oferentes en la preparacion de sus ofertas.

Por otro lado, la Comisién Evaluadora podra solicitar a los oferentes, a partir de |la apertura de las ofertas, a través
del foro inverso disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con respecto a sus ofertas. Las
aclaraciones no podrdn alterar la oferta o el precio de la misma, ni vulnerar el principio de igualdad entre los
oferentes, asi como el de estricta sujecion a las Bases.

Sera obligacién de los oferentes consultar periddicamente el Sistema, con el objeto de informarse sobre las
aclaraciones o nuevas publicaciones.

2.7. De las ofertas
Las ofertas deberan ser ingresadas al portal www.mercadopublico.cl, en el ID que identifica esta licitaciéon y en los

plazos establecidos en la misma. En caso de indisponibilidad técnica de la plataforma del portal
www.mercadopublico.cl, durante este periodo, circunstancia que debera ser ratificada por la Direcciéon de
Compras y Contratacion Publica, excepcionalmente las ofertas podran ser recepcionadas en soporte papel, dentro
de los 2 dias habiles contados desde la fecha del envio del certificado de indisponibilidad del portal, en virtud de
lo establecido en el N° 2 del articulo 62 del Decreto Supremo N2 250, de Hacienda, de 2004.

2.7.1 Requerimientos generales para la oferta técnica
La oferta técnica debera ajustarse a lo previsto en las presentes bases, y presentarse electronicamente a través
del portal www.mercadopublico.cl en la seccién anexos técnicos.

La oferta técnica debera contener a lo menos:

1- Antecedentes del/de la oferente, con los servicios prestados en instituciones publicas o privadas. Para
ello deberd proporcionar una lista de trabajos, su duracion e identificacion de las empresas o instituciones
en las que ha prestado servicios, segln el formato contenido en el Anexo N° 3 de las presentes bases.

2- Curriculum vitae de las personas facilitadoras que se asignen a la prestacién del servicio, con especial
descripcion de proyectos desarrollados que den cuenta de experiencia similar en el servicio solicitado,

copia del titulo profesional y otros, seguiin formato contenido en el Anexo N° 3 de las presentes bases. Se
solicitan 3 personas facilitadoras para la realizacién de las capacitaciones.
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El equipo profesional propuesto no podra ser modificado por el oferente adjudicado, salvo expresa
autorizacién por escrito de Sercotec.

3- Propuesta técnica y metodoldgica para el logro de todos los objetivos y productos planteados en las
presentes bases, en la cual debera realizarse una descripcién pormenorizada del servicio ofrecido en
funcidn a los requerimientos de las presentes bases. De esta manera, debera al menos sefialar:

= Carta Gantt, con cronograma de las actividades a realizar.

*  Guion metodoldgico (contenidos, actividades técnicas y metodologias a utilizar) con las cantidades de
horas consideradas por modulos.

= Laaplicacién de las siguientes evaluaciones: reaccion, aprendizaje (individual y/o grupal) y transferencia.

= Se debera indicar y considerar la entrega de material digital de estudios a quienes participen de la
capacitacion.

* Lapropuesta ademas debe considerar los siguientes elementos: coordinacién académica, tutoria, servicio
de apoyo a participantes y de soporte tecnolégico, aprobacion y certificacion de la capacitacion.

LAS OFERTAS QUE NO CUENTEN CON PROPUESTA TECNICA SERAN DECLARADAS INADMISIBLES EN EL ACTO DE
APERTURA ELECTRONICA.

2.7.2 Requerimientos generales para la oferta econémica
En el formulario electrénico del portal www.mercadopublico.cl se debera informar el valor total neto de los
servicios, expresado en pesos chilenos y sin impuestos.

Adicionalmente, deberd presentarse a través del portal, un detalle de Oferta Econdmica que se acompaiia en el
Anexo N°4 de estas Bases, en que se indique claramente el desglose de los costos involucrados; y la naturaleza y
cuantia de los impuestos que pudieren afectar el servicio ofrecido, y que en consecuencia deberan ser aplicados
sobre el monto neto sefialado en el formulario electrénico del portal.

En los casos en que los servicios licitados estén compuestos por servicios afectos y/o exentos de IVA, el oferente
deberd detallar en su oferta econdmica el desglose de estos.

Las propuestas que excedan el presupuesto disponible o no cuenten con ofertas econémicas seran declaradas
inadmisibles en el acto de apertura electrénica. ANEXO 4.

2.7.3 Requerimientos generales para la oferta administrativa
La oferta administrativa debe contener:

Declaracién Jurada de no haber sido condenado por practicas antisindicales y/o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador y/o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal dentro de los dos afios

anteriores, contados desde la fecha de recepcidn de propuestas (Anexo N° 5). En el caso de las Uniones Temporales
de Proveedores deberdn adjuntar la de todos sus miembros.
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Esta Union Temporales de Proveedores debera acompafiar un documento publico o privado que establezca, a lo
menos, la solidaridad entre sus miembros de las obligaciones que se generen con Sercotec, con una vigencia no
inferior a la contratacion licitada, incluidas las eventuales renovaciones y el nombramiento de un representante o
apoderado comun con poderes suficientes.

En caso de no presentar el Anexo N° 5 los oferentes dispondrdn de 48 horas para acompanar la documentacién
solicitada, la que se informard en el acto de apertura. Si transcurre dicho plazo y no acompafia la documentacion,
su oferta no serd evaluada por ser inadmisible. Lo anterior, sin perjuicio de que esto afecta negativamente la
evaluacion referida al criterio “Cumplimiento de requisitos formales”.

2.8. Garantias solicitadas

El oferente adjudicado dentro del mismo plazo otorgado para acompafiar la documentacién legal para la
elaboracion del contrato debera presentar una garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato y de las
obligaciones laborales y sociales con sus trabajadores, con las siguientes caracteristicas:

= Tipo: cualquier instrumento tomado en favor de Sercotec, nominativo, irrevocable y no endosable, que asegure
su cobro de manera rdpida y efectiva, en el caso de las Pélizas de Seguro, éstas deben sefialar expresamente
que incluyen las multas.

= Monto: 10% del valor del contrato.

= Debe ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.

= Plazo de vigencia: 90 dias corridos excedido el plazo de vigencia del contrato.

* Glosa: “PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DE LAS OBLIGACIONES
LABORALES Y SOCIALES CON SUS TRABAJADORES, EN EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA
LICITACION ID............ ”. No sera necesaria la glosa en los vale o depésito a la vista.

= Dicha garantia debera ser prorrogada por el contratado, antes de su vencimiento, si Sercotec lo estima
necesario.

= Fecha devolucion: después de finalizados los servicios, transcurridos a lo menos 90 dias corridos, después del
periodo de vigencia del mismo y solo una vez vencido el plazo de vigencia de la misma, salvo que la entidad
adjudicataria no cumpla con las obligaciones que establecen las Bases, la oferta correspondiente y/o el
contrato, en cuyo caso Sercotec queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tramite.

2.9. Comision Evaluadora

Las propuestas seran evaluadas por una comision evaluadora integrada por 3 funcionarios/as del Servicio de
Cooperacién Técnica, dos profesionales de la Gerencia de Desarrollo Empresarial y un/a profesional de la Gerencia
de Personas.

En ningln caso quien actie como Contraparte Técnica de la licitacidn podra participar en la Comisidn Evaluadora
de la misma.

La Comisién Evaluadora se reunird y en forma consensual otorgara una nota a cada oferente, resultando como el
Oferente Adjudicado, aquel que obtenga el mayor puntaje.
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SERVICIO DE CAPACITACION EN METODOLOGIAS Y HABILIDADES DE

La Comisién Evaluadora podra solicitar a los/las oferentes, a través del denominado foro inverso disponible en el
portal www.mercadopublico.cl , aclaraciones con respecto a sus ofertas. Las aclaraciones no podran alterar la

oferta o el precio de la misma, ni vulnerar el principio de igualdad entre los oferentes, asi como el de estricta

sujecion a las Bases.

De la evaluacidn se levantard un acta, la que debera ser suscrita por dicha comisidn y debera indicar el proponente

al cual sugiere adjudicar la licitacion.

2.10. Criterios de Evaluacion
El detalle desglosado de cada factor, subfactor y ponderaciones que serd considerado para la calificacion de la

Comision Evaluadora, es el siguiente:

FACTORES TECNICOS Y ECONOMICOS PONDERACION
1. Cumplimiento de requisitos formales 5%
2. Precio 5%
3. Comportamiento contractual anterior 10%
4. Calidad técnica del Servicio 40%
5. Experiencia del/de la oferente 10%
6. Experiencia de las personas facilitadoras asignadas a la prestacién del servicio 10%
7. Formacién Académica de las personas facilitadoras 5%
8. Iniciativas de Sustentabilidad Ambiental 5%
9. Desarrollo Inclusivo 5%
10. Equidad de género 5%

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES: Se evaluard en dicho factor positivamente a quienes
acompafaron en tiempo y forma toda la documentacidn expresamente sefialada en las Bases.

Se evaluara dicho factor de acuerdo a la siguiente escala:

PUNTAIJE JUSTIFICACION

Nota 10 Se solicitd por foro inverso complementar y/o modificar antecedentes de la oferta
administrativa y/o su propuesta no acompania todos los antecedentes solicitados

Nota 100 Presenta todos los antecedentes de la oferta dentro del plazo establecido (cierre de la

recepcion de ofertas).

Gobierno de Chile
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3.

4

5.

PRECIO: Se evaluara el valor ofertado por los oferentes en el anexo N° 4 de las presentes bases, aplicando

la siguiente féormula.

Menor precio ofertado

x 100
Precio Oferta

En caso de presentarse un solo oferente se evaluara su propuesta con el puntaje maximo.
Los oferentes deberan pagar los impuestos correspondientes segun la normativa tributaria.

COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR: Se evaluara dicho factor de acuerdo a la siguiente tabla:

PUNTAJE JUSTIFICACION

Se puso término anticipado a 1 (uno) o mas contratos con el oferente o se hizo cobro de la
0 Puntos garantia de fiel cumplimiento de contrato, por una causal imputable al proveedor, en los
ultimos 2 (dos) afnos, conforme a los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.

Sercotec le ha aplicado 3 (tres) o mas multas al proveedor, en los uUltimos 2 (dos) afios,

20 puntos .
P conforme a los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.

Sercotec le ha aplicado 2 (dos) multas al proveedor, en los ultimos 2 (dos) afios, conforme
60 puntos .

a los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.

Sercotec le ha aplicado 1 (una) multa al proveedor, en los ultimos 2 (dos) afios, conforme
80 puntos .

a los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.

Sercotec no ha aplicado multas al proveedor, ni ha puesto término anticipado a contratos,

ni cobrado garantias de fiel cumplimiento, por causales imputables al proveedor, en los
100 puntos & P P P P

ultimos 2 (dos) afios, contados desde la fecha de cierre de presentacion de ofertas,
conforme a los datos del Registro de Proveedores de Sercotec.

. CALIDAD TECNICA DEL SERVICIO: Se evaluara la calidad de la propuesta técnica, ajustandose al
cumplimiento de lo solicitado en el punto 1.2.2 Productos y/o servicios Especificaciones Técnicas y 2.7.1

Requerimientos generales para la oferta técnica N° 3 Propuesta técnica y metodoldgica.

PUNTAIJE JUSTIFICACION

0 Puntos No cumple con ninguno de los requerimientos solicitados.

40 puntos Cumple parcialmente con los requerimientos solicitados.

80 puntos Cumple con todos los requerimientos solicitados.

Cumple con todos los requerimientos solicitados y ofrece condiciones sobresalientes,

100 puntos . L.
P cumpliendo de forma destacada con lo solicitado.

EXPERIENCIA DEL/DE LA OFERENTE: se evaluara la experiencia del oferente en la prestacion de los
servicios requeridos, en funcién a los antecedentes que dé cuenta de conformidad al Anexo N2 3 de las

presentes Bases, mas las debidas facturas que acompafien su oferta. Los antecedentes que sean
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presentados en el anexo N°3 y que no sean acompafiados de una factura no seran considerados, del
mismo modo aquellas facturas adjuntas que no se encuentren detalladas en el anexo N°3 no serdn
tomadas para la evaluacion.

Se evaluara este factor de acuerdo a la siguiente escala:

PUNTAIE JUSTIFICACION
0 Puntos No presenta facturas que comprueben experiencia en el desarrollo de los servicios
requeridos durante los ultimos 5 afos.

20 buntos Presenta de 1 a 3 facturas emitidas durante los ultimos 5 afios en el desarrollo de los
P servicios requeridos.

40 buntos Presenta de 4 a 6 facturas emitidas durante los ultimos 5 afios en el desarrollo de los
P servicios requeridos.

60 buntos Presenta de 7 a 9 facturas emitidas durante los Ultimos 5 afios en el desarrollo de los
P servicios requeridos

80 buntos Presenta de 10 a 12 facturas emitidas durante los ultimos 5 afios en el desarrollo de los
P servicios requeridos.

100 buntos Presenta 13 o mas facturas emitidas durante los ultimos 5 afios en el desarrollo de los
P servicios requeridos.

6. EXPERIENCIA DE PERSONAS FACILITADORAS ASIGNADAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO: Se
evaluard la experiencia previa de las personas facilitadoras en servicios de capacitacién en metodologias
y habilidades de disefio en desarrollo de personas, segun lo sefialado en el anexo N° 3 y el siguiente
criterio: Solo se evaluard al equipo de 3 facilitadores sefialadas en el anexo N° 3.

PUNTAIJE JUSTIFICACION
0 Puntos Sin informacidn o sin experiencia en los uUltimos 3 afios.
30 puntos Solo uno de los facilitadores/as cuenta con experiencia de 5 o mas servicios similares en
los ultimos 3 aios.
60 puntos Dos de los facilitadores/as cuenta con experiencia de 5 o mds servicios similares en los
ultimos 3 afios.
100 puntos Tres facilitadores/as, cuentan con experiencia de 5 0 mas servicios similares en los dltimos

3 afios.

7. FORMACION ACADEMICA DE PERSONAS FACILITADORAS: Se evaluara la formacién académica del
equipo de trabajo en areas afines a los servicios de capacitacién en metodologias y habilidades de disefio
en el desarrollo de programas, a través de postitulo, diplomado, magister y/o doctorado, adjuntando el
respectivo documento que acredite la respectiva formacion académica, segin el anexo N° 3. (no se
consideraran los certificados de egreso o en proceso de titulacion) Solo se evaluara al equipo de 3
facilitadores sefialadas en el anexo N° 3.
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PUNTAIE JUSTIFICACION
0 puntos No acredita formacién académica de postitulo, diplomado, magister y/o doctorado en
P areas afines con los servicios requeridos.
30 buntos Solo uno de los facilitadores cuenta con un postitulo, diplomado, magister y/o doctorado
P en areas afines con los servicios requeridos.
60 buntos Dos de los facilitadores cuenta con un postitulo, diplomado, magister y/o doctorado en
P areas afines con los servicios requeridos.
100 puntos Tres facilitadores/a cuentan con un postitulo, diplomado, magister y/o doctorado en édreas
P afines con los servicios requeridos.

8. INICIATIVAS DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL: Se evaluara dicho factor de acuerdo a lo presentado en
el anexo N°6 de las Bases y segun la siguiente escala:
PUNTAIJE JUSTIFICACION
0 puntos El oferente no acredita ninguno de los items sefialados en el Anexo N° 6.
20 puntos El oferente acredita una condicién de los items sefialados en el Anexo N° 6
40 puntos El oferente acredita dos condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 6.
60 puntos El oferente acredita tres condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 6.
80 puntos El oferente acredita cuatro condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 6.
100 puntos El oferente acredita las cinco condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 6.

9. DESARROLLO INCLUSIVO: Se evaluara dicho factor de acuerdo a lo presentado en el anexo N°7 de las

Bases y segun la siguiente escala:

PUNTAJE JUSTIFICACION

0 puntos El oferente no acredita ninguno de los items sefialados en el Anexo N° 7.

20 puntos El oferente acredita una condicién de los items sefialados en el Anexo N° 7.

40 puntos El oferente acredita dos condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 7.

60 puntos El oferente acredita tres condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 7.

80 puntos El oferente acredita cuatro condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 7.
100 puntos El oferente acredita las cinco condiciones de los items sefialados en el Anexo N° 7.

El servicio se reserva el derecho de verificar los antecedentes presentados por los oferentes.

10. EQUIDAD DE GENERO: Se evaluara dicho factor de acuerdo a los oferentes que cuenten con Sello
Empresa Mujer, entregado por ChileCompra. La Unidad de Compras y Abastecimiento de Sercotec, sera
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la encargada de obtener la Ficha del proveedor en el portal www.mercadopublico.cl, la que debera ser

enviada a la Comisidn Evaluadora para su revision.

PUNTAIE JUSTIFICACION
0 puntos No cumple.
100 puntos. Cumple.

2.11. Nota final
La calificacion final de la propuesta, estara determinada por el promedio ponderado de cada uno de los aspectos
anteriormente sefialados. Todas las notas serdn con dos decimales sin aproximacion.

2.12. Mecanismo para dirimir empates
Ante la ocurrencia de un empate en el mayor puntaje final, entre dos o mas Oferentes, se seleccionara al
Proponente de acuerdo a la siguiente secuencia:

a) De persistir el empate, se seleccionard al Proponente que tenga una mayor calificacién en el criterio “Calidad
técnica del Servicio ”.

b) De persistir el empate, se seleccionara al Proponente que tenga una mayor calificacidn en el criterio “Experiencia
de las personas facilitadoras asignadas a la prestacion del servicio ”.

c) Se seleccionard el Proponente que tenga una mayor calificacion en el criterio “Experiencia del oferente”.

2.13. Acta de Evaluacion de las Ofertas
De la evaluacion resultante, se elaborard un Acta que serd suscrita por todos los integrantes de la Comision de
Evaluaciodn, la cual contendra las siguientes materias:

Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacidn de las ofertas.
Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos establecidos en las bases,
debiéndose especificar los requisitos incumplidos.

3. La proposicion de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o bien, cuando
la comisidn evaluadora juzgare que las ofertas presentadas no resultan convenientes a los intereses de
Sercotec.

4. La asignacién de puntajes para cada criterio y las formulas de célculo aplicadas para la asignacion de dichos
puntajes, asi como cualquier observacion relativa a la forma de aplicar los criterios de evaluacién.

5. La proposicion de adjudicacidn, dirigida a la autoridad facultada para adoptar la decisidn final.

Dejard constancia, en general, sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de evaluacién que le merezca
comentar.

7. Los miembros de la Comisién Evaluadora, declarardan que no tienen conflictos de interés con los oferentes
evaluados.
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La comisién evaluadora deberda dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N2 20.730 (Ley de Lobby) y su reglamento
contenido en el Decreto Supremo N2 71, de 2014, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

2.14. Adjudicacion

Sercotec adjudicara la presente licitacién publica a un solo oferente o podra rechazar fundadamente todas las
ofertas por inconvenientes para los intereses de Sercotec, declarando en este caso desierta la licitacion.

La adjudicacion se realizara en el plazo sefialado en el portal www.mercadopublico.cl.

2.14.1. Ampliacidn de la Adjudicacién

Sercotec, a través de un acta fundada, podra ampliar el plazo para realizar la adjudicacion hasta 30 dias corridos
contados desde la publicacién de las bases en la plataforma de Mercado Publico. En el caso que la fecha de
adjudicacion resultase ser sabado, domingo o festivo, se debe considerar el dia habil siguiente, esto sera informado
y sus fundamentos y del nuevo plazo a través del portal www.mercadopublico.cl. De producirse la ampliacion del
plazo de adjudicacion, los demas plazos previstos en el proceso de licitacidn se extenderan hasta por igual nimero
de dias a la ampliacién del plazo de adjudicacion.

2.14.2. Seleccion del Adjudicado y Readjudicacion

Sercotec se reserva el derecho de adjudicar la licitacion a el oferente que obtenga el mas alto puntaje por aplicacion
de los criterios de evaluacidn establecidos en estas Bases, aun cuando su oferta no sea la de mas bajo precio o
rechazar fundadamente todas las ofertas por inconvenientes, declarando en este caso desierta la licitacion.

En caso de que el adjudicatario:
e No se inscriba en el Registro Electrénico Oficial de proveedores del Estado, en el plazo sefialado en estas
bases.
No entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el plazo fijado para ello.
No proporcione los antecedentes necesarios para elaborar el contrato respectivo.
No suscriba el contrato dentro del plazo fijado por Sercotec para hacerlo.

Es inhabil para contratar con Sercotec.

Se entendera que éste no acepta la adjudicacion, y en tal caso Sercotec hara efectiva la garantia de seriedad de la
oferta si la hubiere y adjudicara al oferente que le sigue en puntaje, de acuerdo al orden de prelacion establecido
en el acta de adjudicacion, si ésta es conveniente para los intereses de Sercotec dentro del plazo de 30 dias corridos
desde la notificacidn de la adjudicacion original; o declarara desierta la licitacion, segliin corresponda.

Para estos efectos, se elaborard una nueva acta de adjudicacion, en la cual se deje sin efecto la adjudicacién
original, sefialando la causa y se adjudicara la licitacidn al oferente que le seguia en puntaje, de acuerdo al orden

de prelacién establecida y si dicha oferta es conveniente a los intereses de Sercotec, debiendo cumplir con los

mismos requisitos del acta de adjudicacidn original, en lo que sea procedente.

Pagina 15

Gobierno de Chile




[ SERVICIO DE CAPACITACION EN METODOLOGIAS Y HABILIDADES DE

SERCOTEC DISENO EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS

3. ASPECTOS GENERALES DE LA CONTRATACION

3.1. Requisitos para contratar

El oferente adjudicado debera estar inscrito y habilitado en Chileproveedores. De no estarlo tendra un plazo de 5
dias habiles para inscribirse y habilitarse contados desde la notificacion del acta de adjudicacién de la licitacidon
segun el articulo 6° del Decreto N° 250 del Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886.
El adjudicatario debera entregar, los siguientes antecedentes:

1) Declaracion Jurada Simple, acompafiada en el Anexo N2 1 de Bases, debidamente firmada, que dé cuenta que
el postulante no incurre en ninguna de las prohibiciones previstas en el articulo 4° de la Ley N2 19.886.

2) Declaracion Jurada Simple, que se acompafia como Anexo N° 2 de Bases, emitida por el representante de la
sociedad o por el adjudicatario, si es una persona natural, que dé cuenta que no registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados
en los ultimos dos afios. El adjudicatario podrd también presentar, para acreditar este hecho, el Certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales N° 30, otorgado por la Direccion del Trabajo.

3) En caso de ser persona juridica, documento que contenga la identificacion de sus socios y accionistas
principales. Se exceptuan, sin embargo, de dicha obligacidon, los adjudicatarios cuya informacién relativa a
composicidn societaria y accionistas se encuentre disponible en el portal www.chileproveedores.cl.

4) Para las Uniones Temporales de Proveedores, documento privado donde conste el acuerdo, el que debera
establecer, a lo menos, la solidaridad entre sus miembros de las obligaciones que se generen con Sercotec, y
vigencia no inferior a la del contrato adjudicado, incluidas las eventuales renovaciones y el nombramiento de un
representante o apoderado comun con poderes suficientes para contratar. En las licitaciones iguales o superiores
a 1.000 UTM lo anterior debera constar en escritura publica.

Los documentos solicitados en los numerales 1), 2) y 3), en caso de ser la adjudicada una Unién Temporal de
Proveedores, deberan entregarse respecto de todos los integrantes de la misma.

5) Los documentos que acrediten la personeria del representante legal del oferente adjudicado y la presentacion
de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en su caso.

El oferente adjudicado tendra un plazo de 30 dias corridos para suscribir el contrato y entregar la garantia de
fiel cumplimiento contados desde la notificacion de la adjudicacion.

3.2. Inicio de los servicios

La empresa o persona adjudicada debera dar inicio a los servicios contratados a contar de la fecha de suscripcién
del contrato o en la fecha que se disponga en el respectivo contrato.
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3.3. Plazo del contrato
El plazo del contrato serd de 3 meses contados desde la fecha de su suscripcién o de la fecha sefialada en el
contrato. Los servicios se deben ejecutar en su totalidad dentro del plazo de vigencia sefialada.

3.4. Contraparte técnica y administradora del contrato

Actuard como contraparte técnica y administradora del contrato, don Marcelo Dussert Chervellino, Jefe Unidad
de Programas Especiales a quién le correspondera gestionar el contrato, la coordinacidn, supervisién y control del
fiel cumplimiento de lo contratado segln corresponda.

Las funciones de la contraparte técnica y administradora del contrato incluiran:

a) Supervisary controlar el desarrollo del trabajo, velando por el estricto cumplimento de los objetivos sefialados
en los términos técnicos de referencia y de los plazos acordados para la entrega de todos los productos y/o
servicios esperados.

b) Autorizar por escrito adecuaciones relativas al programa de trabajo, y en general atender y resolver situaciones
no consideradas, que no constituyan modificacion del contrato.

c) Analizar y aprobar todos los informes, planteando al equipo consultor las observaciones y/o comentarios que
se estimen convenientes.

d) Autorizar los pagos programados segun se haya acordado en el contrato de la prestacidn de servicios, previa
aceptacion conforme del bien o servicio

e) Aplicar el procedimiento de multas y/o del término anticipado del contrato, segln corresponda.

f) Verificar (al menos a la mitad del contrato o a la finalizacion de éste) el cumplimiento de la normativa laboral
por parte del contratista, mediante la solicitud el certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y
previsionales del proveedor, otorgado por la Direccién del Trabajo y solicitar, en caso de incumplimiento, el
término anticipado del contrato.

g) Solicitar complementar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato cuando corresponda.

h) Verificar el porcentaje de subcontratacion de los servicios cuando corresponda.

i) Verificar que el contratista entregue conjuntamente con la factura o boleta la acreditacién del cumplimiento
de la normativa laboral por parte del contratista, mediante la solicitud del certificado de cumplimiento de
obligaciones laborales y previsionales del proveedor, otorgado por la Direccion del Trabajo.

3.5 Modalidad de pago

El presupuesto méaximo disponible para la presente licitacién, es de $9.000.000.- incluido el valor del servicio, los
impuestos que lo afectan, y cualquier otro costo que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases de Licitacion sea de
cargo del oferente, evaluandose positivamente aquellas ofertas que sean de menor valor.

El pago se realizard en una cuota, contra visto bueno conforme del servicio prestado por la contraparte técnica y
contra entrega y recepcion conforme de la factura respetiva, revision de multas y notas de crédito respectivas.

Seran de cargo de la adjudicataria todos los gastos, derechos notariales, impuestos u otros cargos que causen o se
deriven de las pdlizas que se suscriban con motivo de la presente licitacion.
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Con cada factura, la entidad adjudicada debera presentar un Certificado de antecedentes Laborales y Previsionales
de la Inspeccidn del Trabajo que corresponda a su domicilio, en el que se exprese el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual
tipo de obligaciones que tengan los subcontratistas con sus respectivos trabajadores.

Ademas, el oferente adjudicado debera presentar a la contraparte técnica el Certificado de Antecedentes
Laborales y Previsionales de la Inspeccion del Trabajo (Formulario F-30), mensualmente, durante toda la vigencia
del contrato, aunque no se encuentren dichas mensualidades asociadas a un pago.

El precio convenido en el contrato no estara afecto a reajustes.

Una vez recibida conforme la factura respectiva, Sercotec tiene un plazo maximo de 30 dias corridos para realizar
el pago, y 8 dias para devolverla si existiese inconformidad.

Para proceder a ejecutar el o los pagos que correspondan, la o las 6rdenes de compra deben encontrarse aceptadas
por el Contratista, en el portal www.mercadopublico.cl.

El pago podra realizarse a través de transferencia electrdnica, para ello el Contratista debera informar a Sercotec
al momento de suscripcion del contrato, los antecedentes de la cuenta corriente respectiva y el nombre del banco
receptor de dicha transferencia.

Sercotec podra retener del o los pagos que correspondan el monto que adeude el Contratista por concepto de
remuneraciones u obligaciones previsionales con sus trabajadores o con los trabajadores del Subcontratista si

correspondiese, dicho monto sera utilizado para pagar al trabajador o a la institucion previsional respectiva.

En todo caso, el o los pagos sdlo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre suscrito el respectivo contrato
u orden de compra, contra entrega y aprobacion por de la contraparte técnica de los servicios/bienes.

Asimismo, el Oferente deberd notificar a Sercotec oportunamente si va a ceder el crédito, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 72 de la Ley N2 19.983, informando el nombre, RUT, direccidn y giro del cesionario del

crédito.

Sin perjuicio de lo anterior, Sercotec podra reclamar en contra del contenido de la factura dentro del plazo
establecido en la Ley N2 19.983.

3.6. Sanciones

Si el incumplimiento por parte del contratista es respecto de los plazos de ejecucidn, Sercotec podra aplicar una
multa de 1 UF por cada dia de atraso, con un maximo de 10 dias, ya sea por incumplimiento respecto de plazos
parciales o del plazo final.

En el caso de atraso en la ejecucidn de los cursos en relacién con el inicio y/o desarrollo y/o finalizacién de estos.

Por el no cumplimiento de la conformacion del equipo o cambios durante el desarrollo de cada linea de servicio.
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El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por la Contratista en virtud de este instrumento,
que se refieran a la calidad técnica del mismo, o que se ejecuten en disconformidad con las especificaciones
técnicas pactadas o cualquier otro tipo de incumplimiento, la hard incurrir en una multa a favor del Servicio de
Cooperacién Técnica equivalente a 1 UF, con un tope de 55 UF, multa que se establece como una evaluacion
anticipada de los perjuicios que el incumplimiento haya producido.

En caso que las multas sobrepasen el tope indicado, se terminara anticipadamente el contrato.
El valor de la UF sera considerado al dia de pago de la multa.
Dichas multas seran incorporadas en el Registro de Proveedores de Sercotec.

En caso de aplicacion de multas, la notificacion del monto y fundamentos de las mismas, se hara por carta
certificada, entregada en el domicilio del Proveedor estipulado en el contrato, la cual se entendera notificada a
contar del tercer dia siguiente a su recepcidn en la oficina de correos respectiva. El Contratista tendrd un plazo de
5 dias corridos contados desde dicha notificacion, para reclamar, por escrito ante la Contraparte Técnica. La
Contraparte Técnica dispondrd de un plazo de 5 dias corridos para resolver dicha reclamacion. Sin perjuicio de lo
anterior, toda reclamacién presentada extemporanea o verbalmente por cualquier otro medio sera rechazada de
plano.

El Contratista podrd pagar la multa directamente dentro del plazo de 10 dias corridos, de no hacerlo, Sercotec
estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o
satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato cuando
corresponda. En este Ultimo caso, el Contratista debera complementar su garantia de fiel cumplimiento. Para ello
deberd entregar una nueva garantia, dentro de los 10 dias habiles siguientes, contados desde la aplicacién de la
multa, en los mismos términos sefialados en las presentes Bases.

3.7. Término anticipado y modificaciones

El contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente, si se incurriere en alguna de las siguientes causales:

1. Resciliacién o mutuo acuerdo entre las partes.

2. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante, las que seran calificadas por Sercotec.

3. Seentendera por incumplimiento grave, entre otras, las siguientes situaciones, siempre y cuando no se deba
acaso fortuito o fuerza mayor.

Si el adjudicatario supera los limites establecidos para las multas sefialadas en las presentes bases.

5. Si se dictare Resolucion de Liquidacidn, en contra del Contratista en un Procedimiento Concursal de
Liquidacién o si transcurriera el plazo de proteccion financiera concursal una vez dictada Resolucion de
Reorganizacion o resolucion de Reorganizacién Simplificada, en un Procedimiento Concursal de
Reorganizacion, o si éste cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

6. Porexigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
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7. Registrar saldosinsolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
contratados en los ultimos dos afos, a la mitad del periodo de ejecucidn del contrato, con un maximo de seis
meses.

8.  No ajustarse a las instrucciones técnicas que Sercotec, le diere para la prestacion de los servicios.

9. Siseincurriere en un atraso injustificado en la prestacion de los servicios en los plazos determinados.

10. No completar la garantia de fiel cumplimiento si se hizo efectiva, si correspondiere.

11. Violacién grave de confidencialidad, si correspondiere.

12. En el evento de disolucion de la persona juridica contratante o muerte de la persona natural, en su caso.

13. Enel evento de que el Contratista supere el porcentaje de subcontratacion permitido o subcontrate servicios
cuya subcontratacidn esté prohibida.

14. Por resolucion fundada de la Unidad Requirente visada por la Unidad de Fiscalia de Sercotec en que se
justifique que el servicio contratado ya no resulta necesario. La resolucidn sera notificada por carta certificada
dirigida al Contratista con al menos 30 dias corridos de antelacion a la fecha prevista para el término del
contrato.

15. Si el contratista no colabora con el proceso de supervision, control y auditoria, segun las presentes bases, en
mas de tres oportunidades durante la vigencia del contrato, previa evaluacion de la contraparte técnica.

16. Enlos casos en que el contratista no cumpla con sus obligaciones tributarias respecto a los servicios prestados
a Sercotec, por ejemplo, emitir una factura exenta cuando el servicio realizado estd afecto a IVA.

17. En el evento de que se inhabilite a la Contratista, para contratar con el Estado, conforme a lo sefialado en el
articulo 33 de la Ley N°21.595, sobre delitos econdmicos.

Producida la terminacion por casos de incumplimiento, Sercotec pagara al contratista el monto que corresponda
en proporcion al avance del servicio o labor que hasta la fecha haya ejecutado, evaluaciéon que correspondera
efectuar exclusivamente al Servicio de Cooperacién Técnica.

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones del contratista se pondra término anticipado al
contrato. Asimismo, se aplicaran las multas segun lo establecido en las presentes Bases.

Sercotec incorporara las multas y el término anticipado del contrato en el Registro de Proveedores y hara efectiva
la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato cuando corresponda, y ademds podrd solicitar
judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad a las reglas generales del derecho
comun, conforme al procedimiento sefalado en las presentes Bases.

3.8. Cesion del contrato

La adjudicataria no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los derechos y obligaciones
que nacen con ocasion de la presente licitacidn y del contrato que en definitiva se suscriba, salvo que norma legal
especial permita las referidas cesiones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de estos contratos
puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho comun.
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3.9. Confidencialidad

La adjudicataria se obliga a guardar la reserva que le exige la ética profesional en la ejecucidn del servicio, tratando
en forma confidencial toda la informacion referente a la ejecucion que se le ha encomendado. Toda informacién
indistintamente el medio en que se encuentre, digital o fisico, relativa a Sercotec o a terceros a la que la empresa
tenga acceso con motivo del presente contrato, tendra el caracter de confidencial. En consecuencia, dicha
informacion deberd mantenerse en cardcter de reservada, respondiendo la empresa de todos los perjuicios que
se deriven de la infraccién de esta obligacion.

En el caso que por omisién o error involuntario el proveedor reciba o encuentre informacién de ciudadanos o
funcionarios de Sercotec deberd informar a la contraparte técnica respectiva, quien debera dar aviso a la Gerencia
de Tecnologia de dicho hallazgo.

Ademas, el proveedor adjudicado deberd mantener un trato de seguridad total con la informacidon de funcionarios
y ciudadanos que circule por sus redes de datos, sistemas de informacidn, u otro canal el cual fuese especificado
en los servicios o productos.

La adjudicataria debera disefar y operar, a su cuenta y riesgo, un protocolo de seguridad interno y externo que
permita mantener la integridad y confidencialidad de la Informacién.

Al momento de la terminacidn por cualquier causa del respectivo contrato, el Contratista debera restituir, segin
lo indique Sercotec, la Informacién Confidencial y toda copia, resumen o extracto de ésta, contenida en
almacenamiento en la nube o cualquier documento de trabajo, memorandos u otros escritos, discos, cintas,
disquetes o archivos computacionales, sin retener copias, resimenes o extractos de la misma, en ninguna forma
u formato.

En el evento que por orden judicial o de autoridad competente, el Contratista se viere obligado a divulgar todo o
parte de la Informacién Confidencial, deberd notificar previamente y de inmediato de esta circunstancia a
Sercotec.

3.10. Supervisidn, control y auditoria

Sercotec queda facultado, desde la suscripcion del contrato, para efectuar en el momento que lo estime
conveniente, por si o por terceros, todas las actividades de fiscalizacion, supervision, seguimiento y evaluacion del
servicio contratado, sin limitacién de ninguna especie.

3.11. Subcontratacion
El adjudicatario debera prestar los servicios con personal propio. No obstante, y siempre que una situacién puntual

lo amerite, podrd subcontratar parcialmente la prestacion del servicio previa autorizacién expresa de Sercotec.

Dichos contratos seran de exclusiva responsabilidad del Contratista, sin que ello genere vinculo contractual alguno
entre dichas personas y Sercotec, sin perjuicio de la aplicacidn de la Ley N° 20.123, en lo que sea pertinente.
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3.12. Otras obligaciones
Seran obligaciones de la empresa adjudicataria, entre otras, las siguientes:

1. La adjudicataria sera plenamente responsable por el manejo financiero de sus actividades, sin que ello
pueda influir en la calidad del servicio que se obligue a prestar a Sercotec.

2. Elequipo propuesto no podra ser modificado por el Oferente Adjudicado, salvo expresa autorizacién por
escrito de Sercotec.

3. Asimismo, el adjudicatario serd el exclusivo empleador del personal que destine al cumplimiento de los
servicios. Sercotec no tendra vinculo laboral ni juridico alguno con dicho personal.

4. Sera de cargo y responsabilidad exclusiva del adjudicatario el pago de las remuneraciones, enterar las
imposiciones previsionales y de salud correspondientes, los seguros de accidente, pago de mutuales que
correspondiere, el pago de los impuestos y otros que deriven de la relacion laboral que éste tenga con
sus trabajadores; de modo tal que Sercotec no asume responsabilidad directa ni indirecta alguna por
dichos conceptos.

5. La empresa y su personal, respetaran las reglas, procedimientos y disposiciones especiales de orden
interno dictadas por Sercotec, tales como areas restringidas, condiciones de ingreso a los distintos lugares
y oficinas, precauciones de seguridad y otras que ella imponga.

6. Cumplir estrictamente en la ejecucién de los servicios encomendados, con todas las leyes, reglamentos y
ordenanzas que rigen la materia. Sercotec, solicitara en cualquier momento que la empresa adjudicataria
le exhiba los documentos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones de indole laboral y previsional
relativo a la o las personas que presten servicios para la institucion.

ANEXOS

A continuacidn, se presentan los documentos que los oferentes deben presentar en la licitacion. En

cada uno, se indica si aplica para todos los oferentes o sélo para el adjudicado.

ANEXO N° 1: DECLARACION JURADA SIMPLE

Sélo se solicitara al oferente adjudicado

El Oferente en licitacion publica ID , (nombre licitacion), declara

bajo juramento que:

Pagina 22

Gobierno de Chile




[ SERVICIO DE CAPACITACION EN METODOLOGIAS Y HABILIDADES DE

SERCOTEC DISENO EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS

e No esta unido a alguno de los funcionarios directivos del Servicio de Cooperacién Técnica por los vinculos
de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado,

e No es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos del Servicio de Cooperacidn Técnica
o las personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la
Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, formen parte,
ni es una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que aquéllos o éstas personas sean
accionistas, ni es una sociedad andnima abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital.

e No es gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades mencionadas en
el parrafo anterior.

e No se encuentra en ninguno de los casos establecidos en el articulo 4° de la Ley N°19.886, sobre Compras
y Contratacion Publica.

® Asimismo, declara conocer que los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracidon del Estado, son los siguientes:
conyuge, hijos, adoptados y parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive.

Ademas de lo anterior, declara que no han sido condenados en virtud de la Ley N°21.595, de delitos
econdmicos, conforme a la inhabilitacién regulada en su articulo 33.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:

Firma:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por el oferente.

ANEXO N° 2: DECLARACION JURADA SIMPLE

Sélo se le solicitard al oferente adjudicado

El proponente en licitacién publica ID , (nombre licitacion), declara bajo juramento que:

El adjudicatario no presenta saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con sus trabajadores contratados en los ultimos dos afios contados desde la presente fecha.
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Nombre oferente:

Nombre representante legal:
Firma:

Fecha:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por el oferente.
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ANEXO N° 3: ANTECEDENTES

Se solicitara a todos los oferentes

ANTECEDENTES DEL OFERENTE

Nombre o Razén Social

Rut

Domicilio

Nombre Representante Legal

Rut

EXPERIENCIA DEL OFERENTE

Se evaluara la experiencia del/ de la oferente en la prestaciéon de los servicios requeridos, en funcion a los
antecedentes que dé cuenta de conformidad a este Anexo, mas las debidas facturas que acomparien la oferta. Los
antecedentes que sean presentados en este anexo y que no sean acompafiados de una factura no seran
considerados, del mismo modo aquellas facturas adjuntas que no se encuentren detalladas en este anexo no seran

consideradas para la evaluacion.

Descripcion de servicios realizados

Fechadela
Factura

N° de Factura

Gobierno de Chile
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EXPERIENCIA DE LAS PRESONAS FACILITADORAS ASIGNADAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO
La experiencia del equipo de trabajo asignado para la prestacidn del servicio debe coincidir con lo sefialado en su

Curriculum Vitae.

N° de servicios

Nombre y Apellido Descripcion de servicios realizados similares en los ultimos
3 afos.
1.
2.
3.

FORMACION DE LAS PERSONAS FACILITADORAS

La formacion académica de las personas facilitadoras, en areas afines a los servicios requeridos se verificara a
través de la acreditacion de postitulo, diplomado, magister y/o doctorado, adjuntando el respectivo documento
(No se consideraran los certificados de egreso o en proceso de titulacion).

Nombre y Apellido Rut Titulo Postitulo/
Diplomado/Magister/Doctorado
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ANEXO N° 4: DETALLE OFERTA ECONOMICA

Se solicitara a todos los oferentes

Valor total en pesos chilenos, sin
Impuestos.
(valor a publicar en el portal
www.mercadopublico.cl como
oferta econdmica)

Valor total en pesos chilenos
EXENTO.

Valor total en pesos chilenos
con IVA.

*Las propuestas que no cuenten con oferta econdmica, excedan el presupuesto, seran declaradas inadmisibles

Gobierno de Chile

en el acto de apertura.

Pagina 27



[ SERVICIO DE CAPACITACION EN METODOLOGIAS Y HABILIDADES DE

SERCOTEC DISENO EN EL DESARROLLO DE PROGRAMAS

ANEXO N° 5: DECLARACION JURADA SIMPLE

Se solicitara a todos los oferentes

El proponente en licitacion publica ID , (nombre licitacion), declara bajo juramento que NO ha

sido condenado por précticas antisindicales y/o infraccidn a los derechos fundamentales del trabajador y/o por
delitos concursales establecidos en el Codigo Penal dentro de los dos afios anteriores, a la fecha de cierre de
recepcion de ofertas.

Nombre oferente:

Nombre representante legal:
Firma:

Fecha:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por el oferente.
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ANEXO N° 6: DECLARACION JURADA SIMPLE DE INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

Marque con una “X”
frente a la condicion
que efectivamente
acredita en la oferta

N° Sub-criterio Descripcion

1 | Politica de eficiencia | Si el oferente cuenta con una politica de eficiencia
energética. energética DIFUNDIDA, deberd adjuntar correo o copia
de la difusién de la Politica.

2 | Conveniodereciclajede | Si el oferente cuenta con un convenio de reciclaje con
papeles, latas y/o vidrio. | alguna empresa para el reciclaje de papeles, latas y /o
vidrio, debera adjuntar el convenio vigente.

3 | Sello o certificacién | Si el oferente cuenta con algin sello o certificacién
medioambiental. medioambiental, deberd adjuntar el certificado.

4 | Conveniodereciclajede | Si el oferente cuenta con un convenio de reciclaje de
desechos tecnoldgicos | desechos tecnoldgicos con alguna empresa, debera
(computadoras, adjuntar el convenio vigente.

impresoras,  baterias,
téner, etc.)

5 | Inscripcién en el | Si se ha inscrito en sectorial "Huella de Carbono" en
Programa HuellaChile ventanilla Unica de ROTC, o presenta mail de recepcion
conforme del envio del oferente de la Carta Compromiso
Voluntario (huellachi.le@rnma.gob.cl). Se debe adjuntar
correo confirmacién inscripcion o correo recepcion carta
de compromiso voluntario conforme a procesos del
programa HuellaChile (mas detalles www.huellachile.cl )

NOTA:
Sera de exclusiva responsabilidad del oferente acreditar el cumplimiento de los factores sefalados,
adjuntando copia de la documentacion sustentadora (contratos, certificados, entre otros). En consecuencia,
la informacién que no pueda ser acreditada de esta forma, no serd considerada en la evaluacion.
La documentacion presentada debera acreditar de que la respectiva condicion o factor de evaluacion se ha
verificado dentro del Ultimo afio desde la fecha del llamado a licitacidon o que se encuentren vigentes.

Nombre oferente:
Nombre representante legal:

Firma:
Fecha:
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ANEXO N° 7: DECLARACION JURADA SIMPLE DE DESARROLLO INCLUSIVO

Marque con una “X”
N° Sub-criterio Descripcion frente a Ia.condlcnon
que efectivamente
acredita en la oferta
1 | Contratacion de | Posee al menos a una persona contratada en situacion de
personas en situacion | discapacidad en su empresa de manera indefinida. Se
de discapacidad debe adjuntar credencial del Registro Nacional de
Discapacidad o certificado de discapacidad emitido por el
Registro Civil y el contrato de trabajo indefinido.
2 | Contratacion de | Posee al menos a una persona contratada mayor de 60
personas adulto mayor afios de manera indefinida. Se debe adjuntar el
certificado de nacimiento y el contrato de trabajo
indefinido.
3 | Contratacién de | Esta condicion se debe demostrar mediante la
jovenes (de 18 a 24 | presentacion de un certificado de la AFP donde esta
afos, inclusive) sin | afiliado, que no ha tenido cotizaciones en los Ultimos seis
experiencia laboral o | meses, o bien, en caso de ser un joven desempleado que
desempleado hace 6 | no esté inscrito en AFP, mas el contrato indefinido de la
meses desde el mes de | persona acreditada.
cierre de la licitacion.
4 | Equidad de género El empleador cuenta con una politica de sueldos “a
misma funcién igual sueldo” o el porcentaje de mujeres
contratadas de manera indefinida corresponde al 50% o
mas del total de trabajadores. Para acreditar este punto
se deberd presentar planilla de trabajadores, en la que se
visualice que existe un porcentaje de 50% o mas que
corresponden a mujeres o politica de sueldos firmada por
el representante legal de la empresa. En caso de personas
naturales que prestan el servicio de manera personal, se
considerard su propia condicién femenina, quedando
este punto acreditado con la presentacion de su
certificado de nacimiento.
5 | Contratacion de Posee al menos a una persona contratada perteneciente
personas a alguna minoria étnica en su empresa de manera
pertenecientes a indefinida. Se acreditara con la presentacién del
minorias étnicas certificado emitido por la CONADI que acredite la
reconocidas por ley. condicion de ser parte de alguna minoria étnica y el
contrato de trabajo indefinido.
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NOTA:

Sera de exclusiva responsabilidad del oferente acreditar el cumplimiento dos factores sefialados, adjuntando
copia de la documentacidon sustentadora (contratos, certificados, entre otros). En consecuencia, la
informacion que no pueda ser acreditada de esta forma, no sera considerada en la evaluacidn.

La documentacidn presentada deberad acreditar que la respectiva condicion o factor de evaluacién se ha
verificado dentro del Ultimo afio desde la fecha del llamado a licitacion.

Nombre oferente:
Nombre representante legal:

Firma:
Fecha:
CR AG CVD CA AMFG
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