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1. SERVICIOS REQUERIDOS

1.1 Nombre de la adquisicion

El Servicio de Cooperacion Técnica, Sercotec, llama a Licitacién Publica para contratar el
Servicio de un Equipo de desarrollo Tl, para la continuidad operacional, por items.

1.2 Objetivos, productos y/o servicios

1.2.1 Objetivos de la contratacion
La presente licitacion tiene por objetivo la provision de dos equipos de profesionales del
area informatica de diversos perfiles, el cual se compone de:

item 1: Equipo desarrollo de software: 1 Desarrollador .NET Senior, 2 Desarrolladores .NET
Semi Senior y 1 Analista Funcional Senior, con conocimiento y capacidades que permitan
apoyar al area Tl en:

e Desarrolladores .NET Senior:

o
o
o

Disenar y liderar la implementacién de sistemas estratégicos.

Supervisar la evaluacién y mejora continua de sistemas TI.

Dirigir equipos de desarrollo, estableciendo estandares y asegurando la
adhesion a las mejores practicas.

Informar sistematicamente sobre el progreso de los proyectos, asegurando
la transparencia y el cumplimiento de los objetivos.

Disenar la arquitectura de nuevos programas y sistemas, garantizando
innovacion y eficiencia.

Gestionar proyectos de desarrollo de software utilizando metodologias agiles
(Scrum/Kanban), desempefiando un rol de liderazgo técnico y facilitador del
equipo.

Coordinar con las contrapartes técnicas y funcionales de distintas areas,
promoviendo una cultura de mejora continua y colaboracion interfuncional.
Asesorar técnicamente a las gerencias y unidades usuarias en la toma de
decisiones relacionadas con soluciones tecnoldgicas complejas.

Identificar oportunidades de optimizacion de procesos a través de
automatizacion y redisefio de sistemas, proponiendo mejoras sustentadas
en analisis técnico.

Velar por la integridad, seguridad y escalabilidad de las soluciones
implementadas, aplicando buenas practicas de arquitectura de software.
Supervisar el cumplimiento de estandares de documentacion técnica,
asegurando la mantenibilidad y trazabilidad del cédigo fuente.

e Desarrolladores .NET Semi Senior:

o
o
o

Levantar nuevos requerimientos y apoyar en la planificacién de proyectos TI.
Desarrollar y mejorar programas y sistemas existentes.

Evaluar y mantener sistemas actuales, realizando el monitoreo y
correcciones necesarias.

Colaborar con gerentes de area, jefes de proyecto, disenadores web y otros
desarrolladores.
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Documentar avances en proyectos a través del registro de tareas y
actividades.

Aplicar principios y herramientas de metodologias agiles (Scrum o Kanban),
participando en reuniones de planificacion, seguimiento y revision de
entregables.

Documentar detalladamente las tareas realizadas, avances en el desarrollo
y decisiones técnicas, asegurando trazabilidad y alineacion con los
estandares institucionales.

e Analista Funcional Senior:

O

o O

Entender, establecer y formalizar los requerimientos del cliente. Modelar,
clasificar, priorizar y validar los requerimientos del cliente.

Analizar, especificar y verificar los requerimientos del cliente y/o usuarios.
Definir las pruebas que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de los
requerimientos en los entregables.

Asegurar la alineacién de entregables con las expectativas del cliente y el
alcance del proyecto. Identificar y analizar riesgos potenciales y toma de
acciones preventivas.

Detectar, en la medida de lo posible, eventuales omisiones en el pedido de
usuario.

Participar en ciclos iterativos de desarrollo bajo metodologias agiles (Scrum
o similares), apoyando en la definicion de historias, criterios de aceptacion y
validacion de entregables.

Liderar el levantamiento de requerimientos en contextos con multiples areas
involucradas, facilitando instancias de coordinacién entre actores técnicos y
no técnicos.

Definir y proponer criterios de priorizacion de requerimientos alineados a los
objetivos estratégicos de la institucion.

Supervisar la trazabilidad de los requerimientos durante todo el ciclo de vida
del proyecto, asegurando la consistencia funcional de los entregables.
Colaborar con la gestion del cambio organizacional, identificando impactos
funcionales derivados de la implementacién de nuevas soluciones
tecnoldgicas.

item 2: Equipo desarrollo Bl: 1 Desarrollador Bl Semi Senior y 1 Desarrollador Bl Senior,
con conocimiento y capacidades que permitan apoyar al area Tl en:

e Desarrollador Bl Semi Senior:

O

En el disefio, desarrollo y mantenimiento de los modelos multidimensionales
y esquemas de datos que componen los distintos repositorios centralizados
de datos sobre los que se soportan las distintas herramientas de inteligencia
empresarial de la institucion, permitiendo un andlisis eficiente y flexible.
Desarrollar y mantener los modelos multidimensionales y esquemas de
datos que compondran los distintos repositorios centralizados de datos sobre
los que se soportan las distintas herramientas de inteligencia empresarial de
la institucion.

Desarrollar soluciones de reportabilidad sobre paneles de control
interactivos que permitan a los usuarios explorar los datos de forma
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auténoma y visualizar tendencias, y para el apoyo en la gestion y toma de
decisiones.

Implementar mecanismos de automatizacion para los procesos de
integracion de datos (ETLS) entre distintas fuentes sobre bases de datos
estructuradas y no estructuradas.

Incorporar en los desarrollos los componentes de seguridad para proteger
los datos sensibles y garantizar el cumplimiento de las normativas.

Ejecutar las pruebas de medicion de calidad y deteccion de errores en el
desarrollo de las soluciones, usando y configurando herramientas de testing
automatizado para mejorar la eficiencia y cobertura de las pruebas.
Elaborar la documentacion técnica asociada a los proyectos de integracion
de datos y de los reportes desarrollados sobre herramientas de inteligencia
empresarial.

e Desarrollador Bl Senior:

O

La planificacion, ejecucion y seguimiento de proyectos de Bl (Business
Intelligence), colaborando con los equipos de desarrollo y negocio para
asegurar que las soluciones de Bl estén alineadas con las necesidades del
servicio, manteniendo informado a su contraparte Sercotec sobre el progreso
de los proyectos.

Disefiar, desarrollar, mantener y proponer mejoras sobre los modelos
multidimensionales y esquemas de datos que compondran los distintos
repositorios centralizados de datos sobre los que se soportan las distintas
herramientas de inteligencia empresarial de la institucion, permitiendo un
analisis eficiente y flexible.

Proveer a las distintas unidades de Sercotec, de soluciones de reportabilidad
sobre paneles de control interactivos que permitan a los usuarios explorar
los datos de forma auténoma y visualizar tendencias y para el apoyo en la
gestion y toma de decisiones.

Disenar e implementar mecanismos de automatizacion para los procesos de
integracién de datos (ETLS) entre distintas fuentes sobre bases de datos
estructuradas y no estructuradas, incorporando procesos de mejora continua
que permitan mejorar y simplificar estos procesos.

Disefiar e implementar medidas de seguridad para proteger los datos
sensibles y garantizar el cumplimiento de las normativas.

Disefiar y ejecutar las pruebas de medicién de calidad y deteccion de errores
en el desarrollo de las soluciones, usando y configurando herramientas de
testing automatizado para mejorar la eficiencia y cobertura de las pruebas.
Mantener un registro completo actualizado de la documentacion técnica
asociada a los proyectos de integracion de datos y de los reportes
desarrollados sobre herramientas de inteligencia empresarial, desde la
captura de requerimientos hasta la finalizacién de los proyectos.

Disefar, implementar y proponer mejoras sobre los procesos de monitoreo
en la integracién, cuadratura y consistencia de datos entre las distintas
fuentes de datos que componen las soluciones de inteligencia empresarial.

La presente licitacion contempla dos items para la contratacion de seis profesionales con
dedicacion exclusiva mientras dure la prestacion del servicio, tomando en consideracién

Pagina 4 de 60



[ . LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SERCOTEC EQUIPO DE DESARROLLO TI, PARA LA CONTINUIDAD
OPERACIONAL, POR ITEMS.

una jornada equivalente a 8,5 horas laborales efectivas, de lunes a jueves y 6,25 horas los
dias viernes, por cada profesional.

1.2.2 Productos y/o servicios
En atencion a los objetivos del servicio anteriormente expuestos, los proveedores deben
presentar una oferta independiente por cada item al que postularan, los cuales se detallan

mas abajo:

item 1: Equipo desarrollo software:

Perfil Cantidad de Profesionales
NO
1 Desarrollador .net Senior 1
2 Desarrollador .net Semi Senior 2
3 Analista Funcional Senior 1

item 2: Equipo desarrollo BI:

Perfil Cantidad de Profesionales
NO
1 Desarrollador Bl Semi Senior 1
2 Desarrollador Bl Senior 1

Esta licitacion comprende dos items, un item de 4 profesionales y un segundo item de 2
profesionales. Un item podra ser adjudicado a un soélo proveedor. Solo se aceptaran
propuestas por el item completo (el total del N° de perfil requerido de cada item). En caso
de no cumplir con el minimo de profesionales requerido en el item ofertado, la propuesta
sera declarada inadmisible en ese item.

El oferente debera indicar el personal que asignara y debera acompanar sus respectivos
curriculums. Para lograr los objetivos de estos servicios, es obligatorio que el personal
asignado cuente con conocimientos y experiencia avalados por la aplicacion de
metodologias, procedimientos probados en materias de estos servicios, circunstancia que
debera ser presentada en las propuestas técnicas.

Al personal seleccionado se le verificara su experiencia, en las materias detalladas en las
presentes bases de licitacion.

Se deberd considerar recurso humano calificado y comprometido para la entrega del
servicio, orientando para que los usuarios de Sercotec perciban un servicio con altos
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estandares de calidad y desempefo, con cualidades personales que les permitan
interactuar con los usuarios.

El equipo contratado se ubicard en dependencias de Sercotec habilitadas para estos
efectos (Region Metropolitana), en dias habiles administrativos, de lunes a jueves de 9:00
a 18:30 horas, y los viernes de 9:00 a 16:15 horas. Se debe considerar para los
profesionales contratados que cuenten con equipo de trabajo (Notebook proporcionado por
la entidad adjudicada), y deberan utilizar vestimenta acorde a la descrita en el reglamento
interno de orden, higiene y seguridad de Sercotec.

El equipo de trabajo proporcionado por la entidad adjudicada para cada profesional debera
considerar como minimo las siguientes caracteristicas:

Procesador: Intel Core 17 10th Generacidon o mas.
Ram:32Gb o mas.

Disco duro: SSD o Nvme.

Sistema operativo: Windows 10 pro.

Office: 2016 en adelante.

Sin perjuicio de lo anterior, la contraparte técnica de Sercotec podra autorizar que los
servicios se presten de manera remota en periodos determinados, previamente
autorizados.

El equipo de trabajo debera tener dedicacion exclusiva para Sercotec mientras dure la
prestacion del servicio y no podra ser modificado de forma deliberada por el oferente
adjudicado, sin autorizacion formal de Sercotec, tomando en consideracion que el
profesional reemplazante debe tener como minimo los mismos conocimientos y
capacidades técnicas ofertadas del profesional reemplazado. La autorizacién debera ser
formalizada por escrito via correo electrénico por parte de la contraparte técnica de
Sercotec.

Dada la naturaleza del proyecto y los perfiles que se encuentran descritos en esta licitacion,

se exigira en los criterios de evaluacién caracteristicas técnicas minimas y especificas de
los servicios.
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Descripcion de perfiles por item requeridos:
Item 1: Equipo desarrollo software

N° | Perfil

1 Desarrollador .NET Senior
Descripcion:
El Desarrollador .NET Senior lidera la planificacion, gestién y ejecucion de complejos
proyectos informaticos, proporcionando soluciones estratégicas que son fundamentales
para la operacion y expansion de Sercotec a nivel nacional.
Requisitos:
e Educacion: Titulo profesional de Ingeniero en Informatica o afines. (Requerido)
e Experiencia y Habilidades Técnicas:
o Experto en BD SQL SERVER 2014 en adelante, incluyendo transact-sql
y procedimientos almacenados. (Requerido)

o Dominio en MS Visual Studio 2013 o superior. (Requerido)

o Profundo conocimiento en C#, .NET, y ASP.NET. (Requerido)

o Experiencia en .NET 6 o superior (Requerido)

o Experiencia avanzada en HTML/CSS, JavaScript, Angular y Bootstrap.
(Requerido)

o Experiencia y conocimiento en programacion back-end: ASP.NET.
(Requerido)

o Expertise en MVC, modelo n-capas, y desarrollo de Api Rest.
(Requerido)

o Manejo avanzado de XML y archivos json. (Requerido)

o Proficiencia en Framework .NET superior a 4.5y TFS. (Requerido)

o Experiencia en herramientas de gestion de proyectos como JIRA, Asana,
o Wekan. (Requerido)

o Conocimiento y experiencia en Metodologia Agil Scrum. (Requerido)

o Conocimiento en BD vectorial como ChromaDB o similares (Requerido)

o Conocimiento y experiencia en uso de herramienta de pruebas Postman.
(Requerido)

o Conocimiento y experiencia en docker. Uso de herramientas como
Portainer (Deseable).

o Participacion en proyectos Tl en fomento productivo y con instituciones
del Estado. (Deseable)

o Desarrollo de soluciones de lectura y extracciéon de datos en formato
PDF y firma electrénica simple en .NET. (Deseable)

Funciones:

e Disenary liderar la implementacién de sistemas estratégicos.

e Supervisar la evaluacion y mejora continua de sistemas TI.

e Dirigir equipos de desarrollo, estableciendo estandares y asegurando la
adhesion a las mejores practicas.

e Informar sistematicamente sobre el progreso de los proyectos, asegurando la
transparencia y el cumplimiento de los objetivos.

e Disenar la arquitectura de nuevos programas y sistemas, garantizando
innovacion y eficiencia.
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2 Desarrolladores .NET Semi Senior
Descripcion:
Los Desarrolladores .NET Semi Senior apoyan activamente en la planificacion,
gestion y ejecucion de proyectos informaticos que contribuyen a las mejoras de
negocio en Sercotec, asegurando la entrega oportuna de soluciones que respalden
la operacion y gestion a nivel nacional.
Requisitos:
e Educacion: Titulo profesional de Ingeniero en Informatica, Analista
Programador o afines. (Requerido)
e Experiencia y Habilidades Técnicas:

o Conocimiento avanzado de BD SQL SERVER 2014 en adelante,
incluyendo transact-sql y procedimientos almacenados. (Requerido)
Experiencia en MS Visual Studio 2013 o superior. (Requerido)
Experiencia en .NET 6 o superior (Requerido)

Competencia en lenguaje de programacion C#, .NET. (Requerido)

Habilidad en programacién back-end: ASP.NET. (Requerido)

Habilidad en programacién python (Requerido)

Experiencia en desarrollo en HTML/CSS. (Requerido)

Experiencia en construccién de arquitectura de aplicaciones web con

MVC, conocimiento del modelo n-capas. (Requerido)

o Experiencia en construccion de arquitectura de aplicaciones en Clean.
(Requerido)

o Experiencia en construccién de arquitectura en Servicios REST Minimal
API (Requerido)

O O O O O O O

o Experiencia en desarrollo de Api Rest. (Requerido)

o Manejo de XML y archivos json. (Requerido)

o Conocimiento del Framework .NET superior a 4.5. (Requerido)

o Manejo de Team Foundation Version Control — TFS. (Requerido)

o Experiencia en Web Front-end: JavaScript, React y Bootstrap.
(Requerido)

o Manejo de herramientas de gestion de proyectos como JIRA, Asana y/o
Wekan. (Requerido)

o Experiencia en metodologia Agil Scrum. (Requerido)

o Experiencia en uso de herramienta de pruebas Postman. (Requerido)

o Experiencia en MongoDB (Requerido)

o Experiencia en implementacion con AutoMapper. (Deseable)

o Manejo de control versiones Git. (Deseable)

Funciones:

e Levantar nuevos requerimientos y apoyar en la planificacién de proyectos TI.

e Desarrollar y mejorar programas y sistemas existentes.

e Evaluar y mantener sistemas actuales, realizando el monitoreo y correcciones
necesarias.

e Colaborar con gerentes de area, jefes de proyecto, disefiadores web y otros
desarrolladores.

e Documentar avances en proyectos a través del registro de tareas y
actividades.
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3| Analista Funcional Senior
Descripcion:

Este perfil debe apoyar al equipo de desarrollo de proyectos informaticos realizando
tareas de levantamiento, analisis y disefo de los sistemas informaticos.

Debe analizar los negocios y procesos del cliente para entender y descubrir sus
necesidades de informacién y con base a los mismos, definir los requerimientos y
funcionalidades del software que les dé solucién, disefando y documentando en
detalle dichos requisitos funcionales. Adicionalmente, supervisién de la programacion,
documentacién, actualizacion y mantenimiento de los sistemas informaticos,
asegurando la entrega de herramientas sistematicas que apoyen la operacion y
gestion de Sercotec a nivel nacional. Asimismo, debera proponer en forma oportuna
la alternativa mas viable de implementacién asesorando en la toma de decision.
Ademas de lo anterior, se encargan de que la percepcion y sensaciones que el uso
de un producto o servicio deje en la mente de las personas, sean las éptimas bajo
cualquier punto de vista: ergonomia, facilidad de uso, eficiencia, etc.

Habilidades:

e Trabajo en equipo.

e Conocimiento del Servicio: compartir conocimiento y experiencias entre sus pares,
participar en discusiones relacionadas a las labores técnicas que realiza.

e Orientacion a la eficiencia y calidad del trabajo.

e Pensamiento analitico.

e Proactividad.

e Adaptacion a los cambios.

e Conocer a fondo a los usuarios finales.

e Capacidad de investigar.

e Precisidn y atencién al detalle.

e Creatividad o capacidad para pensar creativamente.

Requisitos:

e Poseer titulo profesional del Area Informatica de al menos 8 semestres de
duracién. (Requerido).

e Experiencia y dominio en estandares y metodologias para levantamiento y analisis
de requerimientos funcionales y no funcionales. (Requerido).

e Manejo de herramientas de modelado de datos. (Requerido).

e Experiencia en seguimiento y gestion de proyectos informaticos. (Requerido).

e Manejo de herramientas de gestion de proyectos (como Jira, Asana o similares).
(Requerido).
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e Conocimiento y experiencia en metodologias de desarrollo de sistemas (agiles, no
agiles). Conocimiento de Scrum/UML. (Requerido).

e Conocimientos de lenguajes de consulta de Base de Datos. (Requerido).

e Alto Conocimiento Base de datos relacional SQL Server. (Requerido).

e Experiencia en generacién de casos de pruebas, y/o ejecucidon de pruebas
funcionales. (Requerido).

e Experiencia en proyectos Tl en el rubro de fomento productivo sector publico o
sector privado, particularmente instituciones ligadas o dependientes del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo. (Deseable).

e Manejo y experiencia en herramientas Microsoft SQL Management Studio y/o
PostgreSQL (Deseable).

e Manejo de herramienta de pruebas Postman. (Deseable).

e Manejo y experiencia en manejadores de disefio como ARIS, Visio, Bizagi.
(Deseable). Funciones:

e Entender, establecer y formalizar los requerimientos del cliente.

e Modelar, clasificar, priorizar y validar los requerimientos del cliente.

e Analizar, especificar y verificar los requerimientos del cliente y/o usuarios.

e Definir las pruebas que se utilizaran para comprobar el cumplimiento de los
requerimientos en los entregables.

e Asegurar la alineacion de entregables con las expectativas del cliente y el alcance
del proyecto.

e |dentificar y analizar riesgos potenciales y toma de acciones preventivas.

e Detectar, en la medida de lo posible, eventuales omisiones en el pedido de usuario.
e Validar y obtener la aprobacion de las definiciones del usuario comprometiendo a
los usuarios involucrados.

e Generar y ejecutar los casos de prueba funcionales en funcidn de las caracteristicas
del proyecto y del equipo del mismo.
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item 2: Equipo desarrollo BlI:

N

o

Perfil

Desarrollador Bl Semi Senior en procesos de integracién de Datos, modelos de
datos Bi y reportabilidad en PowerBi y Microstrategy.

Descripcion:

Este perfil debe llevar a cabo el desarrollo de proyectos informaticos de integracién
de datos y reportabilidad, para apoyar la operacién y gestién de Sercotec a nivel
nacional.

Debe tener solidos conocimientos en bases de datos, ETL, herramientas de Bl, y
lenguajes de programacion como .NET (C# o VB.NET) y SQL.

Ademas, debera proponer en forma oportuna alternativas para la implementacion de
solucion informatica para el apoyo en la toma de decisiones.

Habilidades:

e Trabajo en equipo.

e Conocimiento del Servicio: compartir conocimiento y experiencias entre sus pares,
participar en discusiones relacionadas a las labores técnicas que realiza.

e Orientacién a la eficiencia y calidad del trabajo.

e Pensamiento analitico.

e Proactividad.

e Adaptacion a los cambios.

Requisitos:

1. Poseer titulo profesional del area informatica de al menos ocho semestres de
duracién. (Requerido).

2. Base de datos SQL Server:

e Experiencia y conocimiento en levantamiento y creacién de modelos de datos
relacionales. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento de BD SQL SERVER 2014 en adelante (transact-sql &
procedimientos almacenados). (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en administracion de Base de datos, creacion de roles,
permisos, profiler, Jobs. (Deseable).

3. SQL Server Integration Services:

e Experiencia y conocimiento en el disefio e implementacion de procesos de
integracion de datos en Visual Studio 2017 en adelante, sobre modelo de proyectos
y de paquetes, con datos extraidos desde diferentes fuentes de datos como Excel,
archivos planos, bases de datos SQL y NoSQL, Web Services y APIs. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en los lenguajes de programacion .NET (C# o VB.NET)
y SQL.
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4. SQL Server Analysis Services (SSAS):

e Experiencia y conocimiento en analisis, disefio e implementacién de modelo
tabulares sobre Analysis Services. (Requerido).

e Experiencia y Conocimiento en DAX, columnas y tablas calculadas, Medidas, KPls,
Jerarquias. (Requerido).

e Conocimiento en administracion y gestion de modelos tabulares y seguridad.
(Requerido).

e Conocimiento en modelo de datos multidimensionales. (Deseable).

5. PowerBi:

e Experiencia en el disefio e implementacion de informes y paneles sobre PowerBi
desktop, con diferentes tipos de visualizaciones. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en creacion de modelos de datos, transformando
datos, y calculos con DAX. (Requerido).

e Manejo en Seguridad de Datos, roles con filtros de datos, relacion de usuarios y
roles. (Deseable).

e Experiencia y conocimiento en Powerbi report server a nivel de administracion,
publicacion de reportes, seguridad. (Deseable).

6. Microstrategy:

e Experiencia y conocimientos sobre la plataforma Microstrategy V 10.4 o V 11.2
para el desarrollo y mantencion de reportes tipo Documentos y Visual Insight.
(Requerido).

e Experiencia y conocimiento en developer para disefio y creacion de modelos de
datos, tablas, hechos, métricas, atributos y datasets. (Requerido).

7. Otros:

e Experiencia, conocimiento y manejo del software Wekan o Asana o Trello.
(Deseable).

e Experiencia y conocimiento de metodologia Agil Scrum. (Deseable).

e Experiencia y conocimiento en MongoDB (Requerido).

Funciones:

e Crear y desarrollar nuevos procesos de integracién de datos y reportabilidad.

e Mejorar procesos ETLs y reportabilidad existentes.

e Realizar el mantenimiento correspondiente en los sistemas existentes, realizando
el monitoreo y correccion.

e Informar sobre el progreso de proyectos (registro de tareas y actividades del
proyecto).

e Responsable en las pruebas de medicion de calidad y detectar errores en el
desarrollo de la solucién.
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2 | Desarrollador Bl Senior en procesos de integracién de Datos, modelos de datos Bi
y reportabilidad en PowerBi y Microstrategy.

Descripcion:

Este perfil debe apoyar en la planificacion, gestion y llevar a cabo el desarrollo de
proyectos informaticos de integracién de datos y reportabilidad, para apoyar la
operacién y gestion de Sercotec a nivel nacional. Ademas, debera detectar y
proponer en forma oportuna alternativas para la implementacion de mejoras vy
soluciones informaticas de reportabilidad para el apoyo en la toma de decisiones.

Se requiere un profesional con sélidos conocimientos en bases de datos, ETL,
herramientas de BI, y lenguajes de programacion como .NET (C# o VB.NET) y SQL.
Asimismo, es fundamental que posea habilidades analiticas, de comunicacién y
trabajo en equipo para colaborar con diversas areas de la organizacion.

Habilidades:

e Trabajo en equipo.

e Conocimiento del Servicio: compartir conocimiento y experiencias entre sus pares,
participar en discusiones relacionadas a las labores técnicas que realiza.

e Orientacion a la eficiencia y calidad del trabajo.

e Pensamiento analitico.

e Proactividad.

e Adaptacion a los cambios.

Requisitos:

1. Poseer titulo profesional del area informatica de al menos ocho semestres de
duracién. (Requerido).

2. SQL Server:

e Experiencia y conocimiento en levantamiento, disefio y creacion de modelos de
datos relacionales. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento avanzado de BD SQL SERVER 2014 en adelante
(transact-sql & procedimientos almacenados). (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en administracion de Base de datos, creacion de roles,
permisos, profiler, Jobs. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en funciones de monitoreo del rendimiento, depuracién
de consultas, auditoria y seguridad y diagndstico de problemas (Requerido).

3. SQL Server Integration Services:

e Experiencia y conocimiento en el disefio e implementacion de procesos de
integracion de datos en Visual Studio 2017 en adelante, sobre modelo de proyectos
y de paquetes, con datos extraidos desde diferentes fuentes de datos como Excel,
archivos planos, bases de datos, Web Services y APIs. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en los lenguajes de programacion .NET (C# o VB.NET)
y SQL. (Requerido)

e Experiencia y conocimiento en la publicacién de proyectos, configuracion y
programacion de ejecucion, con seguimiento de errores y notificacion de alertas ante
errores de ejecucion. (Requerido).
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e Experiencia y conocimiento en lenguaje de programacion sobre los componentes
de flujos de datos. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en el desarrollo de procesos de integracion para
obtener datos desde SAP. (Deseable).

4. SQL Server Analysis Services (SSAS):

e Experiencia y conocimiento en analisis, disefio e implementacion de modelo
tabulares sobre Analysis Services. (Requerido).

e Experiencia y Conocimiento en DAX, columnas y tablas calculadas, Medidas, KPls,
Jerarquias. (Requerido).

e Conocimiento en administracion y gestion de modelos tabulares y seguridad.
(Requerido).

e Conocimiento en modelo de datos multidimensionales. (Requerido).

5. PowerBi:

e Experiencia en el disefio e implementacion de informes y paneles sobre PowerBi
desktop, con diferentes tipos de visualizaciones. (Requerido).

e Experiencia en la creaciéon de modelos de datos tipo estrella, relaciones, manejo
de columnas y tablas calculadas, transformando datos, y calculos con DAX.
(Requerido).

e Manejo en Seguridad de Datos, roles con filtros de datos, relacion de usuarios y
roles. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en Powerbi report server a nivel de administracion,
publicacion de reportes, seguridad. (Requerido).

6. SQL Server Reporting Services (SSRS):

e Experiencia y conocimiento en el desarrollo y administracion de informes méviles
y paginados. (Deseable).

e Experiencia y conocimiento en distribucién automatizada de informes en formato
pdf incorporado como archivos adjuntos en correos customizados en base a
parametros y sobre powerbi Report Server (suscripcion de informes). (Requerido).

7. Microstrategy:

e Experiencia y conocimientos sobre la plataforma Microstrategy V 10.4 o V 11.2
para el desarrollo y mantencion de reportes tipo Documentos y Visual Insight.
(Requerido).

e Experiencia y conocimiento en developer para disefio y creacion de modelos de
datos, tablas, hechos, métricas, atributos y datasets. (Requerido).

e Conocimiento y experiencia a nivel de administracion de la plataforma a través de
la herramienta Developer. (Requerido)

e Conocimiento y experiencia en la distribucion programada de reportes por correo
sobre Visual Insight y Narrowcast. (Requerido).

8. Gestidn de codigo y documentacion

e Experiencia, conocimiento y manejo de la configuracién y uso de la plataforma
GitLub (Requerido).

e Conocimiento en creacion y gestion de repositorios (Requerido).
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e Conocimiento en creacién y configuracién de permisos y acceso a equipos y
miembros de equipos (Requerido).

e Experiencia en el disefio y creacién de flujos de trabajo eficientes mediante la
configuracién de ramas y la gestion de solicitudes de fusion (Requerido).

e Experiencia en el registro de informacion de documentacion de cambios en el
cédigo, el seguimiento de problemas y la generacion de informes sobre el progreso
del proyecto (Requerido).

e Experiencia en asegurar la integridad y seguridad del cddigo mediante la
implementacién de politicas de control de versiones y la realizacién de copias de
seguridad periédicas (Deseable).

9. Otros:

e Experiencia, conocimiento y manejo del software Wekan o Asana o Trello.
(Deseable).

e Experiencia y conocimiento de metodologia Agil Scrum. (Requerido).

e Experiencia y conocimiento en MongoDB (Requerido).

e Experiencia en proyectos Tl en el rubro de fomento productivo sector publico o
sector privado, particularmente instituciones ligadas o dependientes del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo. (Deseable).

e Experiencia en la elaboracion de material y ejecucién de capacitaciones a usuarios
de negocio. (Deseable).

e Experiencia y conocimiento en herramientas CRM. (Deseable).

Funciones:

e Realizar el levantamiento de nuevos requerimientos.

e Apoyo en la planificacion de los proyectos TI.

e Evaluar la implementacién de nuevos procesos ETLs y de nueva reportabilidad.

e Desarrollar, mantener y mejorar los procesos de integracion de datos y
reportabilidad.

e Realizar el mantenimiento correspondiente en los sistemas existentes, realizando
el monitoreo y correccion.

e Trabajar en conjunto con el resto del equipo, es decir, con Gerentes de Area, Jefe
de proyectos y desarrolladores de aplicaciones informaticas.

e Informar sobre el progreso de proyectos (registro de tareas y actividades del
proyecto).

e Disefo de la arquitectura de nuevas soluciones de Etls y reportabilidad.

e Aplicacién de pruebas de medicién de calidad y deteccidn de errores sobre los
desarrollos de soluciones.
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2. ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA
2.1 Sobre los participantes
Pueden participar las personas naturales, juridicas o uniones temporales de proveedores,

que tengan interés en ello y cumplan con los requisitos establecidos en las presentes bases;
que se encuentren inscritos en el Sistema de Mercado Publico (www.mercadopublico.cl).

No podran ofertar aquellos que hayan sido condenados por practicas antisindicales y/o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador y/o por los delitos concursales
establecidos en el Cédigo Penal, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4°, inciso primero,
parte final de la Ley N° 19.886, dentro de los dos afos anteriores al momento de la
presentacion de la oferta.

Se entendera por Uniéon Temporal de Proveedores un conjunto de empresas de menor
tamafo, sea que se trate de personas naturales o juridicas, que se unen para la
presentacién de una oferta en caso de licitaciones o convenio marco, o para la suscripcion
de un contrato, en caso de una contratacién directa, sin que sea necesario constituir una
sociedad. Esta Unién debera estar formalizada por un documento publico o privado que
establezca, a lo menos, la solidaridad entre sus miembros de las obligaciones que se
generen con Sercotec, con vigencia no inferior a la contratacion licitada, incluidas las
eventuales renovaciones y el nombramiento de un representante o apoderado comun con
poderes suficientes. Dicho documento debera adjuntarse por parte del representante de la
unién temporal al momento de ofertar. En el caso de no adjuntarse dicho documento, la
oferta sera declarada inadmisible.

Para el caso de Uniones Temporales de Proveedores, todos los requisitos e inhabilidades
establecidas en las presentes Bases, tanto para la presentacion de las ofertas, como para
la formalizacion de la contratacion, en caso de ser adjudicadas, afectaran a cada integrante
de la Uniéon Temporal de Proveedores, individualmente considerado. En caso de afectar
una causal de inhabilidad a algun integrante de la Unidon Temporal de Proveedores, ésta
debera decidir si continuara con el respectivo procedimiento de contratacion con los
restantes integrantes no inhabiles de la misma o se desiste de su participacion en el
respectivo proceso.

2.2 Plazo de validez de las ofertas

El plazo de validez de las ofertas sera de 60 dias corridos, contados desde la fecha de
cierre de recepciéon de propuestas.

2.3 Computo de los plazos

Los plazos senalados como habiles en las presentes bases corresponderan a los dias lunes
a viernes, sin contar sabado, domingo y festivos.
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2.4 Modificacion de las bases

El Servicio de Cooperacion Técnica, podra modificar las bases hasta antes del cierre de la
recepcion de ofertas. Estas modificaciones deberan aprobarse y publicarse en
www.mercadopublico.cl y debera considerarse una ampliaciéon prudencial del plazo para
que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones. Asimismo, podra ampliarse el plazo cuando no se hayan presentado ofertas
hasta 24 horas antes del cierre.

2.5 Presupuesto disponible

Sercotec, por los servicios requeridos pagara hasta la suma, Unica, bruta y total de $
808.791.394.- (Ochocientos ocho millones setecientos noventa y un mil trescientos noventa
y cuatro pesos) IVA incluido.
Sercotec, por los servicios o bienes segun corresponda requeridos pagara a cada
Contratista por item adjudicado, de acuerdo a lo ofertado, hasta las siguientes sumas:
e item 1 $494.802.000.- (Cuatrocientos noventa y cuatro millones ochocientos dos mil
pesos).
e Item 2 $313.989.394 - (trescientos trece millones novecientos ochenta y nueve mil
trescientos noventa y cuatro pesos).

En cada uno esta incluido el valor del servicio, los impuestos que lo afectan, y cualquier otro
costo que de acuerdo a lo dispuesto en las bases de licitacion sea de cargo quien oferte,
evaluandose positivamente aquellas ofertas que sean de menor valor. En consecuencia, en
caso de que el monto de la oferta exceda el presupuesto disponible para cada item de la
presente licitacion, ésta se declarara inadmisible en la apertura de la licitacion, y no sera
evaluada.

2.6 Consultas y aclaraciones
Quienes lo estimen conveniente podran realizar sus consultas, a través del foro disponible

para estos efectos en el portal www.mercadopublico.cl, dentro de los plazos establecidos
para ello en las bases electronicas.

Las respuestas seran entregadas por el mismo medio dentro de los plazos definidos para
esta adquisicién o prestacion de servicios y seran publicadas a través del mismo portal.

Estas aclaraciones formaran parte de las presentes bases y obligaran a quienes oferten.

No se aceptaran ni responderan las consultas planteadas por un conducto diferente al
senalado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

Asimismo, a través del foro que estara habilitado en el portal, Sercotec podra efectuar, a
iniciativa propia, aclaraciones a las Bases, para precisar el alcance o interpretar algun
elemento de su contenido que, a su juicio, no haya quedado suficientemente claro y dificulte
la obtencién de buenas ofertas.
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Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podran modificar lo dispuesto en las
presentes bases, sin perjuicio de lo cual, se entendera que contribuyen a determinar el
alcance y sentido de las mismas y, en tal condicion, deberan ser consideradas por quienes
oferten en la preparaciéon de sus ofertas.

Por otro lado, la comision evaluadora podra solicitar a quienes oferten, a partir de la apertura
de las ofertas, a través del foro inverso disponible en el portal www.mercadopublico.cl,
aclaraciones con respecto a sus ofertas. las aclaraciones no podran alterar la oferta o el
precio de la misma, ni vulnerar el principio de igualdad entre quienes oferten, asi como el
de estricta sujecién a las bases.

Sera obligacion de quienes oferten consultar periddicamente el sistema, con el objeto de
informarse sobre las aclaraciones o nuevas publicaciones.

2.7 De las ofertas

Las ofertas deberan ser ingresadas al portal www.mercadopublico.cl, en el ID que identifica
esta licitacion y en los plazos establecidos en la misma. En caso de indisponibilidad técnica
de la plataforma del portal www.mercadopublico.cl, durante este periodo, circunstancia que
debera ser ratificada por la Direccion de Compras y Contratacion Publica,
excepcionalmente las ofertas podran ser recepcionadas en soporte papel, dentro de los 2
dias habiles contados desde la fecha del envio del certificado de indisponibilidad del portal.

2.7.1 Requerimientos generales para la oferta técnica
La oferta técnica debera ajustarse a lo previsto en las presentes bases, y presentarse
electronicamente a través del portal www.mercadopublico.cl en la seccion anexos técnicos.

La oferta técnica por cada item debera contener a lo menos:

1. Curriculum vitae del personal que se asignen a la prestacion del servicio, con
especial descripcidon de proyectos desarrollados que den cuenta de experiencia previa
en el servicio solicitado y copia del titulo profesional u otros, segun formato contenido
en Anexo N° 3 de las presentes bases. El equipo profesional propuesto no podra ser
modificado por el/la oferente adjudicado/a, salvo expresa autorizacién por escrito de
Sercotec, siempre y cuando los reemplazos sean de igual o superior caracteristicas
que el equipo profesional ofertado, lo que debera ser informado por correo electrénico
a la Contraparte Técnica de la presente licitacion, quien tendra un plazo de 5 dias
habiles para dar respuesta. La evaluacién del personal sustituto se realizara conforme
a los requisitos de perfil detallados en el punto 1.2.2 de las presentes bases.

2. Condiciones de Empleo y Remuneracién: Se evaluaran las mejores condiciones de
empleo y remuneracion segun el siguiente criterio:

= Se compromete a pagar a los trabajadores que presten el servicio una remuneracién
igual o superior a 3 veces el Ingreso Minimo Mensual Remuneracional. Se podra
comprobar a través de la presentacion del Anexo N°8 de las presentes bases,
comprometiendo lo sefalado.
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Para estos efectos debera acompanar el Anexo N° 8 y los documentos que sustentan la
acreditacién de los criterios.

LAS OFERTAS QUE NO INCLUYAN UNA PROPUESTA TECNICA Y/O ANEXO N° 8
SERAN DECLARADAS INADMISIBLES DURANTE EL ACTO DE APERTURA
ELECTRONICA.
ASIMISMO, SE CONSIDERARAN INADMISIBLES:
e LAS PROPUESTAS TECNICAS QUE NO CUMPLAN CON EL NUMERO DE
PROFESIONALES REQUERIDOS, SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO
1.2.2 DE ESTAS BASES.
e LAS OFERTAS QUE INCORPOREN MAS DE UN IiTEM EN UNA MISMA
PROPUESTA.

2.7.2 Requerimientos generales para la oferta econémica
En el formulario electrénico del portal www.mercadopublico.cl se debera informar el valor
total neto de los servicios, expresado en pesos chilenos y sin impuestos.

Adicionalmente, debera presentarse a través del portal, un detalle de Oferta Econdmica que
se acompana en el Anexo N° 4 de estas Bases, en que se indique claramente el costo total
involucrados; y la naturaleza y cuantia de los impuestos que pudieren afectar el servicio
ofrecido, y que en consecuencia deberan ser aplicados sobre el monto neto sefialado en el
formulario electronico del portal.

En los casos en que los servicios licitados estén compuestos por servicios afectos y/o
exentos de IVA, quien oferte debera detallar en su oferta econdémica el desglose de estos.

LAS PROPUESTAS QUE EXCEDAN EL PRESUPUESTO DISPONIBLE O NO CUENTEN
CON OFERTAS ECONOMICAS ANEXO N° 4, SERAN DECLARADAS INADMISIBLES
EN EL ACTO DE APERTURA ELECTRONICA.

2.7.3 Requerimientos generales para la oferta administrativa
La oferta administrativa debe contener:

Declaracion Jurada de no haber sido condenado por practicas antisindicales y/o infraccion
a los derechos fundamentales del trabajador y/o por delitos concursales establecidos en el
Cddigo Penal dentro de los dos anos anteriores, contados desde la fecha de recepcion de
propuestas (Anexo N° 5). En el caso de las Uniones Temporales de Proveedores deberan
adjuntar la de todos sus miembros.

Para dichos efectos también sera admisible la declaracién jurada de requisitos para ofertar
en linea de www.mercadopublico.cl.

Cuando se trate de una Union Temporales de Proveedores, en adquisiciones inferiores a
1.000 UTM, debera acompanar un documento publico o privado que establezca, a lo
menos, la solidaridad entre sus miembros de las obligaciones que se generen con Sercotec,
con una vigencia no inferior a la contratacion licitada, incluidas las eventuales renovaciones
y el nombramiento de un representante o apoderado comun con poderes suficientes.
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En caso de no presentar la declaracion en linea de www.mercadopublico.cl o el Anexo N°
5 quienes oferten dispondran de 48 horas para acompafar la documentacion solicitada, la
que se informara en el acto de apertura. Si transcurre dicho plazo y no acompana la
documentacién, su oferta no sera evaluada por ser inadmisible.

2.8 Garantias solicitadas

2.8.1 Garantia de seriedad de la oferta

Quienes oferten deberan presentar una garantia de seriedad de la oferta por cada oferta

de cada item que presenten, con las siguientes caracteristicas:

= Tipo: cualquier instrumento tomado en favor de Sercotec, nominativo, irrevocable y no
endosable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva.

» Glosa: “PARA GARANTIZAR LA SERIEDAD DE LA OFERTA EN LA LICITACION ID
............................. ITEM NUMERO ....."” No sera necesaria la glosa en los vale o
deposito a la vista.

= Monto en pesos: dependera del item por el cual ofertan:

a) En el caso del item numero 1 equivalente al monto de $5.000.000.- (cinco millones
de pesos).

b) En el caso del item nimero 2 equivalente al monto de $3.000.000.- (tres millones
de pesos).

= Debe ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.

= Plazo de vigencia: 60 dias corridos contados desde la fecha de cierre de recepcion de
propuestas.

= Presentacion: la garantia podra ser presentada en:

a) En original en calle Huérfanos 1117 piso 9, hasta la fecha y hora del cierre de la
licitacion indicado en la plataforma www.mercadopublico.cl, de lunes a jueves (en dias
habiles), en horario de 10:00 a 15:00 horas. Al momento de la recepcion se entregara
un comprobante firmado por la entrega de la garantia.

b) En formato digital, verificable por la entidad emisora, que permitan hacerlas efectivas
por parte de Sercotec con su sola presentacién y que reuna los demas requisitos
establecidos en este punto, ajustandose a la Ley N°19.799. La garantia en formato
digital debera ser enviada al correo electrénico: garantiasti@sercotec.cl antes del
cierre de recepciéon de propuestas de la licitaciéon indicado en el sistema ChileCompra.
No se aceptara como validas las garantias enviadas como imagen o foto de la misma,
que no permitan hacerlas efectivas con su sola presentacion.

= La garantia puede ser tomada por quien oferte o por un tercero. Si es otorgada en el
extranjero, el emisor del documento respectivo debe estar representado en Chile o estar
reconocido por un banco o institucién financiera chilena.

= Fecha devolucién: la devolucién de las garantias de seriedad de las ofertas se realizara
una vez suscrito el contrato correspondiente y que se haya recibido conforme la garantia
de fiel cumplimiento del contrato por parte del proveedor adjudicado.

= Las garantias de seriedad de la oferta seran devueltas a aquellos oferentes cuyas ofertas
hayan sido declaradas inadmisibles dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
publicaciéon del acta de apertura que dé cuenta de la inadmisibilidad en el portal
www.mercadopublico.cl y para las ofertas que no hayan sido adjudicadas dentro de los
5 dias habiles siguientes a la publicacion del acta de adjudicacién en el portal
www.mercadopublico.cl.
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Esta garantia se hara efectiva, especialmente, en los siguientes casos:
= Si el proponente se desiste de su oferta una vez que le ha sido abierta la propuesta.
= Retiro de la oferta una vez adjudicada.
= Falta de seriedad en los términos de la oferta.
= Si siéndole adjudicada la licitacién:
- No se inscribe en el Registro Electrénico Oficial de proveedores del Estado, en el
plazo sefalado en estas bases.
- No entregare la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el plazo fijado para ello.
- No proporciona los antecedentes necesarios para elaborar el contrato respectivo.
- No suscribe el contrato dentro del plazo fijado por Sercotec para hacerlo.
- Es inhabil para contratar con Sercotec.

Las ofertas que no acompaien en tiempo y forma, de manera fisica o electrénica la
garantia de seriedad, conforme a lo sefialado precedentemente, seran declaradas
inadmisibles en el acto de apertura electrénica.

Si dentro de la vigencia sefialada precedentemente no se hubiere efectuado la adjudicacién
de la licitacion, por razones no imputables a Sercotec, éste solicitara a quienes oferten la
renovacion de las garantias de seriedad de las ofertas, antes de su expiracion. Si alguno
de quienes oferten no accediera a la solicitud, su propuesta se tendra por desistida, en cuyo
caso Sercotec devolvera las garantias respectivas en el plazo de cinco dias habiles,
contado desde su vencimiento.

2.8.2 Garantia de fiel cumplimiento de contrato

El/La adjudicatario/a dentro del mismo plazo otorgado para acompafar la documentacion
legal para la elaboracién del contrato debera presentar una garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato y de las obligaciones laborales y sociales con su personal, con
las siguientes caracteristicas:

= Tipo: cualquier instrumento tomado en favor de Sercotec, nominativo, irrevocable y no
endosable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva, en el caso de las Pdlizas
de Seguro, éstas deben sefialar expresamente que incluyen las multas.

= Monto: igual o superior al 5% del valor total del respectivo contrato

= Debe ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.

= Plazo de vigencia: 90 dias corridos excedido el plazo de vigencia del contrato.

» Glosa: “Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, de las obligaciones
laborales y sociales con sus trabajadores, en el contrato de prestacion de servicios para
la licitacion ID............ item numero ..... ”. No sera necesaria la glosa en los vale o
depdsito a la vista.

= Dicha garantia debera ser prorrogada por el contratado, antes de su vencimiento, si
Sercotec lo estima necesario.

= Fecha devolucion: después de finalizados los servicios, transcurridos a lo menos 90 dias
corridos, después del periodo de vigencia del mismo y solo una vez vencido el plazo de
vigencia de la misma, salvo que la entidad adjudicataria no cumpla con las obligaciones
que establecen las Bases, la oferta correspondiente y/o el contrato, en cuyo caso
Sercotec queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tramite.
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2.9 Comision Evaluadora

Las propuestas de cada item seran evaluadas por una comisién evaluadora, la cual ha sido
designada por el Gerente de Tecnologia y Sistemas de Sercotec. Esta comision estara
compuesta por los siguientes profesionales de la Gerencia de Tecnologia y Sistemas de
acuerdo a los siguientes items:

item 1: Rocio Rivera, P,rofesional de Area, Alba Avendario, Coordinadora de area y Rodrigo
Jeria, Coordinador de Area.

ftem 2: Rocio Rivera, Profesjonal de Area, Alba Avendario, Coordinadora de area y Angelo
Sanhueza, Coordinador de Area.

En caso de ser necesario, el Gerente de Tecnologia y Sistemas podra designar a otros
profesionales para reemplazar a los miembros originales mediante un memo.

En ningun caso quien actue como contraparte técnica de la licitacion podra participar en la
Comision Evaluadora de la misma.

La Comision Evaluadora se reunira y en forma consensual otorgara una nota a cada
Oferente, resultando como el Oferente Adjudicado, aquel que obtenga el mayor puntaje.

La Comision Evaluadora podra solicitar a quienes oferten, a través del denominado foro
inverso disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con respecto a sus
ofertas. Las aclaraciones no podran alterar la oferta o el precio de la misma, ni vulnerar el
principio de igualdad entre quienes oferten, asi como el de estricta sujecion a las Bases.

De la evaluacion se levantara un acta, la que debera ser suscrita por dicha comision y
debera indicar el proponente al cual sugiere adjudicar la licitacion.

Los integrantes de la Comisién Evaluadora deberan suscribir la declaracién jurada
establecida en el articulo 35 nonies de la Ley N°19.886, provista por la Unidad de
Adquisiciones y Servicios Generales.

2.10 Criterios de Evaluacion

El detalle desglosado de cada factor, subfactor y ponderaciones que sera considerado para
la calificacion de las Comisiones Evaluadoras de cada item, es el siguiente:

FACTORES TECNICOS Y ECONOMICOS PONDERACION
Cumplimiento de requisitos formales 5%
Precio 30%
Equi.pp de trabajo asignado a la prestacion del 40%
servicio.

Iniciativas de Sustentabilidad Ambiental 5%
Desarrollo Inclusivo 5%
Equidad de Género 5%
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Mejores Condiciones de Empleo y 10%
Remuneracion °

Este criterio resta puntaje como se

Comportamiento contractual anterior ~ .
sefala en la clausula 2.10 punto 8.

1. FACTOR CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES:

Se evaluara en dicho factor positivamente a quienes acomparfaron en tiempo y forma
toda la documentacion expresamente sefalada en las Bases. Solo se podra solicitar por
foro inverso el Anexo N° 5.

Se evaluara dicho factor de acuerdo a la siguiente escala:

Puntaje Justificacién

No cumple con requisitos formales y/u omite algun antecedente, sin
0 puntos subsanar dentro de plazo, o la oferta sera declarada inadmisible, si
lo omitido era requisito de admisibilidad.

No cumple con requisitos formales y/u omite algun antecedente,
pero subsana dentro de plazo

Cumple con requisitos formales y presentacion de todos los
antecedentes

50 puntos

100 puntos

En caso de no responder en el plazo establecido, la propuesta sera declarada
INADMISIBLE.

2. PRECIO:

Se evaluara el precio indicado en el Anexo N° 4, aplicando la siguiente féormula:

Menor precio ofertado

Puntaje = ; —x 100
Precio Oferta en evaluacion

En caso de presentarse un solo oferente se evaluara su propuesta con el puntaje
maximo.

Quienes oferten deberan pagar los impuestos correspondientes segun la normativa
tributaria.

. FACTOR EQUIPO DE TRABAJO ASIGNADO A LA PRESTACION DEL SERVICIO:

IMPORTANTE: La propuesta técnica sera declarada INADMISIBLE si no se presenta el
numero total de profesionales exigido para el item ofertado, segun lo indicado en el punto
1.2.2 de las presentes bases. Esto incluye tanto la cantidad de perfiles como los
curriculums respectivos que respalden su experiencia y formacién conforme al Anexo N°
3.

Solo en caso de cumplirse integramente con los perfiles requeridos, se procedera a

aplicar la siguiente tabla de puntajes por perfil, segun el grado de cumplimiento de los
requisitos requeridos y deseables.
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Se evaluara el equipo de trabajo en la prestacion de los servicios requeridos, en funcién
a los antecedentes que dé cuenta de conformidad al Anexo N° 3 de las presentes Bases,
mas los debidos Curriculum Vitae que acomparien su oferta.

Se evaluara el equipo por cada oferta recibida por item. Cada item se evaluara por perfil
requerido. Y cada perfil sera evaluado con sus requisitos requeridos y deseables, de
acuerdo a lo sefialado en cada uno. La tabla de puntajes para evaluar el factor del equipo
de trabajo por cada perfil es la siguiente:

Puntaje Justificacion

Inadmisibl No cumple con el niumero minimo de profesionales requeridos

e conforme al punto 1.2.2 de las bases.

0 puntos Cumple con el numero de profesionales requeridos, pero ninguno
de los profesionales cumple con los requisitos solicitados o no
presenta respaldo.

25 puntos Cumple con menos del 50% de los requerimientos “requeridos”.

50 puntos Cumple desde el 50%, hasta el 99,99% de los requerimientos
“requeridos”.

75 puntos Cumple con el 100% de los requerimientos “requeridos”.

100 Cumple con el 100% de los requerimientos “requeridos” y

puntos “deseable”.

La evaluacion se realizara por cada profesional propuesto al perfil de manera independiente
y cuya nota final sera calculada a partir de la ponderacién que posee cada perfil del item
evaluado. Las ponderaciones de cada perfil seran las siguientes:

item Perfil Ponderacion

1 Desarrollador.NET Senior 30%
Desarrollador.NET Semi Senior 1 25%
Desarrollador .NET Semi Senior 2 25%
Analista Funcional Semi Senior 20%
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2 Desarrollador.NET Senior 60%

Desarrollador.NET Semi Senior 40%

Los antecedentes que sean presentados en el Anexo N°3 y que no sean acompanados de
un Curriculum Vitae no seran considerados.

Nota: Sercotec se reserva el derecho de verificar la informacion entregada por el oferente.
4. INICIATIVAS DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL.:

Se evaluara dicho factor de acuerdo a lo presentado en el Anexo N°6 de las Bases y a
los documentos que la sustentan. Las opciones que sean seleccionadas y que no se
acomparfie su respaldo, no seran considerados, del mismo modo aquellos documentos
que no se encuentren detalladas en el Anexo N°6 no seran tomadas para la evaluaciéon
segun la siguiente escala:

Puntaje Justificacion

Quien oferte no acredita ninguno de los items sefialados en el Anexo
0 puntos N 6

Quien oferte acredita una condicion de los items senalados en el

20 puntos Anexo N° 6.

Quien oferte acredita dos condiciones de los items senalados en el
40 puntos °

Anexo N° 6.

Quien oferte acredita tres condiciones de los items sefialados en el
60 puntos N

Anexo N° 6.

Quien oferte acredita cuatro condiciones de los items senalados en
80 puntos o

el Anexo N° 6.
Quien oferte acredita las cinco condiciones de los items senalados
en el Anexo N° 6.

100 puntos

5. DESARROLLO INCLUSIVO:

Se evaluara dicho factor de acuerdo a lo presentado en el anexo N°7 de las Bases y a
los documentos que la sustentan. Las opciones que sean seleccionadas y que no se
acompane su respaldo, no seran considerados, del mismo modo aquellos documentos
que no se encuentren detalladas en el Anexo N°7 no seran tomadas para la evaluacion
segun la siguiente escala:

Puntaje Justificaciéon

Quien oferte no acredita ninguno de los items sefialados en el Anexo
0 puntos N° 7

Quien oferte acredita una condicion de los items senalados en el

20 puntos Anexo N° 7.
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Quien oferte acredita dos condiciones de los items sefalados en el
60 puntos o

Anexo N° 7.

Quien oferte acredita tres condiciones de los items sefalados en el
80 puntos N

Anexo N° 7.

Quien oferte acredita las cuatro condiciones de los items senalados
100 puntos o

en el Anexo N° 7.

EQUIDAD DE GENERO:

Se evaluara dicho factor de acuerdo a quienes oferten que cuenten con Sello Empresa
Mujer entregado por la Direccion de Compras y Contrataciones Publicas. La Unidad de
Compras y Abastecimiento de Sercotec, serd la encargada de obtener la Ficha del
proveedor en el portal www.mercadopublico.cl, la que debera ser enviada a la Comision
Evaluadora para su revision.

Puntaje Justificacion
0 puntos Proveedor no cuenta con Sello Mujer
100 puntos | Proveedor si cuenta con Sello Mujer

FACTOR MEJORES CONDICIONES DE EMPLEO Y REMUNERACION:

ACLARACION: Este factor se evaluara de forma diferenciada para cada item y perfil
profesional requerido. La oferta debera indicar expresamente la remuneracién
comprometida para cada cargo, conforme a lo sefalado en el Anexo N° 8. La comision
evaluadora aplicara el puntaje unicamente si todos los cargos evaluados en un item
cumplen con el umbral exigido (3 o mas veces el Ingreso Minimo Mensual
Remuneracional, segun se haya comprometido). Si no se presenta el Anexo N° 8, la
oferta sera declarada INADMISIBLE para el item correspondiente.

Se evaluara dicho factor de acuerdo a lo ofertado en el anexo N°8 de las Bases y segun
la siguiente escala:

Puntaje Justificacién

Proveedor no se compromete a pagar a los trabajadores que
0 puntos presten el servicio una remuneracién igual o superior a 3 veces el
Ingreso Minimo Mensual Remuneracional.

Proveedor se compromete a pagar a los trabajadores que presten
100 puntos | el servicio una remuneracién igual o superior a 3 veces el Ingreso
Minimo Mensual Remuneracional.

COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR:

Para la evaluacién de este criterio, se utilizara el comportamiento contractual anterior
del oferente respecto de los procesos de compras de los ultimos 2 anos anteriores al
cierre de recepcion de ofertas de la presente licitacion. Esta informacion sera obtenida
del Registro de Proveedores de Mercado Publico.
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El mecanismo de asignacion de puntaje es el resultado de descontar el puntaje indicado
en la tabla siguiente, del puntaje total ponderado de la evaluacion.

Puntaje Pérdida de puntaje por sancion
-10 Término anticipado de contrato
-5 Cobro de garantia de fiel cumplimiento de contrato

A modo de ejemplo:
Si un proveedor ha recibido 2 sanciones de cobro de garantia, el puntaje que recibe en
este criterio es:
(2 x -5 puntos) = -10 puntos.
Este puntaje se restara del puntaje total ponderado de la propuesta.

Se deja expresa constancia que para UTP (Unién Temporal de Proveedores) este
criterio se aplicara para todos los integrantes.

Sercotec se reserva el derecho de verificar los antecedentes presentados por los oferentes.
2.11 Nota final

La calificacion final de la propuesta de cada item estara determinada por el promedio
ponderado de cada uno de los aspectos anteriormente sefialados. Todas las notas seran
con dos decimales sin aproximacion.

2.12 Mecanismo para dirimir empates

Ante la ocurrencia de un empate en el mayor puntaje final, entre dos 0 mas Oferentes en

cualquiera de los items, se seleccionara al Proponente de acuerdo a la siguiente secuencia:

a) Se seleccionara el Proponente que tenga una mayor nota en el factor “Equipo de
trabajo asignado a la prestacion del servicio” del item evaluado.

b) De persistir el empate, se seleccionara al proponente que tenga una mayor nota en el
factor “Precio”, del item evaluado.

2.13 Acta de Evaluacion de las Ofertas

De la evaluacion resultante de ambos items, se elaborara un Acta que sera suscrita por
todos los integrantes de la Comision de Evaluacion, la cual contendra las siguientes
materias:

1. Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacion de las ofertas.

2. Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos
establecidos en las bases, debiéndose especificar los requisitos incumplidos.

3. La proposicidn de declaracion de uno o ambos items de la licitacion como desierta,
cuando no se presentaren ofertas en el respectivo item, o bien, cuando la comision
evaluadora juzgare que las ofertas presentadas en uno o ambos items no resultan
convenientes a los intereses de Sercotec.
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4. La asignacion de puntajes para cada criterio, en los respectivos items y las formulas de
calculo aplicadas para la asignacién de dichos puntajes, asi como cualquier observacion
relativa a la forma de aplicar los criterios de evaluacion.

5. La proposicion de adjudicacion de cada item, dirigida a la autoridad facultada para
adoptar la decision final.

6. Dejara constancia, en general, sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de
evaluacion que le merezca comentar.

7. Los miembros de la Comisién Evaluadora, declararan que no tienen conflictos de interés
con quienes oferten evaluados, en el respectivo item.

La comision evaluadora debera dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 20.730 (Ley
de Lobby) y su reglamento contenido en el Decreto Supremo N° 71, de 2014, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

Ademas de lo anterior, los integrantes de la Comisién Evaluadora deberan suscribir la
declaracién jurada establecida en el articulo 35 nonies de la Ley N°19.886, provista por la
Unidad de Compras y Abastecimiento.

2.14 Adjudicacion

Sercotec adjudicard esta licitacion publica por item, procurando que los items sean
adjudicados a oferentes distintos.

En caso de que un mismo oferente obtenga el mayor puntaje en ambos items, Sercotec
priorizara la adjudicacion de solo uno de ellos, conforme al siguiente criterio:

1.  Se adjudicara el item que tenga mayor presupuesto asignado.
El item restante podra ser adjudicado al siguiente oferente mejor evaluado, siempre que
cumpla con los requisitos de admisibilidad y su oferta sea conveniente para los intereses

de Sercotec. En caso contrario, dicho item se declarara desierto.

Sercotec también podra rechazar fundadamente todas las ofertas presentadas si las estima
inconvenientes para sus intereses.

La adjudicacion se realizara en el plazo sefialado en el portal www.mercadopublico.cl.

2.14.1 Ampliacién de la Adjudicacion

Sercotec, a través de un acta fundada, podra ampliar el plazo para realizar la adjudicacion
hasta en 30 dias habiles, informando de este hecho, sus fundamentos y del nuevo plazo a
través del portal www.mercadopublico.cl. De producirse la ampliacién del plazo de
adjudicacion, los demas plazos previstos en el proceso de licitacion se extenderan hasta
por igual numero de dias a la ampliacion del plazo de adjudicacion.

2.14.2 Seleccion del Adjudicado y Readjudicaciéon

Sercotec se reserva el derecho de adjudicar los items de la licitacion a los oferentes que
obtengan el mas alto puntaje por aplicacion de los criterios de evaluacion establecidos en
estas Bases, en los respectivos items, aun cuando sus ofertas no sean las de mas bajo
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precio o rechazar fundadamente todas las ofertas, en los respectivos items, por resultar
inconvenientes, declarando en este caso desierta uno o ambos items de la licitacion.

En caso de que el/la adjudicatario/a de cualquiera de los items:

= No se inscriba en el Registro Electrénico Oficial de proveedores del Estado, en el plazo
sefalado en estas bases.

= No entregue la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el plazo fijado para ello.

= No proporcione los antecedentes necesarios para elaborar el contrato respectivo.

= No suscriba el contrato dentro del plazo fijado por Sercotec para hacerlo.

= Es inhabil para contratar con Sercotec.

Se entendera que éste no acepta la adjudicacion del respectivo item, y en tal caso Sercotec
hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta, del respectivo item y adjudicara dicho
item al oferente que le sigue en puntaje, de acuerdo al orden de prelacién establecido en el
acta de adjudicacion, si ésta es conveniente para los intereses de Sercotec dentro del plazo
de 30 dias corridos desde la notificacion de la adjudicacién original; o declarara desierta la
licitacion en el respectivo item, segun corresponda.

Para estos efectos, se elaborara una nueva acta de adjudicacion del respectivo item, en la
cual se deje sin efecto la adjudicaciéon original, sefialando la causa y se adjudicara la
licitacion al oferente que le seguia en puntaje, de acuerdo al orden de prelacion establecida
y si dicha oferta es conveniente a los intereses de Sercotec, debiendo cumplir con los
mismos requisitos del acta de adjudicacion original, en lo que sea procedente.

3. ASPECTOS GENERALES DE LA CONTRATACION
3.1 Requisitos para contratar

El/La adjudicatario/a de cada item debera estar inscrito y habilitado en el Registro
Proveedores de Mercado Publico. De no estarlo tendra un plazo de 5 dias habiles para
inscribirse y habilitarse contados desde la notificacion del acta de adjudicacion de la
licitacion del respectivo item.

El/La adjudicatario/a de cada item debera entregar, los siguientes antecedentes:

1) Declaracién Jurada Simple, acompaiada en el Anexo N° 1 de Bases, debidamente
firmada, que dé cuenta que el postulante no incurre en ninguna de las prohibiciones
previstas en el articulo 4° y 35 quater de la Ley N° 19.886.

2) Declaracién Jurada Simple, que se acompaia como Anexo N° 2 de Bases, emitida
por el representante de la sociedad o por el/la adjudicatario/a, si es una persona natural,
que dé cuenta que no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con su actual personal o con personal contratados en los ultimos dos
anos. El/La adjudicatario/a podra también presentar, para acreditar este hecho, el
Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales (F30-1),
otorgado por la Direccion del Trabajo.
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3) En caso de ser persona juridica, documento que contenga la identificacion de
sus socios y accionistas principales. Se exceptuan, sin embargo, de dicha
obligacion, los adjudicatarios cuya informacion relativa a composicion societaria y
accionistas se encuentre disponible en el portal www.mercadopublico.cl.

Los documentos solicitados en los numerales 1), 2) y 3), en caso de ser ellla
adjudicado/a una Uniéon Temporal de Proveedores, deberan entregarse respecto de
todos los integrantes de la misma.

4) Los documentos que acrediten la personeria del representante legal de ellla
adjudicatario/a con una antigiiedad no superior a los 60 dias corridos, contados
desde la fecha de notificaciéon de la adjudicacion y la presentacién de la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento en su caso.

El/La adjudicatario/a tendra un plazo de 30 dias corridos para suscribir el contrato y
entregar la garantia de fiel cumplimiento contados desde la notificacion de la
adjudicacién.

3.2 Inicio de los servicios

La empresa o persona adjudicada debera dar inicio a los servicios contratados a contar de
la fecha de suscripcion del contrato o en la fecha que se disponga en el respectivo contrato.

3.3 Plazo del contrato

El plazo del contrato sera de 36 meses, contados desde la fecha de su suscripcion o de la
fecha sefialada en el contrato. Los servicios se deben ejecutar en su totalidad dentro del
plazo de vigencia sefalada.

No obstante, lo anterior, las partes de comun acuerdo y sin que perjudique los intereses de
Sercotec, podran modificar el plazo de ejecucion y de vigencia del contrato, debiendo
complementarse y/o entregarse nuevas garantias de cumplimiento, si correspondiere.

3.4 Contraparte técnica y administradora del contrato

Actuara como contraparte técnica y administradora del contrato de acuerdo a los siguientes
item:

» jtem 1: Angelo Sanhueza, Coordinador de Area de la Gerencia de Tecnologia y
Sistemas, a quién le correspondera gestionar el contrato, la coordinacion,
supervision y control del fiel cumplimiento de lo contratado.

» [tem 2: Rodrigo Jeria, Coordinador de Area de la Gerencia de Tecnologia y
Sistemas, a quién le correspondera gestionar el contrato, la coordinacion,
supervision y control del fiel cumplimiento de lo contratado.

En caso de ausencia de la contraparte técnica en cualquiera de los dos items (ejemplo

licencia médica, feriado legal), el/la Gerente/a de Tecnologia y Sistemas, podra nombrar
una contraparte técnica y administradora del contrato subrogante.
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Ante un eventual cambio de contraparte técnica, esto sera notificado por correo electronico
al proveedor adjudicado.

Las funciones de la contraparte técnica y administradora del contrato incluiran:

a) Supervisar y controlar el desarrollo del trabajo, velando por el estricto cumplimento de
los objetivos sefialados en los términos técnicos de referencia y de los plazos
acordados para la entrega de todos los productos y/o servicios esperados.

b) Autorizar por escrito adecuaciones relativas al programa de trabajo, y en general
atender y resolver situaciones no consideradas, que no constituyan modificacion del
contrato.

¢c) Analizar y aprobar todos los productos/servicios/informes, planteando al equipo
consultor las observaciones y/o comentarios que se estimen convenientes.

d) Colaborar y asistir al equipo de la empresa Contratista en la obtencién de informacién
institucional, tales como reglamentacion oficial, documentos de trabajo, informacion
estadistica y/o acceso a las bases de datos disponibles; y en la concertacién de
programas de reuniones.

e) Informar al Gerente/a de Tecnologia y Sistemas sobre los avances vy dificultades del
programa de trabajo.

f) Autorizar los pagos programados segun se haya acordado en el contrato de la
prestacion de servicios, previa aceptacion conforme del bien o servicio

g) Aplicar el procedimiento de multas y/o del término anticipado del contrato, segun
corresponda.

h) Verificar mensualmente el cumplimiento de la normativa laboral por parte de la entidad
contratada, mediante la solicitud el certificado de cumplimiento de obligaciones
laborales y previsionales del proveedor, otorgado por la Direccién del Trabajo, F30-1.

i)  Solicitar complementar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato cuando
corresponda.

j)  Verificar el porcentaje de subcontratacion de los servicios cuando corresponda.

3.5 Modificacion de las prestaciones

Sercotec podra requerir prestaciones adicionales a las originalmente contratadas,
modificarlas o disminuirlas, siempre que estén debidamente justificadas; o bien aumentar
el plazo de ejecucién del contrato, debiendo complementarse o entregarse nuevas
garantias de cumplimiento si correspondiere. Las modificaciones acordadas no podran
alterar el precio total del contrato en mas de un 25%.

3.6 Modalidad de pago

El pago se realizara en 36 cuotas iguales, mensuales y sucesivas por item mensuales
contra entrega y recepcion conforme por parte de la contraparte técnica de los informes
determinados segun corresponda.

El periodo de prestacion de servicios tendra una vigencia de 36 meses a contar de la
suscripcion del contrato, el cual sera pagadero contra informe de actividades mensuales
por parte de la contratista y debe contener el detalle de las actividades ejecutadas y los
proyectos a los cuales estan asociadas, debiendo éste ser aprobado por la contraparte
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técnica de Sercotec. Los informes deberan ser entregados dentro de los primeros 5 dias
habiles del mes siguiente al informado.

Las cuotas que correspondan a los afnos venideros estaran sujetas a la disponibilidad
presupuestaria de Sercotec para dichos afos.

En el evento de que se hayan ofertado mejores condiciones de empleo y remuneracion, al
momento de cada pago, la Contratista debera acreditar el cumplimiento de lo ofertado para
con sus trabajadores.

Ademas, con cada factura, la entidad adjudicada debera presentar un Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales de la Inspeccion del Trabajo que
corresponda a su domicilio, en el que se exprese el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales, respecto a su personal, como asimismo de igual tipo
de obligaciones que tengan los subcontratistas con su respectivo personal.

Sercotec podra retener del o los pagos que correspondan el monto que adeude la entidad
contratada por concepto de remuneraciones u obligaciones previsionales con su personal
o con el personal del Subcontratista si correspondiese, dicho monto sera utilizado para
pagar al personal o a la institucién previsional respectiva.

El oferente adjudicado debera presentar a la contraparte técnica el Certificado de
Cumplimiento de obligaciones Laborales y Previsionales de la Inspeccion del Trabajo
(Formulario F30-1), mensualmente, durante toda la vigencia del contrato, aunque no se
encuentren dichas mensualidades asociadas a un pago.

En el evento que la entidad contratada registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social respecto de su personal, los primeros estados de pagos
producto del contrato deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la
entidad contratada acreditar que la totalidad de ellas se encuentran liquidadas al cumplirse
la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de 6 meses.

Quien oferte que resulte adjudicatario no tendra derecho a exigir, en caso alguno, el pago
de ninguna otra suma de dinero por la prestacion de servicios que realizara, siendo de su
exclusivo costo la totalidad de los gastos en que incurra con motivo de la ejecucion del
servicio.

El precio convenido en el contrato no estara afecto a reajustes.

Una vez recibida conforme la factura respectiva, Sercotec tiene un plazo maximo de 30 dias
corridos para realizar el pago.

Para proceder a ejecutar el o los pagos que correspondan, la o las érdenes de compra
deben encontrarse aceptadas por la entidad contratada, en el portal
www.mercadopublico.cl.

El pago podra realizarse a través de transferencia electronica, para ello la entidad
contratada debera informar a Sercotec al momento de suscripcion del contrato, los
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antecedentes de la cuenta corriente respectiva y el nombre del banco receptor de dicha
transferencia.

En todo caso, el o los pagos solo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
suscrito el respectivo contrato u orden de compra, contra entrega y aprobacion por de la
contraparte técnica de los servicios/bienes.

Asimismo, quien oferte debera notificar a Sercotec oportunamente si va a ceder el crédito,
de acuerdo a lo establecido en el articulo 7° de la Ley N° 19.983, informando el nombre,
RUT, direccion y giro del cesionario del crédito. Sin perjuicio de lo anterior, Sercotec podra
reclamar en contra del contenido de la factura de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
19.983.

3.7 Sanciones
Sercotec podra aplicar a la Contratista de cada item las siguientes sanciones:

En caso de incumplimiento por parte de la Contratista respecto a la disponibilidad de
profesionales, Sercotec podra aplicar una multa de 5 Unidades de Fomento (UF) por cada
dia de ausencia o indisponibilidad injustificada, hasta un maximo de 10 dias.

Se considerara "ausencia o indisponibilidad injustificada" aquella que no sea debidamente
notificada y justificada por escrito a Sercotec. En situaciones previsibles, la notificacion
debera realizarse con al menos 24 horas de anticipacién; y en el caso de urgencias
imprevistas, debera enviarse el antecedente que fundamente la situacién dentro de las 24
horas siguientes a ocurrida la indisponibilidad.

En caso de ausencias justificadas, la Contratista debera proveer un reemplazo temporal
con al menos los mismos conocimientos técnicos y capacidades del profesional
reemplazado, en un plazo no superior a 48 horas desde la notificacion de la ausencia. El
reemplazo debera ser notificado y aprobado por la contraparte técnica de Sercotec,
mediante correo electronico. Transcurrido este plazo sin proveer un reemplazo adecuado,
se aplicaran las multas indicadas para ausencias injustificadas.

Si el incumplimiento por parte de la Contratista dice relacion con faltas de seguridad
informatica o conductas inapropiadas del profesional, Sercotec podra aplicar una multa de
10 UF con un tope de 60 UF ante la ocurrencia de cualquiera de las siguientes situaciones,
previa notificacion por correo electronico:

e Utilizar el servicio de internet, en las estaciones de trabajo, para la utilizacion de
fines ajenos a las labores de Sercotec.

e Comportamiento no adecuado que afecte la integridad fisica/psicoldgica del equipo
de trabajo.
Incumplimiento a la politica de seguridad de la informacion de Sercotec.
Realizar labores con fines ajenos a las labores solicitadas en Sercotec.

La primera advertencia enviada por correo electrénico sera considerada como respaldo y
evidencia en caso de una segunda sancion, conforme a los casos previamente senalados.
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En situaciones en que se trate de una primera advertencia, se evaluara el perjuicio causado
y, si este afecta la continuidad operacional de los servicios de Sercotec, podra aplicarse
una multa de hasta 30 UF con un tope de 120 UF.

En caso que las multas sobrepasen el tope antes senalado, se terminara anticipadamente
el contrato. El valor de la UF sera considerado al dia de pago de la multa.

Si el incumplimiento por parte del contratista es respecto a las faltas de cumplimento de
labores del profesional, Sercotec podra solicitar a través de correo electrénico el reemplazo
del profesional por otro profesional que posea al menos los mismos conocimientos técnicos
y capacidades del profesional reemplazado. Si el nuevo profesional no cumple con las
labores del perfil requerido afectando la continuidad del servicio, Sercotec aplicara una
multa de 30 UF con un tope de 90UF. En este caso la Contratista debe proveer de un
reemplazo con al menos los conocimientos técnicos y capacidades del profesional
reemplazado, en un plazo no superior a 10 dias habiles. Posterior a este plazo, Sercotec
aplicara una multa de 40 UF, con un limite de dos oportunidades.

En caso que las multas sobrepasen el tope antes sefialado, se terminara anticipadamente
el contrato. El valor de la UF sera considerado al dia de pago de la multa.

Dichas multas seran incorporadas en el Registro de Proveedores de Sercotec.

En caso de aplicacién de multas, la notificacion del monto y fundamentos de las mismas,
se hara por carta certificada, entregada en el domicilio de la Contratista estipulado en el
contrato, la cual se entendera notificada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en
la oficina de correos respectiva. La Contratista tendra un plazo de 5 dias corridos contados
desde dicha notificacion, para reclamar, por escrito ante la Contraparte Técnica. La
Contraparte Técnica dispondra de un plazo de 15 dias corridos para resolver
dicha reclamacién. Sin perjuicio de lo anterior, toda reclamacion presentada extemporanea
o verbalmente por cualquier otro medio sera rechazada de plano.

La Contratista podra pagar la multa directamente dentro del plazo de 10 dias corridos, de
no hacerlo, Sercotec estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera
de los pagos que corresponda efectuar, o satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva
la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato cuando corresponda. En este ultimo
caso, la Contratista debera complementar su garantia de fiel cumplimiento. Para ello debera
entregar una nueva garantia, dentro de los 10 dias habiles siguientes, contados desde la
aplicacion de la multa, en los mismos términos sefialados en las presentes Bases.

3.8 Término anticipado y modificaciones

El contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente, si se incurriere en alguna de

las siguientes causales:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre que la Contratista no se
encuentre en mora de cumplir sus obligaciones.

2. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por la Contratista, las que seran
calificadas por Sercotec.
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Si la Contratista supera los limites establecidos para las multas sefaladas en las
presentes bases.

Si se dictare resolucion de liquidacion, en contra de la Contratista en un procedimiento
concursal de liquidacion o si transcurriera el plazo de proteccién financiera concursal
una vez dictada resolucion de reorganizacion o resolucién de reorganizacién
simplificada, en un procedimiento concursal de reorganizacion, o si ésta cayere en
estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

Si la Contratista registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores, contratados en los ultimos dos afos, a
la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

Si la Contratista no se ajusta a las instrucciones técnicas que Sercotec le diere para la
prestacion de los servicios.

Si la Contratista incurriere en un atraso injustificado en la prestacion de los servicios en
los plazos determinados.

Si la Contratista no completa la garantia de fiel cumplimiento si se hizo efectiva, si
correspondiere.

Si la Contratista incurriere en violacion grave de la obligacion de confidencialidad.

En el evento de disolucion de la persona juridica de la Contratista o muerte de la
persona natural, en su caso.

En el evento de que la Contratista supere el porcentaje de subcontratacion permitido o
subcontrate servicios cuya subcontrataciéon esté prohibida.

Por acta fundada de la Gerencia de Tecnologia y Sistemas, visada por la Unidad de
Fiscalia de Sercotec, en que se justifique que el servicio contratado ya no resulta
necesario. El acta sera notificada por carta certificada dirigida a la Contratista con al
menos 30 dias corridos de antelacién a la fecha prevista para el término del contrato.
En este caso, Sercotec pagara a la Contratista todos los gastos que acredite haber
incurrido en aras de la prestacion del servicio o el suministro de los bienes, hasta la
fecha de la notificacion mediante carta certificada.

Si la Contratista no colabora con el proceso de supervisién, control y auditoria, segun
las presentes bases, en mas de tres oportunidades durante la vigencia del contrato,
previa evaluacion de la contraparte técnica.

En los casos en que la Contratista no cumpla con sus obligaciones tributarias respecto
a los servicios prestados a Sercotec, por ejemplo, emitir una factura exenta cuando el
servicio realizado esta afecto a IVA.

En el evento de que se inhabilite a la Contratista, para contratar con el Estado,
conforme a lo sefialado en el articulo 33 de la Ley N°21.595, sobre delitos econémicos.
La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados,
cuando no sea posible modificar la contrataciéon. En tal caso, Sercotec sélo pagara el
precio por los bienes o servicios que efectivamente se hubiesen entregado o prestado,
segun corresponda, durante la vigencia del contrato. Asimismo, en el evento que la
imposibilidad de cumplimiento del contrato obedeciere a motivos imputables a la
Contratista, procedera que se apliquen en su contra las sanciones establecidas en las
presentes bases.

En el evento de caso fortuito o fuerza mayor, calificado de esa manera por el Gerente
de Tecnologia y Sistemas, que haga imposible la prestacion del servicio por parte de
la Contratista. En este caso, en consideracion a que la misién de Sercotec consiste en

Pagina 35 de 60



[ . LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SERCOTEC EQUIPO DE DESARROLLO TI, PARA LA CONTINUIDAD
OPERACIONAL, POR ITEMS.

ser la agencia de fomento productivo especializada en el apoyo a la micro y pequena
empresa y el emprendimiento en Chile, cuya accién experta, coordinada con los
actores publicos y privados de los territorios, potencie los ecosistemas productivos,
favoreciendo su desarrollo econdmico sostenible e inclusivo y un mayor bienestar para
las personas, excepcionalmente, Sercotec pagara a la Contratista los gastos directos
en que acredite que haber incurrido en razon del servicio encomendado, antes del
acaecimiento del caso fortuito o la fuerza mayor alegados, siempre y cuando la
situacion no se verificare por una exposicién imprudente al dafio por parte de la
Contratista y que ésta no se encontrara en mora a la fecha del evento.

En todos los demas casos, producida la terminacién por casos de incumplimiento, Sercotec
pagara a la Contratista el monto que corresponda en proporcion al avance del servicio o
labor que hasta la fecha haya ejecutado, evaluacion que correspondera efectuar
exclusivamente al Servicio de Cooperacion Técnica.

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones de la Contratista se pondra
término anticipado al contrato. Asimismo, se aplicaran las multas segun lo establecido en
las presentes Bases.

Sercotec incorporara las multas y el término anticipado del contrato en el Registro de
Proveedores del Sistema de Informacion (www.mercadopublico.cl) y hara efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, cuando corresponda. Ademas, podra
solicitar judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad a
las reglas generales del derecho comun.

En caso de aplicacion del término anticipado, la notificacion y fundamentos del mismo, se
hara por carta certificada suscrita por la contraparte técnica de Sercotec, entregada en el
domicilio de la Contratista estipulado en el contrato, la cual se entendera notificada a contar
del tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de correos respectiva. La Contratista
tendra un plazo de 5 dias corridos contados desde dicha notificacién, para reclamar, por
escrito ante la contraparte técnica. La contraparte técnica dispondra de un plazo de 15 dias
corridos para resolver dicha reclamacion. Sin perjuicio de lo anterior, toda reclamacion
presentada extemporanea o verbalmente por cualquier otro medio sera rechazada de plano.

El referido procedimiento se aplicara con excepcion de las causales de los numerales 1, 3,
5,6,9, 11,13, 14, 15, 16, 17 y 18, del presente punto, en cuyos casos el término anticipado
se entendera afirme desde la suscripcion del correspondiente contrato de resciliacion en su
caso o, desde la notificacion de la correspondiente carta certificada suscrita por la
contraparte técnica de Sercotec, que informe del término anticipado, la que sera entregada
en el domicilio de la Contratista estipulado en el respectivo contrato, la cual se entendera
notificada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de correos respectiva.

3.9 Cesion del contrato
El/La adjudicatario/a no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente,

los derechos y obligaciones que nacen con ocasion de la presente licitacién y del contrato
que en definitiva se suscriba, salvo que norma legal especial permita las referidas cesiones.
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Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen
de estos contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho comun.

3.10 Propiedad intelectual

El/lLa adjudicatario/a declara ser titular unico y exclusivo de la totalidad de los derechos
necesarios para suscribir el presente contrato y en tal caracter cede de forma exclusiva a
Sercotec los derechos de edicion, reproduccion, adaptacion, traduccién, distribucion y
comercializacion o venta, en forma de libro, asi como en cualquier otro soporte, y en general
su aplicacion a todo tipo de productos, diagndsticos, informes, términos de referencia y toda
obra que se elabore con ocasion del cumplimiento del respectivo contrato.

La entidad contratada no podra difundir o reproducir, en cualquier forma o medio, total o
parcialmente, los documentos, sus resultados, los antecedentes del desarrollo del proyecto,
sin previa autorizacion escrita otorgada por Sercotec.

El/lLa adjudicatario/a sera responsable si se infringe cualquier tipo de patente, marca
registrada o derechos de propiedad industrial o intelectual, y la ley sobre delitos informaticos
en los bienes o servicios informaticos que suministra o que emplea para la ejecucién del
servicio encomendado. La entidad contratada debera encontrarse siempre facultado para
la ejecucion de los servicios propuestos y contratados.

Sin perjuicio de la cesidén de derechos a que se refiere esta clausula, la entidad contratada
podra hacer mencién de las acciones desarrolladas con ocasion del respectivo contrato, en
su difusion y presentaciones técnicas.

3.11 Confidencialidad

La adjudicataria se obliga a guardar la reserva que le exige la ética profesional en la
ejecucion del servicio, tratando en forma confidencial toda la informacion referente a la
ejecucion que se le ha encomendado. Toda informacion indistintamente el medio en que se
encuentre, digital o fisico, relativa a Sercotec o a terceros a la que la empresa tenga acceso
con motivo del presente contrato, tendra el caracter de confidencial. En consecuencia, dicha
informacion debera mantenerse en caracter de reservada, respondiendo la empresa de
todos los perjuicios que se deriven de la infraccion de esta obligacion.

En el caso que por omision o error involuntario el proveedor reciba o encuentre informacion
de ciudadanos o funcionarios de Sercotec debera informar a la contraparte técnica
respectiva, quien debera dar aviso a la Gerencia de Tecnologia y Sistemas de dicho
hallazgo.

Ademas, el proveedor adjudicado debera mantener un trato de seguridad total con la
informacién de funcionarios y ciudadanos que circule por sus redes de datos, sistemas de
informacion, u otro canal el cual fuese especificado en los servicios o productos.

La adjudicataria debera disefiar y operar, a su cuenta y riesgo, un protocolo de seguridad
interno y externo que permita mantener la integridad y confidencialidad de la Informacion.
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Al momento de la terminacion por cualquier causa del respectivo contrato, la entidad
contratada debera restituir, segun lo indique Sercotec, la Informaciéon Confidencial y toda
copia, resumen o extracto de ésta, contenida en almacenamiento en la nube o cualquier
documento de trabajo, memorandos u otros escritos, discos, cintas, disquetes o archivos
computacionales, sin retener copias, resumenes o extractos de la misma, en ninguna forma
u formato.

En el evento que por orden judicial o de autoridad competente, la entidad contratada se
viere obligado a divulgar todo o parte de la Informacion Confidencial, debera notificar
previamente y de inmediato de esta circunstancia a Sercotec.

3.12 Supervision, control y auditoria

Sercotec queda facultado, desde la suscripcion del contrato, para efectuar en el momento
que lo estime conveniente, por si o por terceros, todas las actividades de fiscalizacion,
supervision, seguimiento y evaluacion del servicio contratado, sin limitacién de ninguna
especie.

3.13 Subcontratacion

El/La adjudicataria/a debera prestar los servicios con personal propio. No obstante, y
siempre que una situacién puntual lo amerite, podra subcontratar parcialmente la prestacion
del servicio previa autorizacién expresa de Sercotec.

Dichos contratos seran de exclusiva responsabilidad la entidad contratada, sin que ello
genere vinculo contractual alguno entre dichas personas y Sercotec, sin perjuicio de la
aplicacion de la Ley N° 20.123, en lo que sea pertinente.

Con todo no podran subcontratarse el 50% o mas de los servicios adjudicados.
3.14 Competencia

Para todos los efectos de la presente contratacién, ambas partes fijan su domicilio en la
comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales.

3.15 Otras obligaciones

Seran obligaciones de la empresa adjudicataria, entre otras, las siguientes:

1. El/La Adjudicatario/a sera plenamente responsable por el manejo financiero de sus
actividades, sin que ello pueda influir en la calidad del servicio que se obligue a prestar
a Sercotec.

2. El equipo propuesto no podra ser modificado por el/la adjudicatario/a, salvo expresa
autorizacién por escrito de Sercotec.

3. En caso de que un integrante del equipo de trabajo deba ser reemplazado por causas
justificadas (por ejemplo, renuncia, licencia médica prolongada o fuerza mayor), el/la
adjudicatario/a debera informar por escrito a la contraparte técnica de Sercotec dentro
de un plazo no mayor a tres dias habiles, proponiendo un reemplazo con igual o
superior perfil profesional y experiencia al originalmente comprometido.
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La propuesta sera evaluada por Sercotec, quien comunicara su aprobacién o rechazo
mediante resolucién fundada. Hasta contar con dicha autorizacion, no podra
incorporarse el reemplazo al equipo de trabajo.
La modificacion del equipo sin autorizacion expresa sera considerada un
incumplimiento contractual.

4. Asimismo, el/la adjudicatario/a sera el exclusivo empleador del personal que destine al
cumplimiento de los servicios. Sercotec no tendra vinculo laboral ni juridico alguno con
dicho personal. Sin perjuicio de lo anterior y para efectos del cumplimiento de lo
sefalado en el numeral precedente, todo despido de algun trabajador del equipo que
desarrolle sus labores en Sercotec en el marco del servicio requerido, debe ser
informado previamente por escrito a la contraparte técnica de Sercotec, la cual debera
autorizarlo expresamente.

5. Serd de cargo y responsabilidad exclusiva el/la adjudicatario/a el pago de las
remuneraciones, enterar las imposiciones previsionales y de salud correspondientes,
los seguros de accidente, pago de mutuales que correspondiere, el pago de los
impuestos y otros que deriven de la relacién laboral que éste tenga con su personal;
de modo tal que Sercotec no asume responsabilidad directa ni indirecta alguna por
dichos conceptos.

6. La empresa y su personal, respetaran las reglas, procedimientos y disposiciones
especiales de orden interno dictadas por Sercotec, tales como areas restringidas,
condiciones de ingreso a los distintos lugares y oficinas, precauciones de seguridad y
otras que ella imponga.

7. Cumplir estrictamente en la ejecucion de los servicios encomendados, con todas las
leyes, reglamentos y ordenanzas que rigen la materia.

8. Compartir informacion sobre las amenazas y vulnerabilidades que puedan afectar a las
redes, plataformas y sistemas informaticos de Sercotec, al igual que las medidas de
mitigacion aplicadas a éstas, asi como las politicas y practicas de seguridad de la
informacioén incorporadas en los servicios prestados.

Sercotec, solicitarda en cualquier momento que la empresa adjudicataria le exhiba los
documentos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones de indole laboral y
previsional relativo a la o las personas que presten servicios para Sercotec.

= ANEXOS

A continuacién, se presentan los documentos que quienes oferten deben presentar en la

licitaciéon. En cada uno, se indica si aplica para todos quienes oferten o sélo para el
adjudicado.
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ANEXO N° 1: DECLARACION JURADA SIMPLE
Sélo se solicitara al oferente adjudicado

El proponente en Licitacién ID , (nombre licitacién), declara bajo
juramento que:

1. No esta unido a alguno de los funcionarios directivos del Servicio de Cooperacion
Técnica por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

2. No he sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por el Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que
la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con la prohibicion de contratar a cualquier
titulo con érganos de la administracion, contemplada en el articulo 26, letra d), del
Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley
N°211, de 1973.

3. Mi representada no ha sido condenada a la pena de prohibicion de celebrar actos y
contratos con organismos del Estado, por los delitos mencionados en la ley N°20.393.

4. No he sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo
33 de la ley N°21.595 de Delitos Econdmicos. En el caso de que mi representada sea
una persona juridica, ya sea que se trate de sociedades, fundaciones o corporaciones,
declaro que esta no tiene como socio, accionista, miembro o participe con poder para
influir en la administracion, a personas naturales que hubieren sido condenadas a la
citada medida.

5.  No soy ni he sido durante el periodo de un afo transcurrido con antelacion a la presente
declaracién, funcionario directivo de Sercotec, hasta el nivel de jefe de departamento o
su equivalente, o funcionario que participe en procedimientos de contratacion del
organismo licitante y/o comprador, ni estoy unido(a) a éstos o aquéllos por los vinculos
descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575 (cényuge, hijo, adoptado o
pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive).

6. No integro la ndmina de personal de Sercotec, en cualquier calidad juridica, ni soy
contratado a honorarios por Sercotec, ni estoy unido(a) a éstos o aquéllos por lo
vinculos descritos en el inciso primero del articulo 35 quater de la ley N° 19.886
(coényuge, convivientes civil o pariente hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad).

7. Mi representada no es una sociedad de personas o empresa individual de

responsabilidad limitada en la que una o mas de las personas singularizadas en los
parrafos cuarto y quinto precedentes formen parte o sean beneficiarias finales.
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8. Mirepresentada no es una sociedad en comandita por acciones, sociedad por acciones
0 anénima cerrada en que una o mas de las personas singularizadas en los puntos 4)
y 5) precedentes sean accionistas o beneficiarias finales.

9. Mirepresentada no es una sociedad anénima abierta en que una o mas de las personas
singularizadas en los puntos 4) y 5) precedentes sean duefias de acciones que
representen el 10% o mas del capital o sean beneficiarias finales.

10. No soy gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las
sociedades antedichas.

NOTA: Debe tenerse presente que faltar a la verdad respecto de lo informado en una
declaracion jurada puede traducirse en la comisiéon del delito de perjurio, en virtud del
articulo 210 del Cédigo Penal, que dispone que “el que ante la autoridad o sus agentes
perjurare o diere falso testimonio en materia que no sea contenciosa, sufrira las penas de

presidio menor en sus grados minimo a medio y multa de seis a diez unidades tributarias
mensuales.”

Nombre oferente:

Nombre representante:

Firma:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por quien oferte.
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ANEXO N° 2: DECLARACION JURADA SIMPLE
Soélo se le solicitara al oferente adjudicado

El proponente en licitacion publica ID , (nombre licitacion), declara bajo
juramento que:

El/La adjudicatario/a no presenta saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con su/a actual/es trabajadores/as o con su personal contratados en los
ultimos dos afos contados desde la presente fecha.

Nombre oferente:

Nombre representante:

Firma:

Fecha:

NOTA: El texto de la presente declaracién no puede ser modificado por quien oferte.
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ANEXO N° 3: ANTECEDENTES
Se solicitara a todos quienes oferten

ANTECEDENTES DE QUIEN OFERTE

Nombre o Razén Social
Rut

Domicilio

Correo electrénico
Teléfono

Nombre Representante
Numero de cédula de
identidad del representante

EQUIPO DE TRABAJO ASIGNADO A LA PRESTACION DEL SERVICIO

El equipo de trabajo asignado para la prestacion del servicio debe coincidir con lo sefialado
en su Curriculum Vitae.

Solo se evaluara la experiencia en Curriculum Vitae haciendo valida las que cumplan con
al menos 1 afio para perfiles Semi Senior y 1.5 afios para perfiles senior dentro de los
ultimos 6 afos.

Se debe completar el item correspondiente a la propuesta de servicio.

item 1: Equipo desarrollo software
Perfil 1: Desarrollador .NET Senior.
El Desarrollador.NET Senior lidera la planificacion, gestiéon y ejecucién de complejos

proyectos informaticos, proporcionando soluciones estratégicas que son
fundamentales para la operacion y expansion de Sercotec a nivel nacional.

Nombre del profesional:

N° Requisito requerido ¢Tiene

experiencia de al

menos 1.5 anos
dentro de los

ultimos 6 anos?

1 | Titulo profesional de Ingeniero en Informatica o afines. Si/No
(Requerido)
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2 | Experto en BD SQL SERVER 2014 en adelante, incluyendo Si/No
transact-sql y procedimientos almacenados. (Requerido)

3 | Dominio en MS Visual Studio 2013 o superior. (Requerido) Si/No

4 | Profundo conocimiento en C#, .NET, y ASP.NET. (Requerido) Si/No

5 | Experiencia en .NET 6 o superior (Requerido) Si/No

6 | Experiencia avanzada en HTML/CSS, JavaScript, Angular y Si/No
Bootstrap. (Requerido)

7 | Experiencia y conocimiento en programacion back-end: Si/No
ASP.NET. (Requerido).

8 | Expertise en MVVC, modelo n-capas, y desarrollo de Api Rest. Si/No
(Requerido)

9 Manejo avanzado de XML y archivos json. (Requerido) Si/No

10 | Proficiencia en Framework .NET superior a 4.5y TFS. Si/No
(Requerido)

11 | Experiencia en herramientas de gestion de proyectos como JIRA, Si/No
Asana, o Wekan. (Requerido)

12 | Conocimiento y experiencia Metodologia Agil Scrum. (Requerido) Si/No

13 | Conocimiento en BD vectorial como ChromaDB o similares Si/No
(Requerido)

14 | Conocimiento y experiencia Uso de herramienta de pruebas Si/No
Postman. (Requerido)

15 | Conocimiento y experiencia en docker. Uso de herramienta como Si/No
Portainer ( Deseable)

16 | Participacion en proyectos de Tl en fomento productivo y con Si/No
instituciones del Estado. (Deseable)

17 | Desarrollo de soluciones de lectura y extraccion de datos en Si/No

formato PDF y firma electrénica simple en .NET. (Deseable)
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Perfil 2a: Desarrollador .NET Semi Senior.

El Desarrollador .NET Semi Senior apoya activamente en la planificacion, gestion y
ejecucion de proyectos informaticos que contribuyen a las mejoras de negocio en
Sercotec, asegurando la entrega oportuna de soluciones que respalden la operacion
y gestion a nivel nacional.

Nombre del profesional:
N° Requisito requerido ¢Tiene
experiencia de al
menos 1 afo
dentro de los
ultimos 6 afos?

1 | Titulo profesional de Ingeniero en Informatica, Analista Si/No
Programador o afines. (Requerido)

2 | Conocimiento avanzado de BD SQL SERVER 2014 en adelante, Si/No
incluyendo transact-sql y procedimientos almacenados.
(Requerido)

3 | Experiencia en MS Visual Studio 2013 o superior. (Requerido) Si/No

4 | Experiencia en .NET 6 o superior (Requerido) Si/No

5 | Competencia en lenguaje de programacion C#, .NET. (Requerido) Si/No

6 | Habilidad en programacion back-end: ASP.NET. (Requerido) Si/No

7 | Habilidad en programacién python (Requerido) Si/No

8 | Experiencia Desarrollo en HTML/CSS. (Requerido) Si/No

9 | Experiencia en construccién de arquitectura de aplicaciones web Si/No
con MVC, conocimiento del modelo n-capas. (Requerido)

10 | Experiencia en construccién de arquitectura de aplicaciones en Si/No
Clean (Requerido)

11 | Experiencia en construccidon de arquitectura en servicios REST Si/No
Minimal API (Requerido)

12 | Experiencia en Desarrollo de Api Rest. (Requerido) Si/No

13 | Manejo de XML y archivos json. (Requerido) Si/No
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14 | Conocimiento del Framework .NET superior a 4.5. (Requerido) Si/No

15 | Manejo de Team Foundation Version Control — TFS. (Requerido) Si/No

16 | Experiencia en Web Front-end: JavaScript, React y Bootstrap. Si/No
(Requerido)

17 | Manejo de herramientas de gestion de proyectos como JIRA, Si/No
Asana y/o Wekan. (Requerido)

18 | Experiencia en metodologia Agil Scrum. (Requerido) Si/No

19 | Experiencia en el uso de herramienta de pruebas Postman. Si/No
(Requerido)

20 | Experiencia en MongoDB (Requerido) Si/No

21 | Experiencia en la Implementacién con AutoMapper. (Deseable) Si/No

22 | Manejo de control versiones Git. (Deseable) Si/No

Perfil 2b: Desarrollador .NET Semi Senior.

El Desarrollador .NET Semi Senior apoya activamente en la planificacion, gestion y
ejecucion de proyectos informaticos que contribuyen a las mejoras de negocio en
Sercotec, asegurando la entrega oportuna de soluciones que respalden la operacion
y gestion a nivel nacional.

Nombre del profesional:

NO

Requisito requerido

¢Tiene
experiencia de al
menos 1 ano
dentro de los
ultimos 6 anos?

1 | Titulo profesional de Ingeniero en Informatica, Analista Si/No
Programador o afines. (Requerido)

2 | Conocimiento avanzado de BD SQL SERVER 2014 en adelante, Si/No
incluyendo transact-sql y procedimientos almacenados.
(Requerido)

3 | Experiencia en MS Visual Studio 2013 o superior. (Requerido) Si/No
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4 | Experiencia en .NET 6 o superior (Requerido) Si/No
5 | Competencia en lenguaje de programacion C#, .NET. (Requerido) Si/No
6 | Habilidad en programacién back-end: ASP.NET. (Requerido) Si/No
7 | Habilidad en programacién python (Requerido) Si/No
8 | Experiencia Desarrollo en HTML/CSS. (Requerido) Si/No
9 | Experiencia en construccién de arquitectura de aplicaciones web Si/No

con MVC, conocimiento del modelo n-capas. (Requerido)

10 | Experiencia en construccion de arquitectura de aplicaciones en Si/No

Clean (Requerido)

11 | Experiencia en construccién de arquitectura en servicios REST Si/No

Minimal API (Requerido)

12 | Experiencia en Desarrollo de Api Rest. (Requerido) Si/No

13 | Manejo de XML y archivos json. (Requerido) Si/No

14 | Conocimiento del Framework .NET superior a 4.5. (Requerido) Si/No

15 | Manejo de Team Foundation Versién Control — TFS. (Requerido) Si/No

16 | Experiencia en Web Front-end: JavaScript, React y Bootstrap. Si/No
(Requerido)

17 | Manejo de herramientas de gestion de proyectos como JIRA, Si/No

Asana y/o Wekan. (Requerido)

18 | Experiencia en metodologia Agil Scrum. (Requerido) Si/No

19 | Experiencia en el uso de herramienta de pruebas Postman. Si/No
(Requerido)

20 | Experiencia en MongoDB (Requerido) Si/No

21 | Experiencia en la Implementacion con AutoMapper. (Deseable) Si/No

22 | Manejo de control versiones Git. (Deseable) Si/No
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Perfil 3: Analista Funcional Senior N°1

Este perfil debe apoyar al equipo de desarrollo de proyectos informaticos realizando
tareas de levantamiento, analisis y disefo de los sistemas informaticos.

Debe analizar los negocios y procesos del cliente para entender y descubrir sus
necesidades de informacion y con base a los mismos, definir los requerimientos y
funcionalidades del software que les dé solucién, disenando y documentando en
detalle dichos requisitos funcionales. Adicionalmente, supervision de Ila
programacion, documentacion, actualizacion y mantenimiento de los sistemas
informaticos, asegurando la entrega de herramientas sistematicas que apoyen la
operacion y gestion de Sercotec a nivel nacional.

Asimismo, debera proponer en forma oportuna la alternativa mas viable de
implementacion asesorando en la toma de decision. Ademas de lo anterior, se
encargan de que la percepcion y sensaciones que el uso de un producto o servicio,
deje en la mente de las personas sean las 6ptimas bajo cualquier punto de vista:
ergonomia, facilidad de uso, eficiencia, etc.

Nombre del profesional:

N° Requisito requerido cTiene
experiencia de
al menos 1.5
anos dentro de
los ultimos 6
anos?
1 Poseer titulo profesional del Area Informatica de al menos 8 Si/No
semestres de duracién. (Requerido).
2 Experiencia y dominio en estandares y metodologias para Si/No
levantamiento y analisis de requerimientos funcionales y no
funcionales. (Requerido).
3 Manejo de herramientas de modelado de datos. (Requerido). Si/No
4 Experiencia en seguimiento y gestién de proyectos informaticos. Si/No
(Requerido).
5 Manejo de herramientas de gestion de proyectos (como Jira, Si/No
Asana o similares). (Requerido).
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6 Conocimiento y experiencia en metodologias de desarrollo de Si/No
sistemas (agiles, no agiles). Conocimiento de Scrum/UML.
(Requerido).

7 Conocimientos de lenguajes de consulta de Base de Datos. Si/No
(Requerido).

8 Alto Conocimiento Base de datos relacional SQL Server. Si/No
(Requerido).

9 Experiencia en generacion de casos de pruebas, y/o ejecucion Si/No
de pruebas funcionales. (Requerido).

10 | Experiencia en proyectos Tl en el rubro de fomento productivo Si/No
sector publico o sector privado, particularmente instituciones
ligadas o dependientes del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo. (Deseable).

11 Manejo y experiencia en herramientas Microsoft SQL Si/No
Management Studio y/o PostgreSQL (Deseable).

12 | Manejo de herramienta de pruebas Postman. (Deseable). Si/No

13 | Manejo y experiencia en manejadores de disefio como ARIS, Si/No

Visio, Bizagi. (Deseable).
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item 2: Equipo desarrollo Bl
Perfil 1: Desarrollador Bl Semi Senior.

Este perfil debe llevar a cabo el desarrollo de proyectos informaticos de integracion
de datos y reportabilidad, para apoyar la operaciéon y gestion de Sercotec a nivel
nacional.

Debe tener sélidos conocimientos en bases de datos, ETL, herramientas de Bl, y
lenguajes de programacion como .NET (C# o VB.NET) y SQL.

Ademas, debera proponer en forma oportuna alternativas para la implementacién de
solucion informatica para el apoyo en la toma de decisiones.

Nombre del profesional:

N° Requisito requerido cTiene
experiencia de al
menos 1 afno
dentro de los
ultimos 6 afnos?

1 | 1 Poseer titulo profesional del area informatica de al menos ocho Si/No
semestres de duracién. (Requerido)

Base de datos SQL Server:

2 | Experiencia y conocimiento en levantamiento y creacion de Si/No
modelos de datos relacionales. (Requerido).

3 | Experiencia y conocimiento de BD SQL SERVER 2014 en Si/No
adelante (transact-sql & procedimientos almacenados).
(Requerido).

4 | Experiencia y conocimiento en administracion de Base de datos, Si/No

creacion de roles, permisos, profiler, Jobs. (Deseable).

SQL Server Integration Services:

5 | Experiencia y conocimiento en el disefio e implementacion de Si/No
procesos de integracion de datos en Visual Studio 2017 en
adelante, sobre modelo de proyectos y de paquetes, con datos
extraidos desde diferentes fuentes de datos como Excel, archivos
planos, bases de datos SQL y NoSQL, Web Services y APls.
(Requerido),

6 | Experiencia y conocimiento en los lenguajes de programacion Si/No
.NET (C# o VB.NET) y SQL. (Requerido)
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SQL Server Analysis Services (SSAS):

Experiencia y conocimiento en analisis, disefio e implementacion
de modelo tabulares sobre Analysis Services. (Requerido).

Si/No

Experiencia y Conocimiento en DAX, columnas y tablas calculadas,
Medidas, KPls, Jerarquias. (Requerido).

Si/No

Conocimiento en la administracion y gestion de modelos tabulares
y seguridad. (Requerido).

Si/No

10

Conocimiento en modelo de datos multidimensionales.
(Deseable).

Si/No

PowerBi:

11

Experiencia en el disefio e implementacion de informes y paneles
sobre PowerBi desktop, con diferentes tipos de visualizaciones.
(Requerido).

Si/No

12

Experiencia y conocimiento en la creacién de modelos de datos,
transformando datos, y calculos con DAX. (Requerido).

Si/No

13

Manejo en Seguridad de Datos, roles con filtros de datos, relacion
de usuarios y roles. (Deseable).

Si/No

14

Experiencia y conocimiento en Powerbi report server a nivel de
administracion, publicacion de reportes, seguridad. (Deseable).

Si/No

Microstrategy:

15

Experiencia y conocimientos sobre la plataforma Microstrategy V
10.4 o V 11.2 para el desarrollo y mantencion de reportes tipo
Documentos y Visual Insight. (Requerido).

Si/No

16

Experiencia y conocimiento en developer para disefio y creacion
de modelos de datos, tablas, hechos, métricas, atributos vy
datasets. (Requerido).

Si/No

Otros:

17

Experiencia, conocimiento y manejo del software Wekan o Asana
o Trello. (Deseable).

Si/No

18

Experiencia y conocimiento de metodologia Agil Scrum.
(Deseable).

Si/No
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Experiencia y conocimiento en MongoDB (Requerido)

Si/No

Perfil 2: Desarrollador Bl Senior.

Este perfil debe apoyar en la planificacion, gestién y llevar a cabo el desarrollo de proyectos
informaticos de integracion de datos y reportabilidad, para apoyar la operacién y gestién de
Sercotec a nivel nacional. Ademas, debera detectar y proponer en forma oportuna
alternativas para la implementacion de mejoras y soluciones informaticas de reportabilidad
para el apoyo en la toma de decisiones.

Se requiere un profesional con sdlidos conocimientos en bases de datos, ETL, herramientas
de BI, y lenguajes de programacion como .NET (C# o VB.NET) y SQL. Asimismo, es
fundamental que posea habilidades analiticas, de comunicacion y trabajo en equipo para
colaborar con diversas areas de la organizacion."

Nombre del profesional:
N° Requisito requerido ¢Tiene
experiencia de al
menos 1.5 aino
dentro de los
ultimos 6 afnos?
1 | Poseer titulo profesional del area informatica de al menos ocho Si/No
semestres de duracion. (Requerido)
Base de datos SQL Server:
2 | Experiencia y conocimiento en levantamiento, disefio y creacién de Si/No
modelos de datos relacionales. (Requerido).
3 | Experiencia y conocimiento avanzado de BD SQL SERVER 2014 Si/No
en adelante (transact-sql & procedimientos almacenados).
(Requerido).
4 | Experiencia y conocimiento en administracion de Base de datos, Si/No
creacion de roles, permisos, profiler, Jobs. (Requerido).
5 | Experiencia y conocimiento en funciones de monitoreo del Si/No
rendimiento, depuracion de consultas, auditoria y seguridad y
diagnéstico de problemas (Requerido).
SQL Server Integration Services:
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Experiencia y conocimiento en el disefio e implementacién de
procesos de integracion de datos en Visual Studio 2017 en
adelante, sobre modelo de proyectos y de paquetes, con datos
extraidos desde diferentes fuentes de datos como Excel, archivos
planos, bases de datos, Web Services y APls. (Requerido).

Si/No

Experiencia y conocimiento en los lenguajes de programacion
.NET (C# o VB.NET) y SQL. (Requerido)

Si/No

Experiencia y conocimiento en la publicacién de proyectos,
configuracién y programacién de ejecucién, con seguimiento de
errores y notificacion de alertas ante errores de ejecucion.
(Requerido).

Si/No

Experiencia y conocimiento en lenguaje de programacién sobre los
componentes de flujos de datos. (Requerido).

Si/No

10

Experiencia y conocimiento en el desarrollo de procesos de
integracién para obtener datos desde SAP. (Deseable).

Si/No

SQL Server Analysis Services (SSAS):

11

Experiencia y conocimiento en analisis, disefo e implementacion
de modelo tabulares sobre Analysis Services. (Requerido).

Si/No

12

Experiencia y Conocimiento en DAX, columnas y tablas calculadas,
Medidas, KPIs, Jerarquias. (Requerido).

Si/No

13

Conocimiento en la administracion y gestiéon de modelos tabulares
y seguridad. (Requerido).

Si/No

14

Conocimiento en modelo de datos multidimensionales.
(Requerido).

Si/No

PowerBi:

15

Experiencia en el disefio e implementacion de informes y paneles
sobre PowerBi desktop, con diferentes tipos de visualizaciones.
(Requerido).

Si/No

16

Experiencia en la creacibn de modelos de datos tipo estrella,
relaciones, manejo de columnas vy tablas calculadas,
transformando datos, y calculos con DAX. (Requerido).

Si/No

17

Manejo en Seguridad de Datos, roles con filtros de datos, relacion
de usuarios y roles. (Requerido).

Si/No

18

Experiencia y conocimiento en Powerbi report server a nivel de
administracion, publicacion de reportes, seguridad. (Requerido).

Si/No
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SQL Server Reporting Services (SSRS): :

Si/No

Experiencia y conocimiento en el desarrollo y administracion de
informes moviles y paginados. (Deseable).

Si/No

20

Experiencia y conocimiento en distribucion automatizada de
informes en formato pdf incorporado como archivos adjuntos en
correos customizados en base a parametros y sobre powerbi
Report Server (suscripcion de informes). (Requerido).

Si/No

Microstrategy:

21

Experiencia y conocimientos sobre la plataforma Microstrategy V
10.4 o V 11.2 para el desarrollo y mantencién de reportes tipo
Documentos y Visual Insight. (Requerido).

Si/No

22

Experiencia y conocimiento en developer para disefio y creacién
de modelos de datos, tablas, hechos, métricas, atributos y
datasets. (Requerido).

Si/No

23

Conocimiento y experiencia a nivel de administracion de la
plataforma a través de la herramienta Developer. (Requerido)

Si/No

24

Conocimiento y experiencia en la distribucion programada de
reportes por correo sobre Visual Insight y Narrowcast. (Requerido).

Si/No

Gestidn de cddigo y documentacion

25

Experiencia, conocimiento y manejo de la configuracién y uso de la
plataforma GitLub (Requerido).

Si/No

26

Conocimiento en la creacion y gestiéon de repositorios (Requerido).

Si/No

27

Conocimiento en la creacién y configuracion de permisos y acceso
a equipos y miembros de equipos (Requerido).

Si/No

28

Experiencia en el disefio y creacion de flujos de trabajo eficientes
mediante la configuracién de ramas y la gestion de solicitudes de
fusién (Requerido).

Si/No

29

Experiencia en registro de informacion de documentacion de
cambios en el cédigo, el seguimiento de problemas y la generacion
de informes sobre el progreso del proyecto (Requerido).

Si/No

30

Experiencia en asegurar la integridad y seguridad del codigo
mediante la implementacién de politicas de control de versiones y
la realizacion de copias de seguridad periddicas (Deseable).

Si/No
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Otros:

31 | Experiencia, conocimiento y manejo del software Wekan o Asana Si/No
o Trello. (Deseable).

32 | Experiencia y conocimiento de metodologia Agil Scrum. Si/No
(Requerido).

33 | Experiencia y conocimiento en MongoDB (Requerido) Si/No

34 | Experiencia en proyectos Tl en el rubro de fomento productivo Si/No
sector publico o sector privado, particularmente instituciones
ligadas o dependientes del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo. (Deseable).

35 | Experiencia en la elaboracion de material y ejecucion de Si/No
capacitaciones a usuarios de negocio. (Deseable).

36 | Experiencia y conocimiento en herramientas CRM. (Deseable). Si/No
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ANEXO N° 4: DETALLE OFERTA ECONOMICA
Se solicitara a todos quienes oferten

Este anexo tiene por finalidad realizar la oferta econémica al presente proceso licitatorio, su
presentacion es obligatoria. Al completar este anexo, los/as oferentes deben tener en
consideracion lo siguiente:

item al que postula:

Valor total en pesos Valor total en pesos Valor total en pesos
chilenos, sin Impuestos. chilenos, con IVA. chilenos EXENTO.
(valor a publicar en el
portal

www.mercadopublico.cl
como oferta econémica)

El/la oferente debera determinar la afectacion al IVA, indicando el monto correspondiente,
de acuerdo a su situacion tributaria.

*Las propuestas que no cuenten con oferta econdmica, excedan el presupuesto y/o no
presenten este anexo, seran declaradas inadmisibles en el acto de apertura.
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ANEXO N° 5: DECLARACION JURADA SIMPLE
Se solicitara a todos quienes oferten

El proponente en licitacion publica ID , (nombre licitacion), declara bajo
juramento que NO ha sido condenado por practicas antisindicales y/o infraccion a los
derechos fundamentales de sus trabajadores y/o por delitos concursales establecidos en el
Cddigo Penal dentro de los dos afos anteriores a la fecha de publicaciéon de la presente
licitacion.

Nombre oferente:

Nombre representante:

Firma:

Fecha:

NOTA: El texto de la presente declaracion no puede ser modificado por quien oferte.
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ANEXO N° 6: DECLARACION JURADA SIMPLE DE INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

Marque con
una “X” la
I Yy Verificador condicién
Sub-criterio Descripcion
es que
acredita en
la oferta
Politica de | Siquien oferte cuenta con una politica de eficiencia
eficiencia energética DIFUNDIDA, debera adjuntar correo o
energética. copia de la difusién de la Politica.

Convenio de
reciclaje

Si quien oferte cuenta con un convenio o contrato
de reciclaje con alguna empresa para el reciclaje de
papeles y cartones, plasticos, latas y /o vidrio,
debera adjuntar el convenio vigente.

Sello o
certificacion
medioambiental.

Si quien oferte cuenta con algun sello o certificacién
medioambiental, debera adjuntar el certificado
vigente.

Convenio de
reciclaje de
desechos
tecnolégicos

Si quien oferte cuenta con un convenio o contrato
de reciclaje de  desechos  tecnoldgicos
(computadoras, impresoras, baterias, toner, etc.)
con alguna empresa, deberd adjuntar el convenio
vigente.

Inscripcién en el

Se ha inscrito en sectorial “Huella de Carbono” en
ventanilla Unica de RETC, o presenta mail de
recepcion conforme del envio del oferente de la
Carta Compromiso Voluntario

Programa (huellachile@mma.gob.cl). Se debe adjuntar correo
HuellaChile confirmacion inscripcién o correo recepcion carta de
compromiso voluntario conforme a procesos del
programa HuellaChile (mas detalles
www.huellachile.mma.gob.cl).
NOTA:

Sera de exclusiva responsabilidad quien oferte acreditar el cumplimiento de los factores
sefialados, adjuntando copia de la documentacion sustentadora (contratos, certificados,
entre otros). En consecuencia, la informacién que no pueda ser acreditada de esta forma,
no sera considerada en la evaluacion.

La documentacién presentada debera acreditar de que la respectiva condicion o factor de
evaluacion se ha verificado y vigente dentro del ultimo afo desde la fecha del llamado a
licitacion o que se acredite que se encuentran vigentes.

Nombre oferente:

Nombre representante:

Firma:

Fecha:
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ANEXO N° 7: DECLARACION JURADA SIMPLE DE DESARROLLO

INCLUSIVO

Marque con

una “X” la

Sub-criterio Descripcion Verificador condicion

es que
acredita en
la oferta
Posee al menos a una persona contratada en
Contratacién de situaciéq de _di_scapacidad en su empresa c_ie
personas en | manera indefinida. Se debe adjuntar credencial
) . del Registro Nacional de Discapacidad o
situacion de

discapacidad

certificado de discapacidad emitido por el
Registro Civil y el contrato de trabajo indefinido
y el pago de la ultima cotizacioén previsional.

Posee al menos a una persona contratada
mayor de 60 afios de manera indefinida. Se

Contratacion de debe adjuntar el certificado de nacimiento o

personas adulto <dul . . . |

mayor cedu.a qe |d§n_t|dad vigente y e contra;o. de
trabajo indefinido y el pago de la ultima
cotizacién previsional.

Contratacion de

jovenes (de 18 a 24
afios, inclusive) sin
experiencia laboral o
desempleado hace 6
meses desde el mes

Esta condiciéon se debe demostrar mediante la
presentacion de un certificado de afiliacion de la
AFP, ylo el certificado de cotizaciones de los
ultimos 12 meses, mas el contrato indefinido de

. la persona acreditada.
de cierre de la P

licitacién.
Posee al menos a una persona contratada
. perteneciente a alguna minoria étnica en su
Contratacion de ; - A
empresa de manera indefinida. Se acreditara
personas o e ”»
4 | pertenecientes a | cON la presentacion de! certlflcadq gmltldo por
o . la CONADI que acredite la condicion de ser
minorias étnicas

parte de alguna minoria étnica, el contrato de
trabajo indefinido y el pago de la ultima
cotizacion previsional pagada.

reconocidas por ley.

NOTA:

Sera de exclusiva responsabilidad quien oferte acreditar el cumplimiento de los factores
sefialados, adjuntando copia de la documentacion sustentadora (contratos, certificados,
entre otros). En consecuencia, la informacién que no pueda ser acreditada de esta forma,
no sera considerada en la evaluacion.

La documentacién presentada debera acreditar de que la respectiva condicion o factor de
evaluacion se ha verificado y vigente dentro del ultimo ano desde la fecha del llamado a
licitacion o que se acredite que se encuentran vigentes.

Nombre oferente:
Nombre representante:
Firma:

Fecha:
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ANEXO N° 8: DECLARACION JURADA SIMPLE DE MEJORES
CONDICIONES DE EMPLEO Y REMUNERACION

El proponente en licitacion publica ID , (nombre licitacién), declara bajo
juramento que:

Se compromete a pagar a los trabajadores que presten el servicio una remuneracion
superior en a lo menos 3 veces el Ingreso Minimo Mensual Remuneracional.

Si No.

Las ofertas que no presenten informacién no seran evaluadas por resultar INADMISIBLES.

Nombre oferente:

Nombre representante:

Firma:

Fecha:
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