Centros de

Negocios
Sercotec

REGION O’ Higgins

CENTRO Santa Cruz

TEMA CENTRAL Modificacion acta_Reunidn de Renovacidn Quinto afio de operacion

FECHA 24 de septiembre de 2019

AUTOR ACTA Carolina Altamirano; ejecutiva de fomento direccidn regional Los Rios.

Antecedentes

En reunién de negociacién, realizada el 13 de junio de 201, junto con la revisidn de los antecedentes
territoriales del centro se establecieron las metas para el quinto pericdo.

Debido a un error de tipo, el indicador “Ndmero de acciones de capacitacion” quedo mal transcrito a la version
final. Que, en virtud de [0 anterior, se modifica lo siguiente:

Donde dice:

Numero de clientes

Gobierno de Chile

Clientes asesorados Se considera como cliente asesorado dentro del periodo de 450
en periodo de redicidn, aguellos que hayan firmado la solicitud de asesorados
medicion. asesoramiento {03) en algin momento, y que asimismo
tengan sesienes de tipo iniciai/nueva o seguimiento,
reportables, dentro del periodo de medicion (periodo del
acuerdo de desempefio vigente)
Horas de asesoria Horas totales de asesoria reportables, del total de clientes N° de horas de 4.896
asesorados (incluye tiempo de preparacidn, de viaje y de asesorias
contacto directo).
Numero de acciones NUmero de actividades de capacitacidn realizadas por N° de eventos de 15
de capacitacion centros, registradas en estado COMPLETO, y que estén capacitacién
reportables. realizados en el
periodo de medicidn
Empresas con Considera aquellos clientes, que como resultado de la Numero de empresas 180 (40%)
aumento de ventas asesoria hayan manifestade un aumento de ventas, dentro con aumento de
en el periodo de del periodo de medicién, y fruto de la intervencién del venta
medicién centro.
Nuevos empleos Mide el nimero de empleos formales generados por los Numero de emplecs 200
formales generados clientes como resultado de la aseseoria, va sea indefinido, formales
en el periodo de plazo fijo, honorarios, part time, tiempo completo, temporal,
medicién autpempleo, etc, dentro del periodo de medicién.
Monto de Mide los recursos levantados por los elientes, para realizar Monto de inversién $400.000.000
financiamiento Inversiones durante el proceso de atencién y/o como
privado y aprobado resultado de [z asesorfa. Estas inversiones deben ser de tipo
en el periodo de privadas y en estado aprobadas, dentro del periodo de
medicion medicion.
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Debe decir:
INDICADOR DEFINICION DESCRIPCION DEL META
INDICADOR
Clientes asesorados Se considera como cliente asesorado dentro del periodo de Ndmero de clientes 450
en periodo de medicién, aquellos que hayan firmado la solicitud de asesorados
medicion. asesoramiento (D3) en algiin momento, y que asimismo tengan
sesiones de tipo inicial/nueva o seguimiento, reportables, dentro
del periodo de medicién (periodo del acuerdo de desemperio
vigente)
Horas de asesoria Horas totales de asesoria reportables, del total de clientes N° de horas de 4.896
asesorados (incluye tiempo de preparacion, de viaje y de asesorias
contacto directo).
Numero de Numero de actividades de capacitacion realizadas por centros, N° de eventos de 150
acciones de registradas en estado COMPLETO, y que estén reportables. capacitacion
capacitacién realizados en el
periodo de
medicidn
Empresas con Considera aquellos clientes, que como resultado de la asesoria Ndmero de 130 (40%)
aumento de ventas hayan manifestado un aumento de ventas, dentro del periodo empresas con
en el periodo de de medicion, y fruto de la intervencién del centro. aumento de venta
medicién
Nuevos empleos Mide el nimero de empleos formales generados por los clientes Numero de 200
formales como resultado de la asesoria, ya sea indefinido, plazo fijo, empleos formales
generados en el honorarios, part time, tiempo completo, temporal, autoempleo,
periodo de etc, dentro del periodo de medicion.
medicion
Monto de Mide los recursos levantados por los clientes, para realizar Monto de inversion | $400.000.000
financiamiento Inversiones durante el proceso de atencién y/o como resultado
privado y aprobado | de la asesoria. Estas inversiones deben ser de tipo privadas y en
en el periodo de estado aprobadas, dentro del periodo de medicion.
medicién

Para constancia firman:
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FRANCISCO JAVIER ARENAS !
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