CONVENIO DE TRANSFERENCIA Y OPERACION INSTRUMENTO CAPITAL SEMILLA EMPRENDE 2024
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
DIRECCION REGIONAL DE AYSEN
Y

CONSULTORES DE LA PATAGONIA SpA

En Coyhaique, entre el Servicio de Cooperacidon Técnica, Corporacién de Derecho Privado, RUT N°
82.174.300-%, en adelante e indistintamente Sercotec, representad por dofia Nelly Vargas Mansilla,
cédula de identidad N 15.968.817-8, an su calidad de Directora Regional de Avsén, ambos domiciliados
en Riguelme N° 255, comuna de Covhaique, Region de Aysén; v Consultores de lz Patagonia SpaA, RUT N°
76.457.202-5, representade por don Jorgz Reyes Sdez, ¢édula de identidad N° 15.303.381-1, ambos
domiciliados en Portales N°256, comuna de Coyhaigue, Regidn de Aysén, en adelante e indistintamente &l
Agente, se ha convenido lo siguiente:

ANTECEDENTES

En virtud de lo establecido en la Resolucién N° 10.317, de 15 de febrero de 2023, de |z Gerenta General
de Sercotec, que aprueba el Reglamento para Agentes Operadores de Sercotec, éstos deben celebrar un
Convenio de Agenciamiento para su habilitacién y un Acuerdo de Desempefio, en el cual se estabiecerdn
tas condiciones minimas gue deben cumplir para operar en una regidn, definfendo su equipo profesional,
mas un conjunte organizado de objetivos, v sus respectivas metas, indicadores v medios de verificacion,
que orienten y ayuden al Agente en el cumplimiento de su misién, promuevan un uso eficiente v eficaz de
los recursos, y permitan la correcta y transparente rendicién de cuentas.

Al efecto, el Servicio de Cooperacidn Técnica, realizé un concurso denominado “Convocatoria para
Agentes Operadores Regionales de Sercotec”, cuyas bases fuercn aprobadas mediante la Resolucién N°
10.318, de fecha 17 de febrero de 2023, de |2 Gerenta General de Sercotec.

Ef Agente fue seleccionado a través del proceso evaluacidn de ofertas realizado por Sercotec v ratificado
por ef Comité de Gerentes, segtin consta en Actas de fecha 10 v 18 de abril de 2023, para la Regidn de
Aysen, lo cual se notificd vis correo electrdnico, formalizandose mediante Convenio de Agenciamiento
suscrito entre fas partes con fecha 28 de abril de 2023, el cual se encuentra vigente y surtiando sus efectos.

De acuerdo al Reglamentoc para Agentes Operadores de Sercotec, aprobade por la Resolucion N° 10.317,
de 2023, de iz Gerents General de Sercotec, el Agente se encontrara habiiftado por un plazo de tres afios
para operar como Agente Operador, estando condicionado al desempefio de sus actividades estipuladas
en los acuerdos de desempefio suscritos con las Direcciones Regionales correspondientes.

En consideracion de requerimientos establecidos en la Ley N° 21.640, de presupuestos de! sector ptiblico
correspondiente al afio 2024, se reemplaza el documento “Acuerdo de Desempefio Anual” por el presente
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“Convenio de Transferencia v Operacién”, que es firmado entre el Agente v la Direccién Regional pars ls
operaciaon del instrumento Capitzl Semilla Emprende 2024.

De conformidad 2 lo gue establecen los Estatutos del Agente objeto social es: el asesoramienic
emprasarial y en materia de gestidn, actividades de investigacion y desarrollo experimental, capacitacion,
evaluacidn y gestidn de provecto, administracidn de programa e instrumentos de fomento productivo.
Fiecucidn de todo tipe de provectos sociales produstives y/o comunitarics, lo que results pertinente a las
actividades encomendadas por Sercotec, asi como también se acreditd que el Agente cumple con ef
requisito de tener una antigliedad mayor a dos afios y experiencia en la prestacidn de servicios similares.

A la fecha de la suscripcién del presente convenio, el Agente vy Sercotec registran los siguientes convenios
de transferencia y operacion vigentes:

M2 | Region Programa Instrumento

3 Aysén Programa de Mejoramiento de fa | Almacenes de Chile, Fendo Concursable
Competitividad Digitaliza Tu Almacén

2 Aysén Programa dirigide a Grupos de | Fortalecimiento v Creacidn de Empresas
Empresas, Asociatividad Sociales y Coopearativas

En mérito de lo anterformente sehalado, las partes convienan:
PRIMERQ: Condiciones qua debe cumplir ef Agente Operador.

Las condiciones minimas que deberd cumplir el Agente, para operar en |z Regidén de Aysén, el respectivo
instrumento asignado, son las siguientes:

1. Contar con la infraestructura fisica v tecnoldgica ofertada, que se pondra a disposicion parza el
desarrollo de las actividades del Agente, an los distintos tarritorios, de modo de asegurar la
mantencidon de archives v documentacidn de fos proyectos que administre.

2. Contar con espacio fisico segiin lo ofertado, destinado a la recepcidn v atencién de clientes, que
deberd sefialar claramente la condicién de Agente Operador de Sercotec.

3. Contar con la estructura organizacional v de recursos humanos acorde a las funciones del Agente
v a [a propuesta realizada a Sercotec. £l Diractor Ejecutivo del Agente actuars como la contraparte
de la Direccion Regional vy tendra disponibilidad para poder atender sus requerimientos, en forma
personal si la situacidn lo amerita, en plazo no superior a 48 horas.

4. Contar con internet v equipos computacionales, telefonia, correo electrénico institucicnal,
provector, escdner v disponibilidad de vehiculos, todos ellos adecuados para el desarrollo de sus
iabores como Agente.

5. Contar con al menos 2 {dos) afios de antigliedad, contados desde su constitucién, y experiencia
demostrable en el drea de ejecucidn dei convenio.



6. Ejecutar el Plan de comunicacin y difusién de los programas e instrumentos de Sercotec (en los
casos que corresponda), conferme a términos acordados con la Direccidn Regional y contenidos
del Manual de Lineamientos Comunicacionales para Agentes v sus posteriores modificacicnes.

7. Darcumplimiento a las obiigaciones que le impone la Ley N° 19.862, que establece registros de las
personas juridicas receptoras de foendos publicos.

8. Publicar en su sitio electrdnico el proyecto v presupuesto adjudicado, asi come este convenio,
junto a estados financieros, balance y memoria anual de actividades, la ndmina de su directoric
en ejercicio o de su érgano superior de administracion, administradores principales, los recursos
recibidos por fecha, monto y organismo ctorgante, si el convenio supera fas 2.000 UTM, dentro
de 15 dias corridos, contados desde [a suscripcién del mismo.

Et cumplimiento de todas estas condiciones minimas podré ser verificado en cualguier momento por is
Direccidn Regional de Aysén del Servicio de Cooperacidn Técnica.

En caso de incumplimiento en las condiciones sefialadas precedentemente, por causas sjenas al Agente,
caso fortuito o fuerza mavyor, el Agente debe dar aviso por escrito de dicha situacion en un plazo maxime
de tres dias a! Director Regional de Sercotec, dando cuenta de las causas que lo ccasionan, asf como Jas
medidas gue se han adoptado para su solucién v plazos comprometides.

Sercotec tendrd [a facultad de aprobar o rechazar [as medidas propuestas por ef Agente.

El Agente, para uso y administracién de recursos transferidos, debe cumplir con la normativa, reglamento,
procedimientos de Sercotec y manuales operativos, los que forman parte integrante de este convenio, v
el Agente declara expresamente conocer y acepiar en todasy cada una de sus partes, asi como los nuevos
instrumentos que se incorporen. En tal caso, dichas normas se entenderan parte integranie del presente
convenio a contar de ta fecha de su entrega, notificacion o publicacidn.

E! Agente acepta las labores encomendadas v se obliga a ejecutarlas dando estricto cumplimiento a las
disposiciones del presente convenio v de conformidad a Bases del Concurso denominado “Convocatoriz
para Agentes Operadores Regionales de Sercoted”, el proceso de seleccion para of instrumento que se le
asigna, z las preguntas y aclaraciones de ambos procesos, a la propuesta técnica presentada por el Agente,
el convenio de agenciamiento v toda la normativa sefialada en el parrafo anterior.

SEGUNDO: Vigencia.

La vigencia del presente convenio se extenders hasta el dia 30 de abrif de 2025.

Excepcionalmente, el presente convenio se suscribe con caracter retroactive al dia 24 de mayo de 2024,
para el solo efecto de ejecucién y rendicidn de recursos, todz vez que el acte tiene consecuencias
favorables para las partes vy no perjudica los derechos de terceros, sin perjuicic de las eventuales
responsabilidades que correspondan.



En caso de haberse aplicado medidas de suspensién, en conformidad a lo establecido en el punto 8 del
Reglamento de Agentes Operadores Sercotec, v del respectivo procedimiento sancionatorio, el Agente
debera continuar con sus acciones respecio de tpdos los instrumentos v provectos de fomento que esté
administrando, salvo disposicién en contrario de Sercotec.

Asimismo, el vencimiento del presente convenio no libera al Agente de continuar sus acciones de tal con
todos los irstrumentos y proyectos de fomenio que esté administrando.

Por su parte, cualguier devolucién que deba realizarse por concepto de recursos no ejecutados, gastos
rechazados u otros, deberd ser realizada por parte del Agente hasta el dia 30 de abrii de 2025.

TERCERQ: informe de Cierre

E] Agente debera presentar un Informe de Cierre de fa presente asignacién, en un plazo no superior 2 30
dias corridos previos al término de [a vigencia del presente convenio, que contenga toda la informacian
necesaria para acreditar el cumnplimiento de condicionres minimas y su desempefio general en términos de
resuitados alcanzados, el estado de administracién financiera de recursos v preblemas en ef desarrallo de
sus actividades, entre otros,

CUARTO: Modificacién.

Sercetes podra requerir prestaciones adicionales 2 Ia originalmente contratada, disminuirla o medificaria
siempre que estén debidamente justificadas; o bien, aumentar el plazo de vigencia del presente convenio,
debiende complementar o entregar nuevas garantias, si corresponde.

En el caso de existir modificaciones de los recursos asignados, ésta/s deberd/n ser aprobada/s por el CER.

Ademas, toda modificacion af presente convenio se hard efectiva mediante un acuerdo comun por escrito,
suscrito por los representantes autorizados de cada parte, en los mismos términos del presente convenia,

QUINTO: Supervision y contraparte.

Sercetet, durante la ejecucidn del presente Convenio, podra efercer las facultades de direccion y controi
sobre a2 forma y modo de cumplimiento de las actividades por parte del Agente, en lo material, técnico,
juridico y/o econdmico. Asimismo, podra modificar unilateralmente este convenio, ya sea en lo referido a
piazos, evaluaciones, formas de ejecucidn y seguimiento y pagos, siempre gue no se altere de manera
sustantiva el mismo.

Para efectos de este convenip, actuard como contreparte dofia Carla Porcile Valdivia, Ejecutiva de
Fomento asignado por eifls Directora/a Regiona!l para estos efectos, o quien lo reemplace.
Las funciones de la contraparte incluyen, entre otras:



a) Supervisary contralar el desarrollo de [as actividades definidas en el presente convenio.

b} Verificar, durante la vigencia del convenio, que el Agente entregue acreditacién de
cumplimiento de normativa lzboral, medianie certificado de cumplimiente de ohligaciones
laborales y previsionales, otorgado por Iz Direccidn del Trabajo [F30-1).

¢} Velar por el cumplimiento de las disposiciones establecidas en normativa vigente aplicable,
ast como también por los lineamientos definidos para el instrumento y su correctz ejecucin
presupuestaria y técnica.

d) Verificar, previo a la suscripcidn del presente convenio, que el Agente se encuentre en
cumplimiento de fas obligaciones que le impone la Ley N° 18.862, a través del certificado de
inscripcidn en el registro de personas juridicas receptoras de fondos publicos.

e) Verificar de manera previa 2 la suscripcion del presente convenio v transferencia de recursos,

que el Agente se encuentre al dia en sus rendicianes, respecto de cualquier otre convenio

suscrito con Sercotec.

Verificar que el Agente cuente con al menos 2 (dos) afios de antigliedad, contados desde su

constitucion, y con experiencia demostrabie en el drea de ejecucién del convenio.

@) Solicitar custodia y mantencion de las garantias de fiel cumplimienta v anticipo requeridas,
asf como velar por la vigencia de las mismas.

h) Verificar la publicacion del presente convenio en sitio electrénico institucional de Sercates,
en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez gue éste se encuentre firmado.

I} Verificar que el Agente publique en su sitio electrénico el proyecto y presupueste adjudicado
y ei presente convenio, junio a los estados financieros, balance v memoria anual de
actividades, némina de su directorio en ejercicio ¢ su érgano superior de administracién,
administradores principales, ios recursos recibidos por fecha, monto y organismo otorgante,
si el convenio supera las 2.000 UTM.

o

SEXTO: Térming anticipado.

Ei Convenio Operativo podra modificarse o terminarse anticipadamente, si se incurriere en alguna de las
causales mencionadas en el Reglamento de Agentes Operadores Sercotec, asi como en ef procedimiento
sancionatorio correspondiente.

SEPTIMO: Cesién de derechos.

Atendida la necesidad de Sercotec, y a fin de dar cabal cumplimiento a las prestaciones de esta convenio,
las partes aceptan que el Servicio de Cooperacion Técnica pueda transferir sus derechos v chligaciones,
&n caso de cualquier modificacién normativa.

OCTAVO: Propiedad intelectual.
El producto del trabajo gue eventuaimente desarrolle el Agente o sus dependientes, con ocasién del

presente convenio, tales como obras audiovisuales, videogramas, informes u otros, serdn sus respectivas
propiedades cbjeto de cesidn en favor de Sercotec, quien se reservard ef derecho de disponer de ellos



iibremente, sin limitacidn de ninguna especie, no pudiendo, por tanto, el Agente realizar ningln acto al
respecto, ajeno al convenio, sin autorizacion previa y expresa de Sercotec.

Todz informacién, indistintamente del madio en gue se encuentre, digital o fisico, relativa a Sercotec o a
terceros, a la que el Agente tenga acceso con motivo del convenio, tendra el cardcter de confidencial. En
consecuencia, dicha informacién debe mantenerse en carécter de reservada, respondiendo el Agente de
todos los perjuicios que se deriven de la Infraccion de esta obligacion.

NOVEND: Confidencialidad.

El Agente se obliga a mantener la confidencialidad de la informacién de los beneficiarios, de los prayectos
y de todas las bases de datos relativas a la operacidn de los instrumentos de Sercotec, dando estricto
cumpliriento a lo previsto en la Ley 19.628 sobre Proteccidn de Datos Personales, debiendo requerir, en
cada uno de lps programas, instrumentos y proyectos, la autorizacién de los usuarios para incorporar sus
antecedentes personaies & base de datos para uso y tratamiento en acciones de apoyo, con organismos
publicos o privados, asi como también para la confirmacién de antecedentes con fuentes oficiales, tales
como Servicio de Impuestos Internos, Servicio de Registro Civil, Direccién dei Trabajo, Tesoreria General
de lz Republica, entre otros, base de datos que solo podran ser operadas por Sercotec. En todo evento,
esta obligacidn no sera obstaculo para las acciones de supervisidn y seguimiento que desarrolle Sercotec
© gquien éste designe.

DECIMO: Relacién entre el Agente Operador y sus dependientes.

£l personal del Agente dependera exclusivamente de éste y no tiene relacién laboral directa y/o indirecta
con Sercatec, ni con ninguna de sus oficinas o dependencias.

Todas las obligaciones de cardcter laboral, previsional o de cualquier otra naturaleza que puedan existir
entre dichos depandientes vy el Agente como empleador de los mismos, no empeceran ni afectaran en
modo alguno al Servicio de Cooperacion Técnica.

E! cumplimiento del pago de obligaciones previsionales debe ser acreditado mensualmente y con cada una
de las rendiciones de los fondos transferidos por Sercotec.

Et Agente debera prestar los servicios con su perscnal propic. No obstante, y siempre gue una situacion
puntual lo amerite, se podrén subcentratar actividades que no constituyan el objeto principal del convenio
{las actividades que realizaré el Agente en el marco de este convenio, se detallzn en la cldusula décime
sexta del presente convenie). Lo anterior, previa autorizacién expresa de Sercotac,

En ningdn caso, dicha subcontratacién se podra realizar con personas relacionadas, en conformidad a fo
dispuesto en el articulo 100 de la Ley N°® 18.045.



UNDECIMO: Transferencias al Agente Operador

El Agente, para uso y administracion de recursos transferidos, debe cumplir con Ia normativa, reglamento,
procedimientos de Sercotec y docurnentos vigentes vinculados a operacién de instrumentos agenciados,
los que forman parte integrante de este convenio y ol Agente declara expresamente conocer v aceptar en
todas y cada una de sus partes.

En el marco del presente convenio, se le asignardn recursos al Agente, para la operacién de! instrumento
Capital Semilla Emprende 2024 de Ia Regidn Aysén, por un fotal de $180.347.622-, segln el siguiente
desglose:

Gasto Operativo 167.965.980-
Gasto Administrativo 12.381.642-

Dicho monto sera transferido al Agente Operador en 3 (tres) cuotas, por las sigutentes conceptos:

a) Primera cuote: 8,0% del total, contra verificacién de proceso de notificacion de los resultados de
evaluacion de admisibilidad manual, previa a la evaluacidn técnica de las postuiaciones por parte
del Agente.

b} Segunda cucta: 90% del total, contra la verificacidn del término de lz etapa de evaluacion de las
postulaciones v Acta CER de seleccionados.

c) Tercera cuota: 2,0% del total, contra verificacion de informe de cierre de la convocatoria.

Para efectos de la ejecucion, ésta no podra exceder el 31 de diciembre de 2024. Excepcionalmente, podra
ampliarse dicho plazo de comin acuerdo escrito entre las partes.

El Agente deberd poner a disposicidén de Sercotec al menos una cuenta corriente bancaria que garantice
correcta operacion del instrumento. Estas cuentas no podrén generar intereses. Sercotec proporcionard
un plan de cuentas para el control y registro de estos recursos.

Los recursos transferidos, solo podran ser utilizados para la ejecucién de los instrumentos de Sercotec,
quedando expresamente prohibido gue éstos sean utilizados indebidamente ¢ destinarse a un fin distinto
de aguel para el que fueron entregados.

Se debera considerar para fa operacion del afio 2024, los lineamientos establecidos por la Direccidn de
Presupuestos del Ministerio de Hacienda, en relacidn a que los costos administratives, no pueden superar
e16,9% de los recursos asignados a este Instrumeanto.

DUYODECIMO: Rendicicnes del Agente Operador
Los recursos deberan rendirse conforme a fo establecido en la Resolucién N° 30 de 2015, de la Contraioria

General de la Reptblica, al punto 18 de ias Bases de Convocatoria para Agentes Operadores, los manuales,
al Procedimiento de Rendiciones vigente de Sercotec v sus respectivos instructivos.



El proceso de rendicidon esta comprendido por:

al La normativa vigente gue rige a los recursos transferides por Ley de Presupuestos. Los Agentes
Operadores tienen la obligacién de rendir cuenta mediante la presentacion de informes vy las
rendiciones de gastos de fondos transferidos a cada instrumento y proyecto. Todos los informesy
rendiciones de cuentas deberan presentarse en fa Direccién Regional correspondiente.

b} Revisiones mensuales: Ef Agente deberd enviar mensualmenie a ja Direccidn Regional, en formato
digital, el Auxiiiar de Beneficiarios, dentro de los cinco {5) dias del mes siguiente.

¢} Rendiciones trimestrales: £l Agente debera presentar a Sercotec la rendicién de gastos de acuerdo
a los hitos de avance técnico y financiero del proyecto, con la documentacidon que indica &
Procedimiento de Rendiciones vigente.

DECIMIC TERCERO: Garantias.

Las garantias solicitadas, va sean de fiel cumplimiento o por |a transferencia de recurses, deberdn ser del
tipo vales vista, boletas de garantia, polizas de seguro, depdsitos a plazo, certificados de fianza u otros
instrumentos que permitan su cobro inmediate, debilendo ser pagadero & |a vista, nominative, irrevocable
y no endosable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva. En los casos en que se otorgue de
manera electronica, debe ajustarse a la ley N° 19.799, sobre documentos electronicas, firma electrénicay
servicios de certificacion de dicha firma.

El plazo de vigencia de garantias no podra ser inferior 2 60 (sesenta) dias habilas administrativos contado
desde el término del plazo de vigencia de este convenio.

La Direccién Regional de Sercotec serd responsable de la custodiz, mantencidn y vigencia de las garantias
solicitadas.

1. Garantia de fiel cumplimento:

Para responder al fiel y oportunc cumplimiento det convenio v las obligaciones laborales v previsicnales
para con sus trabajadores, el Agente hace enirega a Sercotec el Certificade de Fianza N° de Folio
B0178838, con vigencia hasta ef 11 de agosto 2025, nominativo, equivalente al 5% def valor total de este
convenio, garantia gue Sercotec podrd hacer efectiva sin mas tramite, en cualquiera de los casos de
incumplimiento previstos en este instrumento, en las Bases o en cualguier otro en que pueda incurrir el

Agente.

Dicha garantia debe ser entregada previo a la firma del presente convenio y prorrogarse por of Agente
antes de su vencimiento, si Sercotec estima necesario, siendo devuelta después de finalizada la ejecucién
del instrumento encomendado y rendidos los recursos correspondientes, séle una vez vencide el plazo de
vigencia de la misma, salvo que el Agente no cumpla con las obligaciones que establecen las Bases, la
oferta correspondiente, Reglamanto de Agentes Operadores de Sercotec, procedimisnto sancionatorio, e
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convenio de agenciamiento, el presente convenio vy eventuaies modificacicnes, en cuyo caso Sercotec
gueda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tramite.

2. Garantia de anticipo, por transferencia de recursos:

Sercotec podr2 realizar transferencias de los recursos al Agente previa recepcion de [z garantia
equivalente al 100% del valor anticipado, por el monto total de fransferencia establecida en el convenio,
a fin de garantizar el correcto uso de los fordos transferidos, garantia que Sercotee podra hacer efectiva,
sin rmaés trémite, en e caso que ef Agente destine los recursos a un fin distinte al acordade, sin perjuicio
de las acciones que en derecho correspendan.

En lo sucesivo, el Agente deberd prorrogar dicha garantia antes de su vencimiento, o bien, emitly una
nuevs, en el caso de existir nuevos anticipos, cumpliendo con las condiciones de emisién establecidas en
el presente convenio.

Dicha garantfa serd devuelta dentro del plazo de 60 dias habiles administrativos, después de aprobadas
tas rendiciones, salvo que el Agente destine los recursos a un fin diverso al acordado, en cuyo caso Sercotec
queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tréamite.

En el caso que el Agente incurriese en alguna falta relativa a la rendicidn de fondos o no cumpla con las
ohligaciones contraidas, Sercotec hara efectiva la{s) garantia(s) antes indicada{s) y podra iniciar acciones

legales correspondientes.

Sercotec pagard al Agente, por concepto de costo de las garantias antes sefialadas (fiel cumplimiento v
anticipo), hasta el monto sefialado en la normativa reglamentaria de cada instrumento.

DECIMO CUARTO: Disponibilidad de la informacién.

El Agente deberd dar todas las facilidades necesarias tanto para que Sercotee, como quién éste designe
y/o Contraloria General de la Republica, revisen la documentacidn de respaldo de antecedentes de
proyectos, clientes y/o rendiciones de cuentas presentadas, como también entregar en los plazos
requeridos los antecedentes gue le sean solicitados, asi como también:

¢ Levantar lineas base de acuerdo a los cuestionarios y criterios que serdn proporcionados por ef
Servicio de Cooperacidn Técnica.

e Resglizar mantencion y actualizacidn de las bases de datos que contengan la informacion relativaa
Ias lineas de base de los postulantes y los registros de los provectos.

e Registrar y mantener actualizada periddicamente informacidn sobre ejecucion del instrumento y
los beneficiarios en las plataformas proporcionadas por Sercotec para este propdsito



DECIMIOQUINTO: Plan de trabajo Agente Operador.

1. Ohbietivo Plan de Trabajo

El Plan tiene por objetivo estructurar, organizar v coordinar la relacidn de trabajo entre el Agente, con la
Direccidn Regional de Aysén, a través de un plan que contribuya a la correcta implementacion y ejecucion
del instrumento Capital Semilla Emprende 2024; de conformidad al Reglamento aprobado por Resolucion
N°® 10.455 de fecha 19 de febrero de 2024 v a [a documentacidn operativa correspondiente, incluyende

sus pasteriores modificaciones si fas hubiere.

2. Carta Gantt Actividades a implementar

Para cada etapa del instrumento, se definirén las actividades, las fechas de ejecucion del seguimiento vy
entrega de los productos comprometidos por el Agente, las que serdn informadas por las contrapartes de
Sercotec de acuerdo a los plazos establecidos para cada etapa.

Esta Carta Gantt podra ser ajustada o modificada por Sercotec, durante la ejecucién del programa, lo cual
serd informado via correc electrénico por iz contraparte.

ETAPA Periodo Fecha de inicio | Fecha de térming
Postulacién + admisibilidad automatica 15 dias corridos 03-05-2024 20-05-2024
Caleulo de puntaje Test 2 dias 20-05-2024 22-05-2024
Admisibilidad manual + apelacién isemana 17-05-2024 24-05-2024
Corte Test Preseleccion y Notificacion
Adrmisibilidad 2 dias 27-35-2024 28-05-2024
Evaluacién Técnica y supenvision de procesc.
Nota de corte. 3 semanas 25-05-2024 15-06-2024
Evaluacién Terreno y supervision de proceso. 3 semanas 21-06-2024 12-07-2024
Mota de corte 2 dias 15-07-2024 17-07-2024
Evaiuacion CER 2 semanas 18-07-2024 31-07-2024
Mota de corte final y Notificacién
iSeleccionados 2 dias 01-08-2024 02-08-2024
Formalizacion (envio de verificadores por
parte emprendedor/ha seleccionado/s) M3ax. 3 semanas 05-08-2024 27-08-2024
Formalizacidn {respuesta de observaciones
por parte de emprendedor/a seleccionado/a) 3 dias 28-08-2024 30-08-2024
Formalizacion (AOS notifica y gestiona firma
de coniratos) 3 dias 02-09-2024 04-08-2024
Hite Premiacion Certificacion {si
corresponde} 3 semanas 28-08-2024 16-09-2024




Max. 4 semanas (1
Formulacion Plan de Trabajo mes) 05-08-2024 04-10-2024
Max. 8 semanas (2
implementacidn Plan de Trabajo (%} meses) 05-10-2024 04-12-2024
Cierre Técnico (desde el término de la
implementacion del plan) 1, 5 semanas 05-12-2024 15-12-2024
Hasta maximo
Proceso y ejecucién de actividades diciembre 2024 05-09-2024 27-12-2024

1i. Ejecutar el | + Ejecucidn + Verificacion e cada | + 100% de
programa Emprende, { Presupuesto uno de los | cumplimiento
de acuerdo 2 { asignado. emprendedores/as que | respecto a fos
Planificacién v Cumplimiento | acceden al beneficio: requisitos, cobertura,
Operativa, directrices | de cobertura minims | a} Cumple con los | plazos y presupuesto
¥y plazos entregados | (N° de nuevas requisitos de | asignados.
porSercotec, através | empresas admisibilidad,
de la  Direccién | beneficiarias). evaluacion,
Regional. + Administrar fos formalizacidn,

recursos de operacidn sefialados en la

del programa v | documentacién

constituir las garantias | operativa del

correspondizntes. programa.

v Cumpiimiento con | b) Elfla

los plazos asignados beneficiariofa esta

para la ejecucién de dentro de la cobertura

cada gtapa del asignada a la regidn.

programa.
2 Difundir el | + Difusion del | + Emprendedores vy | + Asistir en el 100%
programa de acuerdo | programa a | emprendedoras de  actividades de
a las directrices | potenciales informados respecto a | difusién del
entregadas por | beneficiarios/as. los objetivos, requisitosy | programa, segln
Sercatec, a traveés de beneficios dei programa | czlendario v
fa Direccidn Regional. Emprendimiento. planificacion

establecido
conjuntamente  con




Sercotec vy en Redes
Sociafes.

3. Evaluar
admisibilidad de
postulaciones, de
acuerdo a los plazos
entregados por la
Direccidn Regional.

+ Evaluar la
admisibilidad da
losflas potenciales
beneficiarios/as.

+ Evaluar las
soficitudes de
apelacién  de  los
postulanies ¥

gestionar con el
efecutivo/a regional el
cambio de estado en
el requisito, si
correspondiese.

+ Evaluacion de los
requisitcs de
admisibifidad manuz! de
los postuianies al
programa, si
correspendiese, e
ingreso de los resultados
en el
cofrespondiente.
v Postulantes
admisibles incorporados
en fa plataforma
correspendiente.

sisterma

+ El 100% de los
beneficiarios/as
cumplen con  los
reguisitos de
admisibilidad.

v El 100% de los
beneficiarios/as
cumpien con los
requisitos de
admisibilidad manual
{sl corresponde).

4. Ejecutar

proceso de
evaluacitn técnica a
los  proyectos de
negocio postulantes,
de acuerdo a los

plazos  entregados
por @ Direccion
Regional.

« Evaluar los
requisitos de la etapa
de evaluacién técnica
2 losflas potenciales
beneficiarios/as.

+ Evaluar formulario
de postulacién y video
de presentacién de los
proyectos de negocio
admisibles v que se
encuentran sobre e}
puntaje de corte,

v Presentar los
resiftados  de la
evaluacidn téenica ala
contraparte
de Sercotec.

regional

v Evaluacion de los
fermularios de
postulacion v videos de
de cada
negocio
postulado, incorporadas

presentacion
proyecio  de

en la plataforma
correspondiente.

v Informe de
Resultados  Evaluacion
Técnica firmado (AQS).
+ Resultados del
proceso de Supervision
{muestra) a Evaluacién
Técnica, realizade por
elfla  ejecutivofa, de
acuerdo al formato y/o
plataforma
correspondienie {DR).

' Casos observados por
Direccion
subsanados con Agente

Regional vy

< El 100% de los

beneficiarios
cumplen con  los
requisitos de
evaluacién.

JEl 100% de los
proyectos de

negocics, admisibles
v sobre puntaje de
corie, se encuentran
correctamente
evaluados.

v Los resultados del
100% de fos
proyectos de
negocios evaluados,
son presentados 2 la
Direccién Regional

e

]



Onerador {5
correspondiese).

» Acta de Supervisién
Evaluacion Téchica
firmada (DR).

v Presentacidn de los
resultados de fa
evaluacidn técnica a la
Direccidn Regional.

5. Ejecutar

proceso de
evaluacion en
terreno a los

proyectos de negocio
analizados
técnicamente en
etapa previa, de
acuerdo a los plazos
entregados por la
Direccion Regional.

v Evaluar los
reguisitos de le etaps
de  evaluacidon de

terreno a3  los/las
potenciales
beneficiarios/as.

+ Evaluar los

elementos y criterios
indicados en hases de
convecatoria, a los
proyectos de negocio
que se encuentran
sobre la nota de corte.
+ Presentar los
resuftades de [
evaluacion de terreno
a fa contraparie
regional de Sercotec.

V Evaluacidn de los
criterios de ferreno de

cada proyecto de
negocio postulado,
incorporados  en  la
plataforma
correspondiente.

+ Informe de
Resultados Evaluacidn
Terreno firmado (AOS).
+ Resultados del

proceso de Supervision
{muestra) a Evaluacion
Terreno, realizado por
elfla ejecutivofa, de
acuerdo al formato y/o
plataforma
correspondiente (DR).

+/ Casos observados por
Direccion  Regional vy
subsanados con Agente
Cperador {si
correspondiese).

v Acta de Supervisidn
Evaluacién Terrenc
firmada {DR).

+ Presentacién de los
resultados de iz
evaluacién de ferreno g
la Direccién Regionaly al
Comité de Evaluacion
Regional CER.

v El 100% de los
beneficiarios
cumpien  con  jos
requisitos de
evaluacion.

v El 100% de ios
proyectos de
negocios, schre nota
de corte, se
encueniran
correctamente

evaluados en terreno.
v Los resuitades del
100% de los
proyectos de
negocios evaluados,
son preseniados 8 la
Direccion Regional v
al CER.




6. Implementar

el proceso
formalizacidn
postulantes
seleccionados/as.

de
a

+ Desarrollar
proceso de firma de
contratlo  con  los

postulantes

seleccionados ¥
seleccionadas del
Programa que
cumplen con
requisitos de

formalizacion,
considerando
disponibilidad
presupuestaria,
coberturs planificada
v lista de
seleccionados
determinados por el
Cemité de Evaluacion
Regicnal (CER).

« Gestionar que las

empresas
beneficiarias de Ia
convocatoria
concreten
auterizacién de

lectura de carpetas
tributarias en el portal
SH, por un plazo de

365 dias, los que
deberdn ser
renovados  por el
mismo  tiempo  al

cierre del programa.

+ Emprendedores/as

seleccionadosfas,  son
contactados por el
Agente
Sercotec para la entrega

Operador de

de los verificadores de
formalizacién, previc a la
firma del contrato, v de
acuerdo & lo indicado en
Bases de Convocatoria.

Vv Correos enviados por

el ACS a
emprendedores/as

seleccionadosfas, con
observaciones v/o

solicitando aclaraciones
de  verificadores  de

formalizacion, de
acuerdo a plazos
establecidos {si

correspondiese),

V' Correos enviados por
el AOS a
emprendedores/as
seleccionados/as,
indicando conformidad
para la suscripcion de
contratos, de acuerdo 2
plazos establecidos.

+ Contratos {entre
nuevos empresarios vy
ADS} Fase de Desarrollo
Emprende, firmados.

v Comprobantes  y/o

verificadores de
requisitos de
formalizacién en crden.
v Resultados del
proceso de Supervisién
{muestra) a

+100% de los
seleccionados/as, que
cumplen  con  los
requisitos de
formalizacion; firman
contrato con  AQS,
como nuevas
empresas,
estableciéndose
heneficiarios
del Programa.

como

v 100% de las
empresas
beneficiarias {firman
contrato con AQDS),
autorizan la lectura
de sus carpetas
tributarias a Sercotec,
en el portai SH, porun
periodo de 365 dias.




Formalizacién, realizado
por el/la ejecutive/s, de
acuerdo al formato v/o
ptataforma
correspondiente (DR}

+ Informe de
Supervision a Proceso de
Formalizacion  firmada
(DR).

v Casos observados por
DR vy subsanados con
Agente Operador (s
correspondiese).

Vv Seleccionados en
estado de
“Beneficiarios” en el
Sistema de Evaluacién
{SISEVAL).

+ “Mandato de Entrega
de Informacidn” por

cada empresa
beneficiaria, como
resuftado de la

autorizacién  realizada
por la misma en el portal
SHl, para la lectura de sus
carpetas tributarias por
parie de Sercotec.

7. implementar
etapa de formuiacién
de Planes de Trabajg,
para cadz idea de
negocio seleccionada
y  aprobada, de
acuerdo a las
directrices v plazos
establecidos por la

-f Elaborar, en
conjunto  con cada
beneficiario/a, el plan
de  trabajo  para
implementar su idea
de negocio,
proponiendo

elementos  en  su
astructure técnica vy
de financiamiento, en

< Por lo mencs dos
acias de Reuniones
Etapa de Formulacién
(AQS), por provecte
heneficiado. Firmadas.

+ Informes Planes de
Trabajo por beneficiario,
elaborados y firmados
(planificacién de

+f 100% de los planes
de trabajo elaborados
y firmados por los
beneficiarios/as.

v 100% de los planes
de trabaio
elaborados,
aprobados por Ia
Direccion Regional de
Sercotec.




Direccion Regional de
Sercotec.

conjunte con la
planificacién de
actividades 2 realizar
para st ejecucién.

actividades, detailes de
gastos, etc.)

+ Acta de Seguimiento
Etapa de Formulacion

firmada {DR}.
+ informe de
Resultados Etaps de

“"Farmulacién  Plan de
Trabajo” firmado (DR).

+ Planes de Trabajo
ingresados en SISEVAL v
aprobados por

gjecutivo/s de fomento.

8. Implementar
la gjecucion,
asesoria,

acompanamiento

técnico y
seguimiento

financiero de los
proyectos de

negocios Emprende.

¥ implementar las
acciones técnicas,
financieras, logisticas,
entre  otras, gue
permitan asegurar la
concrecidn  de las
inversiones v acciones
de gestion
empresarial
aprobadas para cada
provecto de negocio
{$3.500.000.-
neto/por empresa} v
su correcta rendicion
a Sercotec.

+ Realizar las
rendiciones de gastos
a Sercotec, de acuerdo
al procedimiento
vigente.

v Asesoria o apoyo a

beneficiarios {eleccidn
tipo de empresa a

formsalizar, pago vy
declaracion VA,
proceso

v Asistencia 0 apovo
en: eleccibn tipo de
empresa a formalizar,
pago v declaraddn VA,
procesa factura/boleta

glectrénica:

v Acta Reunion Inicial
coh  Seleccionados/as
Firmada, donde se
sefiale los temas vy
orientaciones

entregadas por sf AQS

para Ia correcta
formalizacion de  los
emprendedores/as.

v Acta de Reunidn con
Beneficiarios/as firmada.
v En el «caso de
abordarse las tematicas
{pago y declaracion IVAy
procesoc de
factura/holeta

electrénica) durante la
implementacidn de fos
proyectos, se deberd
incorparar los temas,

< 100%  de las
empresas
beneficiarias ejecutan
los recursos
otergados por
SERCOTEC en funcién
de lo establecido en el
contrato vy en el Plan
de Trabajo aprobado.
v 100% de  las
empresas ejecutan y
rinden las inversiones
vy AGE aprobadas por
SERCOTEC dentro del
plazo maximo
indicado en bases.

« 100% de los
reembolsos,
realizados deniro de
los plazos
establecidos en Bases
de Convocatoria.

< 100% de  las
compras  realizadas
para el proyecio,
dentro de los tiempos




factura/boleta
electronica).

+ Acompafar en la
instalacion de buenas
practicas en
Digitalizacidn v
Sustentabilidad a las
empresas
beneficiarias.

orientaciones %
observaciones en las
Actas de Supervisién de
Etapa Implementacién
Plan de Trabajo (AOS),
firmadas.

+ Otras actas de disefio

regional, que ef AOS
levante, como
verificador de ta

asesoriafapoyo & los
emprendedores/as, de
los temas sehalados para
este obietivo.

v Acompafiamiento
técnico:

+ Por lo menos dos
actas de supervisidn de
la etapa de
implementacidon al Plan
de Trabajo, por parte del
AOS, por proyecto
beneficiado. Firmadas.
v Resuftados de!
proceso de Supervision
(muestra) a ejecucién
Fase de Desarrolio,
realizade por  ella
ejecutive/a, de acuerdo
al formato v/o
plataforma
correspondiente {DR).

v Casos abservados por

Direccidon  Regiona! vy
subsanados con Agente
Qperador (s

correspondiese).

v Acta de Supervisidn
ejecucion Fase de
Desarrollo (DR). Firmada

establecidos en el
contrate
correspondiente.

Vv 100% de las
rendiciones,
aprobadas por
Sercotec.

J100% de las
empresas realizan los
cursos  de  Boleta
Electronica,
Sustentabilidad v otro
a efeccicn, dentro dei
periodo de efecucion
del plan de trabajo.

v 100%  de  las
empresas
sesjones  con el
Apente Operador e
implementan buenas
practicas en
Digitalizacion v
Sustentabilidad  en
sus proyecios.

rezlizan




v Reportes gjecutivos
y/o Base de Datos y/o
registro disponible, por

Rut empresa
beneficiaria; de
realizacién Chegueo
Digital.

v Informes de Cierre
del 100% de los
proyectas,  aprobados
por Ejecutivo/a  de
Fomento.

v informe de cierre de
convocatoria Emprende,
aprobado por
Eiecutivo/a de Fomento.
v Seguimiento
financierg:

v Entrega  oportuna,
para efectos de [a
rendicion de fos
recursos, de la
informacién  requerida
de acuerdo al
procedimiento de
Rendiciones vigente.

+ Rendicidn correcta de
gastos (gastos rendidos y
aprobados).

+ Develucidn oportuna
de reemboisos.
Documentos de
Recepcian Conforme de
Reembolso por parte de
beneficiarios, firmados
{AOS).

v Resultados de
muestra de supervision
contable (Ejecutivo
Financiero Direccién




Regional} vy subsanacién
de observacicnes (si
correspendiese).

v Acta/s o anexofs de
recepcion conforme de
biznes/servicios por
parte del beneficiario/a,
firmada/s. Ei acta/s o
anexos/s debe contener
verificadores graficos de
los bienes/servicios
recibidos en el marco de
cada proyecto.

v Acompafiamients en
ta instalacién de buenas

practicas en
Digitalizacién = v
Sustentabilidad:

v Acta de sesion ftres
sesiones por cada
empresa  beneficiaria)
realizada por el Agente
Operador con ef objetivo
de Incorporar buenas
practicas en
Digitalizacicn, por
ejemplo: presencia en
RRSS, pago digital, etc.}

+ Acta de sesién (tres
sesiones por  cada
empresa  beneficiaria)
realizada por el Agente
Qperador con el objetive
de incorporar buenas

précticas an
Sustentabilidad, por
ejemplo: eficiencia




energética, economia
circular, reciclaje, etc.)

+ Finalizacién de los
cursos de “Boleta
Electronica”,
“Sustentabilidad” vy otro
que corresponda,
mediante  certificados
y/o registro en Portal de
Capacitacién Virtual de
Sercotec, de cada
empresza beneficiaria.

v Acta o check list que
verifique por empresa, el

cumplimiento de:
insumos {thequeo
digital, calculadora
circularidad), los cursosy
huenas practicas
adoptadas en
Digitalizacidn v

Sustentabilidad, en el
rmarce del programa.

=3 Cierre
proyecto

v Informar respecto
de las  acciones
realizadas durante iz

gjecucion del
Programa,
incorporando fos
corraspondientes
verificadores.

+ Reportar fos
insumos necesarios de
cada proyecto
beneficiado para
cumplimiento de
Formulario H
Emprende.

+ Informe de cierre de
cada proyecto, que
contempie realizacion de
actividades, inversiones,
resuftados, entre otros.
v Actafs o anexofs de
recepcién conforme de
bienes/servicios por
parte del beneficiario,
firmada/s. El acta/s o
anexosfs debe contener
verificadores graficos de
ios bienes/servicios
recibidos en el marco de
cada proyecto.

YV 100% de  los
documentos
solicitados, de
acuerdo a Formulario
H, publicados en
plataforma
correspondiente.

v 100% de fos
informes de clerre de
proyectos aprobados
por Sercoiec.

v 100%  de  las
empresas




v Cierre de
proyectos
beneficiarios.

v ‘Gestionar que las
empresas
beneficiarias de |la
convocatoria
renueven autorizacion
de lectura de carpetas
tributarias en el portal
Sl por un plazo de
365 dias, al cierre def
programa.

+ Plan de trabajo
aprobado, contraio
firmado, y minimo un
docurmento contable que
verifigue ia ejecucién; de
cada proyecto ganador
de la convocatoria
(Formulario H), subido a
la plataforma
correspondiente.

v Proyectos  cerrados
en plataforma
correspondiente.

v “Mandato de Entrega
de Informacion” por

cada empresa
beneficiaria, comao
resuftado de la

autorizacién  reafizada
por [a misma en el portal
SiI, para la lectura de sus
carpetas tributarias por
parte de Sercotec.

beneficiarias,
renuevan
auiorizacion
Sercotec  para
lectura de

2
la
sus

carpetas tributarias

en el porial SH, porun
periodo de 365 dias.

10. Segulmientc
de ventas.

v Implementar  las
acciones  necesarias
para obteper por
parte de los
beneficiarios/as,

carpetas  tributarias
(para solicitar crédito)
de la empresa,
durante el mes 3 vy
mes 6 a la firma de
contrato, de manera
de levantar y
consolidar el registro
de ventas mensuales
de las empresas

v Archivo de las
correspondientes
carpetas tributarias
{para solicitar crédito)
por empress
beneficiaria, Vi la
consolidacién  de  sus
datos, va sea en la
plataforma o en &l
formate que indique
Sercotec.

+' 100% de empresas

beneficiarias
seguimiento

con
¥

registro de ventas
hasta el mes 6 g Ia

firma
correspondiente
contrato.

dei




beneficiadas de I2
convocatoria.

DECIMOSEXTO: Restitucion de los recursos.

El Agente debera restituir a Sercotec los recurses transferidos en el evento de que éstos sean destinados
a una finalidad distinta para 12 que fueron asignados, o bien, no hayan sido utilizados, rendidos u
observados en el procesn de revisidn de i rendicion de cuentas.

DECIMOSEPTIMO: Domicilio y prérroga de competencia.

Para todos los efectos del presente Convenio, ambas partes fijan su domicilio en Iz comuna de Santiago, v
se someten a la cormpetencia de sus tribunales de justicia

BEQMOCTAVO: Personerias y ejemplares.

La personeria de dofia Nelly Vargas Mansilla, para actuar en representacién de! Servicio de Cooparacién
Técnica, consta en Escritura de Delegacidn de Poder, otorgada con fecha 14 de marzo de 2024, ante el
Natario Pablico Titular de la-Novena Notaria de Santiago, don Pablo Alberto Gonzdlez Caamafie, anclada
bajo repertoric N2 1383-2024.

La personeria de don Jorge Reyes Sdez para comparecer en {a representacién de Consultores de Lz
Patagonia SpA, consta en Certificado de Estatuto Actualizado, de fecha 07 de mayo de 2024, emitido por
Registro de Empresas v Sociedades de la Subsecretariz de Economia v Empresas de Menor Tamafio de!

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

El presente convenio se extiende en 4 ejemplares del mismo tenor, quedando dos en poder de cada parte.

IORGE REYES SAEZ
COMSULTORES DE LA PATAGONIA SpA

G,

DIRECTORA REGIONAL DE A¥SE
SERVICIG DE C ACION TECNICA

N

e T —



