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1. Introducción 
 

El presente informe recopila las acciones y actividades desarrolladas por el profesional de 
apoyo durante el mes de mayo de 2024, el que da cuenta del cumplimiento del Plan de 
Trabajo acordado. 
 
 

2. Objetivo General 
 
Otorgar apoyo en la gestión de prensa y comunicaciones de Sercotec. 

 

2.1 Objetivos específicos 
● Apoyar la gestión comunicacional de Sercotec, en la prospección y difusión de 

actividades, hitos, resultados, experiencias destacadas y otros, especialmente 
vinculados al quehacer de las Direcciones Regionales y Gerencias del Negocio de 
Sercotec. 
 

● Preparar minutas, comunicados de prensa e insumos para productos periodísticos 
con el fin de dar a conocer la gestión de Sercotec. 
 

● En terreno, realizar registro de audio y fotografías de las actividades. 
 

● Mantener y coordinar el relacionamiento con los medios de comunicación de nivel 
nacional y, especialmente, regional, tanto para proporcionarles información de 
interés como para gestionar sus solicitudes relacionadas con Sercotec. 
 

● Coordinar con los periodistas y las Direcciones Regionales, y Gerencias de Negocios 
de Sercotec, la entrega de información, comunicados y otros, para apoyar su 
difusión pública. 
 

● Procesar notas y apariciones en prensa de Sercotec. 
 
 
 

3. Alcance 
 
El informe abarca el periodo comprendido entre el 01 de mayo hasta el 12 de mayo de 2024. 
  



  

4. Resumen de actividades 
 

01 de mayo al 12 de mayo de 2024 

ACTIVIDAD DETALLE 
ARCHIVO 
ORIGINAL 

GESTIÓN 
COMUNICACIONAL 

Elaboración de comunicado para 
lanzamiento de convocatoria del programa 
Capital Semilla Emprende. Además, se 
realizó difusión del CP. 

- Comunicado 

En terreno: Realización de fotografías y 
grabación de cuñas en audio durante 
lanzamiento del programa Capital Semilla. 
Además, coordinación de entrevistas con 
beneficiarios y beneficiarias para video de 
redes sociales. 

- Fotos 

Elaboración de propuesta de relato para 
publicación en redes sociales sobre la 
instalación del Comité DPR Corfo en la RM. 

- Documento 

Elaboración de minuta sobre empresa 
Devaser, beneficiaria de Sercotec, para nota 
en Medios Regionales de El Mercurio. Envío 
de minuta y fotos al medio, y coordinación 
de entrevista con la empresaria. 

- Minuta 

Elaboración de minuta sobre empresa 
KetoFree, beneficiaria de Sercotec, para nota 
en Medios Regionales de El Mercurio. Envío 
de fotos al medio, y coordinación de 
entrevista con la empresaria. 

- Minuta 

Elaboración de comunicado sobre 
ampliación de postulación a Fondo de 
Desarrollo de Ferias Libres. 

- Comunicado 

COORDINACIÓN 
CON DIRECCIONES 

REGIONALES Y 
GERENCIAS DE 

NEGOCIOS 
 

Elaboración de textos para mailing 
recordatorio de postulaciones en 
convocatorias de programa Ferias Libres. 

- Gestión por 
correo, sin archivo 
original. 

Edición de columna de opinión de DR del 
Ñuble sobre apoyo a zonas de rezago. 

- Columna 

OTROS 

Publicaciones de noticias en sitio web 
institucional de Sercotec. 

- INAC 
- Semilla 

Apoyo en realización de actividad de difusión 
por aniversario de Sence. 

- Gestión directa, 
sin archivo original. 



Realización de reporte sobre apariciones en 
prensa de la gestión de Sercotec. 

- Gestión por 
correo, sin archivo 
original. 

Apoyo en selección de cuñas para videos 
institucionales en redes sociales. 

- Gestión directa, 
sin archivo original. 

 
 

4b. Muestra de algunas publicaciones de comunicados hechos o editados 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

La Estrella de Concepción 

Las Últimas Noticias 

La Cuarta 

En Cancha 



 

5. Conclusión 
 
Se puede concluir que durante el periodo que comprende el presente informe, que abarca 
parte del mes de mayo del 2024, se realizaron actividades tendientes a dar cumplimiento a 
los objetivos acordados en el Plan de Trabajo suscrito. 
 
Durante el periodo en revisión se realizaron acciones para relevar el impacto de la labor de 
Sercotec, a través de la gestión de publicaciones con historias de empresas que han 
conseguido una superación empresarial o personal tras el apoyo recibido por parte de la 
institución. También se llevaron a cabo insumos para apoyar la difusión de las convocatorias 
a los fondos concursables que otorga Sercotec; y se dio respuesta a necesidades particulares 
en materia comunicacional de las Direcciones Regionales, junto a otros requerimientos 
priorizados por la jefatura. 
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