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PRESTACION DE SERVICIOS A HONORARIOS

Nombre prestador de
servicios

Joaquin Ignacio Valderrama Salinas

RUN

17.266.147-5

Naturaleza del Servicio

SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYOQ - PROGRAMA
DE EMERGENCIA INCENDIQO REGION DE VALPARAISO

Unidad

Sercotec Region de Valparaiso

Programa

Programa de Emergencia Incendio regién de Valparaiso 2024

Funcién para la cual
fue contratado:

Acompafiamiento, ejecucién, articulacion, verificacion, registro
y seguimiento de la gestion en las diferentes etapas y

procesos técnicos y administrativos para la implementacion del
Programa de Emergencia Incendio regién de Valparaiso.

Periodo que informa | 1 de julio al 31 de julio de 2024

Fecha de elaboracién | 2 de agosto de 2024

Actividades desarrolladas en el periodo:
Durante el periodo de labores, se llevaron a cabo labores de:

I.  Revisién, consolidacion, mantencién y contacto de la base de datos de las personas
y empresas preseleccionadas para ser beneficiarios/as del Programa de Emergencia
Incendio regién de Valparaiso en etapa de rezago, correspondientes a los oficios
202402160, 202402370, 202402530, 202403534 y 202403754 de la Subsecretaria
de Economia y Empresas de Menor Tamafio.

Se actualiza a informacion con fecha 12 de julio el listado de la base de datos con 3
nuevos casos derivados segin oficio 202405580 de la Subsecretaria de Economia
y Empresas de Menor Tamafio, completando un total de 486 empresas
pre-seleccionadas, de las cuales a la fecha de elaboracion de este reporie
(2/08/2024) son 409 empresas beneficiarias.

Casos criticos - Base de Datos - Programa de Emergencia incendio
Regién de Valparaiso {Sercotec)

https:#docs.google.com/spreadshect| NN

LINK BASE:
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Actualizacion, revision y mantencion de los reportes semanales ‘acerca de las
personas y empresas preseleccionadas para ser beneficiarios/as del Programa de
Emergencia Incendio regién de Valparaiso.

Cada uno de los reportes enviados semanalmente a la Gerencia de Desarrollo
Empresarial contiene informacion consolidada del contacto, levantamiento en
terreno, formalizacion y avance de los Planes de Inversién de las empresas y
personas beneficiarias del Programa. Las fechas de entrega de los reportes fueron
los dias 2, 10, 17, 24 y 31 de julio.

Dentro de los principales avances respecto al mes anterior se pueden sefialar:

De las 409 empresas formalizadas de la fase regular del Programa, ya
contamos con un avance de ejecucion del 70,17%, o que equivale a un fotal
de $2.608.947.769.-

183 empresas han ejecutado un 100% de su plan de inversién a la fecha,
mientras que 187 empresas han avanzado en la ejiecucién de sus planes.

De las 105 empresas de las empresas rezagadas ya formalizaron su proceso
como beneficiarias del Programa de Emergencia un total de 79 empresas,
quedando 22 empresas se encuentran fuera del proceso y 4 empresas
pendientes (77| , por consuita
respecto a Plan de Inversién a Nivel Central de Sercotec; 96| IIGzGNGE
®w
I v oI c<t:n pendientes
de firmar sus convenios de beneficiarios).

161 empresas han solicitado ampliacién al plazo de ejecucion del programa
en un mes, el cual ha sido gestionado y aceptado.

LINK DOCUMENTOS;

Reporte incendios Valparaiso 02-07-2024
hitps:/fdocs.google.com/spreadsheets/d/TunERn M NEENN

Reporte incendios Valparaiso 10-07-2024
https:#docs.google.com/spreadsheets/d/1MeyC._ B4Gh—

Reporte incendios Valparaiso 17-07-2024
https:/fdocs.google.com/spreadsheets/d/1e9_LKyCXi

Reporte incendios Valparaliso 23-07-2024
https.//docs google.comVsproadshests/d/14CL_Grrva

Reporte incendios Valparaiso 31-07-2024
https:/docs.google.com/spreadsheets/d/1XB120JL
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(La informacion agui contenida confiene dafos personales y
sensibles de las personas).

Segun la identificacién de 30 casos criticos por la admisibilidad de las empresas
respecto a las Bases del Programa, un grupo de 22 empresas no cumplieron con los
criterios y se declararon como inadmisibles.

De estas empresas, las razones de inadmisibilidad fueron:

a) No sufrieron afectacién directa / No es posible acreditar la 9

> o empresas
relacion entre la empresa vy el lugar con afectacién
b) Desisten del proceso 4 empresas
¢) Deuda labora! (no regularizada hasta cumplido el plazo para la
firma de contrafo) 3 empresas
d} incumple ventas o no tiene movimiento (y no demuestra
a():tividad‘)) v 3 empresas
e) No envia documentos en plazos del programa 2 empresas
BeNgc; rgl;enta con inicio de actividades en 1era categoria (o término 1 empresa

Las empresas fueron nofificadas de su situacién de inadmisibilidad via correo
electrénico entre el 12 v el 29 de julio, debido a que fueron analizados por un Comite
de Admisibilidad del equipo de la Direccidén Regional.

Casos criticos - Base de Datos - Programa de Emergencia incendio
Regidn de Valparaiso (Sercotec)

LINK BASE: httpsyldocs.google.com/spreadsheet

Coordinacién y apoyo en 3 hitos de firma de contrato de las empresas beneficiarias
los dias 9 de julio (10:30 y 12:00 hrs.) y el 31 de julio, las tres actividades realizadas
en dependencias del Ceniro de Negociocs de Sercotec de Vifia del Mar. En esta
misma también se realiza Charla de Induccion a cargo del AOS para la ejecucion y
rendicion del Plan de Inversion.

En estas instancias firmaron un fotal de 51 empresas sus contratos.

Elaboracién de reporte casos de éxito con las empresas que han ejecutado sobre el
90% de sus programas, en base a los criterios de:
a. Que el negocio se encuentre operativo o parcialmente operativo al haber
ejecutado su Plan de inversion;
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Programa de Emergencia Incendio regién de Valparalso

b. Que la inversidn prioritaria hayan sido activos fijos y/o vehiculos de trabajo, al
ser compras que pueden ser de mayor facilidad de realizar y tengan impacto
directo en la reactivacion del negocio;

¢c. Pertenecer a uno de los siguientes segmentos de beneficiarios: Empresa

- liderada por una persona mayor; Empresa liderada por una mujer;
Cooperativas o Fundaciones; Almacenes, panaderias u otro pequefio
comercio de barrio; y/o Negocios Rurales; y

d. Que cuenten con ejecucién del programa sobre el 90% de su Plan de

inversion.

Segun este andlisis se selecciond un grupo de 28 empresas que cumplen los
criterios antes identificados. Estas mismas empresas fueron consideradas para
actividad de Conversatorio junto al Director Regional, ademas de ser compartido con
la encargada de comunicaciones de la Direccion.

Propuesta Casos de Exitos Programa Emergencia Incendio Regidn
de Valparaiso

LINK REPORTE: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1z-4c4Vek NN
I

Realizacion de Conversatorio con Casos de éxito del Programa de Emergencia,
junto a 8 empresarias y empresarios beneficiarios de la primera parte del proceso.

La actividad se realizé el dia 30 de julic a las 10:00 hrs. en las dependencias del
Centro de Negocios de Sercotec de Vifia del Mar, encabezado por el Director
Regional, Sr. Joussen Arteaga Palma.

El desarrollo de la actividad fue un saludo y presentacién por parte del Director
Regional, la presentacion de cada una de las empresarias y empresarios
participantes, donde realizaron una evaluacién del proceso y sus experiencias.
Alguncs de los puntos destacados fueron:

a. Necesidad de apoyo con trAdmites de formalizacién de sus negocios, tales
como cambios en las direcciones comerciales ante el Sli, consulia por
resoluciones sanitarias y patentes municipales;

b. Consultas respecto al proceso de postulacion al fondo de emergencia
lanzado por la Direccién Regional de Corfo;

c. Vinculacion con ofras instituciones publicas y privadas como Desafio, Caritas
Chile, Mercado Libre, INDAF, enire otros; vy

d. Realizacion de proximos fondos concursables regionales de Sercotec en el
marco del programa Barrios Comerciales.

El seguimiento a estas solicitudes se realizara durante el préximo periodo del mes

de agosto. El listado de participantes se encuentra en el mismo documento def punto
anterior.
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Participacién y realizacién de la presentacion para la Sesion N°3 de! Pleno del
Comité de Desarrolio Productivo de la Regién de Valparaiso, instancia donde et
Director Regional presenté al Gobernador Regional y los miembros de la instancia
los principales avances del proceso de!l Programa de Emergencia y la
caracterizacion de los beneficiarios y beneficiarias segin comuna.

La sesion se realizé el miércoles 10 de julio a las 15:30 hrs. en las oficinas del Hub
Musical de Valparaiso, ubicado en Condell 1477.

Comité Desarrollo Productive - PROGRAMA DE EMERGENCIA
PRODUCTIVA Y PROGRAMA EMERGENCIA INCENDIO (Sercotec)
LINK PRESENTACION:
hitps:/fdocs.google.com/presentation/d/1-ELIS2BwQrTsKIPQ@ba8ic
' Y77DRKBwESOwhbilgivOM/edit?usp=sharing

Realizacion de la presentacion para la sesion del mes de julio de la Mesa
Plblico-Privada del Barrio E! Salto, la que agrupa a empresas del mencionado
sector de Vifia del Mar. La informacion fue presentada por el Director Regional a los
participantes de la instancia.

La actividad se realizé de forma virtual el martes 23 de julio a las 15:00 hrs.

Mesa Puablico-Privada EL SALTO - PROGRAMA DE EMERGENCIA
PRODUCTIVA Y PROGRAMA EMERGENCIA INGENDIO (Sercotec)
LINK PRESENTACION:
https://docs.google.com/presentation/d/1ITGQidKyl7iM0aOC8pi-Xn
ht8CdBqPYe7mTmgpnelgl/edit?usp=sharing

Apoyo en general en otras acciones y gestiones solicitadas por el Director Regional,
Joussen Arteaga Palma, el Ejecutivo de Fomento a cargo del Programa, Luis
Hernéndez Martinez, y en general por el equipo de la Direccién Regional de
Sercotec Valparaiso.

Bitacora de trabajo del periodo:

Semana 1 - Revisién, consolidacién y actualizacién del reporte “INCENDIOS
(01 al 07 de julio) VALPARAISO 02-07-2024" con la informacidn de los avances
semanales del Programa.

- Coordinacién y revision de las Bases de Datos en conjunto con la
coordinadora del AQS para el Programa de Emergencia.

Semana 2 - Revisidn, consolidacion y actualizacidon del reporte “INCENDIOS
{08 al 14 de julio) VALPARAISO 10-07-2024" con la informacion de los avances
semanales del Programa.

- Coordinacién y revisién de las Bases de Datos en conjunto con la
coordinadora del AQS para el Programa de Emergencia.

- Preparacion, reallzacién y coordinacién de hitos de firma de los
beneficiarios en el CNS Vifa del Mar.

- Participacién en el Pleno dei Comité de Desarrollo Productive de la
Regién de Vaiparaiso.
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- Comité de Admisibilidad con el equipo de la Direccion Regional de
Valparaiso.

Semana 3 - Revisién, consolidacién y actualizacién del reporte “INCENDIOS
{15 al 21 de julio} VALPARAISC 17-07-2024" con la infomacion de los avances
semanales del Programa.

- Coordinacién y revisién de las Bases de Datos en conjunto con la
coordinadora del AOS para el Programa de Emergencia.

Semana 4 - Revisith, consolidacién y actualizacién del reporte “INCENDIOS
(22 al 28 de julio} VALPARAISO 24-07-2024° con la informacién de los avances
semanales del Programa.

- Coordinacién y revisidén de las Bases de Datos en conjunto con la
coordinadora del AOS para el Programa de Emergencia.

- Sesién de la Mesa Piblico-Privada del Barrio Ei Salto.

- Comité de Admisibilidad con el equipo de Ia Direccion Regional de
Valparalso.

Semana 5 - Revisidn, consolidacién y actualizacion del reporte “INCENDIOS
(29 al 31 de julio) VALPARAISO 31-07-2024" con la informacién de los avances
semanales del Programa.

- Coordinacién y revisién de las Bases de Datos en conjunto con la
coordinadora del AOS para el Programa de Emergencia.

- Conversatoric con casos de éxitos de los beneficiarios del
Programa.

- Preparacién, realizacién y coordinacién de hitos de firma de los
beneficiarios en el CNS Vifa del Mar.

i Artefiga Palma
17.577.158-1

17.266.147-5
“\P\restador de servicios profesionales Director Regional Sercotec Valparaiso



