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OBJETIVOS Y ALCANCES DEL INFORME 

Objetivo General  

El Objetivo de este informe es dejar evidencia, ordenada y cronológica, de todas las 

actividades realizadas durante el periodo comprendido entre el 01 al 12 de agosto del 

presente año. Las actividades descritas se encuentran enmarcadas en el plan de trabajo 

asociadas al de SERVICIO PROFESIONAL DE APOYO AL PROGRAMA FNDR CRECE ZONA DE 

REZAGO COSTA ARAUCANÍA.  

 

Objetivos Específicos de plan de trabajo 

▪ Generar registro de información de postulaciones vigentes para nueva versión de los 

programas según formato establecido.  

▪ Elaborar base de datos con formularios de postulación y resultados de evaluación de los 

proyectos.  

▪ Programa de visitas presenciales para el proceso de evaluación.  

▪ Generar registro de información necesaria para la evaluación de resultados de los 

programas, según formato establecido.  

▪ Elaborar Base de Datos con información de los proyectos beneficiarios y el estado de su 

ejecución, según formato establecido.  

▪ Generar registro de información necesaria para la construcción de línea de base de las 

convocatorias.  

▪ Informe mensual de los avances de los programas de acuerdo con formato establecido.  

▪ Respaldo de seguimiento administrativo y técnico en los medios que dispongan los 

programas  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Alcance 

 

En este informe se describen las actividades y labores derivadas, según lo establecido en el 

plan de trabajo servicio profesional de apoyo ejecución Programa FNDR Crece Zona de 

Rezago Costa Araucanía. El conjunto de estas actividades se detalla en intervalos por 

semanas, siendo el periodo del presente informe correspondiente al desarrollo del 

programa desde el 01 al 12 de agosto de 2024, en que se describen de manera concisa 

todas las actividades en cada semana. 

 

 

DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

 

Las actividades se presentan a continuación agrupadas en semanas de trabajo: 

Semana 01 al 02 de agosto de 2024 

▪ participación en reuniones con Agente Operador y Ejecutivo de Fomento; 

▪ respuesta a consultas realizadas por los usuarios vía telefónica, presencial y plataforma. 

Semana 05 al 09 de agosto de 2024 

▪ gestionar respuestas de la plataforma OIRS para la convocatoria Crece Zona Rezago 

Costa Araucanía; 

▪ participación en reuniones con Agente Operador y Ejecutivo de Fomento; 

▪ respuesta a consultas realizadas por los usuarios vía telefónica, presencial y plataforma. 

Semana 12 al 16 de agosto de 2024 

▪ respuesta a consultas realizadas por los usuarios vía telefónica, presencial y plataforma; 

▪ entrega formal de carpetas, archivos y demás antecedentes pertinentes, al hacer 

abandono de las oficinas el día 12.08.2024. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONCLUSIONES 

 

 

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 12 de agosto de 2024, se realizaron 

actividades teóricas y prácticas, visitas a terreno, atención a usuarios de manera presencial, 

telefónica y online. Se prestó apoyo a postulantes de los Programa Crece Zona de Rezago 

Costa Araucanía 2024. Se prestó asistencia a los Ejecutivos de Fomento respectivos y al 

Punto Mype en responder consultas relativas a los puntajes obtenidos en las diferentes 

etapas del proceso de selección. 

  

La totalidad de las actividades fueron realizadas de manera presencial en la oficina de la 

Dirección Regional de la Araucanía.  

 

Fecha: 03 de septiembre de 2024 
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