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SERVICIO DE COOPERACION TECNICA — SERCOTEC

INFORME DE TRABAJO AGOSTO 2024
“FNDR DE EMERGENCIA DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA ZONA DE
REZAGO DE LA REGION DE NUBLE”

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

Este programa de transferencia se enmarca en el cumplimiento de los objetivos de la
Estrategia Regional de Desarrollo (ERD), que comprende seis lineamientos estratégicos
principales para desplegar la estrategia regional y lograr resolver los principales
problemas de la region en cuanto a rezagos y brechas de desarrollo. Con la creacion de
nuevos emprendimientos y el fortalecimiento de las empresas de la zona de rezago de
la Region de Nuble, se aumentara el dinamismo de la economia promoviendo la
diversificacion y la sustentabilidad de la produccion.

Los programas que se llevaran a cabo son los siguientes:
v FNDR Emprende Rezago Region de Nuble

v FNDR Almacén Rezago Region de Nuble

v FNDR Crece Rezago Region de Nuble

El Fondo de Financiamiento FNDR estd disefiado para apoyar con un programa de
emergencia de fomento productivo a emprendedores y empresas de la Zona de Rezago
de la Region de Nuble, primeramente, a emprendedores(as) que quieren formalizar su
oferta, para ellos esté disponible la linea emprende y para las empresas las lineas de
Almacén y Crece, especificamente empresas micro y pequefias empresas de la zona de
rezago de la region de Nuble, del sector multisectorial este Gltimo instrumento.

Es un fondo concursable enfocado a apoyar los nuevos emprendimientos y fortalecer a
los existentes a través de la entrega de un subsidio no reembolsable, destinado al
financiamiento de inversiones para la implementacion del negocio y acciones de gestion
empresarial.

La Zona de Rezago de la Region de Nuble est4 comprendida por comunas con una alta
tasa de ruralidad y de pobreza, pero presentan atributos culturales — patrimoniales que
constituyen un potencial de oportunidades y desarrollo para sus habitantes. Estas
comunas son: Cobquecura, Quirihue, Quillén, San Nicolas, Trehuaco, Ninhue,
Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

ESTE PROGRAMA ES FINANCIADO POR EL GOBIERNO REGIONAL DE
NUBLE.
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Convenio por $ 1.000.000.000
Plazo de ejecucion: 16 meses

° REMESA DEL 2023

$ 850.000.000 (noviembre 2023)
. REMESA DEL 2024

$ 150.000.000 (mayo 2024)

LABORES DEL PROFESIONAL FNDR

a.  Validar los requisitos segun bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios
FNDR

b.  Apoyar Actividades al ejecutivo de fomento.

c.  Revisar pertinencia de los gastos de las rendiciones enviadas por AOS.

d.  Control de Inversiones de los planes de negocios de los beneficiarios del
programa

e.  Aplicar encuestas a los beneficiarios FNDR.

f.  Generar respaldo fotografico, de las visitas de supervision, para una entrega
posterior en informe final.

g.  Revision de informes entregados por la AOS.

h.  Elaborar 1 informe al mes que retna los puntos anteriores segun la etapa del
programa.

i. Elaborar informe de cierre, con indicadores de respaldo de los agentes
operadores (AOS), documentos de todas etapas de los programas bajo su
responsabilidad, en forma digital (drive) y/o fisica (pendrive). U otro medio acordado.

Se espera de los servicios contratados el cumplimiento de las siguientes
actividades:

v" Gestionar actividades con AOS, realizando labores de supervision, generando una
buena comunicacion y redes de apoyo, con actores de fomento de la region.

v' Responder a consultas de postulantes.

v Apoyo a los beneficiarios, empresarios y emprendedores en las distintas etapas de
los programas financiados con FNDR de la region de Nuble.

v' Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la region de Nuble.
v Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo Administrativo.

v Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atencion de publico y trabajo en conjunto con
la AOS responsable de la difusion y apoyo a las postulaciones.
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v" Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervision en terreno, revision de
procesos y resultados de cada una de las etapas de evaluacion y ejecucion de los
programas.

v" Apoyo al Ejecutivo Financiero en revision de procesos, rendiciones de los AOS.

PROGRAMAS

Los programas FNDR de emergencia de fomento productivo para la zona de rezago de la
region de fiuble seran:

e FNDR Emprende Rezago Region de Nuble

e FNDR Almacén Rezago Region de Nuble

e FNDR Crece Rezago Region de Nuble

PROGRAMAS ASIGNADO

FNDR crece Rezago Region de Nuble, el programa dispone de $360.000.000 con los cuales se
beneficiaran 60 empresarios de las comunas de Cobquecura, Quirihue, Quillon, San Nicolas,
Trehuaco, Ninhue, Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

ETAPAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE REZAGO CRECE

Se describen a continuacion, las etapas del programa.
1. Preparacion Convocatoria:

Se da inicio al programa con un plan de trabajo que contempla:

Preparacion licitacion Agentes Operadores de Sercotec (AOS)

Licitacion de los Agentes Operadores de Sercotec: Se invita a seis AOS a postular a la
convocatoria “FNDR de Emergencia de Fomento Productivo para la Zona de Rezago de la
Region de Nuble”.

El dia 7 de diciembre se reciben las propuestas de 3 AOS: CODESSER, Valdivia La Ltda. y

avanzar consultores
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Se evalulan las propuestas de cada Agente Operador. Quedando seleccionados CODESSER
para el programa FNDR Rezago Almacén y Valdivia La con FNDR Rezago emprende y
FNDR Rezago crece.

Fecha inicio: 28 de noviembre de 2023
Fecha de término: 15 diciembre de 2023
avance: 100%

2. Difusiony Postulacion:

Cada convocatoria al Instrumento Emprende sera publicada en el sitio web de Sercotec,
indicando los requisitos de admisibilidad, focalizacion, seleccion y plazos de postulacion.
Cada Agente Operador podra apoyar la difusion del instrumento, segun lo solicitado y de
acuerdo a las directrices establecidas por cada Direccion Regional, en concordancia con los
lineamientos comunicacionales definidos por el Servicio de Cooperacién Técnica.

Los/as emprendedores/as interesados que cumplan con las condiciones establecidas,
deberan completar el formulario de postulacion y subir a la plataforma correspondiente un
video de presentacidn de su proyecto de negocio. Asimismo, dentro de este proceso, el/la
postulante contestard un test de caracterizacion de emprendimiento, que consiste en una
herramienta para determinar, preliminarmente, la presencia de factores de éxito para la
ejecucion de un proyecto empresarial. De acuerdo a las respuestas ingresadas, el/la
postulante obtendra un determinado puntaje en dicho test.

Durante el mes de marzo se realizaron talleres de difusion en las comunas de Cobquecura,
Quirihue, San Nicolas, Trehuaco, Ninhue, Coelemu y Ranquil con un total de 83 asistentes

Se amplia la convocatoria hasta el 12 de marzo a las 15:00hrs

SE RCOTEC TE APOYAMOS REGION CENTROS DE NEGOCIOS BARRIOS COMERCIALES SUSTENTABILIDAD NOS!

“ m FHORREAAE0 CRECE

1

Recibiendo un total de 361 postulaciones de un total de 600 iniciadas

Proyecto CODIGO Convocatoria DESC Cobertura Estimada Postulaciones Postulacioes Total N* de postulaciones
Proyecto Enviadas Pendientes Postulaciones estmadas

REC-PE- FNDR REZAGO 60 361 239 600 120
527 CRECE

60 361 239 600 120
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Gréfico n°1 Distribucion de postulaciones comunas

Fecha inicio: 22 de febrero de 2024
Fecha de término: 12 de marzo de 2024
% de avance: 100%

3. Evaluaciony Seleccion

postulacion.

que seran evaluados técnicamente.

Del total de postulaciones finalizadas, 33 no estan ubicados en el territorio focalizado,
mientras que los restantes 328 si forman parte de la zona de rezago siendo Quillén, Coelemu
y San Nicolas las comunas lideres en postulacion con 75, 64 y 43 a diferencia de Ninhue,

Una vez iniciada la postulacion, la revision del cumplimiento de requisitos de admisibilidad
serd realizada automaticamente a través de la plataforma de postulacién, y por validacion
manual, si ésta aplicase, lo que determinara quienes podran enviar el formulario de

Una vez expirado el plazo de postulacion, con los resultados del test respondido por cada
postulante durante el proceso, cada Direccion Regional, en consideracion a su
disponibilidad presupuestaria, definird un puntaje de corte y seleccionara a los postulantes
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Evaluacién Evaluacién

Manual Técnica

Evaluacion
CER

Evaluacion .
Formalizacidn
de Terreno

Requisitos de
Admisibilidad
Manual

Formulario y Video
Pitch

Requisitos y
Evaluacion
Cualitativa

Ejecucion

3 meses

Agentes Operadores

3.1 Evaluacion de admisibilidad automatica

Iniciada la postulacién, la revisién del cumplimiento de los requisitos de admisibilidad
establecidos en el punto 1.5 letras a), b), ¢), d), €), f) g), h) e i), de las Bases de Convocatoria,
los que se describen y precisan en Anexo N° 1 de las mismas, fue realizada automaticamente
através de la plataforma de postulacion, lo que determinara quienes podran enviar el formulario
de postulacion.

ANEXO0 N® 1. REQUISITOS DE LA CONVOCATORIA
MEDIOS DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LO& EEQUISITOS DE LA

CONVOCATORIA

ADMISIEILIDAD / Validacién Antomatica

yv——

Medio de verificacion

2 Ser persoma matural vo jundica con miciacion de
actividades en primera categora ante &l Servicio de
Impuestos Internos (SO). a I facha de inicio d2 la
Convocatomna

Fequisito validado automaticamente a taves de la
plataforma de postulacion con informacion provisa en
limea por&l Servicko de Impuestos Internos (se validara
gl ara el BUT de la stulan;

b. El Plan de Trabajo deberd considerar m mento de
mazime de § 6.000.000- de financiamisnte Sercotec.
En caso de existir un amar e loz montos postulades,
85t podran ajustarse durante proceso de evaluacion.

Pequisite validade automaticamente a trawes dz la
plataforma de postalacion.

. Mo temer dendas laborales o previsienales ni mmltas
impagas, asociadas al Rt de la empresa poshalante, a la
fecha de ciemre de las posmlsciones. Sercotec validara
puevamente esta condicion al momento de formalizar.

Fequisite validado automaticamente a fmaves de la
platafooma de postulacion con informacicn provista en
linea por la Tesorera General de la Republica (se
validara el requisito paa el RUT de la empresa
postulante]).

d. Mo tener deudas trbutarias Nouidadas morosa
Mudasa]ﬁﬂ‘.mdzlaemprﬁapusmlmeahfa:hadz
ceme de las posmlaciones. Sercotec validara
nuevamente gsta condicion 2l moamerts da formalizar

Fequisito validade automaticamente a traves de la
plataforma de postulacion con informackon provista en
linea por la Tesorera General de la Republica (se
validara el reguisity para el BUT de la empresa
postolante]).

& No haber sido conderado por practicas aptisindicales
yio imfraccion a derechos fimdamentales del trabajador,
dentro de los dos abos anteriores a la facha de cieme d=
las postulaciones. Sercoter validara muevamente esta
cendicion 2] memerto da formalizar

Fequisito validado automaticamente a faves de la
plataforma de postalacion con mfmmn.en FIOvis@a por
la Direccion del Trabajo en su pagina web (se validara
el requisito para el RUT de la empresa postilante).
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de imicio de la comvocatonia

f WNo tener rendiciones pendientes con Sercotec, ala fecha | Fequisito validade awtomaticamente a tmaves de la

plataforma de postulacion con informacion provista por
la Gerencia de Administracion ¥ Finanrzas de Sercotec

(s walidara el requisito para el RUT de la empresa
postulante).

formalizar.

£. Mo haber mcumplide las oblizaciones conractoales de | Fequisito validade awtomaticamente a maves de la
un proyecto de Sercotec con el Agente Operador
Sercotec (permino anticipade o incumplimiente de | Sercotec.
conmate por hecho o acho mmpuiable a la empresa
beneficiaria), a la ferha de imicio de la convecatoria.
Sercotec validara esta condicion al momento de

plataforma de postalacion con informacion interna de

en el portal www sercotec.cl

b Empresa registrada en la Zona de rezago (Cobgueour, | Eequisito validade automaticamente a traves de la
Coelemu, Mintue, Poreruelo, Ranguil Trehuaco, | plataforma de postulacion
Cruiribue, Cruillon ¥ San Micolas) de 1a Rezion de Pl

momento de formalrar

1. Nohaber sido beneficiado del mstrumento Crece Fondo | Eequisite validade automaticamente a traves de la
de Desarrollo da Negocios Muble 2012, 2023, Digiraliza | plataforma de posnilacion con informacin interma de
o Almacén Muble 2023, 2024, Reactivate 2023, | Sercotec (se validard el requisito para el RUT de la
Sercotec  validard muevamente esta condicion al | empresa postalampe).

" I || I I
0 ' .l I . Ea I l n im I-
Q A% > > & 2 N C)
\O‘l‘“ v S & R

mPostulacionFinalzada mPostulacioniniciada

3.2 Evaluacion de admisibilidad manual

De las 600 postulaciones 239 no pasaron la admisibilidad automatica. Las principales
razones por las cuales los postulantes no enviaron el formulario de postulacion fueron:
no pertenecer a la zona de rezago o bien por haber sido beneficiado del instrumento
Crece Fondo de Desarrollo de Negocios Nuble 2022, 2023 Digitaliza tu Almacén Nuble
2023, 2024. O Reactivate 2022.

Gréfico n°2 comparativo de postulaciones iniciadas y enviadas

Se reviso el cumplimiento de requisitos de admisibilidad dispuestos en el punto 1.5 letras
1), k), ) y m) de estas Bases de Convocatoria, los que se describen y precisan en el Anexo
N° 1, a todos aquellos postulantes que hayan enviado su postulacion y se encuentren
dentro del puntaje de corte definido por la Direccién Regional (en consideracion del
presupuesto disponible).

CR CE
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ADMISIBILIDAD / Validacion Manual

%mcoamumdmmm

yores 0 iguales a 50 UF e inferiores o iguales a s
’5000 UF. Excepcionalmente, podran
personas maturales o juridicas con menos de un aSo
de imicio de actividades en primera categoria, que
demmuestren ventas de al menos 20 UF y tengan. como
minimo, 3 meses de contados desde
fecha de inicio de la convocatoria

postular | N

Ia | Encaso de que la carpeta tributaria de [ empresa postalante

o registre declaracion del IVA, en uno o mas meses, pot 0o
baberse declwrado denzro del plazo establecido pana estos
efectos, el p podra adj edolos

& emel io de postulacio
comvocatoria.

dela

2 Tener inicio de actividades en un giro coberente 2 la
convocatoria a la cual postula, de corresponder

= Tener domucibo comercial en b Zoma de rezago
(Cobquecura, Coelenzu, Ninhue, Portezuelo, Ranqud,
Trehuaco, Quiribme. Quilica y San Nicolas) de I
Regica de Nuble No se evaluaiz a aquellas

Lz didl dodcamata mbunrakizlinian by |
Canhanxmnceqimpn'Som

Egmsgg cumplan con esta condixion

¢l C2s0 de sef persona natural, £O tener INSCIPCINT
vigente en ¢l Registro Naciozal de Deudores de
Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de
alimentos. segin lo dispuesto en la Ley N* 21389
Sercotec vabdara muevamente esta condicin al

momento de formalizar

Este requisito se venificara a yaves de la consulta al Regastro
Nacional de Deudores de Pensiones de Alznentos. asociado
¢ Rut delia postulante

evaluacién técnica.

M admisible

W inadmisible

Se analizaron 137 empresas para alcanzar la cobertura de las 120 empresas
presupuestadas. Debido a un empate en los puntajes, se necesitod evaluar dos empresas
adicionales, lo que inicialmente resultd en 122 empresas consideradas admisibles. Sin
embargo, tras una revision posterior, se determind que 24 postulaciones de las 137
evaluadas eran inadmisibles. Por consiguiente, solo 113 postulaciones pasaron a la

Las comunas con el mayor porcentaje de postulaciones admisibles son Trehuaco, San
Nicolas y Ninhue. Es importante sefialar que este hecho no se corresponde necesariamente
con el nimero de postulaciones enviadas por cada comuna. Por ejemplo, Trehuaco envid
solo dos postulaciones, ambas de las cuales resultaron ser admisibles, mientras que
Quillon, a pesar de enviar 28 postulaciones, tiene 8 de ellas evaluadas como inadmisibles.

CRECE

—
SERCOTEC
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De las empresas revisadas 24 quedaron como No admisibles, por razones como:

e La Carpeta Tributaria corresponde en su contenido, pero su formato no es generado
por el SIlI. (escaner, imagen, etc.)

El archivo no corresponde a una Carpeta Tributaria en formato y contenido.

La Carpeta Tributaria contiene un rut emisor distinto al rut postulante.

La Carpeta Tributaria no es para solicitar crédito.

No contar con el minimo de ventas demostrables

3.3 Test de Preseleccion

Finalizado el plazo de postulacién, con resultados del Test de caracterizacion respondido
por cada postulante durante el proceso de postulacién, y en base a disponibilidad
presupuestaria, se establece el puntaje de corte en 79,676 puntos y realiz6 la seleccion de
aquellos/as postulantes que seran evaluados técnicamente. El cual fue validado por el DR
de la regién de fiuble para notificar a aquellos postulantes que seran evaluados
técnicamente o inadmisible segln sea el caso.

Fecha inicio: 22.02.2024
Fecha de término:02.04.2024
% de avance: 100%

3.4 Evaluacion Técnica:

Con la némina de los/as postulantes admisibles, que estén dentro del puntaje de corte, el
AOS procedera a realizar su evaluacion técnica del Formulario Proyecto de Negocio y el
Video Pitch. aplicando para estos efectos, los criterios establecidos en las respectivas
Bases técnicas de Convocatoria

Actividades Propuesta Relacién con
Clave de Valor Clientes

/_‘Q\ﬁ \ Segmentos
&

Socios /
Cla7

Estructura Modelo \ \_ Fuente de
de Costos / Canvas \ \Ingresos

— \ i
ere Clientes

ey

Recursos

Clave Canales

Se realizaron reuniones con el jefe de programa y las ejecutivas el AOS para unificar
criterios de evaluacion y posteriormente se realizé la validacion de la etapa de evaluacion
segun el instructivo de supervisién del programa.

= Neri Quezada N * Profesional de apoyo FNDR Rezago crece * 2024
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Distribucion por comuna de postulaciones evaluadas

De las 113 postulaciones evaluadas técnicamente, las comunas que presentan mayor
cantidad de postulaciones son Cobquecura y Quillén con 21 y 20 postulaciones
respectivamente.

La supervision de la evaluacion llevada a cabo por el AOS en esta etapa no reveld
diferencias significativas como resultado de la unificacion de los criterios de la rabrica
establecidos previamente en reunion.

Se considero las siguientes ponderaciones:

ELEMENTO PONDE
RACIO

Formulario Proyecto de Negocio 60%
Video Pitch 40%
TOTAL 100%

Las calificaciones, que se basan en el criterio de evaluacion y la correspondiente rubrica,
se encuentran en una escala del 1 al 7. Segln la evaluacion técnica realizada, las
calificaciones varian desde 6.70 como la més alta, obtenida en la comuna de San Nicolas,
hasta 2.34 como la mé&s baja, registrada en Ninhue. Las comunas mejor evaluadas en
promedio son Trehuaco, con 6.3, y San Nicolas, con 6.1. Por otro lado, las comunas con
las puntuaciones mas bajas son Ninhue, Ranquil y Portezuelo, todas con un promedio de
54
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Notas promedio por comuna

3.4.1 Visita en Terreno

Una vez concluida la evaluacion técnica de las postulaciones, el Agente Operador Sercotec
procede a evaluarlas cualitativamente en terreno. Esta evaluacion tiene como objetivo
principal conocer el entorno del barrio donde se establecera el negocio, contrastando la
descripcion del modelo de negocio con la realidad observada. Se analiza meticulosamente
la presentacion del problema a resolver, la precision en la descripcion de la propuesta de
valor y las razones por las cuales los clientes actuales prefieren el negocio. Ademas, se
detallan los recursos necesarios para la operacion actual y futura, los cuales seran
financiados mediante el subsidio Sercotec. Se busca asegurar la coherencia entre la
informacion presentada en el formulario, el video pitch y el relato en terreno. Se realiza
también un andlisis exhaustivo de la coherencia entre el modelo de negocio y su
implementacion, considerando gastos planificados, permisos necesarios, inversiones
adicionales, entre otros aspectos. Se verifica la obtencién de los permisos requeridos y se
evalua la pertinencia de las inversiones respecto a la realidad econémica del negocio. Por
altimo, se evalda si la estrategia de implementacion del gasto se ajusta adecuadamente a la
realidad econémica y fisica del negocio, garantizando su viabilidad y sostenibilidad a largo
plazo.

Nuevamente se solicita la Carpeta Tributaria Electronica completa para “Solicitar Créditos”
de la empresa postulante para comprobar que la iniciacion de actividades de la empresa sea
coherente con la focalizacién de la convocatoria, tenga domicilio comercial en el territorio
focalizado de la convocatoria a la que postula y donde implementara su proyecto.

En caso de que el Proyecto de Negocio postulado considere financiamiento para
habilitacién de infraestructura, se solicitd algin documento con el cual acreditar el vinculo
con la propiedad.

Segun estipulado en bases:
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IMPORTANTE:

En la visita en terreno debe participar el titular o representante de la empresa. Excepcionalmente,
el/la Director/a Regional, podra autorizar, en caso fortmto o de fuerza mayor, la participacion en
la evaluacién de terreno de una persona distinta a la antes mencionadas; lo anterior deberd ser
realizado a través de poder notarial. Se entenderd que las empresas renuncian a su postulacién
cuando NO participen de 1a visita en terreno en la forma v fecha informada por Sercotec a través
del Agente Operador Sercotec.

Asumismo, excepcionalmente, el/la Director/a Regional, podra autorizar que las actividades
requeridas para realizar |a evaluacién en terreno, se realicen de manera remota, a través de medios
telefonicos. videoconferencias, correos electrénicos y cualquier otro medio que permita concretar
la actividad contemplada en las presentes Bases de Convocatoria.

Como se sefiald anteriormente, en esta etapa siempre podran ser requendos por Sercotec los
antecedentes que permitan acreditar cualquiera de los requisitos sefialados en las presentes Bases
de Convocatoria.

Se entendera que las empresas renuncian a su postulacién cvando NO participen de la visita en
terreno en la forma v fecha informada por Sercotec a través del Agente Operador Sercotec.

Dos empresas quedan excluidas del proceso de evaluacion debido a su falta de
participacion en la visita en terreno. Por lo tanto, se procede a evaluacion CER las 111
empresas restantes.  Quilldbn san Nicolas y Cobquecura lideran la cantidad de
postulaciones que pasan a la siguiente etapa de evaluacion.
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Con los resultados de la evaluacion técnica, segin disponibilidad presupuestaria, definird una
nota de corte y determinard a los/as postulantes que seran evaluados por el Comité de
Evaluacion Regional (CER).
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SERCOTEC

Fecha inicio: 03.04.2024
Fecha de término: 03.05.2024
% de avance: 100%

3.5 Evaluacién CER y Seleccién:

Convocatoria.

En funcion de los resultados de la Evaluacion Técnica y teniendo la ndmina de los/as
postulantes que estén dentro de la nota de corte, el AOS entreg6 a la Direccion Regional
un informe con el ranking de notas obtenido por los/as postulantes evaluados, ademas se
registro los resultados de la evaluacion en la plataforma habilitada para estos efectos.

Luego, los proyectos de negocio fueron presentados al Comité de Evaluacion Regional,
que procedera a evaluar de conformidad a los criterios indicados en Bases técnicas de

Como resultado de la evaluacion, y en funcion a la nota final obtenida, el Comité de
Evaluacion Regional (CER) establece la ndmina de emprendedores seleccionados, en lista
de espera, y no seleccionados (sobre la base de nota de corte) y asigna los recursos,
pudiendo disponer condiciones necesarias de seleccion y/o formalizacion.

La evaluacion del Comité de Evaluacion Regional se realizd en base a los siguientes criterios:

CRITERIOS EVALUACION DE &}E{HE EVALUACION REGIONAL PONDERACION

1. Potencizl del Provecto de Negocio, considerando principalmente el provecte de
negocio descrito, pertmencia de Acclones de Gestion Empresanal o Inversiones, 359
ademas de laz fortalezas v debilidades de la empresa, del empresario/a v, las .
cheervaciones v recomendaciones del Agente Operador Sercotec.

2. Empresa cuenta con el sello “40 horas™ entregado por el Ministerio del Trabajo. 3%

J. Bepresentante de la empresa es mujer o el 30% de los socios/as son mujeres. 0%

4. Enfoque Sustentzble. 20°%%

3. Fubro de la Empresa.. 20°%%

TOTAL 100%

Son atribuciones del Comité de Evaluacion Regional (CER):

c.Sancionar lista de las empresas beneficiarias y lista de espera.

a.Dar fe de la transparencia y legitimidad del proceso de evaluacion previa.
b. Evaluar la totalidad de postulaciones que han llegado a la instancia del CER.
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d. Asignar recursos para la implementacion de los proyectos de negocio de las empresas
beneficiarias.

E Ajustar los montos del subsidio Sercotec y de aporte empresarial cuando la disponibilidad
presupuestaria no permita la entrega total del subsidio solicitado. Es rol del CER resguardar
que estos ajustes, en ninglin momento, contravengan las Bases de Convocatoria, y cuenten con
la aprobacidn del/la postulante.

F Rechazar proyectos en caso que se detecte algin incumplimiento a los requisitos descritos
en las presentes Bases de Convocatoria.

Las notas finales de los postulantes se ponderaron de la siguiente forma:

ETAPA PONDERACION
Evaluacion Técnica 40%
Evaluacidn CER 60%

NOTA FINAL 100%

Como resultado de la ponderacion de notas de cada una de los Proyectos de Negocio, se obtuvo
un Ranking Final. EI CER, sobre la base de este ranking y el presupuesto disponible, se
establece la lista de postulantes seleccionados/as y lista de espera correspondiente.

Ademas, el CER podra aprobar los proyectos con las modificaciones que considere pertinentes,
siempre que no se altere su naturaleza y el objetivo general, pudiendo solicitar reformulaciones
técnicas y/o presupuestarias.

Como resultado Final de las evaluaciones y segun la asignacion presupuestaria de programa se
seleccionaron 60 empresas de las cuales 14 son de Cobquecura, 13 de san Nicolas, 8 de Quillén,
7 de Quirihue, 7 de Quirihue, 5 de Ninhue, 4 de Portezuelo, 1 de Trehuaco y 1 de Ranquil.

Fecha inicio: 06.05.2024
Fecha de término:10.05.2024
% de avance: 100%
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4. Formalizacién

Una vez establecida la lista de seleccionados y de espera, las empresas
seleccionadas debieron formalizar su relacion con Sercotec para la Fase de Desarrollo
del instrumento mediante la firma de un contrato con el AOS, donde se estipulaban
los derechos y obligaciones de ambas partes.

Antes de la firma del contrato, las empresas seleccionadas tuvieron que enviar todos
los verificadores correspondientes a los requisitos de formalizacion establecidos en
el punto 1.5 de las Bases de Convocatoria, detallados en el Anexo N° 1, por correo
electronico u otro medio al Agente Operador correspondiente.

La firma del contrato y de los deméas documentos necesarios para la formalizacion
se llevd a cabo de manera digital, siguiendo el procedimiento establecido por
Sercotec. Para este propdsito, el empresario debia contar previamente con su
contrasefia digital para tramites en linea del Estado o Clave Unica, a fin de proceder
con la firma digital del documento. Este ultimo seria enviado por correo electronico
dentro de los plazos establecidos para dicho fin.

Segun lo establecidos en las bases de la convocatoria para la formalizacion: “m. En
el caso de ser persona natural, no tener inscripcion vigente en el Registro Nacional
de Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segun lo
dispuesto en la Ley N° 21.389. Sercotec validara nuevamente esta condicion al
momento de formalizar.” Se descargaron y revisaron nuevamente los certificados

Formalizaron las 60 empresas seleccionadas, por ende, no corre lista de espera. De
las empresas formalizadas 14 son de Cobquecura, 13 de san Nicolas, 8 de Quillon, 7
de Quirihue, 7 de Quirihue, 5 de Ninhue, 4 de Portezuelo, 1 de Trehuaco y 1 de
Ranquil

Sercotec financiard las Acciones de Gestion Empresarial y/o Inversiones
identificadas, con un valor maximo de hasta $6.000.000 netos. Las comunas con
mayor cantidad de beneficiarios son aquellas que tienen mas recursos asignados,
como se muestra en la grafica a continuacion.
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Distribucion del subsidio por comuna ($)

De las 60 empresas beneficiadas por el programa, 28 son lideradas por mujeres y 32
por hombres. En comunas como Cobquecura, Coelemu, Ninhue, Trehuaco y San
Nicolas, las mujeres llevan la delantera en la direccion de empresas. Este hecho destaca
la creciente participacion femenina en el &mbito empresarial y su capacidad para
liderar proyectos exitosos en estas localidades. La igualdad de género en el liderazgo
empresarial no solo fomenta el desarrollo econémico, sino que también promueve la
diversidad y la inclusion en el sector.
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Distribucion de género por comuna
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La convocatoria estd dirigida a micro y pequefias empresas, personas naturales y
juridicas de la Zona de Rezago. Es de caracter multisectorial, con un enfoque en
agroindustria, silvoagropecuario y turismo. De las 60 empresas beneficiadas, 23
pertenecen al sector agroindustrial, 1 al sector silvoagropecuario, 17 al sector turistico
y 19 a otros sectores.
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agroindustria otros silvoagropecuario turismo

Distribucion por actividad

Las empresas del rubro agroindustrial destacan en las siguientes areas:

Apicultura

Cultivo de hortalizas y melones

Cultivo de otras plantas perennes

Cultivo de plantas, incluida la produccion de viveros

Cultivo de productos agricolas en combinacion con la cria de animales
Cultivo de trigo

Cultivo de uva destinada a la produccion de vino

Elaboracion y conservacion de carne y productos carnicos
Elaboracién y envasado de vinos y licores

En el sector turistico, las actividades predominantes son:

e  Actividades de hoteles y alojamiento para turistas
e Actividades de restaurantes y servicios de comida movil

Fecha inicio: 29.05.2024
Fecha de término:17.06.2024
% de avance:100%
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5. Fase de Desarrollo
5.1 Ajustes Plan de Trabajo

Inmediatamente después a la firma del contrato y previa a la realizacion de las compras, se
revisara y ajustara el Plan de Trabajo, a través de un formato que sera provisto por Sercotec.
El monto total del subsidio Sercotec, debe ser igual al monto consignado en el contrato,
pudiendo existir modificaciones entre los items a financiar, en los casos que sea pertinente.

Los ajustes al Plan de Trabajo, fueron aprobados y firmados por el titular o representante de
la empresa beneficiaria y debera ser coherente con el Proyecto de Negocio postulado; ademas
debera ser revisado por Sercotec para su aprobacion y posterior ejecucion.

Fecha inicio: 17.06.2024
Fecha de término:01.07.2024
% de avance:100%

5.2. Implementacion del Plan de Trabajo

Los/as beneficiarios/as deberan ejecutar el Plan de Trabajo aprobado, conforme a lo
establecido en las presentes Bases de Convocatoria, en el contrato suscrito con el Agente
Operador y toda la documentacion vigente y atingente al instrumento.

Fecha inicio: 17.06.2024
Fecha de término: 17.09.2024
% de avance: 80.64%

B Total
Inversiones

Distribucion de la utilizacién del subsidio solicitada por parte de los beneficiarios del programa
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El subsidio no reembolsable entregado por el gobierno regional a través de Sercotec permite a las
empresas beneficiadas formular e implementar un Plan de Trabajo, que puede incluir Acciones
de Gestion Empresarial, que permitan desarrollar competencias y capacidades, e Inversiones,
gue permitan potenciar su crecimiento, consolidacién y/o el acceso a nuevos negocios. Del total
del subsidio entregado equivalente a $359.800.000 el 98% fue destinado a Inversiones y solo el
2% acciones de gestion empresarial. Esta Ultima corresponde a una capacitacion en Reanimacion
Cardiopulmonary uso del Desfibrilador por parte de un empresario que realiza traslados pacientes
en ambulancia y presta servicios a hospitales, servicios de dialisis, municipalidad entre otros.

El 23% de las empresas beneficiadas destinaron recursos para publicidad, Promocion y Difusion
principalmente para la adquisicion de ropa corporativa, letreros publicitarios y merchandising
equivalente a un monto de $8.281.010

Mercaderia
3%

Materias Primas y
Materiales
7%

Activos Fijos
79%

Distribucidn de la utilizacién del subsidio solicitado en inversiones.

Al cierre del mes de julio, se ha utilizado el 29% del subsidio solicitado por los beneficiarios del
programa. Ademas, 7 empresas han agotado la totalidad del subsidio asignado.

Entre las compras realizadas por las empresas que han implementado en su totalidad el proyecto se
incluyen:

Activos fijos:

o Kit de paneles solares

« Kit fotovoltaico

e lluminacion LED y focos solares
« Kit de alineacién con elevadora
e lluminacion solar
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e Generador

e Visicooler

o Conservadora tipo islas de vidrio

e Conservadora con vidrio curvo

o Balanza digital

o Estanque de acero inoxidable “siempre lleno”
e Alambique hidréulico

Materias primas y materiales:

e Harina para panificacion especial
e Harina integral

Al cierre del mes de agosto, se ha utilizado el 73% del subsidio solicitado por los beneficiarios del
programa.
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Semana de ejecucion

Avance semanal del mes de agosto

Ademas, 17 empresas han agotado la totalidad del subsidio asignado. De estas, el 80% fue visitado
para evaluar el impacto del programa. Los representantes de estas empresas han expresado su
agradecimiento, ya que consideran que el subsidio ha sido extremadamente beneficioso para el
desarrollo y crecimiento de sus negocios. La mayoria coincidié en que el apoyo recibido les ha
permitido mejorar significativamente sus operaciones y alcanzar sus objetivos empresariales.
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% de AVANCE
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Distribucion del % de avance del uso del subsidio por parte de los beneficiarios del programa

Sin embargo, 9 empresas no lograron ejecutar mas del 50% del subsidio, principalmente debido a
problemas como la habilitacién o la falta de disponibilidad del producto deseado en stock. Estas
empresas fueron contactadas y se les ofrecié asistencia para resolver los problemas. Se
comprometieron a completar las actividades necesarias para finalizar la ejecucién del subsidio
antes de la primera quincena de septiembre, garantizando asi que se aproveche el apoyo recibido.

6. Cierre del Proyecto:

Una vez que la empresa haya finalizado la ejecucién de su Plan de Trabajo, el Agente
Operador de Sercotec procedera al cierre de los proyectos, elaborando un informe final
para cada uno de éstos. Ademas, debera entregar un informe de cierre por cada una de las
convocatorias.

Fecha inicio: por definir
Fecha de término:
% de avance:
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OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA CRECE REZAGO

La presente convocatoria es un fondo concursable que promueve fortalecer la gestion de las
empresas de una localidad, rubro y/o perfil de empresario/a, para potenciar su crecimiento o
acceso a nuevas oportunidades de negocio.

Cada empresa beneficiada formulara e implementara un Plan de Trabajo, el cual podra
incluir Acciones de Gestion Empresarial, que permitan desarrollar competencias y
capacidades, e Inversiones, que posibiliten potenciar su crecimiento, consolidacion y/o el
acceso a Nuevos negocios.

Es un subsidio no reembolsable que financiara las Acciones de Gestion Empresarial y/o
Inversiones identificadas, por un valor maximo de $6.000.000 netos. En caso de incluir
Acciones de Gestion Empresarial, se deberd considerar un monto maximo de $1.000.000.
Asimismo, cada empresa debera financiar cualquier impuesto asociado a su proyecto.

El Plan de Trabajo debe considerar, obligatoriamente, un aporte empresarial del 2% del valor
del subsidio de Sercotec, por cada item o subitem a financiar.

Se focaliza en personas naturales o juridicas, con iniciacion de actividades en primera
categoria, ante el Servicio de Impuestos Internos, con una actividad econémica vigente, que
sea coherente con la focalizacion de la presente convocatoria, y con ventas netas demostrables
anuales mayores o iguales a 50 UF e inferiores o iguales a 25.000 UF. Excepcionalmente,
podréan postular personas naturales o juridicas con menos de un afio de inicio de actividades
en primera categoria, que demuestren ventas de al menos 20 UF y tengan, como minimo, 3
meses de antigliedad contados desde la fecha de inicio de la convocatoria.

Y cooperativas, con iniciacion de actividades en primera categoria, con ventas promedio por
asociado inferiores a las 25.000 UF, lo que se calcula con el monto de las ventas totales de las
cooperativas dividido por el nimero de asociados. Se excluyen las cooperativas de servicios
financieros.

El programa entiende como zonas rezagadas aquellos territorios que presentan niveles de
aislamiento geografico y brechas en distintos indicadores socioecondémicos respecto al
promedio nacional. Las comunas consideradas en la de Rezago de la Region de Nuble son:
Cobquecura, Quirihue, Quillon, San Nicolas, Trehuaco, Ninhue, Portezuelo, Coelemu y
Ranquil.

Es de caracter multisectorial con focalizacion en agroindustria, silvoagropecuario, turismo y/o
enfoque sustentable
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REQUISITOS DEL PROGRAMA

Requisitos generales del programa.

Admisibilidad automatica:

a. Ser persona natural y/o juridica con iniciacion de actividades en primera categoria ante el
Servicio de Impuestos Internos (SlI), a la fecha de inicio de la convocatoria.

b. El Proyecto de Negocio debera considerar un monto maximo de $ 6.000.000.- de
financiamiento Sercotec. En caso de existir un error en los montos postulados, éstos podran
ajustarse durante el proceso de evaluacion.

c. No tener deudas laborales o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut de la
empresa postulante, a la fecha de cierre de las postulaciones. Sercotec validard nuevamente
esta condicion al momento de formalizar.

d. Notener deudas tributarias liquidadas morosas, asociadas al Rut de la empresa postulante,
a la fecha de cierre de las postulaciones. Sercotec validard nuevamente esta condicién al
momento de formalizar.

e. No haber sido condenado por préacticas antisindicales y/o infraccion a derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de las
postulaciones. Sercotec validard nuevamente esta condicion al momento de formalizar.

f.  No tener rendiciones pendientes con Sercotec, a la fecha de inicio de la convocatoria.

g. No haber incumplido las obligaciones contractuales de un proyecto de Sercotec con el
Agente Operador Sercotec (término anticipado o incumplimiento de contrato por hecho o acto
imputable a la empresa beneficiaria), a la fecha de inicio de la convocatoria. Sercotec validara
esta condicion al momento de formalizar

Admisibilidad Manual:

a. Empresas con ventas netas demostrables anuales mayores o iguales a 50 UF e inferiores
0 iguales a las 25.000 UF. Excepcionalmente, podran postular personas naturales o juridicas
con menos de un afio de inicio de actividades en primera categoria, que demuestren ventas de
al menos 20 UF y tengan, como minimo, 3 meses de antigliedad contados desde la fecha de
inicio de la convocatoria.
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En el caso de ser Cooperativas, se les solicitara que las ventas netas promedio por asociado
sean inferiores a 25.000 UF, lo cual se calcula con el monto total de ventas netas durante el
periodo de calculo de ventas netas de la cooperativa dividido por el numero de asociados.

Se excluyen las cooperativas de servicios financieros.

b. Tener inicio de actividades en un giro coherente a la convocatoria a la cual postula.

c. Enel caso de ser persona natural, no tener inscripcién vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segun lo dispuesto
en la Ley N° 21.389. Sercotec validara nuevamente esta condicion al momento de formalizar.

Requisitos de visitas en terreno:

a. El Proyecto de Negocio debe ser coherente con la focalizacion de la presente
convocatoria.

b. Tener domicilio en el territorio focalizado de la convocatoria a la cual postula y en donde
implementara su proyecto. No se evaluaran proyectos a ser implementados en una region
diferente a la cual postula.

c. En caso que el Proyecto de Negocio considere financiamiento para habilitacion
infraestructura, la empresa debe acreditar una de las siguientes condiciones: ser propietaria,
usufructuaria, comodataria, arrendataria; o en general, acreditar cualquier otro antecedente en
que el titular del derecho de dominio o quien tenga facultad de realizarlo (por ejemplo,
organismo publico encargado de entregar la respectiva concesion) ceda el uso a la empresa.

Requisitos de formalizacion:

a. El Proyecto de Negocio debe ser coherente con la focalizacion de la presente
convocatoria.

b. Tener domicilio en el territorio focalizado de la convocatoria a la cual postula y en donde
implementara su proyecto. No se evaluaran proyectos a ser implementados en una regién
diferente a la cual postula.

c. En caso que el Proyecto de Negocio considere financiamiento para habilitacion
infraestructura, la empresa debe acreditar una de las siguientes condiciones: ser propietaria,
usufructuaria, comodataria, arrendataria; o en general, acreditar cualquier otro antecedente en
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que el titular del derecho de dominio o quien tenga facultad de realizarlo (por ejemplo,
organismo publico encargado de entregar la respectiva concesion) ceda el uso a la empresa.

Fase de desarrollo:

a. Los gastos ejecutados para las Acciones de Gestion Empresarial y/o Inversiones no
pueden corresponder a la remuneracién del empresario/a, ni de los socios/as, ni de
representantes, ni de su respectivo conyuge, conviviente civil, hijos y parientes por
consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos y hermanos).

b. El beneficiario/a debera entregar, a solicitud de Sercotec, a sus funcionarios/as o terceros
que actuen en su representacion, toda la informacion necesaria para evaluar el impacto de su
Plan de Trabajo, hasta después de tres afios contados desde la fecha de inicio de ejecucion de
contrato.

PROGRAMAS BANCO DE PROYECTO

Los programas estan identificados por los siguientes codigos en el banco de proyectos:
FNDR Rezago Almacén 1080524

FNDR Rezago Crece 1080527

FNDR Rezago Emprende 1080530

FNDR Operacion 1080583

DESARROLLO DEL INFORME EL MES DE AGOSTO DEL 2024

Durante el mes de agosto de 2024, se llevaron a cabo las siguientes actividades:
Reuniones con coordinadora y equipo regional

v' Se realizaron encuentros para coordinar acciones y revisar el progreso de los programas.
v' Revision procedimiento de resguardo garantias, procedimientos de solicitud de
anticipos.

Labores de organizacion, planificacion y coordinacién del programa FNDR Rezago crece
con AOS Valdivia LA Ltda.

v" Reuniones semanales para revisar avance de la ejecucion del plan de trabajo
v Resolucién de inquietudes de los empresarios sobre productos a adquirir con el subsidio.
v Se realiza cambio de profesional en el equipo del AOS

CRECE
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Supervision semanal del avance del programa

v" Revisién semanal del estado de avance con respecto a la ejecucion del programa con el
proposito de subsanar a tiempo cualquier posible detalle en la ejecucion del programa; el
17 de agosto se cumplié el segundo mes de ejecucién del programa con 10 empresas que
no llegaron al 50% de ejecucion principalmente para aquellos casos en el cual se esta
realizando habilitacion o por no encontrarse el producto deseado en stock.

Revision de control de inversiones
v' Se visito a aquellas empresas que utilizado el 100% del subsidio, detectando algunos
casos que esta pendiente de recepcionar algin producto, falta la instalacion eléctrica o se
estdn cambiando de local para todos los casos el empresario se compromete a tener
subsanada la situacion antes del término del programa, los casos detectados son
informados al AOS para su posterior seguimiento

Actualizacion de Drive con la documentacion solicitada en bases y flujos del programa

v" Actualizacion de archivos y documentos en una plataforma Drive, cumpliendo con los
requisitos establecidos por las bases y flujos del programa.

Revisién de Auxiliares

v" Se revisa el 100% de los folios (60) correspondiente al mes de julio presentados por el
operador Valdivia LA Ltda.

Actividades de apoyo como equipo FNDR
v" Participacion de reuniones de planificacion semanal
v' Participacion de conversatorios del Programa FNDR Rezago Almacén

v' Planificar y coordinar visitas en terreno para supervision y control del subsidio.
v" Elaborar encuesta de satisfaccion del programa

Otras actividades

v’ Asistencia al encuentro Empresarial y Emprendedores Nuble 2024: Sofiando Nuble
2030, una mirada hacia el futuro
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CONCLUSIONES

El Profesional apoya en actividades de fomento, a la Direccion Regional de Nuble
principalmente profesionales de fomento, en desarrollo de programas FNDR Zona de
Rezago, comunas de Cobquecura, Quirihue, Quillén, San Nicolas, Trehuaco, Ninhue,
Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

El programa FNDR Rezago Crece programa ha alcanzado un avance del 80.64% en la
implementacién del Plan de Trabajo. Hasta este mes, se ha utilizado el 73% del subsidio
solicitado por los beneficiarios. Ademas, 17 empresas han agotado la totalidad del subsidio
asignado.

Apoyo en etapa de planificacion y coordinacion del programa, desde el 01 hasta el 31 de
agosto de 2024. En el marco del convenio entre Gobierno Regional de Nuble y el Servicio
de Cooperacién Técnica.
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ANEXOS

1. Respaldo de Citaciones:

P
SERCOTEC

Objeto de la reunion | Coordinacién AOS

Lugar Virtual

Fecha 01.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

contreras

Se presenta a nueva integrante del equipo del AOS la profesional Lydia

Objeto de la reunién | Reunién Equipo FNDR con director y coordinadora Regional

Lugar Oficina Regional de SERCOTEC

Fecha 05.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen Coordinacion ceremonias Programa FNDR Rezago Almacén
Estado de avance de los programas

nnnnnnnn
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P
SERCOTEC

Objeto de la reunion

Coordinacion con AOS

Lugar

Virtual

Fecha

08.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

Revision del estado de avance de la ejecucidn del programa

Objeto de la reunién

Revisiéon Drive

Lugar

Virtual

Fecha

09.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

Se revisa informacion de ejecucién del programa FNDR Rezago Crece en
el drive habilitado para su almacenamiento.

1safE
CRECE

—
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4

Reunién Equipo FNDR
Objeto de la reunion
Lugar Virtual

Fecha 09.08.2024
Respaldo fotografico

Patricio Vera (Bluesman)

=
.\
>
[

ve*k.&um f . o NurAr\dre.\Quﬂln’anmum
—)

Coordinacién Ceremonia de Acreditac 4 o B @ @®m & -~

Resumen Coordinacion ceremonias conversatorios del programa ZR Almacén

Objeto de la reuniéon | Reunién Equipo FNDR con Director y Coordinadora Regional
Lugar Oficina Regional de SERCOTEC

Fecha 12.08.2024
Respaldo fotografico

Resumen Revisidn general por programa

®
)
m
(@)
m

SERCOTEC

Neri Quezada N * Profesional de apoyo FNDR Rezago crece * 2024



4 ;\/': g(E)g]]CE)EINA? _

o

y

4

JUNTOS POR UN FUTURO MEJOR

Revision drive
Objeto de la reunion
Lugar Virtual

Fecha 12.08.2024
Respaldo fotografico

wLiCBVOsEAS

Resumen Se revisa informacion de ejecucion del programa FNDR Rezago Crece en
el drive habilitado para su almacenamiento.

Objeto de la reunién Conversatorio con los beneficiarios del Programa FNDR Rezago
Almacén

Lugar Cobquecura

Fecha 13.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen Incentivar la participacion activa y el compromiso de los beneficiarios
con el programa.
Recoger testimonios y datos sobre como el programa ha influido en las
condiciones de vida de los beneficiarios

®
)
m
(@)
m
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P
SERCOTEC

Objeto de la reunion

Visita a terreno empresarios FNDR Rezago Crece

Lugar

Cobquecura

Fecha

13.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

Supervisidn ejecucion plan de trabajo

Objeto de la reunion

Conversatorio con los beneficiarios del Programa FNDR Rezago Almacén

Lugar

Quirihue

Fecha

13.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

Incentivar la participacion activa y el compromiso de los beneficiarios

con el programa.

Recoger testimonios y datos sobre cémo el programa ha influido en las

condiciones de vida de los beneficiarios

Objeto de la reunion

Conversatorios con los beneficiarios del
Programa Rezago Almacén.

Lugar

Quillén

1safE
CRECE

—
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4

Fecha 16.08.2024
Respaldo fotografico

SERCOTEC

Resumen Incentivar la participaciéon activa y el compromiso de los beneficiarios
con el programa.

Recoger testimonios y datos sobre cémo el programa ha influido en las
condiciones de vida de los beneficiarios

Objeto de la reunién | Coordinacidon con AOS
Lugar Virtual

Fecha 16.08.2024
Respaldo fotografico

Resumen Revision del estado de avance de la ejecucién del programa

;

®
)
m
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m
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Objeto de la reunién | 2do Encuentro Empresarial y Emprendedores Nuble
Lugar Centro de Convenciones del Casino Marina del Sol

Fecha 19.08.2024
Respaldo fotografico

ﬁ free Corparauco

Resumen
Actividad que busca intercambiar experiencias y fortalecer el
ecosistema emprendedor de la region.

Objeto de la reunién | Planificacién semanal Equipo FNDR
Lugar Oficina Regional de SERCOTEC

Fecha 21.08.2024
Respaldo fotografico

Resumen Coordinacion Equipo FNDR y revision avances programas

®
)
m
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m

SERCOTEC
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Objeto de la reunion | Visita a terreno empresarios FNDR Rezago Crece
Lugar san Nicolas, Ninhue

Fecha 21.08.2024
Respaldo fotografico

Supervisidn ejecucion plan de trabajo.
Resumen Revisidn de control de inversiones

Objeto de la reunién | Coordinacidon con AOS
Lugar Virtual

Fecha 22.08.2024
Respaldo fotografico

@

Avance semanal FNDR Rezago Crece

Resumen Revision del estado de avance de la ejecucidon del programa

;

®
)
m
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m

SERCOTEC
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Objeto de la reuniéon | Coordinacién Equipo FNDR

Lugar Virtual

Fecha 23.08.2024
Respaldo fotografico

™

: "A? - y ’v-
AYE)
Pedro Felipe Meléndez louu(rs V-‘pnou
Resumen Coordinacion de las salidas a terreno programas FNDR Rezago Crece y
Emprende

Objeto de la reunién | Planificaciéon equipo FNDR
Lugar Oficina Regional de SERCOTEC

Fecha 26.08.2024
Respaldo fotografico

Resumen Revision procedimiento de resguardo garantias, procedimientos de
solicitud de anticipos.

®
)
m
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m

SERCOTEC
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Objeto de la reunion

Visita a terreno empresarios FNDR Rezago Crece

Lugar

Coelemu, Trehuaco y Quillén

Fecha

26.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

Supervisidn ejecucion plan de trabajo.
Revisidn de control de inversiones

oo
CRECE
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Objeto de la reunién | Revision y aprobacién plan de trabajo
Lugar Ranquil

Fecha 26.08.2024
Respaldo fotografico

¥
| "ERC'J"A
y 3 ~ s

Resumen Incentivar la participacidn activa y el compromiso de los beneficiarios
con el programa.

Recoger testimonios y datos sobre cémo el programa ha influido en las
condiciones de vida de los beneficiarios

Ejecutivas fomento FNDR
Objeto de la reunion
Lugar Virtual

Fecha 27.08.2024
Respaldo fotografico

Resumen
Revision encuesta de satisfaccion que debe ser aplicada a los
beneficiarios de los programas FNDR Rezago

CRECE

—
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P
SERCOTEC

Objeto de la reunion

Visita a terreno empresarios FNDR Rezago Crece

Lugar

Cobquecura, Quirihue, san Nicolas, Portezuelo

Fecha

28.08.2024

Respaldo fotografico

Libialintd I, T = -
v gk x g
Lo -

Resumen

Supervisidn ejecucion plan de trabajo.

Revision de control de inversiones

Objeto de la reunion

Coordinacion con AOS

Lugar

Virtual

Fecha

30.08.2024

Respaldo fotografico

Resumen

Revision del estado de avance de la ejecucién del programa

s11aafR
CRECE

—
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DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE AGOSTO

Lineamientos programa FNDR Rezago crece

Flujos del programa.

Instructivo de supervision

Resolucion 10.337 CRECE, Fondo de Desarrollo de Negocios

Objetivo del documento: Revision de control de inversiones

SERCOTEC x ki S e B e |

Acta de Supervision FNDR Rezago

L U —
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Acta de Supervision FNDR Rezago
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Acta de Supervision FNDR Rezago
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FNOR Rezago Crece
m
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Nont Quezady Nakawrna -

g
El margans m 5 San Mool

Agente Operader Intenmederto Nunbes costrapans
A C
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Acta de Supervision FNDR Rezago

% 1296 Los Maquis Bajos SN, Cobquecura

Nombre del Proyecto/ Instrumento
FNDR Rezago Crece

Sujeto de supervision

AOI EMPRESARIO/A

| it
Neri Quezada Nakamura X

Nombre contraparte Sercotec

Agente Operador Intermediario Nombre contraparte
Agente Operador Intermediario
Valdivia LA

| Rodrigo Montes / Lydia Contreras

Nombre contraparte
Empresa

| RICARDO ENRIQUE ALARCON ‘ RICARDO ENRIQUE ALARCON IBARRA
IBARRA

Nombre Empresa

Etapa de!
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Desviaciones detectadas segun lo planificado / Observac
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F
¥

i, oo Ml

y
Neri Nakamura T RIC RIQUI
Profesiénal Apoyo FNDR ALARCON IBARRA

Sercotec, Region de Nuble 19436663-9
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Acta de Supervision FNDR Rezago

o

Nombre del Proyecto/
FNDR Rezago Crec

INDEFENDENCIA. Cobgquecura

Nombre contraparte Sercotec

Sujsto de supervision
AOl | EMPRESARIOIA

Nen Quezada Nakamura

Agente Operador Intermediario Nambm contrapa
Agents Op Morllﬂ.m\ed\irw
Valdivia LA

Rodrigo Montes  Carolina Martinez

Nombre contraparts
Empresa

SYLVIA EUGENIA MARCHANT [ SYLVIA EUGENIA MARCHANT VERA
VERA

Etapa del proyecto y objetivo de [a supervision
Supervision gjecucion plan de trabajo

Revision de control de inversiones

Temas tratados

1as productos adquiridos con el subsidio, segun plan de inversion.
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Acta de Supervision FNDR Rezago
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A EMPRESARICKA

Nt Cuezacs Nakamurs

x

Nombro sontrapane
Agmnie Op radoe (ntarmedianc

Rodngo Mostes ! Lydss Contreros

Nombre comrapars
Emprosa

CARLOS FERNANDO HUERTA INFA

v objetvo de |a superymion

2gUn plan de inverson

Utilizacion del subsidio

1 empresario ha hecho uso del 100% del subsidio el cual ha sido destinado para la
adquisicion de un Kit de Paneles Folovoitaicos Refrigerador, Smart 1v, lavadora,
Habiltacion de las cabadas, enkamas Lvmopaned,

Desviaciones detectadas segun lo planificado | Observaciones
Acuerdos adoptados

SYLVIA EUGENIA
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Objetivo del documento Supervisién semanal del avance del programa
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Objetivo del documento Actualizacién de Drive con la documentacién solicitada en
bases y flujos del programa

Mombre -
| Preparacién Convocatoria
Il Postulacién Evaluacian Seleccién
Il Ejec_Seg_Cierre
IV, AOS
V.- PRESUPUESTO EJ FOM
% VI Registro fotografico Crece PV

+ Google Drive (G:) » Unidades compartidas » RUBLE » O0FMDR » 02 FNDR ZOMA REZAGO BIP 40047028

Fecha de modificacién Tipo Tamafio
12-07-2024 16:56 Carpeta de archivos
23-08-2024 12:43 Carpeta de archivos

no

08-2024 11:20 Carpeta de archivos

27-08-2024 10:58 Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

>

4.2 CRECE ZR BP 1080327

Objetivo del documento Revision de Auxiliares
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Reporte semanal al Director Regional
Reporte semanal 05.08.2024

Neri Quezada Nakamura FNDR Rezago Crece

60 beneficiarios/ 25 empresas en
lista de espera

VALDIVIA LA LTDA

En fase de desarrollo $400.960.849
1080527 403

Gastos Operacionales: transferido 100%
Gastos administrativos: Pendiente de transferir al AOS 1.545.000 correspondiente al item de
ceremonia y difusién

Postulacién 22.02.2024 hasta 12.03.2024
Admisibilidad

(automaticay

manual) 22.02.2024 hasta 02.04.2024
Evaluacién

técnica (incluye

terreno) 03.04.2024 hasta 03.05.2024
Seleccion 06.05.2024 hasta 10.05.2024

Formalizacidn 29.05.2024 hasta 17.06.2024
Fase de
desarrollo
(Ajustes Plan de
Trabajo e
implementacion
del Plan de
Trabajo) 17.06.2024 hasta 17.09.2024

Cierre septiembre 2024
Problemas
detectados
Otros % de avance en uso del subsidio: 36%

antecedentes Se ha finalizado las compras con 8 empresarios
de interés

CRECE
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Reporte semanal 14.08.2024

Neri Quezada Nakamura FNDR Rezago Crece

60 beneficiarios/ 25 empresas en
lista de espera

VALDIVIA LA LTDA

En fase de desarrollo $400.960.849

Gastos Operacionales: transferido 100%
Gastos administrativos: Pendiente de transferir al AOS 1.545.000 correspondiente al item de

ceremonia vy difusién

Postulacién 22.02.2024 hasta 12.03.2024
Admisibilidad

(automaticay

manual) 22.02.2024 hasta 02.04.2024
Evaluacién

técnica (incluye

terreno) 03.04.2024 hasta 03.05.2024
Seleccién 06.05.2024 hasta 10.05.2024

Formalizacién 29.05.2024 hasta 17.06.2024
Fase de
desarrollo
(Ajustes Plan de
Trabajo e
implementacion
del Plan de
Trabajo) 17.06.2024 hasta 17.09.2024

Cierre septiembre 2024
Problemas
detectados
Otros % de avance en uso del subsidio:61%

antecedentes Se ha finalizado las compras con 11 empresarios
de interés
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Reporte semanal 16.08.2024

Neri Quezada Nakamura
FNDR Rezago Crece

VALDIVIA LA LTDA

En fase de desarrollo /25 empresas en lista de espera $400.960.849
1080527 403

403

I T

Gastos Operacionales: transferido 100%
Gastos administrativos: Pendiente de transferir al AOS 1.545.000 correspondiente al item de
ceremonia y difusién

Postulacién 22.02.2024 hasta 12.03.2024

Admisibilidad
(automatica y manual) 22.02.2024 hasta 02.04.2024
Evaluacion técnica

(incluye terreno) 03.04.2024 hasta 03.05.2024
Seleccion 06.05.2024 hasta 10.05.2024
Formalizacién 29.05.2024 hasta 17.06.2024

Fase de desarrollo
(Ajustes Plan de Trabajo
e implementacion del
Plan de Trabajo) 17.06.2024 hasta 17.09.2024

Cierre septiembre 2024
Se observa factura del empresario rut:76954042-3, razén social:

Servicio Agroforestal y Comercializacion de Madera Los Montes
SpA. por realizar compra de bien usado sin enviar solicitud de
compra correspondiente. Beneficiario insiste con la compra se le
solicita antecedentes y cotizaciones para justiciar la compra

Problemas detectados Solucion: se le realizo modificacién al plan de compra

CRECE

e Neri Quezada N * Profesional de apoyo FNDR Rezago crece * 2024
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Otros antecedentes de % de avance en uso del subsidio: 71%
interés Se ha finalizado las compras con 11 empresarios

Reporte semanal 23.08.2024

Neri Quezada Nakamura
FNDR Rezago Crece

VALDIVIA LA LTDA

En fase de desarrollo /25 empresas en
lista de espera $400.960.849

1080527 403

Gastos Operacionales: transferido 100%
Gastos administrativos: transferido 100%

Postulacion 22.02.2024 hasta 12.03.2024

Admisibilidad
(automaticay
manual) 22.02.2024 hasta 02.04.2024
Evaluacion
técnica
(incluye
terreno) 03.04.2024 hasta 03.05.2024

Seleccidn 06.05.2024 hasta 10.05.2024

Formalizacién 29.05.2024 hasta 17.06.2024
Fase de

desarrollo
(Ajustes Plan de
Trabajo e
implementacion
del Plan de
Trabajo) 17.06.2024 hasta 17.09.2024

Cierre septiembre 2024

Nueve empresarios no han logrado utilizar al menos el 50% del
Problemas subsidio asignado al finalizar el segundo mes de ejecucion del
detectados programa.

CRECE
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Rut Razon Social

77589935-2 |Comercial Centro Hidro - Eléctrico SpA.
16217991-8
12795224-8
11496644-4
$818628-5 |Humilde Gladys Medina Rios
77548761-5 |La Ladera SpA.

5991922-4 | Maria Loreto Casanueva Sepilveda
15171379-3
76954042-3

por $1,070,215, 50 %, en espera de fatografias, son reem
[EMPRESARIO ENVIO COTIZACIGON ¥ TIENE EL 50% ABONADO, LA DIFERENCIA SE CANCELARA EL DIA 20 D
Salis sanhueza 16%|TERINANDO LA HABILITACION, ENVIARA FACTURA, YA QUE ES TRABAJO CON OBRA VENDIDA

restal y Comercializacién de Madera Las Montes SpA.

Solucidn: Se contactd a los empresarios y se constato que el escaso
avance se debe a varios factores: la habilitacion de productos ain en
tramite, la falta de recepcion de productos ya adquiridos, la ausencia
del producto deseado en stock y la ausencia temporal de los
empresarios en el territorio por motivos personales.

Se le dio la posibilidad de cambiar el producto y sugirio solicitar
ampliacién de plazos segun corresponda

Otros % de avance en uso del subsidio: 73%
antecedentes | Seinicio la supervisién en terreno como control de inversién para aquellos
de interés empresarios que ha finalizado con la utilizacién del subsidio

Se ha finalizado las compras con 17 empresarios
Objeto del documento: Elaborar encuesta de satisfaccion del programa

ENCUESTA DE SATISFACCION

[
SERCOTEC Gragisias MIOR ke Ao ““m

6 de la postulacada al programa: Redes

— Neri Quezada N * Profesional de apoyo FNDR Rezago crece * 2024
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INFORME
PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACION DE
SERVICIOS EN SERCOTEC

Para el programa
“FNDR DE EMERGENCIA DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA ZONA DE
REZAGO DE LA REGION DE NUBLE”

Periodo: 01 al 31 de agosto del 2024
Nombre del Profesional: Neri Andrea Quezada Nakamura
Rut: 13.130.939-2

Firma:

Alejandro Mufioz Banda
V°B° Ejecutivo de fomento
Direccion Regional de Nuble

RCOTEC
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Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con laLey N° 19.799
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