
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORME DE PRESTACIÓN DE SERVICIO PROFESIONAL 

 

 REGIÓN DE LA ARAUCANÍA 

 

01 al 30 de SEPTIEMBRE de 2024.- 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

BORIS HENRY VENEGAS QUINTANA 
Profesional de Apoyo  



2 

 

CONTENIDO 

 
 
1. OBJETIVOS Y ALCANCES DEL INFORME. -  

 
1.1 Objetivo general 
 

• El Objetivo de este informe es dejar en evidencia, ordenada y cronológica, todas las 
actividades realizadas durante el periodo comprendido entre el 01 de SEPTIEMBRE de 
2024 y el 30 de SEPTIEMBRE de 2024. Las actividades descritas se encuentran 
enmarcadas en el plan de trabajo asociadas al SERVICIO PROFESIONAL DE APOYO EN 
LA DIRECCIÓN REGIONAL DE LA ARAUCANIA. “PROGRAMA APOYO PROFESIONAL 

DE PROGRAMA DE APOYO A EMPRESAS Y PRESTADORES DE SERVICIOS 

VÍCTIMAS DE VIOLENCIA RURAL REGIÓN DE LA ARAUCANÍA”. 
 
1.2. Objetivos específicos: 
 

a) Generar registro de información de postulaciones vigentes para nueva versión de los 
Programas según formato establecido. 

b) Elaborar base de datos con formularios de postulación y resultados de evaluación de 
los proyectos.  

c) Programa de visitas presenciales para el proceso de evaluación. 
d) Generar registro de información necesaria para la evaluación de resultados de los 

Programas, según formato establecido.  
e)  Elaborar Base de Datos con información de los proyectos beneficiarios y el estado de 

su ejecución, según formato establecido. 
 
 
1.3  Alcance 
 

• En este informe se describen las actividades y labores derivadas, según el plan de 
trabajo, servicio profesional de apoyo: “PROGRAMA APOYO PROFESIONAL DE 
PROGRAMA DE APOYO A EMPRESAS Y PRESTADORES DE SERVICIOS VÍCTIMAS DE 
VIOLENCIA RURAL REGIÓN DE LA ARAUCANÍA”. 
 

• El conjunto de estas actividades se describe en intervalos de semanas, siendo el 
periodo del presente informe desde el 01 de SEPTIEMBRE de 2024 y hasta el día 30 
del mismo mes, considerando todas las actividades realizadas las cuales se 
describirán de manera concisa a continuación: 
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2. DESARROLLO DE ACTIVIDADES  

 
Semana del 02 al 06 de SEPTIEMBRE 2024. 

 
✓ Atención y orientación a Víctimas de Violencia Rural, en oficina de manera presencial 

y telefónica. Revisión y actualización DRIVE. 

 

✓ Coordinación con Alex Wicki, ejecutivo responsable del convenio GORE- SERCOTEC. 

Entrega de información actualizada respecto de casos de Malleco que presentaron 

dificultades en el proceso para acreditar las perdidas y por deudas tributarias. Así 

también, analizar si algún afectado cumple con los requisitos y pérdidas para un 

último CER y terminar de ejecutar en su totalidad los recursos del convenio.  

 
✓ Recopilación y consolidado de información, respecto de todos los casos y sus 

respectivas carpetas apoyadas por el convenio trabajadas y tramitadas por este 

ejecutivo, para ser entregado a en la Dirección Regional de SERCOTEC. 

 

Semana del 09 al 13 de SEPTIEMBRE 2024. 

 
 
✓ Atención y orientación a Víctimas de Violencia Rural, en oficina de manera presencial 

y telefónica. Revisión y actualización DRIVE. 

 
✓ Recopilación y consolidado de información, respecto de todos los casos y sus 

respectivas carpetas apoyadas por el convenio trabajadas y tramitadas por este 

ejecutivo. para ser entregado a en la Dirección Regional de SERCOTEC. 

 

✓ Reunión con Director Regional de SERCOTEC, evaluación del trabajo desarrollado en 

función del programa VVR, proyección y gestiones que se están desarrollando por 

parte de SERCOTEC para mantener los profesionales hasta noviembre del presente 

año y con ello lograr la ejecución de la totalidad de los recursos del programa.  
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Semana 16 al 17 de SEPTIEMBRE  2024. 
 

✓ Atención y orientación a Víctimas de Violencia Rural, en oficina de manera presencial 

y telefónica. Revisión y actualización DRIVE. 

 

✓ Recopilación y consolidado de información, respecto de todos los casos y sus 

respectivas carpetas apoyadas por el convenio trabajadas y tramitadas por este 

ejecutivo. para ser entregado a en la Dirección Regional de SERCOTEC. 

 

Semana 23 al 27 de SEPTIEMBRE 2024. 

 

✓ Atención y orientación a Víctimas de Violencia Rural, en oficina de manera presencial 

y telefónica. Revisión y actualización DRIVE. 

 

✓ Revisión de todos los reportes de ejecución enviados por los AOS a SERCOTEC, para 

visualizar la correcta ejecución de todos los planes de inversión, analizar cambios y 

requerimientos solicitados ya sea de los beneficiarios y AOS. Esto con la finalidad de 

insertar mejoras a futuro en el programa.  

 

Semana 30 de SEPTIEMBRE 2024. 

 

✓ Atención y orientación a Víctimas de Violencia Rural, en oficina y de manera 

telefónica. Revisión y actualización DRIVE. 
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4. CONCLUSIONES. 

 
En el periodo que comprende desde el 01 al 30 de septiembre de 2024, las 

actividades y funciones se enfocaron principalmente en la atención y orientación de público 

en oficina y/o de manera telefónica, reuniones de evaluación, recopilación y consolidado de 

información de todas las acciones desarrolladas por este ejecutivo en los casos trabajos.  Así 

también, desarrollar todas las acciones necesarias para el adecuado cierre del convenio y 

lograr contar con el recurso humano hasta noviembre del presente año.  

 
 
 
 
 
 

 
BORIS HENRY VENEGAS QUINTAN 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


