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SERVICIO DE COOPERACION TECNICA — SERCOTEC

Informe de trabajo del 01 al 31 de octubre del 2024
“FNDR DE EMERGENCIA DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA ZONA DE
REZAGO DE LA REGION DE NUBLE”

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

Este programa de transferencia se enmarca en el cumplimiento de los objetivos de la Estrategia
Regional de Desarrollo (ERD), que comprende seis lineamientos estratégicos principales para desplegar
la estrategia regional y lograr resolver los principales problemas de la regién en cuanto a rezagos y
brechas de desarrollo. Con la creacién de nuevos emprendimientos y el fortalecimiento de las empresas
de la zona de rezago de la Regién de Nuble, se aumentara el dinamismo de la economia promoviendo
la diversificacién y la sustentabilidad de la produccion.

Los programas que se llevaran a cabo son los siguientes:

v FNDR Emprende Rezago Regién de Nuble
v FNDR Almacén Rezago Regién de Nuble
v ENDR Crece Rezago Regién de Nuble

El Fondo de Financiamiento FNDR esta disefiado para apoyar con un programa de emergencia de
fomento productivo a emprendedores y empresas de la Zona de Rezago de la Region de Nuble,
primeramente, a emprendedores(as) que quieren formalizar su oferta, para ellos esta disponible la linea
Emprende y para las empresas las lineas de Almacén y Crece, especificamente empresas micro y
pequefias empresas de la zona de rezago de la Region de Nuble, del sector multisectorial este Gltimo
instrumento.

Es un fondo concursable enfocado a apoyar los nuevos emprendimientos y fortalecer a los existentes a
través de la entrega de un subsidio no reembolsable, destinado al financiamiento de inversiones para
la implementacién del negocio y acciones de gestion empresarial.

La Zona de Rezago de la Regidon de Nuble estd comprendida por comunas con una alta tasa de ruralidad
y de pobreza, pero presentan atributos culturales — patrimoniales que constituyen un potencial de
oportunidades y desarrollo para sus habitantes. Estas comunas son: Cobquecura, Quirihue, Quilldn,
San Nicolas, Trehuaco, Ninhue, Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

ESTE PROGRAMA ES FINANCIADO POR EL GOBIERNO REGIONAL DE NUBLE.
Convenio por $ 1.000.000.000
Plazo de ejecucion: 16 meses




OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA EMPRENDE REZAGO

La presente convocatoria es un fondo concursable que promueve la creaciéon de nuevos negocios con
oportunidad de participacién en el mercado, a través de su formalizacién y de la formulacién de un Plan
de Trabajo para implementar un negocio que se encuentre dentro de la focalizacién regional,
especificamente de la Zona de Rezago de la Regidn de Nuble.

El Programa Capital Semilla Rezago permite a los/as emprendedores/as, cuyos proyectos de negocio
hayan sido seleccionadas, recibir asesoria de parte de un Agente Operador Sercotec!, para la
formulacion técnica y financiera de un Plan de Trabajo, junto con la implementacién de Acciones de
Gestion Empresarial, para el desarrollo de competencias y capacidades, e Inversiones, consistentes en
la adquisicidon de bienes para cumplir los objetivos del proyecto de negocio.

Es un subsidio no reembolsable que financiara Sercotec por un valor de $3.500.000 netos (tres millones
guinientos mil pesos netos). El Plan de Trabajo debe contemplar:

a. Acciones de Gestion Empresarial, a las que debe destinar un monto minimo de $200.000.- y un
monto maximo de $500.000.- EI monto minimo tiene caracter obligatorio y debe estar
distribuido en al menos uno de los siguientes items de financiamiento: a) Asistencia técnica y
asesoria en gestion; b) Capacitacion; y c) Acciones de marketing.

b. Inversiones, hasta un maximo de $3.300.000.-

Se focaliza en emprendedores y emprendedoras mayores de edad, que tienen domicilio en alguna de
las comunas de la Zona de Rezago de la Regidn de Nuble, que no cuenten con inicio de actividades en
primera categoria ante el Servicio de Impuestos Internos y que cuenten con un proyecto de negocio
para implementar.

El programa entiende como zonas rezagadas aquellos territorios que presentan niveles de aislamiento
geografico y brechas en distintos indicadores socioecondmicos respecto al promedio nacional. Las
comunas consideradas en la Zona de Rezago de la Region de Nuble son: Cobquecura, Quirihue, Quillén,
San Nicolas, Trehuaco, Ninhue, Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

1 Agente Operador Sercotec: personas juridicas de derecho publico o privado habilitadas para la
ejecucion de proyectos de fomento, que son asignados por el Servicio de Cooperacion Técnica,
Sercotec.




FASES DE PROGRAMA

Requisitos generales del programa.

Admisibilidad automatica:

a. Ser persona natural, de nacionalidad chilena o extranjera, mayor de edad?, sin inicio de
actividades ante el Servicio de Impuestos Internos (Sll) en primera categoria® a la fecha de inicio
de la convocatoria.

b. El Proyecto de Negocio debe considerar un monto de $3.500.000.- (neto) de subsidio Sercotec y
un aporte empresarial de un 2% del subsidio Sercotec. Ademas, el proyecto de Negocio en el Plan
de Trabajo deberd considerar Acciones de Gestion Empresarial por un monto minimo de
$200.000.- hasta un maximo de $500.000.- en al menos uno de los siguientes items de
financiamiento: a) Asistencia técnica y asesoria en gestion; b) Capacitacién; y c) Acciones de
marketing.

En caso de existir un error en los montos postulados, tanto para subsidio como para aporte
empresarial, éstos deberdn ajustarse durante la evaluacién del CER.

c. Notenerdeudas laborales y/o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut del/la postulante,
a la fecha de envio y cierre de postulaciones. Sercotec validard nuevamente esta condicion al
momento de formalizar.

d. No tener deudas tributarias liquidadas morosas®, asociadas al Rut del/la postulante, a la fecha de
envio y cierre de postulaciones. Sercotec validara nuevamente esta condicién al momento de
formalizar.

e. No tener condenas por practicas antisindicales o por infraccidon a derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de la postulacién de la presente
convocatoria. Sercotec validara nuevamente esta condicion al momento de formalizar.

f. No tener rendiciones pendientes con Sercotec y/o con el Agente Operador a la fecha de inicio de
la convocatoria.

g. No haber incumplido las obligaciones contractuales de un proyecto Sercotec, con el Agente
Operador Sercotec (término anticipado de contrato o incumplimiento de contrato, por hecho o
acto imputable al/la beneficiario/a), dentro de los dos afios anteriores a la fecha de inicio de la
convocatoria.

h. No haber sido beneficiario/a de alguna convocatoria Emprende, financiada con fondos regulares
de Sercotec y/o extrapresupuestarios, durante los afios 2020, 2021, 2022 y/o 2023, para la

2 Segun informacion registrada por el Servicio de Registro Civil e Identificacion.
3 Las personas postulantes pueden tener inicio de actividades ante el Sl en segunda categoria.




empresa beneficiaria y a su representante legal (postulante seleccionado/a de convocatoria
emprende anterior).

No haber sido beneficiario/a del Programa Formalizate de Sercotec, durante el afio 2021, para la
empresa beneficiaria y a su representante legal (postulante seleccionado/a de convocatoria
Formalizate).

El/la postulante debe tener domicilio actualmente en alguna de las comunas que componen la
Zona de Rezago de la Regién de Nuble: Cobquecura, Quirihue, Quillén, San Nicolds, Trehuaco,
Ninhue, Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

Admisibilidad Manual:

a.

No tener inscripcion vigente en el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos en
calidad de deudor de alimentos, segun lo dispuesto en la Ley N° 21.389. Sercotec validara
nuevamente esta condicion al momento de formalizar.

Requisitos de formalizacidn:

Los/as postulantes que resulten seleccionados/as deben cumplir con los siguientes requisitos:

a.

No tener deudas laborales y/o previsionales ni multas impagas, que se encuentren asociadas al
Rut del/la postulante seleccionado/a, al momento de formalizar.

. No tener deudas tributarias liquidadas morosas>, que se encuentren asociadas al Rut del/la

postulante seleccionado/a, al momento de formalizar

No haber sido condenado/a por practicas antisindicales y/o por una infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, asociado al Rut del/la postulante seleccionado/a, dentro de los dos
anos anteriores a la fecha de la firma del contrato.

. El/la postulante seleccionado/a debe tener domicilio en el territorio focalizado de la convocatoria

a la que postula y donde implementara su proyecto. No se financiardn proyectos a ser
implementados en una regidn diferente a la cual postula.

. En caso que el Proyecto de Negocio considere financiamiento para habilitacidon de infraestructura,

ya sea un inmueble o un vehiculo, y ésta haya sido aprobado con dicha caracteristica por el Comité
de Evaluacion Regional (CER), el/la postulante seleccionado/a debera acreditar una de las
siguientes condiciones®: ser propietario/a, usufructuario/a, comodatario/a, arrendatario/a’;
propietario/a del inmueble en régimen de sociedad conyugal o unidn civil o acreditar cualquier
otro antecedente en que el titular del derecho de dominio o quien tenga la facultad de realizarlo

5 Se excluyen las deudas exigibles por concepto de créditos fiscales para financiamiento de
educacion superior (por ejemplo, CAE), al no referirse a obligaciones estrictamente de caracter
tributario.

6 No sera necesario si la inversion estuviese asociada a un Nuevo Arriendo; subitem de Capital de
Trabajo.

7 En el caso de ser arrendatario o arrendataria, el contrato de arrendamiento no puede prohibir la
habilitacién de infraestructura.




(por ejemplo, organismo publico encargado de entregar la concesidn) ceda el uso al emprendedor
o emprendedora.

f. Estar inscrito/a en el curso virtual de Sercotec: “Disefio de Modelos de Negocios”, disponible en
https://capacitacion.sercotec.cl, a la fecha de firma del contrato. Este curso debe aprobarse,
como maximo, durante la etapa destinada a la implementacion del Plan de Trabajo.

g. Estar inscrito/a en el curso virtual de Sercotec: “Sustentabilidad”, disponible en
https://capacitacion.sercotec.cl, a la fecha de firma del contrato. Este curso debe aprobarse,
como maximo, durante la etapa destinada a la implementacion del Plan de Trabajo.

h. El/la postulante seleccionado/a no debe ejercer un cargo de publico de eleccidon popular, ser
funcionario/a publico/a que requiera de exclusividad en el ejercicio de sus funciones y/o ejercer
un cargo publico que tenga injerencia en la asignacion de los fondos, evaluacién de los/as
postulantes o seleccidn de los/as beneficiarios/as del presente instrumento, a la fecha de firma
del contrato.

i. El/la postulante seleccionado/a no debe tener inscripcidén vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segln lo dispuesto en
la Ley N° 21.389, a la fecha de firma del contrato.

j. En caso que la Direccidn Regional utilice la opcidn de suscripcién digital del contrato, el/la
postulante seleccionado/a debera contar previamente con su contrasefia digital para tramites en
linea del Estado o Clave Unica. Para obtener la clave Unica, se tiene a disposicién el sitio
https://claveunica.gob.cl/ del Ministerio de la Secretaria General de la Presidencia.

k. El/la postulante seleccionado/a no podrd tener contrato vigente, incluso a honorarios, con
Sercotec, o con el Agente a cargo de la convocatoria, o con quienes participen en la asignacion de
recursos, ni podrd ser conyuge, conviviente civil o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, respecto del personal directivo de Sercotec, o del
personal del Agente a cargo de la convocatoria, o de quienes participen en la asignacién de
recursos, incluido el personal de la Direccion Regional Sercotec que intervenga en la convocatoria.

I. Previo a la firma de contrato, el/la postulante seleccionado/a debe entregar al Agente Operador
de Sercotec el aporte empresarial en efectivo, transferencia electrdnica o depédsito bancario, por
concepto de Inversiones y Acciones de Gestion Empresarial, definidos en el proyecto de negocio
postulada y aprobada.

m. Previo a la firma de contrato, el/la postulante seleccionado/a debera contar con inicio de
actividades ante el Sll en primera categoria®, para ejercer actividad comercial. Este inicio de

8 Es responsabilidad exclusiva del emprendedor o emprendedora, el informarse y cumplir con las
condiciones que establezca el Servicio de Impuestos Internos (SlI) para cumplir con el requisito
indicado.

Para mayor informacién puede visitar:

https://www.sii.cl/preguntas frecuentes/rut inicio_actividades/arbol fags rut inicio_actividades 13
43.htm y/o comunicarse con los canales de asistencia establecidos en SlI:
https://www.sii.cl/ayudas/ y https://www.sii.cl/ayudas/asistencia/oficinas/3048-3049.html.



https://capacitacion.sercotec.cl/
https://capacitacion.sercotec.cl/
https://claveunica.gob.cl/
https://www.sii.cl/preguntas_frecuentes/rut_inicio_actividades/arbol_faqs_rut_inicio_actividades_1343.htm
https://www.sii.cl/preguntas_frecuentes/rut_inicio_actividades/arbol_faqs_rut_inicio_actividades_1343.htm
https://www.sii.cl/ayudas/
https://www.sii.cl/ayudas/asistencia/oficinas/3048-3049.html

actividades deberd tener fecha posterior al inicio de la convocatoria, puede ser realizado con el
rut del/la seleccionado/a o con una nueva persona juridica donde el/la postulante seleccionado/a
debe ser el/la representante legal y contar con al menos el 51% del capital social. Finalmente, el
inicio de actividades debe contar con al menos 1 (una) actividad econdmica coherente con el
rubro del Proyecto de Negocio postulado y aprobado.

n. En caso de ser persona juridica, ésta debe estar legalmente constituida y vigente, para lo cual
debe adjuntar los documentos de su constitucién, los antecedentes en donde conste la personeria
del representante legal y el certificado de vigencia.

0. Los gastos ejecutados para las Inversiones y Acciones de Gestién Empresarial no pueden
corresponder a la remuneracion del/la seleccionado/a, ni de socios/a, ni representantes, ni de sus
respectivos conyuges/conviviente civil, hijos y parientes por consanguineidad y afinidad hasta
segundo grado inclusive.

Implementacion del Plan de Trabajo:

Sélo los/as postulantes cuyos proyectos de negocio hayan sido seleccionados por el Comité de
Evaluacién Regional (CER), elaborardn e implementardn un Plan de Trabajo, para lo cual Sercotec
entregara un subsidio de $3.500.000.-, de los cuales un minimo de $200.000.- hasta un maximo de
$500.000.- deberan destinarse a Acciones de Gestidon Empresarial, distribuidos en al menos 1 (uno) de
los siguientes items de financiamiento: a) Asistencia técnica y asesoria en gestién; b) Capacitacién; y c)
Acciones de marketing.

El subsidio NO considera el financiamiento de IVA u otro tipo de impuestos, siendo éstos cargo de
cada beneficiario/a.

Los Planes de Trabajo deberdn contener, uno o mas de los items de financiamiento agrupados en
Acciones de Gestién Empresarial, y uno o mas, para el caso de items de financiamiento agrupados en
Inversiones.

ETAPAS DE OPERACION DEL PROGRAMA EMPRENDE REZAGO

Se describen a continuacién, las etapas del programa.
v Preparacién Convocatoria:

Se da inicio al programa con un plan de trabajo que contempla:
v Preparacion licitacion Agentes Operadores de Sercotec (AOS)
v’ Licitacion de los Agentes Operadores de Sercotec: Se invita a seis AOS a postular a la convocatoria
“ENDR de Emergencia de Fomento Productivo para la Zona de Rezago de la Regién de Nuble”.
v' El dia 7 de diciembre se reciben las propuestas de 3 AOS.
v Se evaluan las propuestas de cada Agente Operador.
v Se definen los AOS licitados.




Fecha inicio: 28 de noviembre de 2023
Fecha de término: 15 de diciembre 2023
% avance: 100%

v’ Difusién y Postulacién:

Cada convocatoria al Instrumento Emprende serd publicada en el sitio web de Sercotec, indicando los
requisitos de admisibilidad, focalizacidn, seleccién y plazos de postulacion. Cada Agente Operador podra
apoyar la difusidn del instrumento, segun lo solicitado y de acuerdo a las directrices establecidas por
cada Direccidn Regional, en concordancia con los lineamientos comunicacionales definidos por el
Servicio de Cooperacion Técnica.

Los/as emprendedores/as interesados que cumplan con las condiciones establecidas, deberan
completar el formulario de postulacién y subir a la plataforma correspondiente un video de presentacién
de su proyecto de negocio. Asimismo, dentro de este proceso, el/la postulante contestara un test de
caracterizacion de emprendimiento, que consiste en una herramienta para determinar,
preliminarmente, la presencia de factores de éxito para la ejecucién de un proyecto empresarial. De
acuerdo a las respuestas ingresadas, el/la postulante obtendra un determinado puntaje en dicho test.

Fecha inicio: 25 de enero 2024

Fecha de término: 8 de febrero 2024

% de avance: 100%

Postulaciones al 8-2-2024; 221 enviadas y 525 iniciadas (incluidas las enviadas), como indica la siguiente
tabla.

v" Evaluacién de Admisibilidad:

Una vez iniciada la postulacién, la revision del cumplimiento de requisitos de admisibilidad serd realizada
automaticamente a través de la plataforma de postulacion, y por validacién manual, si ésta aplicase, lo
gue determinara quienes podran enviar el formulario de postulacion.

Una vez expirado el plazo de postulacién, con los resultados del test respondido por cada postulante
durante el proceso, cada Direccion Regional, en consideracidon a su disponibilidad presupuestaria,
definird un puntaje de corte y seleccionara a los postulantes que serdn evaluados técnicamente.

Fecha inicio: 9 de febrero

Fecha de término: 26 de febrero del 2024

0% de avance: 100%

80 postulaciones admisibles, distribucidon por comuna segun la siguiente Tabla.

v Evaluacién y Seleccién:

o Evaluacion Técnica:




Con la ndmina de los/as postulantes admisibles y que estén dentro del puntaje de corte, el AOS
procedera a realizar su evaluacion técnica, aplicando para estos efectos, los criterios establecidos en las
respectivas Bases técnicas de Convocatoria, que consisten en lo siguiente:

v Evaluacion del formulario de proyecto de negocio

v Evaluacion de video de presentacién (pitch)

Con los resultados de la evaluacion técnica, cada Direccién Regional en consideracidn a su andlisis de
cobertura y disponibilidad presupuestaria, definird una nota de corte y determinara a los/as postulantes
gue seran evaluados por el Comité de Evaluacién Regional (CER).

Fecha inicio: 27 de febrero 2024
Fecha de término: 26 de marzo 2024
% de avance: 100%

o Evaluacién CER y Seleccion:

En funcidn de los resultados de la Evaluacién Técnica y teniendo la ndmina de los/as postulantes que
estén dentro de la nota de corte, el AOS entregara a la Direccién Regional un informe con el ranking de
notas obtenido por los/as postulantes evaluados, ademas de registrar los resultados de la evaluaciéon en
la plataforma habilitada para estos efectos.

Luego, los proyectos de negocio seran presentados al Comité de Evaluacién Regional, que procederd a
evaluar de conformidad a los criterios indicados en Bases técnicas de Convocatoria.

Como resultado de la evaluacidn, y en funcién a la nota final obtenida, el Comité de Evaluacion Regional
(CER) sanciona ndmina de emprendedores seleccionados, en lista de espera, y no seleccionados (sobre
la base de nota de corte) y asigna los recursos, pudiendo disponer condiciones necesarias de seleccién
y/o formalizacion.

Dentro de las actividades realizadas en esta etapa estan:

Fecha inicio: 27 de marzo
Fecha de término: 22 de abril
% de avance: 100%

v Formalizacién:
Una vez que el CER sanciona la lista de los seleccionados y de espera, el/la beneficiario/a debera
formalizar su relacién con Sercotec para la Fase de Desarrollo del instrumento, a través de la firma de
un contrato con el AQS, en el cual se estipulen los derechos y las obligaciones de las partes.

Fecha inicio: 23 de abril
Fecha de término: 21 de junio (se amplié plazo por lista de espera y ampliacidn de plazo)
% de avance: 100%




v Fase de Formulacién de Plan de Trabajo:

Posteriormente el beneficiario/a dard comienzo a la etapa de la formulaciéon de su Plan de
Trabajo. Para ello el AOS realiza en conjunto con el/la empresario/a, la formulacién del Plan de
Trabajo, proponiendo elementos en su estructura conceptual y de financiamiento, para la
correcta implementacion del proyecto seleccionado. Al cierre del informe anterior la AOS habia
terminado la Asesoria de 40 Beneficiarios.

Fecha inicio: 16 de mayo
Fecha de término: 29 de julio
% de avance: 100 %

v" Fase de Implementacion del Plan de Trabajo:

Los/as beneficiarios/as de la presente convocatoria deberan ejecutar el Plan de Trabajo

aprobado, conforme a las condiciones comprometidas en el contrato suscrito con el Agente Operador
Sercotec, respetando los tiempos contemplados para la realizaciéon de los gastos asociados. En esta
etapa se realizan las siguientes actividades:

Avance al 4 de octubre

e Elsdbado 5 de octubre 4 empresas finalizan con éxito su contrato.

e Serealiza traspaso de montos de Ceremonia y Difusién a AOS.

e Serealiza revision de 118, de las 138 facturas rendidas por el AOS. durante el mes de agosto.

e Observando 19 de ellas, en su gran mayoria en cosas menores como errores en las fechas del
timbre, mas detalle en la glosa de las facturas y fotografias poco claras.

e 3 facturas necesitaran Notas de Crédito administrativas por errores en la direccion.

e Dicha rendicion asciende a un total de $61.095.951 pesos, distribuidos de la siguiente forma:

Activos Fijos $ 43.116.698
Capacitacion $ 196.078
Habilitacion de Infraestructura $ 6.342.822
Materias Primas y Materiales $ 4.643.918
Mercaderia $ 2.196.319
Publicidad, Promocion y Difusion  $ 4.600.116
Total Compras $ 61.095.951




Distribucionde Compras del mes de Agosto

$4.600.116
$2.196.319

$4.643.918

$6.342.822

$196.078
$43.116.698

m Activos Fijos m Capacitacién
m Habilitacion de Infraestructura  m Materias Primas y Materiales

B Mercaderia B Publicidad, Promociény Difusiéon

Durante esta semana también se realizan 1 visitas en terreno, en las comunas de Quillon.

Se realizan gestiones para contactar a Beneficiarios interesados en presentarse en la Semana de
la Pyme en Santiago.

Se realizan gestiones para buscar emprendimientos representativos de la zona para mostrar a
nuestra Gerente, en su visita a la region.

También se elabora Anexo de rendicidn de informe de al Gore.

Se realiza revisién y ajustes en drive.

Resumen de avance general de la semana al 4 de octubre:

% de .
BENEFICIARIO AVANCE Observaciones

Total general 99%

*el porcentaje informado corresponde a las solicitudes de pago de los beneficiarios dentro de la semana mencionada y no necesariamente
serd rendido en el auxiliar de este mes.

Avance al 11 de octubre

Se realiza visita de muestra a oficina del AOS, levantando la totalidad de las observaciones y con
lo que queda aprobada la rendicion del mes de Agosto.

Se toma contacto con empresario para consultar por gastos pendientes y autorizando la
adquisicion de una ldmina decorativa para su sala de ventas y respecto a la pagina web se toma
contacto con la proveedora quién se compromete a entregar esta semana.

Se recibe rendiciones del mes de septiembre con 77 folios para revisién.




Resumen de avance general de la semana del 11 de octubre:

0,
BENEFICIARIO 2GR Observaciones

AVANCE

Total general 99,6%

*el porcentaje informado corresponde a las solicitudes de pago de los beneficiarios dentro de la semana mencionada y no necesariamente
serd rendido en el auxiliar de este mes.

Avance del 18 de octubre

Esta semana se enfoca principalmente en la revision del correcto cierre del programa:
e Se realiza revision de etapas de postulacién y evaluacién técnica AOS en el drive.
e Selogra la rendicion del Unico beneficiario pendiente.
e Se realiza reunién de revisién de archivo de control de saldos con ejecutivo financiero.
e Se realiza la revision de 20 folios de rendicién de del mes de septiembre.
¢ Dicha rendicion asciende a un total de $20.506.005 pesos, distribuidos de la siguiente forma:

Activos Fijos $ 12.874.052

Habilitacion de Infraestructura 3 1.379.215

Materias Primas y Materiales 3 1.766.252

Mercaderia 3 229.495

MNuevas Contrataciones 3 460.000
3 3.796.990
$

20.506.005

Publicidad, Promocidn y Difusion
Total Compras

Distribucion de Compras del mes de Septiembre

$3.796.990

$460.000

$229.49% A
$1.766.252 '{

$1.379.215

$12.874.052

m Activos Fijos = Habilitacion de Infraestructura
m Materias Primas y Materiales = Mercaderia

® Nuevas Contrataciones = Publicidad, Promociény Difusiéon




Resumen de avance general de la semana del 18 de octubre:

% de .
BENEFICIARIO AVANCE Observaciones

Total general 100%

*el porcentaje informado corresponde a las solicitudes de pago de los beneficiarios dentro de la semana mencionada y no necesariamente
serd rendido en el auxiliar de este mes.

Avance al 25 de octubre

Esta semana se realiza reunidn semanal con jefe de proyectos de AOS para revisar las posibles
ampliaciones de plazo.
En el Informe semanal que el AOS envia, muestra que:
e 40 beneficiarios han logrado realizar el 100% de las compras comprometidas.
e Serealiza la revision de 57 folios de rendicion del mes de septiembre.
e Observando 7 de ellas, por errores como fechas del timbre, falta de articulos en las fotografias,
y pagina web incompleta.

Resumen de avance general de la semana del 25 de octubre:

% de .
BENEFICIARIO AVANCE Observaciones

Total general 100%%

*el porcentaje informado corresponde a las solicitudes de pago de los beneficiarios dentro de la semana mencionada y no
necesariamente serd rendido en el auxiliar de este mes.

El siguiente grafico muestra el estado del gasto de los beneficiarios del programa al 25 de octubre. En él
podemos observar que 40 empresas han concluido su etapa de implementacién de plan de trabajo con
éxito




% de AVANCE
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Avance al 31 de octubre

Esta semana se realizan las siguientes actividades:

J Se realiza visita de muestra a oficina del AOS, levantando la totalidad de las observaciones y con
lo que queda aprobada la rendicién del mes de septiembre.

A la fecha el total acumulado rendido en auxiliares es el siguiente:

Rendicion del mes de julio 5 54.476.560
Rendicion del mes de agosto 3 61.095.951
Rendicion del mes de septiembre 5 20.506.005

$ 136.078.516

El saldo pendiente se encuentra informado como compras realizadas por parte del AOS y serdn rendidas
en el informe del préximo mes.
e Se recibe tabulacién de encuesta de satisfaccién realizada en terreno. Sus conclusiones seran
expuestas en el informe del préximo mes.
e Saldo $3.921.484.-
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#Como se entero de la ional - éComo calificaria la claridad de |a informacion proporcionada por A0S
4 FNDR Rezago?
N RUN | Nombre Comuna
Redes sociales Municipio Otros Muy clara Clara Neutral Poco clara Mu
5 ~ - - ~
6| 1 |16129850-6 | ANGEL FERNANDO PLACENCIA HENRIQUEZ COBQUECURA 1 X
7| 2 |16783170-2 | CAMILA NICOLE JOUANNET HERNANDEZ COBQUECURA 1 X
2| 3 |16218427-k | MARIA FERNANDA RODRIGUEZ SAN MARTIN COBQUECURA 1 X
9 | 4 |18155188-7 | DIEGO SANDOVAL GONZALEZ COBQUECURA 1 X
10| 5 [13552084-5 | MANUELJESUS ESPINOZA MINO COBQUECURA X X
11| 6 |15677016-7 | FRANCISCA CECILIA SEPULVEDA ARRIAGADA COBQUECURA 1 X
12| 7 |15492202-4 | FRANCISCO JAVIER FUENTES LOPEZ COBQUECURA 1 X
13| 8 |8669342-9 | JULIA JACQUELINE FERNANDEZ AHUMADA COBQUECURA 1 X
14| 9 |13577354-9 | LAURA DEL CARMEN MENA VENEGAS COBQUECURA 1 X
15| 10 |13126359-7 | MAGALY CECILIA SEGURA ALARCON COBQUECURA 1 X
16| 11 |14135898-7 | PAOLA ANDREA TORRES ESPINOZA COBQUECURA 1 X
17| 12 |18145513-6 | ULISES EDMUNDO ESPARZA SALAS COBQUECURA X X
18| 13 |16898078-7 | VICTOR ANDRES PRADENAS PEREIRA COBQUECURA X X
19| 14 |17352366-1 | MARIA JOSE LAGOS RODRIGUEZ COBQUECURA X X v
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Fecha inicio: 14 de junio
Fecha de término: 20 de octubre
% de avance: 100%

v Cierre del Proyecto:
Una vez que la empresa haya finalizado la ejecucidon de su Plan de Trabajo, el Agente Operador de
Sercotec procederd al cierre de los proyectos, elaborando un informe final para cada uno de éstos.
Ademas, debera entregar un informe de cierre por cada una de las convocatorias.

v" Se toma contacto con Elias Jara (GORE) para solicitar formato de Informe de cierre.
Fecha inicio: En preparacion

Fecha de término: 10 de noviembre
% de avance:

LABORES DEL PROFESIONAL FNDR

a. Validar los requisitos segun bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR
b. Apoyar Actividades al ejecutivo de fomento.
C. Revisar pertinencia de los gastos de las rendiciones enviadas por AOS.




d. Control de Inversiones de los planes de negocios de los beneficiarios del programa.

e. Aplicar encuestas a los beneficiarios FNDR.
Generar respaldo fotografico, de las visitas de supervision, para una entrega posterior en
informe final.

g. Revisidn de informes entregados por la AOS.

h. Elaborar 1 informe al mes que relna los puntos anteriores segun la etapa del programa.

i. Elaborar informe de cierre, con indicadores de respaldo de los agentes operadores (AOS),
documentos de todas etapas de los programas bajo su responsabilidad, en forma digital
(drive) y/o fisica (pendrive). U otro medio acordado.

Se espera de los servicios contratados el cumplimiento de las siguientes actividades:

v' Gestionar actividades con AOS, realizando labores de supervision, generando una buena
comunicacion y redes de apoyo, con actores de fomento de la regién.

v' Responder a consultas de postulantes.

v" Apoyo a los beneficiarios, empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los
programas financiados con FNDR de la regién de Nuble.

v Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la regién de Nuble.

v" Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo Administrativo.

v" Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atencidn de publico y trabajo en conjunto con la AOS
responsable de la difusion y apoyo a las postulaciones.

v" Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervision en terreno, revision de procesos y resultados

de cada una de las etapas de evaluacidon y ejecucién de los programas.
v" Apoyo al Ejecutivo Financiero en revision de procesos, rendiciones de los AOS.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL MES DEOCTUBRE 2024

v' Durante el mes de octubre 2024, se efectuaron labores de organizacién, planificacion y

coordinacion del proyecto Semilla Emprende.

v' Reuniones remotas y presenciales dadas con equipo FNDR, encargada de finanzas, fomentos
productivos, coordinador del programa y coordinadora de Sercotec Nuble, en diversos temas
relativos al programa FNDR Semilla Emprende.

v Revisién resoluciéon N° 10.327 y reglamentos de cada programa emprende.

v Revisién de plan de Trabajo de AOS.

v Ajuste de carta Gantt programa Emprende Zona de Rezago.

v Se realizan informes semanales de avances del programa para el director regional.

v Se realiza revision de 118 facturas de rendicion de gastos de auxiliar mensual AOS Valdivia L.A.

correspondientes al mes de septiembre.




v Se realiza revision de 77 facturas de rendicidn de gastos de auxiliar mensual AOS Valdivia L.A.
correspondientes al mes de octubre.

< E O E &= ® C‘/+ E [ 3 7 de muchas £ >

Muestra auxiliar mensual periodo septiembre 2024, programa X a6
FNDR Zona Rezago Recicides

e Catalina Paz Candia Mella & mig 9oct, &d6pm. ff €

para Neri, mi =

Estimadas,

junto con saludar y esperando que se encuentren bien, tenge a bien informarles la muestra del auxiliar mensual septiembre
programa FNDR Zona Rezago, correspondiente a los programas FNDR Rezage Emprende y FNDR Rezago Crece del operador
Valdivia L.A.

Ademas, les comento que hoy fue notificada la recepcion conforme del auxiliar por parte del director regional, por ende ya se
pueden contar los 15 dias habiles para la notificacion de resultados segin flujo

Ante esto les propongo que me envien sus observaciones a mas tardar durante la tarde del jueves 24 de octubre, de esta forma
dejamos 3 dias habiles al AOS para que pueda subsanar las observaciones

Saludos cordiales

Catalina Candia Mella
Ejecutiva financiera programa FNDR

v' Se avanza en carga de documentacidn en Drive, segun los requerimientos de la Direccién
Regional de Nuble.
v Se solicita al Gore formato de Informe de cierre.

€« © 5 0 @ B D i 1de 338 5
Solicitud de formato de informe de cierre 2 O
Claudia Soledad Tapia Ibacache <ext_claudiatapia@sercotec.cl> 5:20p.m. (hace 34 minutos) ¢y “
para Elias =

Estimado Elias. Buenas tardes, junto con saludar te cuento que soy Claudia Tapia, encargada del programa FNDR Rezago, y
ahora la encargada de cerrar este programa de transferencia de emergencia de fomento productivo para zona de rezago. Me
gustaria ver si existe algin formato de cierre técnico del programa. Vi uno de cierre financiero, pero no encontré nada técnico
Necesito saber si el cierre es por programa o general, para comenzar a ordenar la informacion.

Quedo atenta a tu respuesta.

Saludos cordiales

Claudia Tapia

|:' “ Responder ) ( ~ Reenviar \_]

Como apoyo al Programa FNDR Almacén
v Se realiza revision de admisibilidad de programa FNDR Almacén Zona de rezago.
= Calculo de ventas




= Giro

= Comuna perteneciente a la Zona de Rezago

= (Certificados de deuda de pensién Alimenticia
= Curso inscrito.

v’ Se realiza revision de Muestra de evaluacion técnica de programa FNDR Almacén Zona de
rezago.

v’ Se realiza revision de respaldos de evaluacién en terreno de programa FNDR Almacén Zona de
rezago.

v’ Se realiza revision de montos cargados en siseval de programa FNDR Almacén Zona de rezago.

Cddigos Banco de proyecto

FNDR Rezago Almacén 1080524
FNDR Rezago Crece 1080527
FNDR Rezago Emprende 1080530

CONCLUSIONES

El Profesional apoya en actividades de fomento, a la Direccién Regional de Nuble principalmente a
profesionales de fomento, en desarrollo de programas FNDR Zona de Rezago, comunas de Cobquecura,
Quirihue, Quillén, San Nicolds, Trehuaco, Ninhue, Portezuelo, Coelemu y Ranquil.

Profesional asume cargo de coordinadora, para dar cumplimiento a elaboraciéon del informe final y
coordinar al equipo en esta etapa de cierre.

Apoyo en la Etapa de Desarrollo: desde el 1 al 31 de octubre. En el marco del convenio entre Gobierno
Regional de Nuble y el Servicio de Cooperacion Técnica.

En Conclusién, durante el mes de octubre el programa FNDR Rezago emprende, ejecuta su etapa de
desarrollo realizando visitas de control de inversion en terreno, en las distintas comunas de la zona de

rezago.

De los 40 Beneficiarios del programa, su estado de avance de gasto es el siguiente:

% de AVANCE CANTIDAD

0% 0 % de AVANCE
1% - 20% 0 120%
21% - 40% 0 100%
41%-60% 0 80%
0oV 60%
61% -80% 0 40%
81% - 99% 0 20%
100% 40 0%

0 0 0 0 0 0 40




Total 40

El avance alcanzado es de 100% de ejecucion del Gasto del subsidio entregados, con 40 beneficiarios en
100%.

Se realizan acciones para la preparacién de la actividad de cierre del programa, con la Rueda de
Negocios, programada para el martes 4 de noviembre.




ANEXOS

1. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion | Capacitacion Materialidad e infraestructura, Dictada por Luis Baeza

Lugar Oficina Sercotec

Fecha Lunes, 7 octubre - 8:30 — 10:00am

Respaldo
fotografico

Resumen Se realiza capacitacion respecto a los tipos de materialidad de las habilitaciones de
infraestructura, para adquirir manejo de valores referenciales, con el fin de resolver
dudas de los beneficisrios del fndr.

2. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion | Capacitacion SISREC

Lugar Oficina Sercotec

Fecha Martes, 8 octubre




Respaldo
fotografico

Resumen Capacitacién SISREC, Dictada por Diego Flores, Ejecutivo Financiero Sercotec, con el
fin de obetener conocimientos en exigenia del gobierno regional.
3. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn

Revisidn en terreno de observaciones auxiliar periodo agosto 2024 programa
emprende fndr

Lugar Oficina AOS Valdivia LA
Constitucion 664, of 416

Fecha 9 de octubre

Respaldo

fotografico

Resumen Se realiza visista de revision de muestra del auxiliar del mes de agosto, levantando
todas las observaciones.
4, Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion

Revision Admisibilidad Almacén FNDR

Link

https://meet.google.com/oda-ewcm-nnu

Fecha

Miércoles, 9 octubre




Respaldo v M ey X | B vismcons % [ @ 517G v o [ 0 B eocamn? 5 O vere e @ » 118 Wewmiacbn %11 5 - o x
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4:08 p.m. | revision almacen FNDR o 8 o m o

s Qs LsedCe-dCn = AR LTI
Resumen Se revisan parametros de admisibilidad y se acuerda metodologia de trabajo y plazos

de entrega.

5. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn | Revisién de Admisibilidad
Lugar Oficina Sercotec
Fecha Lunes, 14 de octubre
Respaldo
fotografico
Resumen Se presentan los resultados de la revisison de admisibilidad, se entregan
observaciones y se indican correcciones del programa almacen fndr.
6. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn

Reunidn de revision de parametros de Evaluacion técnica y
terreno del programa Almacén fndr




Lugar https://meet.google.com/daw-vsbv-
dys?authuser=2&hl=es_419
Fecha Lunes, 14 de octubre

Respaldo fotografico

v M s De e sk X O Meet dn ®x + - o x

G @ meetgoogieconyasw viby-ayslauthuser=28hi=es 419 * @

Claudia Soledad Tapla bacache

S eeo06e"
o EOEIO

oo Ha LbedAECLO0Can U L LI

Resumen Se revisan parametros de evaluacion técnica y terreno. Se acuerda metodologia
de trabajo y plazos de entrega.
7. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion

Revision programa Almacén FNDR

Lugar

Oficina Sercotec

Fecha

Martes, 15 octubre

Respaldo fotografico

Resumen

Se ajusta metodologia de revision dandole prioridad a la revision de montos
cargados en plataforma siseval v/s Contratos.
Revisién de no seleccionados en trerrenos por no cumplir con ejercicio del giro.

8. Respaldo de Citaciones:




Objeto de la reunion

Revision programa Almacén fndr, etapa de evaluacién técnica

Link

http://meet.google.com/zhg-nbef-ddq

Fecha

Martes, 15 de octubre

Respaldo fotografico

v M Recbidos 23 toudia: X | & IV-AOS-NUBLE-Google . X | [l Decoop 2024112 Trabsjo - X | @ ChatGPT X (8 Mectzhonbefdda @ X+ - a X
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Resumen

Se aunan criterios de revisién de an evaluaciones técnicas y de terreno realizadas
por la AOS Codesser.

10. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion

Revision etapa evaluacion técnica FNDR R Almacén

Lugar

https://meet.google.com/pig-ihvk-zre

Fecha

Miércoles, 16 octubre

Respaldo fotografico

Véd 7 9S0006"
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Resumen

Se realiza revision de evaluaciones revisadas en el programa almacén,
observandose, en algunos casos la falta de informacidén de las pautas de visita en
terreno de la AOS Codesser.

11. Respaldo de Citaciones:




Objeto de la reunion

Revision ppto Emprende FNDR

Lugar

https://meet.google.com/uah-pgkh-jib

Fecha

Jueves, 17 octubre

Respaldo fotografico

v M e
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Resumen

Reunién con ejecutivo financiero Sercotec, para la revision del presupuesto del
programa, revisar pagos y montos de auxiiares rendidos.

12. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn

Reunidn de observaciones de Rendicion emprende -crece fndr
AOS Valdivia LA

Links

Virtual

Fecha

Viernes, 18 de octubre

Respaldo fotografico

Resumen

Se realiza rendicién para informar respecto a observaciones Financieras en
rendicién de AOS valdivia, ejecutivo de fomento solicita adelantar la entrega de
la revisiin tecnica para el lunes 21 de octubre.

13. Respaldo de Citaciones:

\ Objeto de la reunién

\ Reunién de capacitacion




Lugar

Oficina Sercotec

Fecha

Lunes, 21 de octubre

Respaldo fotografico

Resumen

Se realiza reunidn de capacitacién en facturacion electrénica, por parte de la
ejecutiva financiera FNDR.

14. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion

Reunidén de Revisiéon de archivos en Drive del programa FNDR

Lugar

Oficina Sercotec

Fecha

Lunes, 21 de octubre

Respaldo fotografico

Resumen

Se realiza revisién de archivos en drive con coordinadora regional y ejecutivo de
apoyo encargado. Se acuerda simplificar el proceso generando sélo 3 carpetas
con informacion.

15. Respaldo de Citaciones:




Objeto de la reunion

GORE-SERCOTEC, 40047028

Lugar

https://meet.google.com/dat-jmof-vyq

Fecha

Miércoles, 23 octubre

Respaldo fotografico

Resumen

Reunidn con Elias Jara, contraparte técnica del GORE, por observaciones en la

rendicién del mes de agosto del progrma fndr rezago

16. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn

Cierre revision Almacenes FNDR

Lugar

https://meet.google.com/zmx-mkga-jxa

Fecha

Miércoles, 23 octubre

Respaldo fotografico
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Resumen

Se revisan conclusiones de revision de etapas de admisibilidad y evaluacion
técnica de AOS Codesser en programa almacenes.

17. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion

Reunion FNDR Almacén

Lugar

Oficina Sercotec

Fecha

Jueves, 24 octubre




Respaldo fotografico

Resumen Se realiza revision de presupuestos de programa Almacen para autorizar pagos
de a agente operador.

18. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion Reunion Rueda de Negocios / Ceremonia de cierre FNDR Rezago
Lugar https://meet.google.com/vuh-kxqg-yvs
Fecha Viernes, 25 octubre

Respaldo fotografico

-
Rodrigo Montes

Patricio Vdra (Big8sman)
[t J

9:49 am. | Reunién Rueda ...

Resumen Se realiza reunidn con Gerente de operaciones y jefes de proyecto de FNDR
Semilla y Crece Zona de Rezago, para coordinar logistica de la actividad.

19. Respaldo de Citaciones:




Objeto de la reunion

Jornada - Metodologias para el disefio de programas

Lugar

https://meet.google.com/geu-etoz-fiv

Fecha

Lunes, 28 octubre

Respaldo fotografico

Jeronimo Molina Hernan Curinao
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Resumen

Se asiste areunién de la Unidad de Programas Especiales, con el fin de compartir
las experiencias en el disefio y la ejecucién de programas especificos, para
formulacion de programas fndr

16. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn

Reunidn de coordinacién equipo FNDR

Lugar

https://meet.google.com/xih-jqoo-hsj

Fecha

Martes, 29 octubre

Respaldo fotografico
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Resumen

Se coordina asistencia a reunidn de cierre de programas y reuda de negocios, se
abordan temas como traslado, envio de invitaciones, locucién y difusion de la
actividad en prensa.

17. Respaldo de Citaciones:




Objeto de la reunion

Reunidn Almacén AOS

Lugar

https://meet.google.com/hyd-msyg-hto

Fecha

Martes, 29 octubre

Respaldo fotografico

12:29 p.m. | Reunién Almacén AOS

Resumen

En reunién con AOS de Almacén se acuerda entrega de correccciones de
observaciones realizadas en revision, para la primera semana de noviembre.

18. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunidn

Planificacion cierre programas FNDR

Lugar

Oficina Sercotec.

Fecha

Miércoles, 30 de octubre.

Respaldo fotografico

Resumen

Se realiza revisidon de avances y actividades pendientes de programas Crece y
Semilla.

19. Respaldo de Citaciones:

Objeto de la reunion

Revisién en terreno observaciones auxiliar septiembre 2024,
Programa FNDR Zona Rezago

Lugar Oficina AOS Valdivia LA Ltda.
Constitucion 644, of 416
Fecha Miércoles, 30 de octubre.




Respaldo fotografico

Resumen Se realiza visita en terreno de levantamiento de observaciones de auxiliar del
mes de Septiembre.

DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE OCTUBRE

Objetivo del documento:
Elaboracion de Reporte semanal al Director 4 de octubre 2024




REPORTE SEMANAL AL DIRECTOR REGIONAL
SERCOTEC FUBLE. SEMANA 4 DE OCTUBRE DEL 2024
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Objetivo del documento:
Elaboracion de Reporte semanal al Director 11 de octubre 2024




REPORTE SEMAMAL AL DIRECTOR REGIONAL
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Objetivo del documento:
Elaboracion de Reporte semanal al Director al 18 de Octubre 2024

+

REPORTE SEMANAL AL DIRECTOR REGIONAL
SERCOTEC NUBLE, SEMANA 18 DE OCTUBRE DEL 2024

£l total general de los gastos aicanza al 100%.

uarce comespande 3 40
empresas en 100

Iotal general 100%

En atra drea
S realiza apayo a pograma Almacen, realizsndo de revisidn de ls etapa de evaluscidn

técnica en aspectos oma;
sitin de muestra

6n mantas ingresadas a Siigasl
+  Revision de material de respaldo de visitas en terreno coma Actas de terreno,

cuadres presupuestarias ete.

Cierre Maviembre 2024

Problemas 5o observa que kA0S, na ba realizado escueto lenads de ks pautas de vsita, debe
detectados campiletarlas para respaldar sus desisiones pasteriores.
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temiticas referantes ol beneficiario pendients que ha lagrado gactar un 73% de sy

prEsupUeste.

En &l Infarme semanal gue ol ADS ervis, muestrs todas las smpresas han resfizads |
gasto amprometida.




Objetivo del documento:
Revision de Admisibilidad programa almacén.
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Los resultados ¢

Desviaciones detectadas segun ko planificado / Dbservacionss
Acuerdos adoptados
Se sbserva que 10 existe archiva de clculo de ventas gor parte del ADS. como evidencia del
X el archiva calcuta de ventas individual de I totalidad ol
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AnIverso revisado
<16 Informe de sdmisshilidad manual realitado for la A0S Se sugiere sobcitar dkho

Tampoco ex
informe a la brevedad
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Macion este o ol drive de

430 por SEACOTEC para of

Sercotec, Region de Nuble




INFORME
PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACION DE SERVICIOS
EN SERCOTEC
Para el programa
“FNDR DE EMERGENCIA DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA ZONA DE
REZAGO DE LA REGION DE NUBLE”

Periodo : 01 al 31 de octubre de 2024
Nombre del Profesional : Claudia Tapia Ibacache
Rut : 14.536.030-7

Firma : | v\j’k_/\\

Ejecutivo De Fomei o
Servicio De Coopé
Firmado el 12 de rigyien ores

Alejandro Mufioz Banda
Ejecutivo de Fomento
Direccién Regional de Nuble

Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con laLey N° 19.799
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