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1. Introducción 
 
El presente informe recopila las acciones y actividades desarrolladas por el profesional 
Asesor de Gabinete General en Estudios y Contenidos durante el mes de noviembre de 
2024, que da cuenta del cumplimiento del Plan de Trabajo acordado. 

 

2. Objetivo General 
 
Apoyar la coordinación de estudios y generación de contenidos institucionales del Servicio. 

 

2.1 Objetivos específicos 

1. Coordinación general de estudios 
2. Generación de contenidos estratégicos institucionales 
3. Apoyo en elaboración de documentos, minutas y presentaciones gerenta general 

 

3. Alcance 

El informe abarca el período comprendido entre el 1 y 30 de noviembre de 2024. 
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4. Resumen de actividades 
 

1 al 30 de noviembre de 2024 
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS DETALLE ARCHIVO ORIGINAL 

 
Apoyo en elaboración de 
documentos, minutas y 
presentaciones gerenta 
general 

04/11/2024 
Inauguración Semana de la Pyme en Centro Cultural 
Estación Mapocho. Participación en elaboración de 
presentación de Gerenta General SERCOTEC en 
inauguración y posterior rueda de negocios. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

 
Coordinación general de 
estudios 

05/11/2024 
Reunión técnica con CEPAL para colaboración en libro sobre 
mipyme en Chile SERCOTEC. Definición de índice de 
contenidos y cronograma de trabajo. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

06/11/2024 
Reunión para elaboración de conclusiones y edición final de 
Informe de Género de SERCOTEC. 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 06/11/2024 
Reunión técnica con OIT para colaboración en libro sobre 
mipyme en Chile SERCOTEC. Definición de índice de 
contenidos y cronograma de trabajo. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

07/11/2024 
Reunión de Delegados de Inteligencia de Negocios 
SERCOTEC para dar cuenta de avances, nuevos proyectos y 
desafíos. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

07/11/2024 
Reunión de revisión final de informe de género SERCOTEC 
2021-2023 

 
(se adjunta imagen de agenda) 
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Coordinación general de estudios 07/11/2024 
Coordinación interna de estructura de contenidos para el 
libro de SERCOTEC sobre la mipe en Chile, en capítulos 
encargados a la Facultad de Economía y Negocios de la 
Universidad de Chile. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 08/11/2024 
Coordinación para colaboración SERCOTEC-SUBREI en el 
ámbito de producción de series históricas de datos de 
comercio internacional de mipes. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 11/11/2024 
Reunión para definición de tablas de datos de 
caracterización de las mipes en Chile a generarse 
internamente por la Unidad de Inteligencia de Negocios. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Apoyo en elaboración de 
documentos, minutas y 
presentaciones gerenta general 

12/11/2024 
Revisión de presentación Estudio sobre indicadores de 
género de SERCOTEC 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Apoyo en elaboración de 
documentos, minutas y 
presentaciones gerenta general 

12/11/2024 
Reunión brainstorming sobre contenidos de próximas 
columnas de opinión Gerenta General SERCOTEC, con área 
de comunicaciones. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Apoyo en elaboración de 
documentos, minutas y 
presentaciones gerenta general 

14/11/2024 
Preparación presentación Gerenta General, nuevos 
programas lanzados el 2024, ante directorio SERCOTEC 

 
(se adjunta imagen de agenda) 
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Coordinación general de estudios 18/11/2024 
Revisión metodológica de contenidos de cuestionarios a 
dirigentes y socios de Ferias Libres, en el marco de Catastro 
Nacional Ferias Libres SERCOTEC. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

18/11/2024 
Reunión de coordinación de agenda con Gerenta General 
SERCOTEC 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Apoyo en elaboración de 
documentos, minutas y 
presentaciones gerenta general 

18/11/2024 
Revisión de presentación Gerenta General ante el 
Encuentro Nacional de Ferias Libres, con presencia del 
Ministro de Economía 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 19/11/2024 
Reunión de coordinación con Facultad de Economía y 
Negocias de la Universidad de Chile para proyecto de 
escritura de libro sobre la situación de la mipe en Chile. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 19/11/2024 
Análisis de datos internos de caracterización de la mipe. 
Evaluación de disponibilidad de series históricas 
actualizadas y posibilidad de generación de nuevos cruces 
sobre matrices de transición. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

19/11/2024 
Participación en visita técnica de delegación de Colombia 
Productiva a Centro de Desarrollo de Negocios de Santiago. 

 
(se adjunta imagen de agenda) 
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Coordinación general de estudios 19/11/2024 
Revisión de tablas requeridas para libros sobre la mipe en 
Chile, con Unidad de Inteligencia de Negocios. 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

21/11/2024 
Reunión con Comisión del Mercado Financiero para 
cooperación interinstitucional con SERCOTEC en el marco 
de articulación de ofertas de educación financiera para 
mipes. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 21/11/2024 
Entrevista para estudio de SENCE sobre el sistema de 
capacitación laboral y formación para el trabajo en mipes. 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 21/11/2024 
Reunión con unidad de estudios de Subsecretaría de 
Relaciones Económicas Internacionales, del Ministerio de 
Relaciones Exteriores, para colaboración con SERCOTEC 
sobre datos de comercio exterior de mipes chilenas. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

21/11/2024 
Reunión de Programación anual de Gerencias SERCOTEC 
para el año 2025. 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

25/11/2024 
Reunión de Delegados de Inteligencia de Negocios 
SERCOTEC 

 
(se adjunta imagen de agenda) 
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Apoyo en elaboración de 
documentos, minutas y 
presentaciones gerenta general 

25/11/2024 
Encuentro Nacional de Ferias Libres. Participación en 
generación de presentación de Gerenta general, con 
presencia del Ministerio de Economía y 150 representantes, 
dirigentes de ferias libres de todo el país. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 26/11/2024 
Revisión de avances y tareas pendientes de proyecto libro 
sobre mipes en Chile 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 26/11/2024 
Reunión de revisión y comentarios a proyecto de 
investigación sobre la historia de SERCOTEC 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 26/11/2024 
Análisis de datos presentes y pendientes para construir 
tablas especiales para el libro sobre la mipe en chile 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

27/11/2024 
Jornada de planificación y contenidos del área de 
evaluación y estudios, gabinete Gerenta general de 
SERCOTEC. 

 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Coordinación general de estudios 28/11/2024 
Reunión de planificación de actividades y monitoreo de 
avances. Catastro de Ferias Libres 

 
(se adjunta imagen de agenda) 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

28/11/2024 (se adjunta imagen de agenda) 
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Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

Reunión de planificación interna, equipo de monitoreo y 
control de gestión programática. 

 

Generación de contenidos 
estratégicos institucionales 

28/11/2024 
Reunión de planificación prioridades y focos 2025, con 
Gerenta General. 

 
(se adjunta imagen de agenda) 
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5. Conclusión 
 
Las actividades detalladas en el presente informe dan cuenta de la ejecución de tareas 
asociadas a los objetivos planteados al inicio del documento, en lo referido a los objetivos 
específicos de la labor de asesoría encargada. 

 
Durante el período (noviembre de 2024) se realizaron diversos apoyos para coordinar 
estudios institucionales, articular esfuerzos de generación de contenidos y apoyar a la 
gerenta general en elaboración de documentos, minutas y presentaciones. 

Hay diversas tareas por impulsar a futuro, sin embargo, lo realizado hasta ahora da cuenta 
de que estas acciones están generando resultados positivos para el quehacer institucional. 

 
 
 
 
 
 

 

Pablo Morris Keller Alex Flores Durán 
Asesor de Gabinete Gerencia General 

En Estudios y Contenidos 
Jefe de Gabinete, Regiones y 

Descentralización 
 


