
 

   
 

                                                                                                 
 
 
 
 
 

 

 

INFORME 

PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS EN SERCOTEC 

PARA EL PROGRAMA   

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA REGIÓN 

DE ÑUBLE. 

 
 
 

 
 
 
 

 
Período   : 07 al 31 de enero del 2025 

Nombre del Profesional : Bairon Alejandro Pezoa Salazar 

Rut    : 18449233-4 
 
     

 



 

   
 

SERVICIO DE COOPERACIÓN TÉCNICA – SERCOTEC 
INFORME DE TRABAJO ENERO 2025 

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA REGIÓN 
DE ÑUBLE. 

 

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 
El Fondo Financiamiento FNDR, está diseñado para apoyar con un programa de Fomento productivo a 

emprendedores y empresas de la Región de Ñuble, primeramente, apoyando a emprendedores(as), 

que quieran formalizar su oferta, para ellos estar disponible la línea emprende Semilla y Abeja, para las 

empresas las líneas de Almacén y Crece, específicamente empresas micro y pequeñas empresas, del 

sector multisectorial este último instrumento. 

Además, se apoyará a las agrupaciones y asociaciones con programas con énfasis en seguridad y 

difusión de su oferta. Para esto se utilizará el programa Barrios y Redes canales de comercialización. 

Finalmente, una iniciativa de emergencia, disponible en caso de alguna situación que afecte 

negativamente a las empresas. 

Los fondos son concursable enfocado a apoyar los nuevos emprendimientos y fortalecer a los existentes 

a través de la entrega de un subsidio no reembolsable, destinado al financiamiento de 

inversiones para la implementación del negocio y acciones de gestión empresarial. Los programas 

consideran aporte empresarial. 

 

Programas para emprendedores(as): 

1) FNDR Emprende: Capital Semilla Emprende. 

2) FNDR Emprende: Capital Abeja Emprende. 

 

Programas para empresarios(as) individuales y agrupaciones de empresarios: 

3) FNDR Crece, fondo Desarrollo de Negocios 

4) FNDR Almacenes de Chile, fondo concursable Digitaliza tu almacén. 

5) FNDR Fortalecimiento de Barrios comerciales 

6) FNDR Redes de oportunidades de negocios y Promoción y Canales de 

comercialización. 

7) FNDR Emergencias 

 

LABORES DEL PROFESIONAL FNDR 
a) Gestionar actividades con AOS, realizando labores de supervisión, generando una buena 

comunicación y redes de apoyo, con actores de fomento de la región. 

b) Responder a consultas de postulantes. 

c) Apoyo a los beneficiarios, empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los 

programas financiados con FNDR de la región de Ñuble. 

d) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.   

e) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo.  



 

   
 

f) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público y trabajo en conjunto con la AOS 

responsable de la difusión y apoyo a las postulaciones.   

g) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de procesos y resultados 

de cada una de las etapas de evaluación y ejecución de los programas. 

h) Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos, rendiciones de los AOS. 
 

PROGRAMAS ASIGNADO 
Barrio Seguro FNDR Región de Ñuble 2025 

 

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA 
El Programa Barrio seguro FNDR Región de Ñuble 2025 tiene como objetivo principal recuperar la 
competitividad de los barrios comerciales de la región y promover su desarrollo inclusivo y sostenible, 
a través del apoyo a organizaciones o agrupaciones de empresas con o sin personalidad jurídica 
existentes en estos barrios, mediante la entrega de un financiamiento no reembolsable para la 
ejecución de un plan de actividades formulado participativamente ajustado a las necesidades de cada 
barrio, con énfasis en el fortalecimiento de la seguridad y asociatividad. 
 

ETAPAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA ASIGNADO 
✓ Elaboración de bases Barrio Seguro FNDR 2025 

✓ Elaboración de Documentos Operativos Barrio Seguro FNDR 2025 

✓ Elaboración de convenio de transferencia AOS-SERCOTEC 

  
PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL MES DE ENERO 2025 

✔ Estudio y Revisión de bases del programa Digitaliza tu Almacén FNDR para la Región de Ñuble 

2025. 

✔ Atención de Público sobre convocatorias disponibles y postulaciones al programa Digitaliza 

tu Almacén FNDR 2025 para la Región de Ñuble.  

✔ Colabora en el proceso de Difusión del programa Digitaliza tu Almacén FNDR 2025 en las 

comunas de la Región de Ñuble.  

✔ Participa en la revisión y elaboración de Bases Barrio Seguro FNDR Región de Ñuble FNDR 

2025. 

✔ Capacitación relacionada a los aspectos financieros, rendiciones AOS, rendiciones Gobierno 

Regional, entre otros.  

✔ Capacitación en Punto Mipe de Sercotec sobre herramientas disponibles con la finalidad de 

entregar información adecuada a los usuarios.  

✔ Participa como apoyo en la revisión de bases del programa Barrio Seguro FNDR Región de 

Ñuble.  

✔ Lectura y elaboración de documentación operativa del programa Barrio Seguro FNDR 
Región de Ñuble 2025. 

 
 
 



 

   
 

CONCLUSIONES 

✓ El profesional Bairon Pezoa contribuyó significativamente en el programa FNDR en su calidad de 
apoyo para cumplir objetivamente en los distintos programas, tales como: Digitaliza tu almacén 
FNDR Región de Ñuble y, en cuanto al programa asignado Barrio Seguro FNDR Región de Ñuble 
2025 con un avance de un 80% de la documentación operativa para posterior formalización con 
el AOS. 

 
✓ En la primera etapa del programa Digitaliza tu Almacén FNDR 2025 se apoyó con el despliegue 

de jornada de Difusión principalmente en la comuna de EL Carmen, donde se reunieron 
aproximadamente 20 microempresarios de dicha comuna. Con respecto a Barrios Comerciales, 
se avanzó de forma oportuna en el trabajo de oficina en la elaboración de documentos 
operativos y convenio para cumplir administrativamente previo al lanzamiento del programa.  
 

✓ además, el profesional Bairon Pezoa prestó apoyo de forma continua a la Ejecutiva de Fomento 
en la revisión y validación de la documentación jurídica del AOS necesaria para avanzar en la 
elaboración de plan operativo y convenio. 

 
 
 

- ANEXOS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Objeto de la reunión Reunión de presentación nuevos profesionales de apoyo FNDR. 

Lugar Sala de reuniones SERCOTEC  

Fecha 07.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resumen 
Dar la bienvenida a los nuevos profesionales que integran al equipo FNDR, 
entregar lineamientos y directrices del funcionamiento de SERCOTEC, oferta 
programática y planificación estratégica de Sercotec.  



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión bases del programa Digitaliza tu Almacén FNDR 2025 

Lugar Sala de reuniones SERCOTEC  

Fecha 08.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resumen 

Analizar las diferentes etapas del programa, requisitos y condiciones de 
postulación, alcance, disponibilidad presupuestaria, cupos disponibles por 
provincia y estrategias para hacer la difusión del programa en cada una de las 
comunas.  

Objeto de la reunión Elaboración de Bases Barrios Seguro FNDR 2025 Región de Ñuble.  

Lugar Sala de reuniones SERCOTEC  

Fecha 10.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resumen 
Durante la jornada se realizó una revisión de las bases en cada una de las 
etapas de programa, mejorando lo existente para envío a revisión definitiva.  



 

   
 

 

Objeto de la reunión 
Capacitación financiera del programa Gobierno Regional; Rendiciones de AOS 
a Sercotec y rendiciones de Sercotec al Gobierno Regional. 

Lugar Sala de reuniones SERCOTEC  

Fecha 13.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resumen 
Se abordo las distintas rendiciones para el FNDR en cuanto a plazos, formatos 
y recursos transferidos, esto con la finalidad de conocer cada ejecutivo de 
fomento la forma general y correcta de las rendiciones de cada programa.  

Objeto de la reunión Capacitación Punto Mipe  

Lugar Oficina Punto Mipe  
Fecha 14.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
Declaración:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografía:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 
Se entregaron orientaciones respecto al funcionamiento del Punto Mipe, uso 
de plataforma, atención a los usuarios, normas generales, postulación al 
programa almacén.   

Objeto de la reunión Capacitación programa Digitaliza tu Almacén FNDR Región de Ñuble. 

Lugar Teatro Municipal Municipalidad de El Carmen 

Fecha 17.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 
Capacitar a los microempresarios en la postulación al programa de almacenes 
de Chile, como también, resolver dudas y consultas que se originaron durante 
la capacitación.  



 

   
 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Apoyo en la coordinación del programa Barrio Seguro FNDR 2025 

Lugar Oficina SERCOTEC 

Fecha 20.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 

Revisión de documentos operativos para su elaboración; Plan de Trabajo AOS-
Sercotec, contrato ejecución entre AOS-Sercotec, material metodológico, 
propuesta BBCC Avanzar, Flujos de programa, Bases Barrio Seguro FNDR 
2025.  

Objeto de la reunión 
Presentación de avance en documentación operativa Barrio Seguro FNDR 
2025. 

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 

Fecha 21.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 
Revisión de avance del Plan Operativo AOS-Sercotec; Objetivo del programa, 
focalización regional, etapas del programa, plan de trabajo y Carta Gantt.  



 

   
 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión avance de Barrio Seguro FNDR 2025 Región de Ñuble.  

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 
Fecha 23.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acta reunión:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 

Se revisan avances junto al profesional de apoyo de programa, en cuanto a la 
actualización y confección de documentación operativa del programa Barrio 
Seguro FNDR 2025, se establecen fechas de entrega final para revisión junto 
a Ejecutiva Financiera.  



 

   
 

 

 

 

 

Objeto de la reunión 
Revisión Final Documentos Operativos/Convenio AOS-SERCOTEC Barrio 
Seguro FNDR 2025. 

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 

Fecha 24.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 

Revisión final del Plan de Trabajo Operativo AOS-SERCOTEC; Objetivo del 
programa, focalización regional, etapas del programa, plan de trabajo y Carta 
Gantt y primera revisión convenio de transferencia y operación AOS-
SERCOTEC. 

Objeto de la reunión Reunión de coordinación equipo FNDR 2025 

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 

Fecha 29.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 

Se abordó el apoyo a ejecutivos financieros en el llenado de planilla con 
información de proveedores, datos estadísticos de convocatorias años 
anteriores solicitada por el CORE Ñuble y próximos hitos de lanzamiento de 
programas FNDR. 



 

   
 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión de convenios AOS-SERCOTEC Barrio Seguro FNDR y Abeja FNDR 2025 

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 

Fecha 29.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 
Se aclaran dudas respecto a información solicitada en convenio 
específicamente en el apartado de Antecedentes, vigencia y transferencias al 
Agente Operador.  

Objeto de la reunión Revisión de Bases Capital Abeja FNDR Región de Ñuble 2025 

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 

Fecha 31.01.2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resumen 
Se expone de forma general por parte del Ejecutivo Financiero encargado del 
programa; bases, formulario de postulación, modelo CANVAS.  



 

   
 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión de Documentos Operativos Barrio Seguro FNDR 2025 

Lugar Sala reuniones de SERCOTEC 

Fecha 31.01.2025 

Respaldo fotográfico 

Respaldo fotográfico:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acta reunión:  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Resumen 

Se revisan observaciones por profesional de apoyo en cuanto a los 
documentos operativos; plan de trabajo, convenio de transferencia y 
operación AOS-SCT  y revisión de documentación jurídica para la firma de 
convenio. Se estipulan plazos para la presentación de propuesta de 
documentación final a la Ejecutiva Financiera.  



 

   
 

 

DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE ENERO 
                                                      Plan Operativo Barrio Seguro FNDR 2025 

Objetivo del documento:  

Elaborar Plan Operativo AOS-SERCOTEC para complementar la documentación requerida 

para la formalización con el Agente Operador Avanzar Consultores SPA. 

Respaldo:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE ENERO 
Convenio de Transferencia y Operación AOS-SERCOTEC 

Objetivo del documento:  
Elaborar convenio de transferencia y operación para formalización del programa BBCC 
FNDR Región de Ñuble AOS-SERCOTEC. 

Respaldo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE ENERO 
Bases Barrios Comerciales FNDR 2025 

Objetivo del documento:  

Elaborar Bases de convocatoria BBCC FNDR 2025 para la publicación en la apertura del programa. 

Respaldo: 
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PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACION DE SERVICIOS EN SERCOTEC 

PARA EL PROGRAMA   

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA REGIÓN 

DE ÑUBLE. 

 
 
 

 
 
Período: 07.01.2025 al 31.01.2025  
Nombre del Profesional: Bairon Alejandro Pezoa Salazar  
Rut: 18449233-4  
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Javiera Barra Escalona    
Ejecutivo de fomento 

Dirección Regional de Ñuble 

   


