INFORME MENSUAL DE SERVICIOS PROFESIONALES

FECHA DE EMISION 05 FEBRERO 2025

PERIODO

1. Alcances

Mediante este documento se busca informar el estado de avance del Programa

I P esto, es necesario cumplir

con una serie de labores tales como; ejecucidén de controles especificos, verificacién de documentos
formalizacién, coordinacién, visitas, revision de rendiciones, control y seguimiento de
planificaciones, las que se realizaran mensualmente e informaran a la direccién regional de
I asta culminar en un 100% la ejecucién del proyecto y su rendicion de los Fondos I

2. Objetivos Generales

Prestar servicios profesionales en el |GGG de
la I o = finalidad de orientar, realizar seguimiento, controlar, validar y verificar
la informacién técnica y financiera proporcionada por el Agente Operador, de los fondos R
entregados.

3. Objetivos Especificos

- Mantener permanente coordinacidn y colaboracién con las tareas que sean acordadas
con Profesionales de Apoyo Técnico y/o Financiero del Programa en ejecucién, segun
sea validado por Ejecutivo de Fomento a cargo.

- Apoyar en actividades propias de la operacién del Ejecutivo de Fomento a cargo del
Programa, que optimicen la ejecucién de los recursos del I entregados en
administracién

- Mantener en archivo fisico y/o virtual los antecedentes de respaldo de la ejecucion
técnica del programa.

- Participacion permanente y activa en reuniones de trabajo y/o coordinacion a que sea
convocada, las que se realizardn en forma presencial, remota, por teléfono,
videollamada, videoconferencias u otros medios a distancia, en la medida que Ila
situacion lo amerite.

- Entregar lineamientos, apoyo y supervision a los Agentes Operadores I, para
la correcta ejecucion técnica y financiera de recursos asignados para laimplementacion
de proyectos con beneficiarios, a fin de lograr resultados dptimos en los tiempos
definidos.



4,

Apoyar en actividades propias de la operacién del Ejecutivo de Fomento a cargo del
Programa, que optimicen la ejecucién de los recursos del [Jjjjjjj entregados en
administracién.

Supervisién del proceso de evaluacidon y seleccion de beneficiarios, asi como
verificacion de disponibilidad del 100% de los antecedentes requeridos para la
formalizacion de estos.

Desarrollo Actividades Realizadas

Planificacidn de los Servicios Profesionales Programados

Enero 2025

Del 01 al 31 de enero 2025

Reunién de trabajo lineamientos ejecucidn programa.

Revision documentacion para formalizacion.

Control de actualizacion de check list formalizacidn beneficiarios.
Emision de Informe.

Modificacidon en el listado de seleccionados en plataforma Siseval.
Participacion en reunidn inicial del programa junto a los beneficiarios.




5. Bitacora con las Actividades Ejecutadas y sus Resultados

El dia 06 de enero del presente afio se realiza reunidon con Agente Operador para establecer
lineamientos y plazos para la formalizacidn de beneficiarios del programa.
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e Posteriormente se aclaran dudas y/o consultas del agente operador vias correo electrénico y
telefénico.
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e Serealiza revisidon de la documentacidn proporcionada por el Agente Operador para proceso
de formalizacién de beneficiarios.
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e Seresponde a solicitud de beneficiario no seleccionado por medio de la emisidn de un informe
en el que se detallan las razones de su no continuidad en el programa.
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W1 Autoguardado

Archivo Inicio  Insertar  Dibujar  Disefio  Disposicién ~ Referencias  Correspondencia  Revisar Vista Ayuda  Acrobat T Comentarios Edicién ~
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La evaluacion y seleccion de beneficiarios contempla tres etapas sucesivas: Admisibilidad y
evaluacién del plan de trabajo, Evaluacién técnica en terreno y Evaluacion del Comité de
Evaluacion Regional (CER).

La nota final se obfiene de promediar la nota de la evaluacion técnica en terreno y la nota que
pone el Comité de Evaluacion Regional, CER, de acuerdo a la siguiente ponder
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COMITE DE EVALUACION REGIONAL

El Comité de Evaluacion Regional analiza y evalia el potencial y la pertinencia del plan de trabajo,

en consideracion al objetivo que persigue la convocatoria Almacenes de Chile.

Aunque se observa una alta factibilidad de implementacion del proyecto, considerando las

condiciones del almacén y del postulante, la nota final se ve afectada por la falta de incorporacion
nes de marketing digital y digitalizacion

En especifico, la nula incorporacion de promocion y difusion del negocio a través de plataformas

como redes sociales y/o pagina web, asi como |a implementacion de una accién que mejore la

experiencia del cliente en el proceso de compra
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6. Conclusiones

En conclusién, se puede indicar que el proceso de formalizacidon del programa se ha
realizado de forma fluida, realizando algunas modificaciones por renuncias voluntarias y/o forzadas,
estas ultimas por no presentacion de documentacion. De esta manera la lista de espera ha corrido,
dando paso a que otras empresas sean las beneficiadas, quedando solo por formalizar dos de ellas,
se espera que en los préximos dias se inicie el proceso de ejecucion propiamente tal del proyecto.
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