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SERVICIO DE COOPERACIÓN TÉCNICA – SERCOTEC 

INFORME DE TRABAJO ENERO 2025 

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO 
PARA LA REGIÓN DE ÑUBLE. 

 

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 
 

El Fondo Financiamiento FNDR, está diseñado para apoyar con un programa de 
Fomento productivo a emprendedores y empresas de la Región de Ñuble, 
primeramente, apoyando a emprendedores(as), que quieran formalizar su oferta, 
para ellos estar disponible la línea emprende Semilla y Abeja, para las empresas las 
líneas de Almacén y Crece, específicamente empresas micro y pequeñas empresas, 
del sector multisectorial este último instrumento. 
Además, se apoyará a las agrupaciones y asociaciones con programas con énfasis 
en seguridad y difusión de su oferta. Para esto se utilizará el programa Barrios y 
Redes canales de comercialización. 
Finalmente, una iniciativa de emergencia, disponible en caso de alguna situación que 
afecte negativamente a las empresas. 
Los fondos son concursable enfocado a apoyar los nuevos emprendimientos y 
fortalecer a los existentes a través de la entrega de un subsidio no reembolsable, 
destinado al financiamiento de inversiones para la implementación del negocio y 
acciones de gestión empresarial. Los programas consideran aporte empresarial. 

 
Programas para emprendedores(as)  
1) FNDR Emprende: Capital Semilla Emprende.  
2) FNDR Emprende: Capital Abeja Emprende.  
 
Programas para empresarios(as) individuales y agrupaciones de empresarios 
3) FNDR Crece, fondo Desarrollo de Negocios 
4) FNDR Almacenes de Chile, fondo concursable Digitaliza tu almacén. 
5) FNDR Fortalecimiento de Barrios comerciales 
6) FNDR Redes de oportunidades de negocios y Promoción y Canales de 
comercialización. 
7) FNDR Emergencias 
 

 
LABORES DEL PROFESIONAL FNDR 

 
A partir del 01 de enero de 2025 se han contratado los servicios del profesional de 
apoyo para otorgar asistencia al ejecutivo de fomento en la ejecución del programa 
Transferencia Programas Especiales de Fomento Productivo Para la Región de Ñuble, para 
realizar las siguientes 
actividades y productos:  



 

   
 

 
ACTIVIDADES 
 

a) Gestionar actividades con AOS, realizando labores de supervisión, generando una buena 
comunicación y redes de apoyo, con actores de fomento de la región. 

b) Responder a consultas de postulantes. 
c) Apoyo a los beneficiarios, empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los 

programas financiados con FNDR de la región de Ñuble. 
d) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.   
e) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo.  
f) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público y trabajo en conjunto con la AOS 

responsable de la difusión y apoyo a las postulaciones.   
g) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de procesos y resultados 

de cada una de las etapas de evaluación y ejecución de los programas. 
h) Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos, rendiciones de los AOS.  

 
PRODUCTOS 

1. Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. 
2. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 
3. Revisar pertinencia de los gastos de las rendiciones enviadas por AOS. 
4. Control de Inversiones de los planes de negocios de los beneficiarios del programa. 
5. Aplicar encuestas a los beneficiarios FNDR. 
6. Generar respaldo fotográfico, de las visitas de supervisión, para una entrega posterior en 

informe final. 
7. Revisión de informes entregados por la AOS. 
8. Elaborar 1 informe al mes que reúna los puntos anteriores según la etapa del programa. 
9. Elaborar informe de cierre, con indicadores de respaldo de los agentes operadores (AOS), 

documentos de todas etapas de los programas bajo su responsabilidad, en forma digital 
(drive) y/o física (pendrive). U otro medio acordado. 

 
 
 
 
 
 
  
 

PROGRAMAS ASIGNADO 
 

CAPITAL ABEJA EMPRENDE PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR, 
REGIÓN DE ÑUBLE, 2025 
CAPITAL SEMILLA EMPRENDE PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR, 
REGIÓN DE ÑUBLE, 2025 
 



 

   
 

 
 

 
ETAPAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA ASIGNADO 

 
I.- CAPITAL ABEJA EMPRENDE PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR, 
REGIÓN DE ÑUBLE, 2025 
 
1.-Preparación y Postulación Convocatoria: 01-01-2025 a (en ejecución) 

- Elaborar y gestionar aprobación de bases de convocatoria 10-01-2025 a 28-01-
2024 
- Realizar inducción al equipo FNDR de Fomento para alinear conceptos técnicos 
y definiciones generales respecto a la operación de la convocatoria 
- Elaboración, Envío y Suscripción del Convenio de Transferencia y Operación 
(DR -Agente) 

 
 
 
 
 
 

Hitos 
 
Durante el mes de enero 2025, se llevaron a cabo las siguientes actividades: 
Apoyo lanzamiento y Cierre Convocatorias FNDR Almacenes de Chile, Región 
de Ñuble 2025, tres convocatorias Provincias de Punilla, Itata y Diguillín  
- Lanzamiento Martes 7-01-2021 Gore Ñuble con Punto de Prensa: asistencia al 

lanzamiento.  
- Publicación Bases en Sitio web de Sercotec (9-01-2025): apoyo al ejecutivo con 

la elaboración de las bases de postulación, solicitud de revisión técnica a 
contrapartes de la unidad de Programas Especiales del nivel central y solicitud 
de visación legal de las bases aprobadas técnicamente. Apoyo en la 
coordinación con el nivel central para la configuración de las plataformas 
tecnológicas asociadas a la publicación de las convocatorias en sitio web de 
Sercotec, apertura y cierre del período de postulación. 

- Apoyo en el seguimiento y cierre de las convocatorias al momento de 
completarse los cupos máximos de postulaciones definidos en las bases 
respectivas de cada convocatoria. Este trabajo se realiza informando y alertando 
a la contraparte del nivel central de programas especiales según información del 
reporte de postulaciones. 

- Apoyo a consultas de los postulantes y en su postulación 
- Apoyar al ejecutivo en la solución de problemas detectados en la etapa de 

postulación, como lo son la apertura en el portal de capacitación de Sercotec de 
las inscripciones al curso “Digitaliza tu Almacén” y el cierre de las postulaciones 
al completarse el número máximo determinado en las bases de las 
convocatorias. 



 

   
 

- Gestión para la ampliación del período de postulación de las tres convocatorias. 
Elaboración de documento de modificación de bases para ampliación de 
postulación y envió a nivel central con instrucción para su publicación en sitio 
web institucional y la pertinente configuración de plataformas informáticas y de 
sistemas. 

- Asistencia al ejecutivo de fomento a solucionar problemas de la plataforma 
informática y obtención de antecedentes para la evaluación de admisibilidad 
manual (Siseval y Banco de Proyectos). 

- Levantar requerimientos y consultas al nivel central respecto a problemas de las 
plataformas. 

- Presentación al Equipo FNDR de la Convocatoria Capital Abeja Emprende 
FNDR Fomento 2025.  

 
Reuniones de Coordinación Equipo FNDR Fomento Región de Ñuble. 
- Con el fin de revisar avances, alienar objetivos, entregar lineamientos respecto 

al programa tanto para las etapas en ejecución como para las etapas que 
vendrán según lo programado. Revisar programación de hitos, convocatorias, 
actividades varias. 

- Reunión con Contraparte técnica y legal del GORE Ñuble para revisar temas de 
interpretación del convenio suscrito. 

Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos y estructura del 
presupuesto del programa 
- Se sostuvo reunión con equipo FNDR para revisar ítems presupuestarios a 

liminar según el último acuerdo de comité de Gerentes  
Apoyo al ejecutivo de fomento en trabajo administrativo 
- Apoyo en el almacenamiento y respaldo de información en forma digital a través 

de la creación de un Drive para el Programa, en la creación de carpetas, 
respaldo de información, administración de permisos para usuarios, entre otras 
labores 

Apoyo al Ejecutivo de Fomento en el Diseño para la Ejecución de los distintos 
instrumentos involucrados en el Programa 
- Se brinda apoyo para la elaboración de las bases y la operación de los 

instrumentos Almacenes de Chile, Capital Abeja Emprende, Crece Fondo para 
Desarrollo de Negocios, Barrios Comerciales y Programa de Emergencia. El 
apoyo involucra revisión de normativa, reglamentos, flujos, lineamientos, entre 
otros; para la confección y/o revisión de las bases de las convocatorias y su 
tramitación con el nivel central de Sercotec para su aprobación Técnica y Legal.  

- Para el programa de emergencia también se revisaron documentos operativos 
como la ficha de emergencia para recopilar datos de los afectados tanto para el 
Gore(Catastro) como para Sercotec (ejecución) 

- Elaboración de Convenio de Transferencia y Operación (entre AOS y SCT) para 
los instrumentos Capital Abeja Emprende y Barrios Comerciales. Recopilación 
de antecedentes, elaboración plan de trabajo y completar y revisar convenio de 
Transferencia y Operación.  

- Revisar con ejecutivo de fomento y con contraparte nivel central (unidad de 
programas especiales):  modificaciones a los instrumentos del FNDR Fomento 



 

   
 

Ñuble, tomando como referencia los instrumentos de la oferta regular, elaborar 
documentos para presentación a Comité de Gerentes de Sercotec para la 
incorporación de modificaciones a los instrumentos y, coordinar con nivel central 
la presentación al Comité de Gerentes. 

- Revisión y elaboración de planillas con hitos relevantes de las convocatorias del 
Programa. 

- Apoyo al ejecutivo de fomento en la obtención de datos y estadísticas para 
sustentar la focalización y cantidad de beneficiarios de las Convocatorias que 
se realizarán para el instrumento Crece FNDR Fomento Ñuble. 

- Elaboración de Formato de Certificado de Disponibilidad Presupuestaria, 
necesario para solicitar la visación legal de las bases de las convocatorias. 

- Se apoya a la coordinadora de FNDR entregando orientación y resolución de 
dudas al profesional de apoyo a cargo de la convocatoria,  Barrios Comerciales 
FNDR Fomento, entregando lineamientos, resolviendo dudas y además 
monitoreando avances respecto a la elaboración de los documentos operativos 
y otros temas para la operación del instrumento.  

 
 

 

CONCLUSIONES 

Desde el 01 al 31 de enero 2025, el profesional brinda apoyo en actividades de fomento 
a la Dirección Regional de Ñuble, para apoyar en los procesos de ejecución, 
seguimiento y cierre referentes Programa Transferencia Programas Especiales de 
Fomento Productivo Para la Región de Ñuble. 
El Profesional realiza apoyo en actividades de planificación, ejecución y control 
relacionadas con el Programa FNDR de Fomento entro ellas: 

- Preparación, planificación, coordinación y Postulación Convocatoria Capital Abeja 
FNDR Fomento. 

- Apoyo lanzamiento y Cierre Convocatorias FNDR Almacenes de Chile, Región de 
Ñuble 2025, tres convocatorias Provincias de Punilla, Itata y Diguillín. 

- Reuniones de Coordinación Equipo FNDR Fomento Región de Ñuble. 
- Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos y estructura del 

presupuesto del programa  
- Apoyo al Ejecutivo de Fomento en el Diseño para la Ejecución de los distintos 

instrumentos involucrados en el Programa 
- Gestión de actividades transversales a todos los instrumentos del programa, 

revisión, validación, publicación y modificación de bases de convocatorias, apoyo 
técnico, inducción a nuevo profesional, diseño de instrumentos, apoyo a 
beneficiarios y respuesta a consultas, apoyo en terreno y oficina al ejecutivo de 
fomento y en trabajo administrativo, atención de público, apoyo al ejecutivo 
financiero en revisión de procesos. 

ANEXOS 

 



 

   
 

1. Respaldo de Citaciones: 
 

 

 
 
 

Objeto de la reunión Reunión de coordinación de Programas FNDR 2025 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 3-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Se informa el lanzamiento para programa Almacén para el 7 de enero y 
se pospone lanzamiento de BBC para Febrero. Se informa la llegada de 
nuevos profesionales de apoyo. Se solicita la elaboración de plan 
comunicacional. Coordinadora solicita a encargadas los Convenios de 
BBCC, Almacenes y la preparación de bases de Emergencia. Se definen 
Coordinación de Claudia Tapia para: Barrios Comerciales, Semilla, Abeja 
y Emergencia y a Neri Quezada para: Almacenes, Crece y Promociones.  
Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y 
beneficiarios FNDR.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 

Objeto de la reunión Coordinación con Ejecutivo de Fomento  

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 3-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Definir lineamientos para las acciones de Diseño e Implementación del 

Programa de Emergencia FNDR, entre otros temas tratados: revisión 
dudas en bases de postulación y de la operación del Programa. 
Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de 
Ñuble.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 



 

   
 

 

 
 
 
 

Objeto de la reunión Reunión Revisión Bases y Ficha del Programa de Emergencia FNDR 

Lugar Dirección Regional 
Fecha 3-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para presentarle modificaciones 
y observaciones a las bases en revisadas del Programa Emergencia FNDR 
y, definir la estructura de la ficha de catastro del programa para Sercotec 
como una propuesta de Ficha para el GORE Ñuble. 
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de las 
bases de convocatoria y de otros documentos operativos.  Apoyo al 
Ejecutivo Financiero en revisión de procesos.  Validar los requisitos según 
bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR 

Objeto de la reunión Reunión Coordinación e Inducción Equipo FNDR Fomento  

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 7-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión de presentación e inducción de los nuevos integrantes del 
equipo FNDR Fomento de Sercotec: Bairon Pezoa, Lidia Contreras y José 
Wall.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Validar los requisitos 
según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyo 
al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyo al Ejecutivo de 
Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.  Apoyo al Ejecutivo 
de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de procesos y 
resultados de cada una de las etapas de evaluación y ejecución de los 
programas. 



 

   
 

 
 

 

Objeto de la reunión Presentación y Revisión Bases Convocatoria Barrios Comerciales FNDR 
Fomento  

Lugar https://meet.google.com/uuw-gwnf-kto?authuser=0 

Fecha 7-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para presentarle modificaciones 
y observaciones a las bases en revisadas del Programa e ir avanzando en 
una versión de bases para enviar a revisión al Nivel Central de Sercotec. 
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de las 
bases de convocatoria y de otros documentos operativos.  Apoyo al 
Ejecutivo Financiero en revisión de procesos.  Validar los requisitos según 
bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. 

Objeto de la reunión Aclarar dudas Respecto a la operación del programa Barrios Comerciales 
FNDR con la Encargada Nacional del Programa Barrios Comerciales 

Lugar https://meet.google.com/uuw-gwnf-kto?authuser=0 

Fecha 7-01-2025 y 13-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 

 
 

Resumen Profesional Contraparte Nacional del Programa BBCCC, resuelve dudas y 
hace sugerencias para la operación del “Programa BBCC FNDR Fomento”    
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de las 
bases de convocatoria y de otros documentos operativos.   
Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos.  Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR. 

https://meet.google.com/uuw-gwnf-kto?authuser=0
https://meet.google.com/uuw-gwnf-kto?authuser=0


 

   
 

 

 

 

Objeto de la reunión Asistencia a lanzamiento de las Convocatorias de Almacén FNDR 

Lugar Patio de Luz GORE Ñuble 
Fecha 7-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Asistir y apoyar en el lanzamiento y punto de prensa para las 
convocatorias de Almacenes FNDR Fomento en las tres provincias de la 
región.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región 
de Ñuble.   
 

Objeto de la reunión Presentar el Programa Almacenes FNDR Fomento a los encargados de 
fomento de las municipalidades de la región de ñuble 

Lugar https://meet.google.com/hgb-rdxj-erq?authuser=0 
Fecha 9-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 

 
 

Resumen Se presenta el programa a los Fomentos Municipales y se resuelven dudas 
para la difusión y apoyo a la postulación que pudiesen brindar a los 
interesados en postular. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 
Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de 
Ñuble.   



 

   
 

 

 

 

Objeto de la reunión Coordinación Apoyo Almacén y Otros Temas del Programa FNDR 

Lugar https://meet.google.com/hgb-rdxj-erq?authuser=0 
Fecha 9-01-2025 
Respaldo fotográfico 

  
 

Resumen Se coordina con el equipo FNDR las acciones de apoyo para la difusión y 
postulación de la convocatoria almacén FNDR, Distribución de tareas 
nuevos integrantes del equipo quienes pasaran por inducción general por 
el Punto Mipe. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.   

Objeto de la reunión Ajuste presupuesto a los instrumentos del Programa FNDR Fomento 

Lugar https://meet.google.com/ksg-noij-qzv?authuser=0 
Fecha 9-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 

 
 

Resumen Apoyar al ejecutivo financiero en el ajuste presupuestario, brindar 
información normativa según reglamento de los instrumentos. Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento. Apoyo al Ejecutivo Financiero en 
revisión de procesos. 

 



 

   
 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión Bases Programa Barrios Comerciales FNDR Fomento 

Lugar https://meet.google.com/ihb-xuaf-joe?authuser=0 
Fecha 9-01-2025 
Respaldo fotográfico 

  
 

Resumen Se presentan las bases de convocatoria Barrios Comerciales FNDR 
Fomento, se revisan observaciones y se realizan cambios para avanzar 
hacia una versión final del documento. No se alcanza a revisar todo el 
documento por lo que se agenda reunión para el día 13-01-2025.  
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 

 

Objeto de la reunión Revisión Bases Programa Barrios Comerciales FNDR Fomento – Parte II 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 13-01-2025 
Respaldo fotográfico 

   
 

Resumen Se continúa con la presentación de las bases de convocatoria Barrios 
Comerciales FNDR Fomento, se revisan observaciones y se realizan 
cambios para avanzar hacia una versión final del documento.  Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento.. 

 



 

   
 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Planificación, hitos relevantes FNDR fomento 2025 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 13-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 

   
 

Resumen Se solicita ayuda al profesional para completar planilla con hitos 
relevantes de los instrumentos del programa de fomento FNDR Fomento, 
en cuanto a fechas de las diferentes etapas, alguna.  Apoyar actividades 
al ejecutivo de fomento.. 
 

Objeto de la reunión Presentación y Revisión Bases Abeja Emprende FNDR Fomento  

Lugar https://meet.google.com/pho-yoiu-jgs?authuser=0 
Fecha 13-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para presentarle modificaciones 
y observaciones a las bases en revisadas del Programa e ir avanzando en 
una versión de bases para enviar a revisión al Nivel Central de Sercotec. 
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de las 
bases de convocatoria y de otros documentos operativos.  Apoyo al 
Ejecutivo Financiero en revisión de procesos.  Validar los requisitos según 
bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Ajuste presupuesto a los instrumentos Abeja Emprende FNDR Fomento 

Lugar https://meet.google.com/pho-yoiu-jgs?authuser=0 
Fecha 13-01-2025 
Respaldo fotográfico 

  
 

Resumen Apoyar al ejecutivo de fomento en la revisión del presupuesto del Abeja 
Emprende FNDR Fomento, brindar información normativa según 
reglamento de los instrumentos. Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento. Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos. 

 

Objeto de la reunión Revisión Operación Abeja Emprende FNDR Fomento  

Lugar https://meet.google.com/vaj-fbss-ehx?authuser=0 
Fecha 14-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para planificar la operación del 

Abeja Emprende FNDR Fomento. Revisión de documentos, lineamientos, 
flujos y otros documentos operativos. Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento en cuanto al diseño de la operación y de documentos 
operativos. Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. 



 

   
 

 

 

 

Objeto de la reunión Analizar opciones de Focalización Regional para el Instrumento Crece 
FNDR Fomento  

Lugar Llamada Telefónica 
Fecha 15-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión con contraparte central de la unidad de programas especiales 

para plantear modificación al instrumento en relación a temas de 
focalización regional y la pertinencia o no de presentar estos cambios al 
Comité de Gerentes de Sercotec.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en 
trabajo administrativo.  Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. 
  

Objeto de la reunión Planificación, hitos relevantes FNDR fomento 2025 Parte II 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 16-01-2025 
Respaldo fotográfico  

   
 

Resumen Se solicita ayuda al profesional para completar planilla con hitos 
relevantes de los instrumentos del programa de fomento FNDR Fomento, 
en cuanto a fechas de las diferentes etapas, alguna.  Apoyar actividades 
al ejecutivo de fomento.. 
 



 

   
 

 

 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Fomento Abeja, Emergencia, Barrios Comerciales y 
Semilla  

Lugar Dirección Regional 
Fecha 17-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para planificar de los 

instrumentos en referencia. Se informa sobre los avances en cuanto a 
revisión de bases y se comentan otros temas en relación al a planificación 
y operación de los instrumentos. Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento en cuanto al diseño de la operación y de documentos 
operativos. Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Fomento Barrios Comerciales  

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 20-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión con Profesional de apoyo para entregar lineamientos y apoyar 

en cuanto al diseño, operación y ejecución del programa Barrios para la 
elaboración de Plan de Trabajo AOS y Convenio de Transferencia y 
Operación AOS – SCT solicitados por la Coordinadora del FNDR. Se hace 
inducción general y se resuelven dudas.  Se resuelven dudas y se revisan 
los documentos a trabajar y se indican otros para leer y estudiar que 
servirán de insumo para la elaboración de dichos documentos (bases, 
lineamientos , flujos operacionales, normativa, entre otros). Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de la operación 
y de documentos operativos. Validar los requisitos según bases de 
postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyar el Ejecutivo de 
Fomento en trabajo administrativo 



 

   
 

 

 

Objeto de la reunión Apoyo Postulación Almacenes FNDR -Resolver Problema de Usuario 
para Inscripción en Curso Virtual 

Lugar Reunión Virtual WhatsApp 
Fecha 20-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 

 
Resumen Analizar y presentar el problema para solución al soporte técnico de la 

plataforma de capacitación virtual. Fomento en trabajo administrativo.  
Responder a consultas de postulantes. Apoyo a los beneficiarios, 
empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los programas 
financiados con FNDR de la región de Ñuble. Apoyar actividades al 
ejecutivo de fomento. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de 
público y trabajo en conjunto con la AOS responsable de la difusión y 
apoyo a las postulaciones.   
 

Objeto de la reunión Apoyo a Postulantes en Proceso de Postulación Almacenes FNDR  

Lugar Cowork Chillán 
Fecha 20-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Apoyar a postular, transcribiendo la respuestas a al formulario de 

postulación y resolviendo dudas sobre las preguntas contenidas.  Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en 
atención de público y trabajo en conjunto con la AOS responsable de la 
difusión y apoyo a las postulaciones.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en 
terreno y oficina para la región de Ñuble.  Responder a consultas de 
postulantes. 



 

   
 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Interpretación Convenio de Transferencia de Recursos  

Lugar Gore Ñuble - Chillán 
Fecha 20-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen 

Reunión con contrapartes técnica y legal de GORE Ñuble. Resolver 
interpretación de cláusulas referentes al Programa Barrios Comerciales 
y de Emergencia.  Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento. 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Fomento Barrios Comerciales – Revisión y Avances 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 21-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión con Profesional de apoyo para revisar avances y dudas, reforzar 

y entregar nuevos lineamientos en cuanto al diseño, operación y 
ejecución del programa Barrios para la elaboración de Plan de Trabajo 
AOS y Convenio de Transferencia y Operación AOS – SCT solicitados por 
la Coordinadora del FNDR. Se resuelven dudas y se revisan los 
documentos a trabajar. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en 
cuanto al diseño de la operación y de documentos operativos. Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR. Apoyar el Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo 



 

   
 

 

 

Objeto de la reunión Planificación, hitos relevantes FNDR fomento 2025 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 21-01-2025 
Respaldo fotográfico 

   
 

Resumen Se solicita ayuda al profesional para actualizar planilla con hitos 
relevantes de los instrumentos del programa de fomento FNDR Fomento, 
en cuanto a fechas de las diferentes etapas.  Apoyar actividades al 
ejecutivo de fomento.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y 
oficina para la región de Ñuble.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo 
administrativo. 

Objeto de la reunión Reunión Coordinación e Inducción Equipo FNDR Fomento  
Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 22-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión coordinación actividades FNDR para ver avances, solicitar apoyo 
de equipo para actividades de difusión y postulación. Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyo 
al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.  
Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de 
procesos y resultados de cada una de las etapas de evaluación y ejecución 
de los programas. 



 

   
 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión Técnica Bases Crece FNDR - Contraparte Técnica Nivel Central  

Lugar https://meet.google.com/iqp-frui-axt 
Fecha 22-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Analizar opciones de Focalización Regional para el Instrumento Crece 

FNDR Fomento y aclarar dudas a contraparte revisora para la aprobación 
Técnica de las Bases. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo 
administrativo.  Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. 

Objeto de la reunión Monitorear Avance Postulaciones Almacén FNDR 

Lugar Canalización por Mail y Chat Institucional y Presencial 
Fecha 23-01-2025 y 24-01-2025 
Respaldo fotográfico 

  

 
 

Resumen Se solicita confirmar y monitorear con contraparte del nivel central que 
el cierre de las postulaciones al alcanzar el número de postulaciones 
determinado por bases de convocatoria . Apoyar actividades al ejecutivo 
de fomento y en trabajo administrativo y de oficina. 



 

   
 

 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Fomento Barrios Comerciales – Resolver Dudas 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 24-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión con Profesional de apoyo para resolver didas y apoyar en cuanto 

al diseño, operación y ejecución del programa Barrios para la elaboración 
de Plan de Trabajo AOS y Convenio de Transferencia y Operación AOS – 
SCT solicitados por la Coordinadora del FNDR. Se hace inducción general 
y se resuelven dudas. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en 
cuanto al diseño de la operación y de documentos operativos. Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR. Apoyar el Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo 

Objeto de la reunión Reunión de coordinación equipo FNDR 
Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 27-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Se revisan avances por cada profesional del programa.  Apoyar 

actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de la operación 
y de documentos operativos. Validar los requisitos según bases de 
postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyar el Ejecutivo de 
Fomento en trabajo administrativo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Reunión de coordinación equipo FNDR 
Lugar Reunión con Ejecutivo de Apoyo FNDR 
Fecha 27-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión creación carpeta de profesionales en drive del programa. Apoyar 

el Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo y de oficina. 

Objeto de la reunión Corregir Configuración Plataforma Siseval – Almacén FNDR 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 28-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Apoyo en la configuración del Sistema De Evaluación. Apoyar actividades 

al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de la operación y de 
documentos operativos. Validar los requisitos según bases de 
postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyar el Ejecutivo de 
Fomento en trabajo administrativo 
 
 



 

   
 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Solicitar soporte para resolver problemas de descarga en SISEVAL para 
la evaluación de convocatoria de Almacén FNDR Fomento 

Lugar mail 
Fecha 28-01-2025 al 30-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Ejecutivo de fomento indica que no es posible descargar antecedentes 
para la evaluación de la convocatoria de Almacén FNDR Itata, desde 
Siseval, con los antecedentes entregados se levanta requerimiento al 
nivel central de Sercotec solicitando ayuda para resolver. Se realiza el 
seguimiento hasta recibir respuesta al requerimiento.  
Apoyar al ejecutivo de fomento en trabajo administrativo. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.   
 

Objeto de la reunión Reunión de coordinación equipo FNDR 

Lugar Dirección Regional Sercotec 
Fecha 29-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen Se acuerda incorporar una declaración jurada para los beneficiarios en 

donde declaren la cantidad de trabajadores contratados. Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de la operación 
y de documentos operativos.  Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento. 



 

   
 

 

  

Objeto de la reunión Planificación Comunicacional Abeja FNDR  

Lugar https://meet.google.com/qjh-nqqs-voy?authuser=1 
Fecha 29-01-2025 
Respaldo fotográfico 

 
Resumen  Entregar bases de la convocatoria, solicitar elaboración minuta para 

difusión y otras acciones comunicacionales al profesional de apoyo del 
programa.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.   



 

   
 

 

 
DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE MARZO 
 

 

1. Configurar Accesibilidad a Drive del Programa 

  
 
Objetivo del documento:  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento.  
 

2. Documento Operativos Programa de Emergencia FNDR  

      
 

Objetivo del documento: Elaborar Bases para el Programa de Emergencias FNDR, 
Realizar propuesta ficha Económica de Emergencia (catastro emergencia).  Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyar actividades 
al ejecutivo de fomento. 

 

 

 



 

   
 

3. Documentos para Apoyo a Coordinadora FNDR y Profesional del Programa 
Barrios Comerciales FNDR Fomento. 

  
 

 
 

 

 



 

   
 

Objetivo del documento: Se apoya a la coordinadora de FNDR entregando orientación, 
y resolución de dudas al profesional de apoyo a cargo de la convocatoria Barrios 
Comerciales FNDR Fomento, entregando lineamientos, resolviendo dudas y además 
monitoreando avances para la operación. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo 
administrativo. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de 
procesos y resultados de cada una de las etapas de evaluación y ejecución de los programas. 
 

4. Bases Crece FNDR Fomento 

 
Objetivo del documento: Elaboración de bases de postulación de la convocatoria Crece 
FNDR. Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. 
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo 
administrativo.  
 

 

5.-.Acta Reunión Coordinación Gore Ñuble 

 
 

 



 

   
 

Objetivo del documento:  Informar al equipo FNDR de los temas relacionados con el 
FNDR Fomento. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyar actividades 
al ejecutivo de fomento.  
 

6.- Modificación Bases Almacén FNDR – Ampliación 

 

  



 

   
 

 
 
Verificadores Ampliación Plazo Postulación (Publicación en sitio web de Sercotec 

   

 
 

Objetivo del Documento: Es un insumos necesario la ampliación de los plazos de 
postulación de las convocatorias de Almacén FNDR Fomento. Verificar publicación de 
ampliación. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyar actividades al 
ejecutivo de fomento.  
 

7.- Bases Capital Abeja Emprende 



 

   
 

  
Objetivo del documento:  Confección de las bases abeja emprende FNDR Fomento y la 
tramitación con contrapartes para la aprobación técnica y legal. Apoyo al Ejecutivo de 
Fomento en trabajo administrativo. Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo.  

 
8.- Estadísticas para Focalización Crece FNDR 

 
Objetivo del documento: Apoyar a ejecutivo de fomento en el diseño de la convocatoria 
con estadísticas (obtenidas desde el SII) que fundamenten la focalización. Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento. Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo.  
Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. 
 
 



 

   
 

9.- Antecedentes Comité Gerentes FNDR Fomento por Modificaciones según lo 
aprobado. 
PPT Presentación: 

 

 
Formulario PEFP: 

 

 



 

   
 

 
 
 

  
 
Objetivo del documento:  Presentar modificaciones a lo aprobado por Comité de 
Gerentes para el instrumento Barrios Comerciales; modificaciones necesarias para la 
correcta operación del instrumento a ejecutar. En forma paralela se revisan bases y se 
envían para revisión técnica a la contraparte del nivel central de Sercotec. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.  

 

 



 

   
 

INFORME 
PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACION DE 

SERVICIOS EN SERCOTEC 

Para el programa  
“FNDR DE EMERGENCIA DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA ZONA DE 

REZAGO DE LA REGIÓN DE ÑUBLE” 

 
 
 

 
 
Período: 1 al 31 de Enero de 2025  

Nombre del Profesional: Pedro Felipe Meléndez Teutsch   

Rut: 12.030.895-5 

 
Firma: 
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Alejandro Muñoz Banda   
Ejecutivo de fomento 

Dirección Regional de Ñuble 
   


