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SERVICIO DE COOPERACIÓN TÉCNICA – SERCOTEC 

 

INFORME DE TRABAJO FEBRERO 2025 

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA 

LA REGIÓN DE ÑUBLE. 

 

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 

 

El Fondo Financiamiento FNDR, está diseñado para apoyar con un programa de Fomento 

productivo a emprendedores y empresas de la Región de Ñuble, primeramente, apoyando a 

emprendedores(as), que quieran formalizar su oferta, para ellos estar disponible la línea 

emprende Semilla y Abeja, para las empresas las líneas de Almacén y Crece, específicamente 

empresas micro y pequeñas empresas, del sector multisectorial este último instrumento. 

Además, se apoyará a las agrupaciones y asociaciones con programas con énfasis en seguridad 

y difusión de su oferta. Para esto se utilizará el programa Barrios y Redes canales de 

comercialización. 

Finalmente, una iniciativa de emergencia, disponible en caso de alguna situación que afecte 

negativamente a las empresas. 

Los fondos son concursable enfocado a apoyar los nuevos emprendimientos y fortalecer a los 

existentes a través de la entrega de un subsidio no reembolsable, destinado al financiamiento 

de inversiones para la implementación del negocio y acciones de gestión empresarial. Los 

programas consideran aporte empresarial. 

 

Programas para emprendedores(as)  

1) FNDR Emprende: Capital Semilla Emprende.  

2) FNDR Emprende: Capital Abeja Emprende.  

 

Programas para empresarios(as) individuales y agrupaciones de empresarios 

3) FNDR Crece, fondo Desarrollo de Negocios 

4) FNDR Almacenes de Chile, fondo concursable Digitaliza tu almacén. 

5) FNDR Fortalecimiento de Barrios comerciales 

6) FNDR Redes de oportunidades de negocios y Promoción y Canales de 

comercialización. 

7) FNDR Emergencias 

 

 

 

LABORES DEL PROFESIONAL FNDR 

 

 

a) Coordinador equipo FNDR, en actividades con AOS, responder a consultas de 

beneficiarios y profesionales. 

b) Apoyo en formulación de presupuestos del programa FNDR. 

c) Apoyo a la formulación de iniciativas de inversiones para empresarios y emprendedores 

de la región de Ñuble con recursos del FNDR. 



 

   
 

d) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno para la región de Ñuble.   

e) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo Administrativo.  

f) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público y trabajo en conjunto con la AOS 

responsable de la difusión y apoyo a las postulaciones.   

g) Supervisar procesos y resultados de cada una de las etapas de evaluación.   

h) Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos, rendiciones de los AOS.  

  

Se espera de los servicios contratados el cumplimiento de las siguientes actividades: 

a. Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR. 

b. Apoyar Actividades al ejecutivo de fomento. 

c. Revisar pertinencia de los gastos de las rendiciones enviadas por AOS. 

d. Control de Inversiones de los planes de negocios de los beneficiarios del programa. 

e. Revisión de informes entregados por los ejecutivos de fomento. 

f. Elaborar informe de consolidado de cierre que incluya todos los programas bajo su 

coordinación, en forma digital (drive) y/o física (pendrive). U otro medio acordado. 

 

 

  

 

PROGRAMAS ASIGNADO 

 

 

FNDR Crece, fondo Desarrollo de Negocios fomento productivo 

         Crece multisectorial,1                                                                 cód. BP 1271922 

         Crece multisectorial,2                                                      cód. BP 1260497 

FNDR Almacenes de Chile fomento productivo 

Punilla, Programa FNDR Almacenes De Chile     cód. BP 1255362 

Diguillin, Programa FNDR Almacenes De Chile     cód. BP 1255363 

Itata, programa FNDR almacenes de chile                     cód. BP 1255364 

 

FNDR Redes de oportunidades de negocios y Promoción y Canales de comercialización. 

 

 

 

 

ETAPAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA ALMACENES DE CHILE, FONDO 

CONCURSABLE DIGITALIZA TU ALMACÉN. 

 

El programa “Digitaliza tu Almacén”, financiado por el Gobierno regional de Ñuble, está 

diseñado para beneficiar a 500 empresarios, y se ha dividido en dos llamados: uno para 400 

empresas y otro para 100 empresas. 

 

 



 

   
 

 

 

El primer llamado se ha subdividido en tres convocatorias, cada una dirigida a una provincia 

específica, con cupos disponibles de: Punilla: 100 cupos, Itata: 80 cupos y Diguillín: 260 

cupos 

 

Este programa tiene como objetivo apoyar a los almacenes y empresas de comercio al por 

menor, en su proceso de digitalización, brindándoles acceso a subsidios para inversiones en 

tecnologías digitales, asistencia técnica, capacitación y marketing 

 

El beneficio que el gobierno regional a través de sercotec entrega un subsidio de $2.350.000, 

no reembolsable, de los cuales: $350.000 pueden destinarse a asistencia técnica, 

capacitación y marketing para promover el negocio en la era digital. $2.000.000 para la 

compra de activos como máquinas, equipos y herramientas digitales, además de 

infraestructura y capital de trabajo, para fortalecer la gestión interna y los procesos de venta 

del almacén. El almacenero o almacenera que resulte beneficiario deberá realizar un aporte 

equivalente al 10% del monto del subsidio de Sercotec 

 

 
Empresa vinculada al rubro almacén: son negocios que se asocian a la venta al por menor 

de víveres y productos básicos de consumo personal y frecuente, tales como: 

Abarrotes, frutas y verduras, fiambres, bebestibles, productos congelados, pasteles, pan, 

dulces y golosinas, helados, frutos secos, carne y pescados envasados o frescos, productos 

naturales y subagrícolas, entre otros similares. Dentro de la categoría no alimenticia o no 

comestible se consideran artículos de uso personal, doméstico o escolar. 

  

En esta oportunidad se incluyen empresas que desarrollan un servicio, tales como: venta de 

productos electrónicos, florerías, chocolaterías, talleres de artesanías, papelerías, botonerías 

y cordonerías, perfumerías, tiendas de ropa, farmacias, expendedores de alimentos para 

animales, ferreterías, distribuidoras minoristas, entre otros. 

 



 

   
 

 

   Se describen a continuación, las etapas del programa. 

 

1. Preparación Convocatoria:   

 

El programa FNDR Almacén Fomento Productivo, adjudicado a Valdivia LA Ltda. como 

Agente Operador de Sercotec. 

 

Previo a la difusión y postulación se debe revisar, elaborar y solicitar documentos como carta 

de asignación presupuestaria, póliza con su respectiva recepción y resguardo; creación de la 

Convocatoria en Banco de Proyectos, regionalización de bases, entre otros documentos 

 

 

 

 

 
 

               

 Póliza              

 

 

 

 

 

                         



 

   
 

  
Recepción y resguardo poliza 

 

 
Creación de la Convocatoria en Banco de Proyectos 

 

 

 
Regionalización de bases 



 

   
 

 

Fecha inicio: 01 de enero de 2025 

Fecha de término: 09 de enero de 2025 

avance: 100% 

 

 

2. Difusión y Postulación 

 

Los interesados e interesadas podrán comenzar la postulación completando y enviando el 

formulario de postulación a contar de las 12.00 hrs. Del día 9 de enero de 2025 hasta las 15.00 

hrs. Del día 21 de enero de 2025. En el caso que se recepcionen la cantidad de cobertura de 

postulaciones finalizadas, establecida por provincia, es decir, que cumplan con lo establecido 

en el punto 3.1.1. Evaluación de admisibilidad automática, antes de la finalización del plazo 

ya mencionado, se procederá a cerrar el proceso de postulación. Los/as empresarias/os 

interesados que cumplan con las condiciones establecidas, deberán completar el formulario 

de postulación y subir a la plataforma de acuerdo a la provincia de su negocio y además 

deberá suscribirse al curso almacenes de chile. 

 

 
 

Se lanzó la convocatoria del programa “Almacenes de Chile FNDR Fomento productivo” y 

contó con varias acciones de promoción. 

 

 

 A continuación, se presentan las acciones realizadas: 

 

Difusión en medios: Se realizaron publicaciones en redes sociales, medios de prensa online 

y periódicos entre el 9 y el 31 de enero. Publicaciones en medios online y tradicionales: Se 

realizaron publicaciones en medios online como Chillán online y La discusión online, así 

como en diarios tradicionales de papel. 

 

Reunión con los fomentos para difusión del programa. Se invito a participar a todos los 

ejecutivos de fomentos de las 21 comunas de la región. Posteriormente se realizó capacitación 

al equipo de los fomentos de las comunas de el Carmen y Chillán  

 



 

   
 

Charlas informativas: Del 15 al 20 de enero, se llevaron a cabo charlas en diferentes comunas 

de la región de Ñuble, Chillán, Cobquecura, Pinto, Ninhue, el Carmen Quirihue, San Nicolás 

y Coihueco. 

 

Además de los talleres, publicaciones en las redes sociales se publicaron frases radiales en 

radio el sembrador, contacto y radio cariñosa. 

 

 “El Programa Almacenes de Chile, amplía su plazo de postulación para la provincia de 

Punilla hasta completar 200 postulaciones. Últimos cupos 

El Gobierno Regional junto con Sercotec Ñuble, invitan a todos los almaceneros y 

comerciantes minoristas de la Provincia de Punilla a participar del programa Almacenes de 

Chile. 

Este es un Programa que busca el crecimiento de los pequeños negocios. Para postular debe 

tener giro acorde, ventas demostrables inferiores a 5.000 UF y domicilio en la Provincia de 

Punilla. 

Para más información revisa las bases en www.sercotec.cl y consulta en tu municipio. 

Esta iniciativa es financiada por el Gobierno Regional de Ñuble” 

 

El 21 de enero, se comunicó la ampliación del plazo de postulación hasta el 10 de febrero o 

hasta que se completaran los cupos. 

 

Al 31 de enero, se encuentran completos los cupos presupuestados para evaluación en las 

provincias de Diguillín e Itata. Debido a que, a nivel central, se realizaron pruebas de estrés 

en la plataforma, la convocatoria de la provincia de Diguillín cerró con 527 postulaciones 

recibidas, superando las 520 inicialmente presupuestadas. Sin embargo, el AOS evaluará la 

totalidad de las postulaciones recibidas. 

 

 
 

Al cierre de la convocatoria se logra la cobertura estimada para las provincias de la región de 

Ñuble. 

 

 
 

Fecha inicio: 01 de enero de 2025 

Fecha de término: 10 de febrero de 2025 

avance: 100% 

 

https://us-east-2.protection.sophos.com/?d=sercotec.cl&u=aHR0cDovL3d3dy5zZXJjb3RlYy5jbA==&i=NjZhYzM0YzlhZDUwYjkyZDkzODM2MTUz&t=dm0vUFF5cG01U2pjU0VQV0xuVGlIQ1o2d05yU25pdXlabHhjTDdaVHc1dz0=&h=46104360340949c0a587bdae92d98684&s=AVNPUEhUT0NFTkNSWVBUSVZgihU2i-wiNBOodPK1iSdmlbRn7-E1kiN0_FXjqm4F9srgiKfOvjOeqDyUqZc3PIA


 

   
 

 

3. EVALUACIÓN Y SELECCIÓN 

 

 

3.1 Admisibilidad de requisitos. 

3.1.1 Evaluación de admisibilidad automática 

Iniciada la postulación, se evaluará automáticamente a través de la plataforma web, a 

todos los/las postulantes que cumplan con el 100% de los requisitos, se les habilitará la 

posibilidad de completar el formulario y enviar su postulación el cumplimiento de los 

siguientes requisitos: 

 

a) Ser persona natural o jurídica, con iniciación de actividades en primera categoría 

ante el Servicio de Impuestos Internos (SII). 

b) Tener una antigüedad superior a 12 meses de registro ante el Servicio de Impuestos 

Internos en primera categoría. Para efectos de este cálculo, se considerará la fecha 

de inicio de la presente convocatoria. 

c) No tener deudas laborales y/o previsionales, ni multas impagas a la fecha de cierre 

de las postulaciones. No obstante, Sercotec validará nuevamente esta condición 

al momento de formalizar a las empresas seleccionadas. 

d) El proyecto debe considerar inversiones, acciones de gestión empresarial y aporte 

empresarial. Los montos deben ajustarse a los montos descritos en el punto 1.1 de 

las presentes bases. Lo anterior, considerando el subsidio y el cofinanciamiento 

empresarial, montos que serán establecidos en el respectivo contrato. 

e) No haber sido beneficiario/a de una convocatoria anterior del Programa Almacenes 

de Chile; Fondo Concursable Digitaliza tu Almacén, cualquier fuente de 

financiamiento.  

f) No haber sido beneficiario/a de una convocatoria Crece 2024, cualquiera fuente de 

financiamiento. 

g) No tener condenas por prácticas antisindicales y/o infracción a derechos 

fundamentales del trabajador, dentro de los dos años anteriores a la fecha de cierre 

de las postulaciones de la presente convocatoria. 

h) No haber incumplido las obligaciones contractuales de un proyecto de Sercotec con 

el Agente Operador Sercotec (término anticipado o incumplimiento de contrato por 

hecho o acto imputable a la empresa postulante), a la fecha de inicio de la 

convocatoria. La Dirección Regional de Sercotec validará esta condición 

nuevamente al momento de formalizar. 

i) Contar con una empresa registrada en la Región de esta Convocatoria, en el portal 

www.sercotec.cl. 

 

 

http://www.sercotec/


 

   
 

 
Admisibilidad automática en SISEVAL programa Punilla, Almacenes FNDR fomento productivo 

 

 
Admisibilidad automática en SISEVAL programa Itata, Almacenes FNDR fomento productivo 

 

 
Admisibilidad automática en SISEVAL programa Diguillin, Almacenes FNDR fomento productivo 

 

Fecha inicio: 09 de enero de 2025 

Fecha de término: 10 de febrero de 2025 

avance: 100% 

 



 

   
 

3.1.2 Evaluación de admisibilidad manual 

 

Una vez finalizado el plazo de postulación, el Agente Operador Valdivia LA LTDA. 

procederá a verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos. Esta verificación se 

realizará mediante la solicitud de información a otros servicios públicos, como el Servicio 

de Impuestos Internos, y/o la revisión de documentación. 

 

Los requisitos evaluados son: 

 

a) Tener ventas netas demostrables anuales inferiores o iguales a 5.000 UF. 

 

Para el cálculo de las ventas netas se utilizará el valor de la UF de la fecha de inicio de 

la presente convocatoria. Para el cálculo, se utilizarán los siguientes períodos 

dependiendo del mes de inicio de la presente convocatoria: 

 

Mes de inicio de 

convocatoria 

Período de cálculo de ventas 

Enero de 2025  Diciembre de 2023 a noviembre de 2024 

 

 

b) Tener giro o desarrollar una actividad asociada al rubro almacén y/o las empresas que 

desarrollan un servicio, según lo definido en el punto 1.2. de las presentes bases. 

Durante la evaluación técnica en terreno, se validará nuevamente esta condición, no 

continuando la empresa en el proceso, en el caso que se detecte el incumplimiento de 

este punto. 

 

c) Contar con la suscripción en la capacitación virtual Almacenes de Chile, contenida en 

el Portal de Capacitación de Sercotec, ingresando a https://capacitacion.sercotec.cl/. La 

fecha máxima de suscripción no puede ser superior a la fecha de cierre de postulación 

de esta convocatoria. Aquellas empresas que resulten beneficiarias deberán realizar y 

completar el curso contenido en dicho Portal. Las empresas que cuenten con el 

certificado de realización previa de esta capacitación no tendrán que realizarla 

nuevamente. 

 

d) Tener domicilio comercial en la Provincia, Región de Ñuble. No se evaluarán a aquellas 

empresas que no cumplan con esta condición  

 

Hasta finales de febrero, el sistema de evaluación presento varios inconvenientes que 

imposibilitaron registrar de manera correcta la admisibilidad manual por parte del AOS, 

por ende, se cuenta con los respaldos de dicha etapa en planillas Excel de manera de 

que cuando sean levantados los inconvenientes del SISEVAL se pueda realizar una 

carga masiva. (VER   ANEXOS DO13) 

 

 

 

https://capacitacion/


 

   
 

 

 

Fecha inicio: 24 de enero de 2025 

Fecha de término: 12 de marzo de 2025 

avance:50% 

 
  

 

ETAPAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA CRECE, FONDO DESARROLLO 

DE NEGOCIOS 

 

 

Se describen a continuación, las etapas del programa. 

 

1. Preparación Convocatoria:   

 

Con fecha 6 de enero del 2025 se adjudicó a CODESSER la ejecución del programa FNDR 

Crece fomento productivo. 

Se ha avanzado significativamente en la formalización administrativa y financiera del 

Programa FNDR Crece Fomento Productivo. Se revisó y aprobó el presupuesto asignado, 

emitiendo una carta de asignación presupuestaria que oficializa la asignación de recursos 

financieros. Además, se solicitó y recibió una póliza de garantía para asegurar el fiel 

cumplimiento del programa. También se creó la convocatoria en el Banco de Proyectos.  

Las bases del programa se encuentran en elaboración según la focalización de la dirección 

regional y del gobierno regional de Ñuble 

 

 

 
 

Póliza  

 



 

   
 

 

Recepción y resguardo poliza 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   
 

 
 

 
 

Creación de la Convocatoria en Banco de Proyectos 

 

El programa inicialmente contemplaba dos llamados con 64 cupos cada uno, enfoque 

multisectorial. Sin embargo, tras una reevaluación, se decidió realizar tres llamados: dos 

convocatorias para los primeros dos llamados y una convocatoria final con enfoque en 

empresas lideradas por mujeres, industrias creativas, enoturismo, turismo gastronómico y 

multisectorial. Finalmente, después de revisar el convenio, se acordó realizar solo dos 

llamados multisectoriales, tal como se había planeado inicialmente. VER   ANEXOS) 

 

 

Fecha inicio: 06 de enero de 2025 

Fecha de término: 07 de marzo de 2025 

avance: 60% 

 
 

 

 

DESARROLLO DEL INFORME EL MES DE FEBRERO DEL 2025 

 

 

Durante el mes de febrero de 2025, se llevaron a cabo las siguientes actividades: 

 

Reuniones con equipo FNDR y profesional de apoyo de la línea empresa (anexo respaldo 

de citaciones) 

• Reuniones remotas y presenciales con equipo FNDR encargada de finanzas, ejecutivo 

contraparte y directora Regional de Sercotec Ñuble. 

• Reuniones periódicas con profesional de apoyo línea empresa para la revisión de 

documentos operativos del programa almacén, como revisión de resumen de 

convocatorias; matrices de evaluación, revisión de bases, entre otros 



 

   
 

      Formalización administrativa y Financiera del Programa. 

 

• Modificación de Convocatoria en Banco de Proyectos (anexo OD1) 

Dado que hubo un cambio en la focalización y cantidad de cupos por convocatoria 

se realizó modificación correspondiente en el Banco de Proyectos de los programas 

con los códigos BP 1271922 y 1260497. 

 

• Avances en la Elaboración del Convenio FNDR Almacén (anexo OD2) 

Se recepcionó el borrador del convenio por parte del abogado de nivel central y 

remitieron las observaciones para su revisión y aprobación.  

 

• Avances en la Implementación del Programa FNDR Almacén fomento 

productivo con AOS 

Se han realizado labores de organización, planificación y coordinación para el 

programa Almacén, lo que ha permitido avanzar en su implementación. (anexo 

respaldo de citaciones) 

 

Se atendieron consultas sobre el Programa FNDR Almacén fomento productivo 

2025 por parte del AOS. (anexo respaldo de citaciones) 

 

Se realizan las consultas Gerencia de Desarrollo Empresarial sobre aquellas 

empresas postulantes que cuentan con tributación simplificada. (anexo OD3) 

 

Se gestiona con nivel central el listado de postulantes inscritos en el Curso 

"Almacenes de Chile", como insumo para la admisibilidad manual. (anexo OD4) 

 

Se inicia la admisibilidad manual por parte del AOS, el cual dado los 

inconvenientes de la plataforma se realiza sin ser ingresados al siseval. (anexo 

OD13) 

 

Se realiza unificación de criterios para la evaluación técnica del programa 

mediante la estandarización de parámetros a revisar y se realiza la evaluación de 

postulaciones para su verificación. (anexo OD5) 

 

Se participa de la capacitación realizada por el AOS valdivia LA a su equipo sobre 

los criterios a utilizar en la evaluación técnica 

 

• Revisión periódica de las postulaciones: Diariamente durante el periodo que se 

encuentra abierta la convocaría se revisa la cantidad de postulaciones recibidas de 

las convocatorias de Punilla. Se gestiona contacto de las empresas postulantes para 

apoyarlas en el término y envío de la postulación con el propósito de lograr la 

cobertura (anexo OD6) 

 

 

 



 

   
 

• Gestión de mejora del sistema de evaluación  

 

Se mantiene comunicación periódica con soporte y nivel central para solucionar 

inconvenientes presentado en el SISEVAL, lo que impide realizar la admisibilidad 

manual en el mismo, presentando errores como valor de UF incorrectos, niveles de 

ventas mal calculados, periodo de cálculo de ventas no corresponden al establecido en 

las bases, entre otros (anexo OD7) 

 

 

• Avances en la Preparación del Programa FNDR Crece fomento productivo  

 

El programa inicialmente contemplaba dos llamados con 64 cupos cada uno, enfoque 

multisectorial. Sin embargo, tras una reevaluación, se decidió realizar tres llamados: 

dos convocatorias para los primeros dos llamados y una convocatoria final con 

enfoque en empresas lideradas por mujeres, industrias creativas, enoturismo, turismo 

gastronómico y multisectorial. Finalmente, después de revisar el convenio, se acordó 

realizar solo dos llamados multisectoriales, tal como se había planeado inicialmente. 

Se realizan las bases del programa FNDR Crece Fomento Productivo con 

focalización empresas lideradas por mujeres e industrias creativas. Las cuales fueron 

enviadas a nivel central para su revisión. Y posteriormente con el nuevo acuerdo se 

envió las bases del programa FNDR Crece Fomento Productivo con enfoque 

multisectorial en empresas clasificadas sociodemográfica como rurales para revisión. 

(anexo OD8) 

 

Se recopilo material para la realización del banner promocional del programa, siendo 

remitidas fotos y autorización de uso al encargado comunicacional del programa 

(anexo OD9). 

 

• Preparación del Programa FNDR Promoción productivo  

Se realiza brainstorming con equipo para analizar posibles actividades a realizar 

 

• Actividades varias 

 

Consolidación de la información del programa TRANSFERENCIA PROGRAMAS 

ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA REGIÓN DE ÑUBLE y sus 

instrumentos para la directora regional (anexo OD10) 

 

Gestionar préstamo de muebles para la nueva oficina del equipo FNDR con la 

elaboración de oficio para el gobierno regional (anexo OD11) 

 

Alimentación del drive del programa Itata, almacén FNDR Fomento productivo (anexo 

OD12) 

 

Actualizacion de actividades al ejecutivo contraparte de SCT del programa 

FNDR(anexo OD14) 

 
 



 

   
 

CONCLUSIONES 

 

La Profesional desempeña un papel fundamental en el apoyo a actividades de fomento en la 

Dirección Regional de Ñuble, específicamente en el desarrollo de programas como FNDR Almacén 

Fomento Productivo y FNDR Crece Fomento Productivo. Su labor se centra en brindar apoyo a 

profesionales de fomento en la etapa de planificación y coordinación de estos programas, desde el 

01 hasta el 28 de febrero de 2025. 

 

La labor de la Profesional se enmarca en el convenio entre el Gobierno Regional de Ñuble y el 

Servicio de Cooperación Técnica, lo que refleja la importancia de la colaboración interinstitucional 

para el desarrollo regional. 

 

Es destacable que la Profesional tenga un papel activo en la planificación y coordinación de 

programas que buscan fomentar el desarrollo productivo y económico en la región de Ñuble.  

 

Los avances clave del mes incluyen: 

 

✓ Envío de bases programa crece multisectorial a la Gerencia de Desarrollo Empresarial 

✓ Envío del convenio FNDR Almacén al abogado nacional 

✓ Cierra la convocatoria de la provincia de Punilla 

✓ Se inicia etapa de evaluación manual, posterior al cierre de las convocatorias, el AOS 

solicita la documentación que se encuentra ilegible o no corresponda con lo solicitado para 

posterior revisión. Y continuar con la revisión de los requisitos de evaluación manual como 

giro, niveles de ventas, suscripción al curso de almacén y domicilio comercial, dado 

inconvenientes con el sistema de evaluación todo lo anterior se ha trabajado de manera 

externa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

 

ANEXOS 

 

1. Respaldo de Citaciones: 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión de coordinación de programas FNDR 2025. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 03.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 
 

Resumen Se llevó a cabo una sesión de coordinación en la que cada integrante del 

equipo presentó un informe sobre las actividades realizadas y los avances 

logrados en sus respectivos programas. 

Durante la reunión, se acordaron las tareas y actividades prioritarias para 

la semana siguiente y se establecieron los lineamientos estratégicos para 

cada programa. 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión de coordinación de programas FNDR 2025. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 03.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 



 

   
 

 
Resumen Se revisa presupuesto del programa almacén. 

 

 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión de coordinación de programas FNDR 2025. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 04.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Presentacion directora Ñuble Alejandra Sandoval Valenzuela 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión con equipo FNDR y directora subrogante de 

Sercotec. 

Presencial Oficina SERCOTEC 

Fecha 05.02.2025 



 

   
 

Respaldo 

fotográfico 

 
 

Resumen Revision  presupuesto almacén en elbanco de proyectos correspondiente a 

los programa Punilla, Programa FNDR Almacenes De Chile cód. BP 

1255362;Diguillin, Programa FNDR Almacenes De Chile cód. BP 

1255363; Itata, programa FNDR almacenes de chile  cód. BP 1255364 

 

 

 

 

Objeto de la 

reunión 

Reunión para lineamientos y revisión de planilla de la evaluación manual de 

la provincia de Itata. 

Lugar https://meet.google.com/qid-wapt-qaq 

Fecha 05.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

Resumen Revisión de los requisitos de Admisibilidad Provincia Itata programa FNDR 

Almacenes programa fomento productivo 



 

   
 

 

Objeto de la reunión 
Revisión de información del programa de difusión del programa FNDR 

Fomento Productivo. 

Fecha 05.02.2025 

Lugar  Oficina SERCOTEC 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Revisión de respaldos enviados por periodista del programa FNDR Fomento 

Productivo a encargada del programa Almacenes de Chile FNDR Fomento 

Productivo para preparar informe e unir criterios de dicha información. 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión 
 

Planificación admisibilidad manual 

Fecha 05.02.2025 

Lugar Virtual 

Respaldo fotográfico  

 

Resumen Revisión de flujos, criterios de evaluación establecidos en bases 

 

 

 

 



 

   
 

 

Objeto de la reunión 
 

Coordinación plan de comunicacional  

Fecha 06.02.2025 

Lugar Oficina Sercotec Regional 

Respaldo fotográfico  

 
Resumen revisión plan comunicacional y fechas de los principales hitos del programa 

fomento productivo 

 

 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión de coordinación de programas FNDR 2025. 

Lugar Oficina Sercotec Regional 

Fecha 06.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Presentacion del programa FNDR fomento indicando la asignacion y 

coordinacion de los instrumentos que lo componen a la nueva 

Directora Regional 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión con equipo FNDR y directora subrogante de 

Sercotec. 



 

   
 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 10.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Se llevó a cabo una sesión de coordinación en la que cada integrante del equipo 

presentó un informe sobre las actividades realizadas y los avances logrados en 

sus respectivos programas.  Se lanzará Capital Abeja Fomento Productivo, el 

próximo 13 de febrero. 

Durante la reunión, se acordaron las tareas y actividades prioritarias para la 

semana siguiente y se establecieron los lineamientos estratégicos para cada 

programa. 

Objeto de la 

reunión  

Reunión de coordinación de programas FNDR 2025. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 10.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Confeccion oficio para el gobierno regional para solicitud de muebles 

para oficina del equipo FNDR 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión de coordinación de programas FNDR 2025. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 11.02.2025 



 

   
 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Revision de redistribucion del presupuesto FNDR Crece Fomento 

Productivo. 

 

 

 

 

 

 

 
Objeto de la reunión 

Revisión y estatus de las planillas de evaluación del programa Almacén 
FNDR Fomento productivo. 

Lugar Oficina SERCOTEC 

 
Objeto de la reunión 

Admisibilidad Provincia Diguillín  programa FNDR Almacenes de Chile, 
programa fomento productivo 
 

Lugar Virtual     https://meet.google.com/dnk-wmco-wez?hs=122&authuser=1 

Fecha 11-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 

Resumen Reunión de revisión de avances en la admisibilidad manual de la 
provincia de Diguillin. 
 



 

   
 

Fecha 12-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Revisión de planillas de evaluación de los postulantes al programa 

Almacén FNDR Fomento productivo de la provincia de Punilla. 

 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión con equipo FNDR y directora subrogante de 

Sercotec. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 12.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Reviosn de modificaciones programa crece para comité de gerentes   

  

 

 



 

   
 

Objeto de la 

reunión  

Reunión con equipo FNDR y directora subrogante de 

Sercotec. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 13.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen Revisión de presupuesto programa FNDR Crece Fomento Productivo por 

concepto según Gasto operacional y gasto administrativo 

 

 

 

Objeto de la 

reunión  

Reunión con equipo FNDR y directora subrogante de 

Sercotec. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 13.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 
 

Resumen Revision admisibilidad itata 

 

 

 

 



 

   
 

Objeto de la 

reunión  

Reunión con equipo FNDR y directora subrogante de 

Sercotec. 

Presencial Oficina dirección regional Ñuble 

Fecha 14.02.2025 

Respaldo 

fotográfico 

 

 
 

Resumen  Revisacion de los criterios y lineamientos para la evaluación manual del  

programa FNDR Almacenes de Chile, programa fomento productivo 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Admisibilidad Provincia Punilla  programa FNDR Almacenes de Chile, 
programa fomento productivo 

Lugar Virtual   https://meet.google.com/ckc-gfac-qcj?authuser=1 
 

Fecha 17-02-2025 
 

Respaldo fotográfico 

 

Resumen Reunión de revisión de avances en la admisibilidad manual de la provincia 
de Punilla. 

https://meet.google.com/ckc-gfac-qcj?authuser=1


 

   
 

 

 

 
Objeto de la reunión 

Revisión Criterios Admisibilidad Técnica con AOS Valdivia LA del  
programa FNDR Almacenes de Chile, programa fomento productivo 

Lugar Virtual  meet.google.com/zic-jiko-rch 

Fecha 18-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 

Resumen Reunión para la unificación de criterios para la admisibilidad técnica del  
programa FNDR Almacenes de Chile, programa fomento productivo, con 
agente operador  Sociedad Comercial y de Servicios Consultora Valdivia 
L.A. Limitada. 
 

Objeto de la reunión Reunión virtual Capacitación Sisrec  

Lugar Oficina de sercotec          

Fecha 19.02.2025 

Respaldo fotográfico    

 

Resumen Capacitación virtual del nivel central para informaciones de los cambios 

en el proceso de ingreso y rendiciones en SISREC 

Objeto de la reunión Reunión de Presentación con equipo de AOS Valdivia L.A 

https://us-east-2.protection.sophos.com/?d=google.com&u=aHR0cHM6Ly9tZWV0Lmdvb2dsZS5jb20vemljLWppa28tcmNoP2hzPTIyNA==&i=NjdhM2VlMDEyYjE3ODA1NGE2MjQzYjc5&t=TjdlWGxDTXE0VHNISkhHVWh2Yno4OGpvNkE5MmczYkJYbFIwRThTUWpqZz0=&h=4d620ecb3c8c4ed8b5468f8269552093&s=AVNPUEhUT0NFTkNSWVBUSVazWubwFM-ZZ1rSULPkEbWV3MHruveVWEdDpiyS-NbpUA


 

   
 

 

 

Lugar virtual 

Fecha 20.02.2025 

Respaldo fotográfico 

 

Resumen Participación de capacitación con equipo de ejecutivos del AOS, que 

ejecutaran la etapa de evaluación técnica y terreno del  programa 

FNDR Almacenes, programa fomento productivo. 

Objeto de la reunión Brainstorming Programa Promoción 

Lugar Oficina Sercotec 

Fecha 21.02.2025 

Respaldo fotográfico 

 

Resumen Levantamiento de ideas en el desarrollo del programa Promoción 

equipo FNDR con la Directora de Sercotec. 

 
Objeto de la reunión 

Revisión criterios evaluación técnica  programa FNDR Almacenes de 
Chile, programa fomento productivo 

Lugar Oficina de sercotec 



 

   
 

  

Fecha 21-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 

Resumen Revisión de criterios de la evaluación técnica con colega que nos 
apoyara en esta etapa del  programa FNDR Almacenes programa 
fomento productivo. 
 



 

   
 

 

DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES DE FEBRERO 

 

 

✓ Resolución N°10.379- Aprueba el Instructivo para el Proceso de Asignación de 

Convocatorias a los Agentes Operadores Sercotec AOS 

✓ Reglamento Digitaliza tu Almacén 

✓ Regionalización de bases 

✓ Modificación de convocatoria en Banco de Proyectos 

✓ Flujos 

✓ Reglamento del Instrumento 

✓ Bases de Convocatoria  

✓ Formulario de postulación 

 
 

 

Objetivo del documento OD1: Modificación de Convocatoria en Banco de Proyectos 

 
 

 
 

  

 
 

 

 

 

 

 



 

   
 

Objetivo del documento OD2: Avances en la Elaboración del Convenio FNDR 

Almacén 

 

 

 

 
 

 

Objetivo del documento OD 3: consultas Gerencia de Desarrollo Empresarial sobre 

aquellas empresas postulantes que cuentan con tributación simplificada 

  

 

 



 

   
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 



 

   
 

Objetivo del documento OD4: gestiona con nivel central el listado de postulantes 

inscritos en el Curso "Almacenes de Chile", 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

Objetivo del documento OD5: Unificacin de criterios evaluacion tecnica programa 

FNDR Almacen 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

   
 

 

 
 



 

   
 

 

 

 
 

 



 

   
 

 

Objetivo del documento OD5: Unificacin de criterios evaluacion terreno programa 

FNDR Almacen 

 

  

 



 

   
 

 
 
 
 
 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

   
 

Objetivo del documento OD6:  Revisión periódica de las postulaciones:  

  

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

Objetivo del documento OD7: Gestión de mejora del sistema de evaluación SISEVAL 

 

 

  
 

 
 

 



 

   
 

  
 

 
 

 



 

   
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 



 

   
 

 
 

 

 
 

 

 

 



 

   
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

Objetivo del documento OD8: bases programa crece fndr fomento productivo y gestion 

de revision de las mismas 

 

  

       
 
 

  
 
 



 

   
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

   
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

Objetivo del documento OD 9: Avances en la Preparación del banner Programa FNDR 

Crece fomento productivo 

  



 

   
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 



 

   
 

Objetivo del documento OD10:   Consolidación de la información del programa 

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO 

PARA LA REGIÓN DE ÑUBLE y sus instrumentos para la directora regional 

 

 

 
 

 

 



 

   
 

 
 

  

 

 

 

Objetivo del documento OD11:Oficio muebles oficina program FNDR Fomento 

Productivo 

 

  

 

 
 

 



 

   
 

 

 

Objetivo del documento 0D12: Alimentacion del drive del programa Itata, almacen 

FNDR Fomento productivo 

  

 

 
 

Objetivo del documento OD13: Respaldo de la revision de admisibilidad, almacen 

FNDR Fomento productivo 

 

 
 

 



 

   
 

 
 

 

 
 

 



 

   
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

   
 

Objetivo del documento 0D14: Actualizacion de actividades al ejecutivo contraparte 

de SCT del programa FNDR 

  

 
 

 
 



 

   
 

 

  

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

INFORME 

PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACION DE 

SERVICIOS EN SERCOTEC 

Para el programa  

“TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO 

PARA LA REGIÓN DE ÑUBLE.” 

 

 

 

 

 

 

Período                                       :  01 al 28 de febrero del 2025 

Nombre del Profesional :  Neri Quezada Nakamura 

Rut :         13.130.939-2 

 

Firma:  

                         

    

 

 

 

 

 

 

 

VºBº 

 

 

 

 

Alejandro Muñoz Banda   

Ejecutivo de fomento 

Dirección Regional de Ñuble 

   


