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SERVICIO DE COOPERACIÓN TÉCNICA – SERCOTEC 

INFORME DE TRABAJO FEBRERO 2025 

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO 

PARA LA REGIÓN DE ÑUBLE. 

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 

 

El Fondo Financiamiento FNDR, está diseñado para apoyar con un programa de Fomento 

productivo a emprendedores y empresas de la Región de Ñuble, primeramente, apoyando a 

emprendedores(as), que quieran formalizar su oferta, para ellos estar disponible la línea 

emprende Semilla y Abeja, para las empresas las líneas de Almacén y Crece, específicamente 

empresas micro y pequeñas empresas, del sector multisectorial este último instrumento. 

Además, se apoyará a las agrupaciones y asociaciones con programas con énfasis en seguridad 

y difusión de su oferta. Para esto se utilizará el programa Barrios y Redes canales de 

comercialización. 

Finalmente, una iniciativa de emergencia, disponible en caso de alguna situación que afecte 

negativamente a las empresas. 

Los fondos son concursable enfocado a apoyar los nuevos emprendimientos y fortalecer a los 

existentes a través de la entrega de un subsidio no reembolsable, destinado al financiamiento 

de inversiones para la implementación del negocio y acciones de gestión empresarial. Los 

programas consideran aporte empresarial. 

 

Programas para emprendedores(as)  

1) FNDR Emprende: Capital Semilla Emprende.  

2) FNDR Emprende: Capital Abeja Emprende.  

 

Programas para empresarios(as) individuales y agrupaciones de empresarios 

3) FNDR Crece, fondo Desarrollo de Negocios 

4) FNDR Almacenes de Chile, fondo concursable Digitaliza tu almacén. 

5) FNDR Fortalecimiento de Barrios comerciales 

6) FNDR Redes de oportunidades de negocios y Promoción y Canales de 

comercialización. 

7) FNDR Emergencias 

 

 

LABORES DEL PROFESIONAL FNDR 

 

A partir del 01 de enero de 2025 se han contratado los servicios del profesional de 

apoyo para otorgar asistencia al ejecutivo de fomento en la ejecución del programa Transferencia 
Programas Especiales de Fomento Productivo Para la Región de Ñuble, para realizar las 

siguientes actividades y productos:  

 

 

 

ACTIVIDADES 



 

   
 

 
a) Gestionar actividades con AOS, realizando labores de supervisión, generando una buena 

comunicación y redes de apoyo, con actores de fomento de la región. 

b) Responder a consultas de postulantes. 

c) Apoyo a los beneficiarios, empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los 
programas financiados con FNDR de la región de Ñuble. 

d) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.   

e) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo.  

f) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público y trabajo en conjunto con la AOS 
responsable de la difusión y apoyo a las postulaciones.   

g) Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de procesos y resultados 
de cada una de las etapas de evaluación y ejecución de los programas. 

h) Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos, rendiciones de los AOS.  

 

PRODUCTOS 

1. Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR 

2. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 

3. Revisar pertinencia de los gastos de las rendiciones enviadas por AOS. 

4. Control de Inversiones de los planes de negocios de los beneficiarios del programa. 

5. Aplicar encuestas a los beneficiarios FNDR 

6. Generar respaldo fotográfico, de las visitas de supervisión, para una entrega posterior en 
informe final. 

7. Revisión de informes entregados por la AOS. 

8. Elaborar 1 informe al mes que reúna los puntos anteriores según la etapa del programa. 

9. Elaborar informe de cierre, con indicadores de respaldo de los agentes operadores (AOS), 
documentos de todas etapas de los programas bajo su responsabilidad, en forma digital 
(drive) y/o física (pendrive). U otro medio acordado. 

 
  



 

   
 

 

 

PROGRAMAS ASIGNADO 

 

CAPITAL ABEJA EMPRENDE PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR, REGIÓN 

DE ÑUBLE, 2025 

CAPITAL SEMILLA EMPRENDE PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR, 

REGIÓN DE ÑUBLE, 2025 

 

 

 

 

ETAPAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA ASIGNADO 

 

I.- CAPITAL ABEJA EMPRENDE PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR, 

REGIÓN DE ÑUBLE, 2025 

 

1.-Preparación y Postulación Convocatoria:  

 

Etapa Fecha Inicio Fecha Término 

Postulación 13-02-2025 27-02-2025 

 

Abeja FNDR Fomento 

Postulaciones Estimadas 270 

Postulaciones Finalizadas 489 

 

 

 
 

 

1.1.- Apoyo a la Postulación: 

Talleres realizados y Llamados 
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       Taller de Presentación de la Convocatoria a Fomentos Productivos de la Región vía meet 

el día 13-02- 2025. 

       Talleres presenciales a interesadas en postular en 12 comunas de la región de Ñuble, 

entre los días 17 de febrero 2025 y el 24-02-2025. De los cuales 4 fueron realizados por el 

profesional jefe de proyecto, en las comunas de San Ignacio, Quillón, Pinto y Bulnes. 

       Talleres de Canvas y Pitch de video Virtuales: Centro de Negocios de Chillán y de San 

Carlos, total talleres: 8, con asistencia total de 155 personas. 

               Agente Operador, total 4 talleres virtuales, con 77 asistentes totales.  

Llamados Telefónicos AOS y Sercotec para motivar a interesadas a terminar su postulación 

 

1.2.- Monitoreo a la Postulación y Cierre 

A través del Reporte de Seguimiento de Convocatorias del nivel central al mail 3 veces al 

día. 

A través del Sistema de Evaluación SISEVAL , descargando planilla con detalle y 

verificando que las postulaciones adjunten video pitch y formulario de postulación. 

 

 

Hitos 

Durante el mes de Febrero 2025, se llevaron a cabo las siguientes actividades: 

 

Lanzamiento y Postulaciones Capital Abeja Emprende FNDR 

 - Reuniones de coordinación con equipo Sercotec y con AOS para establecer acciones a 

seguir durante esta etapa. 

- Talleres en terreno coordinar y realizar, resolver dudas de postulantes y orientar 

telefónicamente, de los interesados en postular a los programas FNDR. 

- Apoyo al Punto Mipe para atender consultas telefónicas, presenciales y vía correo 

electrónico de empresarios FNDR. 

- Apoyo al ejecutivo con la elaboración de las bases de postulación. Apoyo en la coordinación 

con el nivel central para la configuración de las plataformas tecnológicas asociadas a la 

publicación de las convocatorias en sitio web de Sercotec, apertura y cierre del período de 

postulación.  

- Publicación Bases de Convocatoria y de Banner en Sitio web de Sercotec 13-02-2025 al 

27-02-2025. 

- Apoyo en el seguimiento y cierre de las convocatorias a través del monitoreo de reportes 

automáticos, de Siseval y de llamados telefónicos a las postulantes. 

- Apoyar al ejecutivo en la solución de problemas detectados en la etapa de postulación, 

como son la apertura en el portal de capacitación de Sercotec de las inscripciones al curso 

“Digitaliza tu Almacén” y el cierre de las postulaciones al completarse el número máximo 

determinado en las bases de las convocatorias. 

- Gestión para la ampliación del período de postulación de la convocatoria Abeja Emprende. 

Elaboración de documento de modificación de bases para ampliación de postulación y envió 

a nivel central con instrucción para su publicación en sitio web institucional y la pertinente 

configuración de plataformas informáticas y de sistemas. Sujeto a que antes de las 11 horas 

del día del cierre de las postulaciones pudiese informarse al nivel central de la no ampliación 

por haber completado ya los cupos necesarios de postulaciones enviadas. Esto último fue lo 

que sucedió por lo que finalmente no se amplió el plazo de postulaciones. 



 

   
 

- Asistencia al ejecutivo de fomento a solucionar problemas de la plataforma de postulación 

y orientar a las postulantes para poder terminar su postulación, por ejemplo: reseteo de claves 

de ingreso, actualización de antecedentes.  

- Elaboración, Envío y Suscripción del Convenio de Transferencia y Operación (DR -

Agente) enviar nuevos antecedentes solicitados. 

- Presentación del programa al AOS y a los Fomentos Productivos de la Región. 

- Apoyo al ejecutivo de fomento en la difusión del programa coordinando la publicación de 

fechas de talleres por realizar y realizados para la convocatoria Capital Abeja Emprende 

FNDR Fomento. 

 

Reuniones de Coordinación Equipo FNDR Fomento Región de Ñuble. 

 

- Con el fin de revisar avances, alinear objetivos, entregar lineamientos respecto al 

programa tanto para las etapas en ejecución como para las etapas que vendrán según lo 

programado. Revisar programación de hitos, convocatorias, actividades varias. 

 

Apoyo al ejecutivo de fomento en trabajo administrativo 

- Apoyo en el almacenamiento y respaldo de información en forma digital a través de la 

creación de un Drive para el Programa, en la creación de carpetas emprende, respaldo de 

información, administración de permisos para usuarios, entre otras labores 

Apoyo al Ejecutivo de Fomento en el Diseño para la Ejecución de los distintos 

instrumentos involucrados en el Programa FNDR 

- Apoyo ejecutivo de Barrios Comerciales en la revisión de las bases de convocatoria y 

modificaciones del instrumento a presentar al Comité de Gerentes.  

- Apoyo al ejecutivo de Crece en la revisión de las bases de convocatoria 

- Presentación a Comité de Gerentes de Aclaración al Programa de Emergencia  

- Participación en reunión de coordinación para los instrumentos Crece, Emergencia y 

Barrios Comerciales. Instancia en la que participa la Directora Regional, la Coordinadora 

Regional, El Ejecutivo de Fomento responsable del FNDR, Coordinadora de 

instrumentos y el profesional de Apoyo (27-02-2025). 

  

  



 

   
 

 

CONCLUSIONES 

Desde el 01 al 28 de febrero de 2025, el profesional brinda apoyo en actividades de fomento a la 

Dirección Regional de Ñuble, para apoyar en los procesos de ejecución, seguimiento y cierre 

referentes al Programa Transferencia Programas Especiales de Fomento Productivo Para la 

Región de Ñuble. 

El Profesional realiza apoyo en actividades de planificación, ejecución y control relacionadas con 

el Programa FNDR de Fomento entro ellas: 

- Preparación, planificación, coordinación y postulación de la Convocatoria Capital Abeja 

FNDR Fomento. 

- Apoyo en lanzamiento, postulación y cierre convocatoria FNDR Abeja Emprende FNDR 

Fomento. 

- Reuniones de Coordinación Equipo FNDR Fomento Región de Ñuble. 

- Apoyo en la gestión de actividades con AOS, realizando labores de coordinación, 

supervisión, generando una buena comunicación y redes de apoyo, con actores de fomento 

de la región. 

- Gestión de actividades transversales a todos los instrumentos del programa, modificación 

de bases de convocatorias, apoyo técnico. 

- Apoyo a las postulantes y respuesta a consultas y requerimientos. Se apoyo al Punto Mipe 

para atender consultas presenciales y telefónicas. Además de la realización de 4 talleres 

presenciales en las comunas de San Ignacio, Quillón, Pinto y Bulnes.  

- Apoyo en terreno y oficina al ejecutivo de fomento y en trabajo administrativo, atención 

de público. 

- Próximo mes se dará inicio a la etapa de evaluación, luego de transcurrido el período de 

apelación estipulado en las bases de la convocatoria en caso de que, postulantes que no 

hayan podido enviar su formulario por no cumplir algún requisito de admisibilidad 

automática, envíen al AOS antecedentes que acrediten dicho cumplimiento. En esta etapa 

se considera realizar la evaluación a 270 postulantes. 

 

  



 

   
 

ANEXOS 

1. Respaldo de Citaciones: 

 

 

Objeto de la reunión Reunión de coordinación de Programas FNDR 2025 

Lugar Dirección Regional Sercotec 

Fecha 3-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Se informa el lanzamiento para programa Abeja FNDR el día 13-02-2025 

y los avances de la convocatoria Almacén. Validar los requisitos según 
bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento. 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Abeja y Barrios Comerciales 

Lugar Dirección Regional Sercotec 

Fecha 3-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión para coordinar acciones respecto a la operación de los 

programas. En cuanto la convocatoria abeja, se revisaron acciones a 
realizar en el marco del lanzamiento de la postulación a la convocatoria, 
entre otros temas: realizar una primera reunión de presentación del 
programa con el AOS. En cuanto al programa Barrios Comerciales, se le 
entregan a la coordinadora las actas de reuniones sostenidas por el 
profesional Apoyo con el encargado del programa barrios, en las cuales 
se entregó orientación, lineamientos para desarrollar el trabajo 
encomendado por la coordinadora al encargado del Programa Barrios 
Comerciales y avances logrados.  al Ejecutivo de Fomento en terreno y 
oficina para la región de Ñuble.  Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento.  Validar los requisitos según bases de postulantes, 
seleccionados y beneficiarios FNDR 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Abeja  

Lugar meet.google.com/uqo-mvyn-wbb 

Fecha 3-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión para coordinar acciones respecto a la operación de la 

convocatoria abeja. Revisión de ppt elaborada por el profesional para la 
difusión de la convocatoria y se planifican los temas a tratar en la primera 
reunión con el AOS. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina 
para la región de Ñuble.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.  
Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y 
beneficiarios FNDR 

Objeto de la reunión Coordinación Comunicaciones y Difusión Abeja FNDR  

Lugar Dirección Regional 

Fecha 3-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión para planificar temas comunicacionales de la convocatoria Abeja 

con Periodista: Elaboración del Banner a publicar en página web de 
Sercotec, minuta de difusión, mensajes a difundir.  Apoyar actividades al 
ejecutivo de fomento.   Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y 
oficina para la región de Ñuble 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Abeja - Reunión con AOS 

Lugar https://meet.google.com/wwi-bwrb-obf?authuser=0 

Fecha 5-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión para planificar primera reunión con el AOS, revisión de ppt par a 

presentar a AOS, duración y fechas tentativas de las etapas de la 
convocatoria. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la 
región de Ñuble.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.  Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR  Gestionar actividades con AOS. 
 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Abeja - Preparación Reunión con AOS 

Lugar https://meet.google.com/wis-xeba-vik?authuser=0 y Dirección Regional 

Fecha 6-02-2025 

Respaldo fotográfico 

  
Resumen Reunión para presentar la convocatoria abeja FNDR al AOS, aclarar dudas, 

definir estrategias, apoyo en la difusión y en la postulación. Se entregan 
lineamientos y flujos de la convocatoria al AOS para su revisión. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.  
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.  Validar los requisitos según 
bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR  Gestionar 
actividades con AOS 
 

https://meet.google.com/wis-xeba-vik?authuser=0


 

   
 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Revisión documentos y antecedentes para la elaboración del convenio 
de transferencia y operación entre Sercotec y el AOS 

Lugar https://meet.google.com/pfb-iqmw-iih?authuser=0 

Fecha 7-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para presentarle borrador del 
convenio de transferencia y operación. Se resuelven dudas y se trabaja 
versión para enviar a Fiscalía de Sercotec para su revisión. Apoyar 
actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de documentos 
operativos.  Apoyo al ejecutivo de fomento en revisión de procesos y 
resultados de cada una de las etapas del programa.  

Objeto de la reunión Aclarar dudas Respecto al visado de las bases del programa de 
Emergencias FNDR  

Lugar WhatsApp 

Fecha 10-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 
 

Resumen Dado el ok técnico, por parte del nivel central,  a  las bases del programa 
de emergencias, se resuelven dudas respecto al proceso de visado a las 
bases por parte de Fiscalía. Debe producirse la emergencia para enviar 
bases a fiscalía para su visado. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento 
en cuanto al diseño de las bases de convocatoria. Apoyo al ejecutivo de 
fomento en trabajo administrativo y de oficina. 



 

   
 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Reunión Coordinación e Inducción Equipo FNDR Fomento  

Lugar Dirección Regional Sercotec 

Fecha 10-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión coordinación, cada profesional informa sus avances. Entre otros 

temas tratados: lanzamiento Abeja FNDR, Crece informa que serán dos 

llamados, emergencia indica que existe opción de generar comité de 
gerentes extraordinario en caso de tener alguna emergencia en la región. 
Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyo al 

Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.  Apoyo 
al Ejecutivo de Fomento en la supervisión en terreno, revisión de 
procesos y resultados de cada una de las etapas de evaluación y ejecución 

de los programas. 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Abeja SCT y AOS - Preparación Lanzamiento 

Lugar meet.google.com/ipo-crty-nny y Dirección Regional 

Fecha 10-02-2025 

Respaldo fotográfico 

  
Resumen Reunión para presentar y coordinar lanzamiento la convocatoria abeja 

FNDR al AOS, talleres que dictará el AOS  aclarar dudas de las etapas de 
evaluación. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la 
región de Ñuble.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.  Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR  Gestionar actividades con AOS. 



 

   
 

 

 

 

 

 

Objeto de la reunión Reunión Coordinación Lanzamiento Abeja FNDR  

Lugar https://meet.google.com/pfb-iqmw-iih?authuser=0 y telefónica 

Fecha 11-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 

 
Resumen Reunión con coordinadora equipo FNDR para revisar detalles del 

lanzamiento y el avance en las gráficas de apoyo para la postulación, 
como es el banner y su publicación en sitio web de Sercotec y , la 
publicación y configuración de la convocatoria. Llamado telefónico al 
nivel central para hacer seguimiento a la elaboración del banner por parte 
del área de comunicaciones de Sercotec. Apoyar actividades al ejecutivo 
de fomento en cuanto al diseño de documentos operativos.  Apoyo al 
ejecutivo de fomento en revisión de procesos y resultados de cada una 
de las etapas del programa.  

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Barrios Comerciales - SCT y AOS Avanzar  

Lugar Dirección Regional 

Fecha 11-02-2025 

Respaldo fotográfico 

  
Resumen Primera reunión con AOS contraparte en el programa de Barrios 

Comerciales para presentar el programa especial y sus modificaciones,  

https://meet.google.com/pfb-iqmw-iih?authuser=0


 

   
 

 

 

comentar temas de operación y experiencia en la ejecución de este tipo 
programas. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la 
región de Ñuble.  Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.  Validar los 
requisitos según bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios 
FNDR  Gestionar actividades con AOS 

Objeto de la reunión Revisión Bases Crece y Presentación a Comité de Gerentes  

Lugar Dirección Regional  

Fecha 12-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen 
Revisión de modificaciones al programa Crece y a las bases del programa 
de emergencias para confecciona presentación a comité de gerentes. 
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en cuanto al diseño de las 
bases de convocatoria. Apoyo al ejecutivo de fomento en trabajo 
administrativo y de oficina. Validar los requisitos según bases de 
postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR Apoyar actividades al 
ejecutivo de fomento. 

 

Objeto de la reunión Coordinación FNDR Abeja SCT y AOS – Difusión y Apoyo a la Postulación 

Lugar Dirección Regional 

Fecha 13-02-2025 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Reunión para coordinar el apoyo a la postulación y difusión de la 

convocatoria, se revisan fechas de talleres que brindará el AOS. Apoyo al 
Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de Ñuble.  
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento.   

Objeto de la reunión Lanzamiento FNDR Capital Abeja Emprende – Fomentos Productivos 
Región de Ñuble 

Lugar meet.google.com/ziz-kdtc-epv 

Fecha 13-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Asistir y apoyar en el lanzamiento y difusión de la convocatoria y 
presentar a los fomentos productivos regionales y resolver consultas..  
Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la región de 

Ñuble.   Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. 

Objeto de la reunión Lanzamiento FNDR Capital Abeja Emprende – Punto de Prensa   

Lugar Patio de Luz GORE Ñuble 

Fecha 13-02-2025 



 

   
 

 

 

 

 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Asistir y apoyar en el punto de prensa de lanzamiento y en difusión de la 
convocatoria.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno y oficina para la 
región de Ñuble.   Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo 
administrativo. 

Objeto de la reunión Difusión Convocatoria Abeja Emprende FNDR 2025 - Taller San Ignacio 

Lugar Salón Prodesal Municipalidad de San Ignacio 

Fecha 17-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Taller de presentación de la convocatoria a interesadas en postular. 
Presentación de la convocatoria, resolución de consultas y orientación 

para la postulación. Apoyo a los beneficiarios, empresarios y 
emprendedores en las distintas etapas de los programas financiados con 

FNDR de la región de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno 
región del ñuble.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público 
y trabajo en conjunto con la AOS responsable de la difusión y apoyo a las 

postulaciones 

Objeto de la reunión Apoyo Postulación – Reporte a Nivel Central de Problemas Plataforma 
Postulación  

Lugar Correo Electrónico 

Fecha 18-02-2025 



 

   
 

 

 

Respaldo fotográfico 

  
 

Resumen Reporte al nivel central para derivar requerimiento a unidad de 
tecnología. Apoyo a los beneficiarios, empresarios y emprendedores en 
las distintas etapas de los programas financiados con FNDR de la región 
de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo.  

Objeto de la reunión Reunión Coordinación Apoyo Postulación Abeja FNDR – Equipo FNDR 

Lugar https://meet.google.com/jrd-bndk-eaj 

Fecha 18-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Reunión para coordinar las acciones de apoyo a la postulación de la 

semana, en particular: responsables de realizar los talleres y los llamados 
telefónicos que se realizarán a emprendedoras a partir del día 20-02 para 
apoyarlas en su proceso resolviendo consultas y motivando para la 
finalización de sus postulaciones.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en la 
supervisión en terreno, revisión de procesos y resultados de cada una de 

las etapas de evaluación y ejecución de los programas.  Apoyo a los 
beneficiarios, empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los 
programas financiados con FNDR de la región de Ñuble. 

Objeto de la reunión Taller SISREC Sercotec Nacional  

Lugar https://meet.google.com/ujh-ewqx-efc 

Fecha Semana del 19-02-2025 



 

   
 

 

 

 

 

 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Apoyo al Ejecutivo Financiero en revisión de procesos, rendiciones de los 
AOS. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyar al 
ejecutivo de fomento en actividades administrativas. 

Objeto de la reunión Difusión Convocatoria Abeja Emprende FNDR 2025 – Taller Quillón 

Lugar Salón Diego Portales Municipalidad de Quillón 

Fecha 19-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Taller de presentación de la convocatoria a interesadas en postular. 

Presentación de la convocatoria, resolución de consultas y orientación 
para la postulación. Apoyo a los beneficiarios, empresarios y 
emprendedores en las distintas etapas de los programas financiados con 

FNDR de la región de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno 
región del ñuble.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público 
y trabajo en conjunto con la AOS responsable de la difusión y apoyo a las 
postulaciones 

Objeto de la reunión Difusión Convocatoria Abeja Emprende FNDR 2025 – Publicar 
Actividades en Redes Sociales 

Lugar Mail 

Fecha 19-02-2025 



 

   
 

 

 

Respaldo fotográfico 

  
 

Resumen Mail solicitando al Punto Mipe la publicación en RRSS de Sercotec de los 
Talleres de apoyo a la postulación realizados en las comunas de la Región 

de Ñuble..  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público y 

trabajo en conjunto con la AOS responsable de la difusión y apoyo a las 
postulaciones 

Objeto de la reunión Difusión Convocatoria Abeja Emprende FNDR 2025 - Taller Pinto 

Lugar Biblioteca Municipal de Pinto 

Fecha 20-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
 

Resumen Taller de presentación de la convocatoria a interesadas en postular. 
Presentación de la convocatoria, resolución de consultas y orientación 
para la postulación. Apoyo a los beneficiarios, empresarios y 
emprendedores en las distintas etapas de los programas financiados con 
FNDR de la región de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno 
región del ñuble.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público 
y trabajo en conjunto con la AOS responsable de la difusión y apoyo a las 

postulaciones 

Objeto de la reunión Difusión Convocatoria Abeja Emprende FNDR 2025 – Taller Bulnes 

Lugar Auditorio Edificio de la Cultura de Bulnes 

Fecha 21-02-2025 



 

   
 

 

 

 

DOCUMENTOS TRABAJADOS EN EL MES FEBRERO 

 
 

Respaldo fotográfico 

  
 

Resumen Taller de presentación de la convocatoria a interesadas en postular. 
Presentación de la convocatoria, resolución de consultas y orientación 
para la postulación. Apoyo a los beneficiarios, empresarios y 
emprendedores en las distintas etapas de los programas financiados con 
FNDR de la región de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en terreno 

región del ñuble.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en atención de público 
y trabajo en conjunto con la AOS responsable de la difusión y apoyo a las 

postulaciones 

Objeto de la reunión Apoyo al Punto Mipe en Atención de Requerimientos al Público 

Lugar Dirección Regional  

Fecha Semana del 24-02-2025 

Respaldo fotográfico 

 
Resumen Apoyo al Punto Mipe de la DR en atención a público (presencial y 

telemático). Resolución de consultas relacionadas con la convocatoria 
Abeja FNDR en postulación, oferta programática de Sercotec, Red de 

Fomento Regional, entre otras consultas. Apoyo a los beneficiarios, 
empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los programas 
financiados con FNDR de la región de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de 
Fomento en trabajo administrativo.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento en 
terreno y oficina para la región de Ñuble.  Apoyo al Ejecutivo de Fomento 
en atención al público. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 



 

   
 

1. Crear y Administrar Drive Convocatoria Abeja FNDR Respaldos AOS 

  
 
Objetivo del documento:  Otorgar permisos al Agente Operador para ir respaldando los 
verificadores de su gestión, en particular para la etapa de apoyo a la postulación en curso 
durante este mes de apoyo a la postulación. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo 
administrativo. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Gestionar actividades con AOS, 
realizando labores de supervisión. 
 

2. Bases Emergencia FNDR Fomento 

      
Bases  



 

   
 

 

 

Objetivo del documento: Elaborar Bases para el Programa de Emergencias FNDR y 
gestionar revisión técnica a la contraparte del nivel central. Validar los requisitos según 
bases de postulantes, seleccionados y beneficiarios FNDR Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. 



 

   
 

3. Revisión Minuta Lanzamiento Abeja FNDR Fomento 

 

Objetivo del Documento: Resumen ejecutivo de la convocatoria para el Lanzamiento de 
la Convocatoria en el GORE Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. 
Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   
 

4. Apoyo a la Postulación 

   Prueba de Postulación  

 
 

4.1 Presentación del Programa al AOS  

 

 
 



 

   
 

4.2 Presentación a los Fomentos Productivos Regionales el día de apertura 

postulaciones 

 
4.3 Talleres Presenciales Realizados por Sercotec en 12 Comunas: 

Fecha Comuna Asistentes Profesionales 

17-02-2025 San Ignacio 10 Pedro Felipe 

Meléndez 

Luis Baeza 

18-02-2025 San Nicolás 45 Claudia Tapia 

17-02-2025 Chillán Viejo 14 Claudia Tapia 

19-02-2025 Chillán Viejo 9 Claudia Tapia 

19-02-2025 Cobquecura 10 Luis Baeza 

Bairon Pezoa 

19-02-2025 El Carmen 27 Claudia Tapia 

19-02-2025 San Fabián de 

Alico 

20 CDN San Carlos 

19-02-2025 Quillón 71 Pedro Felipe 

Meléndez 

Luis Baeza 

19-02-2025 Pinto 15 Pedro Felipe 

Meléndez 

20-02-2025 Ninhue 15 Claudia Tapia  

Luis Baeza 

21-02-2025 Bulnes 30 Pedro Felipe 

Meléndez 



 

   
 

24-02-2025 Coihueco 17 Claudia Tapia  

Luis Baeza 

TOTAL, ASISTENTES 283 

 

Listas de Asistencia y Verificadores  se encuentran en el Drive del Programa 

accediendo a través del siguiente Link1. A continuación, un ejemplo del 

contenido: 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
1 https://drive.google.com/drive/folders/1FK8VQnuw3flcxxU2C0m3FFNrf92IVPlE?usp=drive_link 

https://drive.google.com/drive/folders/1FK8VQnuw3flcxxU2C0m3FFNrf92IVPlE?usp=drive_link


 

   
 

 
 

4.4 Apoyo a la Postulación Talleres Centros de Negocios  

 
4.5 Apoyo a la Postulación AOS 

Publicación Bases Convocatoria 

 

 
 

Banner www.sercotec.cl 

 

http://www.sercotec.cl/


 

   
 

 
 

Flyer del Programa 

 
 

Afiche GORE Ñuble 

 
 



 

   
 

                 Difusión Radial 

  
 

Talleres Virtuales AOS: 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

   
 

Fecha Taller Link Asistentes 

19-02-2025 https://meet.google.com/gfn-

abqq-oxk 

16 

20-02-2025 7 

21-02-2025 32 

25-02-2025 22 

Total Asistentes 77 

 

 
 

 

La Discusión, Quirihue noticias, Radio Ñuble, Portal Agro Chile 

  
 

 

 

 



 

   
 

4.6 Llamados Telefónicos al cumplirse la la primera semana  postulación y el día 

anterior al cierre de las postulaciones  para apoyar a quienes hubiesen iniciado 

su postulación 

   

 
 

4.7 Coordinación con Nivel Central de Sercotec Para Ampliación Potencial Período 

de Postulación      

 
 

 
 

 



 

   
 

 

 

 
 

 
 

4.8 Resultados Postulaciones Tabla y grafico distribución postulaciones 

FNDR ABEJA Al Cierre 27-02-2025 

Total Finalizadas 489 

Total iniciadas 727 

Total  1216 

 



 

   
 

 

 
 

Objetivo del Documento: Apoyar el proceso de postulación a la convocatoria Abeja FNDR 
Fomento 2025 Región de Ñuble. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. 

Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. 

 

5.- Monitoreo Postulaciones Capital Abeja Emprende FNDR Fomento 
5.1 Casos con Problemas al Postular Luego de Actualizar Datos 

 

  

0

50

100

150

C
h

ill
án Sa
n
…

Q
u

ill
ó

n

C
o
b
q
u
…

Sa
n
…

C
h
ill
á…

B
u

ln
es El
…

C
o
ih
u
…

Yu
n

ga
y

Sa
n
…

N
in

h
u

e

Sa
n
…

R
án

q
u

il

P
o
rt
ez
…

Q
u
ir
ih
…

C
o
el
e…

P
in

to

Ñ
iq

u
é

n

P
em

u
co

Tr
eg
u
…

postulaciones finalizadas por comuna



 

   
 

  

 
5.1 Reporte Casos Postulaciones Enviadas con Puntaje Cero y Sin Video Cargado en 
Siseval 

 
 
 

5.3 Caso Postulación Iniciada Sin poder Enviar  

 
Objetivo del documento:  Reporte a contraparte del Nivel central de casos con problemas 

para postular una vez que actualizan sus datos en el portal de Sercotec y casos 
postulaciones enviadas con puntaje cero y sin video cargado en Siseval. Situación que según 

lo informado por mesa de ayuda tecnológica fue corregida. Apoyar actividades al ejecutivo de 
fomento. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyo a los beneficiarios, 
empresarios y emprendedores en las distintas etapas de los programas financiados con FNDR de 

la región de Ñuble. 

 

 

 



 

   
 

 

      6.- Casos Admisibilidad Levantada: 
Dos casos con admisibilidad automática observada, que fueron regularizados por las 
postulantes y sus respaldos enviados. Luego de revisar, se procedió a levantar 
admisibilidad: 

 

 
Objetivo del documento:   Validar los requisitos según bases de postulantes, seleccionados y 
beneficiarios FNDR Apoyar actividades al ejecutivo de fomento. Apoyo al Ejecutivo de Fomento 
en trabajo administrativo 
    7.- Elaboración Convenio de Transferencia y Operación ASO – SCT Abeja Emprende 

FNDR Fomento  

 



 

   
 

 

 
Objetivo del documento:   Subsano Observaciones y envió de nuevos antecedentes a 

Fiscalía. Apoyar actividades al ejecutivo de fomento en actividades administrativas y la 

elaboración de documentos operativos.  

8.- Antecedentes Comité Gerentes FNDR Fomento por Aclaración Para Programa 
de Emergencias: 
8.1 PPT Presentación y formulario 

  
 

8.2 Formulario PEFP: 

 
  
 
 
 
 
 
 



 

   
 

 
   8.3Mail envió  antecedentes a nivel central 

 
 
Objetivo del documento:  Presentar aclaraciones al programa de emergencia respecto a 
su operación. Apoyo al Ejecutivo de Fomento en trabajo administrativo. Apoyar actividades al 
ejecutivo de fomento.  

 
 

  



 

   
 

 

INFORME 

PROFESIONAL DE APOYO PROFESIONAL DE CONTRATACION DE 

SERVICIOS EN SERCOTEC 

Para el programa  

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO 

PARA LA REGIÓN DE ÑUBLE. 

 

 

 

 

 
Período: 1 al 28 de Febrero de 2025  

Nombre del Profesional: Pedro Felipe Meléndez Teutsch   

Rut: 12.030.895-5 

 
Firma: 

  
 

 

 

 

 

 

 

VºBº 

 

 

 

 

Alejandro Muñoz Banda   

Ejecutivo de fomento 

Dirección Regional de Ñuble 

   


