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SERVICIO DE COOPERACIÓN TÉCNICA – SERCOTEC 

 
INFORME DE TRABAJO ABRIL 2025 

 
TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA 

LA REGIÓN DE ÑUBLE. 
 

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 

 
El Fondo Financiamiento FNDR, está diseñado para apoyar con un programa de 
Fomento productivo a emprendedores y empresas de la Región de Ñuble, 
primeramente, apoyando a emprendedores(as), que quieran formalizar su oferta, 
para ellos estar disponible la línea emprende Semilla y Abeja, para las empresas 
las líneas de Almacén y Crece, específicamente empresas micro y pequeñas 
empresas, del sector multisectorial este último instrumento. 

Además, se apoyará a las agrupaciones y asociaciones con programas con énfasis 
en seguridad y difusión de su oferta. Para esto se utilizará el programa Barrios y 
Redes canales de comercialización. 

 
Finalmente, una iniciativa de emergencia, disponible en caso de alguna situación 
que afecte negativamente a las empresas. 

 
Los fondos son concursables enfocados a apoyar los nuevos emprendimientos y 
fortalecer a los existentes a través de la entrega de un subsidio no reembolsable, 
destinado al financiamiento de inversiones para la implementación del negocio y 
acciones de gestión empresarial. Los programas consideran aporte empresarial. 

 
Programas para emprendedores(as) 
1) FNDR Emprende: Capital Semilla Emprende. 
2) FNDR Emprende: Capital Abeja Emprende. 

 
Programas para empresarios(as) individuales y agrupaciones de empresarios 
3) FNDR Crece, fondo Desarrollo de Negocios 
4) FNDR Almacenes de Chile, fondo concursable Digitaliza tu almacén. 
5) FNDR Fortalecimiento de Barrios comerciales 
6) FNDR Redes de oportunidades de negocios y Promoción y Canales de 
comercialización. 
7) FNDR Emergencias 

 
ESTE PROGRAMA ES FINANCIADO POR EL GOBIERNO REGIONAL DE 
ÑUBLE. 
Convenio por $ 4.699.734.000 
Plazo de ejecución: 24 meses 



 

 

LABORES DEL PROFESIONAL FNDR 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS O ACTIVIDADES A 
DESARROLLAR. 

Se espera de los servicios contratados el cumplimiento de las siguientes actividades 
del programa de fomento FNDR: 

 

✔ Realizar convocatoria de los medios al punto de prensa 

✔ Generar entrevistas con el director de Sercotec, para publicar oferta 
programática con programas de SERCOTEC. 

✔ Realizar avanzada a punto de prensa 

✔ Elaborar las minutas de cada programa. 

✔ Enviar convocatoria de prensa a convocatoria regional (indicando fecha, hora, 
lugares, autoridades, etc.) 

✔ Generar y mantener base de datos de fichas de Beneficiarios. 

✔ Contactar a beneficiarios para entrevista y generación de contenidos, generando 
verificadores de cada acción. 

✔ Generar ficha y pauta de entrevista para cada beneficiario. 

✔ De ser solicitado por el Ejecutivo de fomento, realizar visitas a negocios, talleres, 
fábricas u otros para lanzamientos de programas. 

✔ Visitar puntos de lanzamientos de programas 

✔ Generar comunicados 

✔ Realizar grabación y generar contenido previo de lugar de realización de 
entrevista 

✔ Realizar grabación y generar contenido para envío de material a profesional de 
comunicaciones GORE. 

✔ Generar Clipping de prensa de noticias entre Sercotec, gobierno regional de 
Ñuble y ministerio de Economía, respecto a programas FNDR. 

✔ Enviar Clipping de prensa a director regional y periodistas regionales. 

✔ Resolver dudas y consultas de periodistas locales. 

✔ Generar protocolo de servicio de acuerdo a autoridades. 

✔ Verificar o filtrar requerimientos de prensa pagados. 

✔ Filtrar y canalizar requerimientos de prensa específicos en relación programas 
FNDR región de Ñuble. 

✔ Realizar otras actividades que guarden relación con su función, cuando sea 
requerido por su jefatura, las que guardan relación con las etapas de los 
programas. 

Preproducción:   

✔ Gestión de coordinación y V°B° con Gore. 

✔ Minuta contenidos 

✔ Invitación a lanzamientos 

✔ Invitación de ceremonias  

✔ Convocatorias de prensa 

✔ Organización punto prensa (avanzada, invitados, caso en terreno ad hoc). 

 



 

 

 
 

PROGRAMA ASIGNADO 

TRANSFERENCIA PROGRAMAS ESPECIALES DE FOMENTO PRODUCTIVO PARA LA REGIÓN 
ÑUBLE 

 

Desarrollo del programa: 

✔ Videos con cuñas de autoridades  

✔ Plan de medios regional. 

✔ Entrevistas 

✔ Gestión, para redacción de la Difusión inorgánica (pagada) 

✔ Redacción de notas de prensa en otros medios. 

✔ Fotografías en alta resolución de todos los beneficiarios. 

Cierre: 

✔ Difundir ceremonias en medios locales, regionales y nacionales. 

✔ Apoyo en ceremonias. 

✔ Plan de medios 

✔ Comunicado resultados 

✔ Convocatoria de prensa 

✔ Gestión de medios 

✔ Informe de resultados del plan de comunicaciones  

 
PRODUCTOS 

a) Desarrollar al menos 2 contenidos editoriales de acuerdo con lo instruido y las normas 
corporativas. 

b) Desarrollar gestión de medios de comunicación regional y nacional, a lo menos 2. 

c) Redactar y editar notas periodísticas y contenidos en el sitio web institucional, a lo menos 
2. 

d) Gestión de redes sociales para difusión e información acerca de Sercotec y su oferta de 
programas y servicios, a lo menos 2. 

e)  Registro de apariciones en medios de comunicación y relación con empresas de 
monitoreo, a lo menos 2. 

f) Realizar otras actividades que guarden relación con su función, cuando sea requerido por su 
jefatura. 

g) Una vez que se obtenga los beneficiarios elaborar banco de fotos profesionales en alta 
resolución, del antes y después, de los 1.370 beneficiarios esperados, a lo menos 4 fotos 
por beneficiarios (empresario, empresa, productos, entorno) 

h) Ingreso de información a planilla de registro y seguimiento ganadoras(es) FNDR, 
informando estado de postulación. 

i) Resguardar todo el material verificador que respalde cada acción (correos electrónicos, 
Actas de visitas y fotografías, entre otros), para incluirlo en el informe mensual, con el fin 
de evidenciar las gestiones realizadas por el profesional. 

j) Elaborar 1 informe al mes que reúna los puntos anteriores según la etapa del programa. 

k) Elaborar informe de cierre, con indicadores de respaldo, documentos de todas etapas 
bajo su responsabilidad, en forma digital (drive) y/o física (pendrive). U otro medio 
acordado. 

 



 

 

 
Hitos 

 

1. Trabajo en terreno junto a la Directora Regional 

Descripción: Se realizó acompañamiento comunicacional a la Directora Regional de 
SERCOTEC durante diversas actividades oficiales desarrolladas en terreno. Este trabajo 
permitió generar cobertura audiovisual oportuna de las iniciativas, fortaleciendo el 
posicionamiento institucional y la difusión del quehacer regional en redes sociales. 
 

2. Edición fotográfica 

Descripción: Se llevó a cabo la edición y tratamiento de material fotográfico capturado 
durante las actividades institucionales, con el objetivo de optimizar la calidad visual de 
los contenidos publicados en plataformas digitales y reportes internos. Este trabajo 
permitió contar con un archivo fotográfico coherente con la imagen corporativa. 

3. Edición de videos 

Descripción: Se editaron videos institucionales breves para redes sociales y uso 
interno, destacando actividades relevantes realizadas en terreno (historias) y 
lanzamiento de programa (feed Instagram). El material audiovisual sirvió como insumo 
clave para fortalecer el alcance y el impacto comunicacional de la gestión regional. 

4. Manejo de redes sociales 

Descripción: Se gestionaron los contenidos y publicaciones en redes sociales 
institucionales, asegurando una frecuencia adecuada y una narrativa alineada con los 
objetivos estratégicos de SERCOTEC. Se priorizó la difusión de actividades de la 
Directora Regional, casos de éxito y llamados a programas abiertos. 

5. Registro de visitas en terreno  

Descripción: Se desarrolló y mantuvo actualizado un registro detallado de las visitas en 
terreno realizadas por la Directora Regional del 23 al 30 de abril de 2025, incluyendo 
documentación y resumen de actividades.  

 
 

 
 



 

 

 

CONCLUSIONES 

 
Durante el mes de abril, mi labor como periodista de SERCOTEC se centró en fortalecer 
la visibilidad institucional a través de un trabajo comunicacional estratégico y constante. 
Acompañé en terreno a la Directora Regional, lo que me permitió generar contenido 
audiovisual oportuno y de calidad, reforzando el posicionamiento de la institución en 
redes sociales. Paralelamente, me dediqué a la edición de fotografías y videos 
institucionales, asegurando una presentación coherente con la imagen corporativa y 
facilitando la difusión de nuestro quehacer regional. Además, gestioné activamente las 
redes sociales, manteniendo una línea editorial alineada con los objetivos estratégicos 
de SERCOTEC y priorizando la cobertura de actividades clave. Finalmente, elaboré y 
mantuve actualizado un registro detallado de visitas en terreno, lo que contribuyó a la 
sistematización y documentación de nuestras acciones. 

 

 
Los resultados obtenidos del 23 al 30 de abril fueron los siguientes: 
 
Fotografías editadas: 36 

 
Videos editados: 6 

 
Publicaciones realizadas en redes sociales: 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

MATERIAL REALIZADO 
 
Fotografías editadas: 36 

 
 
Videos editados: 6 

 
 

 
 
 
 



 

 
Publicaciones realizadas en redes sociales: 10 
 

 
 



 

ANEXOS 

Respaldo de Actividades: 

Anexo 1 

Actividad 
Seminario “Cómo Formalizar tu Empresa”, organizado por la 
Cámara de Comercio Chillán. 

Lugar Teatro Municipal de Chillán 

Fecha 23-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 

Resumen Registro comunicacional sobre Seminario de orientación dirigido a 
emprendedores que están comenzando con sus negocios, instancia 
donde la Directora Regional hizo énfasis en el trabajo 
mancomunado con el Gore e instó a los presentes a conocer los 
programas FNDR Abeja y Semilla. 

Anexo 2 

Actividad 
 
Reunión con directiva Cámara de Comercio San Carlos 

Lugar Casa Violeta Parra 

Fecha 23-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 

 
 

Resumen Reunión entre Directora Regional de Sercotec y Seremi de 
Economía junto a Cámara de Comercio de San Carlos para darles a 
conocer programas FNDR y apoyar a micro, pequeñas y medianas 
empresas. 

 
 



 

 

Anexo 3 
 

 

 

Actividad 
 
Reunión con arroceros sancarlinos 

Lugar Café Violeta 

Fecha 23-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 
 

 
Resumen Instancia de dialogo entre Directora Regional de Sercotec, Seremi de 

Economía y arroceros de San Carlos, donde se abordaron temas 
sobre cómo potenciar el rubro del arroz. 
Se enfatiza en la promoción del programa FNDR Crece. 

 

 

 

 

 

Anexo 4 
 

 

Actividad Cuenta Pública Municipalidad de Quillón 

Lugar Polideportivo de Quillón 

Fecha 24-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 

Resumen Cuenta Pública comuna de Quillón, realizada por el alcalde Felipe 
Catalán, quien expuso los principales hitos realizados en el 2024. 
En la instancia, la Directora Regional de Sercotec aprovechó de 
reunirse con emprendedores para informar sobre programas FNDR 

 



 

Anexo 5  
 

 

 

Actividad Lanzamiento Portal de Emprendimiento e Inicio de Postulaciones 
Fosis 2025 

Lugar Dependencias Dideco Chillán 

Fecha 25-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 
 

 
Resumen Charla a emprendedores sobre el nuevo Portal de 

Emprendimiento y Postulaciones Fosis 2025, con el objetivo de 
llevar a cabo las ideas de negocio. (directora toma contacto con 
emprendedores de la región para difundir programas abeja y 
semilla) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6 
 

 

 

Actividad Reunión con Rector y Prorrectora Universidad del Bío - Bío 

Lugar Universidad del Bío – Bío campus Fernando May  

Fecha 25-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 
Resumen Reunión entre Directora de Sercotec, Seremi de Economía y 

representantes de la UBB donde se abordaron temáticas de 
trabajo mancomunado para fortalecer las iniciativas que fomenten 
el emprendimiento en la región. (se hace entrega de la 
programación de los programas fndr para ser canalizados por los 
CDN San Carlos) 

 
Anexo 7 

Actividad Reunión de Coordinación 

Lugar Oficina Sercotec 

Fecha 28-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 

 
 

Resumen 
Reunión con equipo FNDR y Directora Regional de Sercotec para 
revisar los avances de trabajo y programas ejecutados por la 
institución. 



 

 

Anexo 8 
 

Actividad Día de la I + E UBB 

Lugar Aula Magna Universidad del Bío - Bío 

Fecha 29-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 

 
 

Resumen Acto conmemorativo del día de la Innovación y el Emprendimiento, 
organizado por la Universidad del Bío – Bío, donde se destacaron 
emprendedores de la casa de estudios. 

 



 

Anexo 9 

Actividad Encuentro de Ecosistema de Ñuble 

Lugar Cowork 

Fecha 29-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

   

Resumen Registro comunicacional del Encuentro de Ecosistema de Ñuble, 
actividad que busca fortalecer el trabajo colaborativo entre 
diferentes actores locales y consolidar un ecosistema articulado, 
instancia donde Alejandra Sandoval, Directora de Sercotec, 
mencionó la importancia del convenio FNDR entre Gore y 
Sercotec. 

 
Anexo 10 

Actividad La Ruta del Arroz 

Lugar San Carlos 

Fecha 30-04-2025 

Respaldo 
fotográfico 

 
Resumen Ruta del arroz junto a arroceros sancarlinos, actividad que busca 

poner en valor el producto ñublensino, en donde la Directora 
Regional aprovechó de reunirse con emprendedores para 
informarlos sobre los programas FNDR que lleva a cabo 
Sercotec. 
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