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1. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA Y CONTRATACION

1.1. Identificacion del Servicio Requerido

La Direccién Regional de Nuble requiere contratar servicios profesionales con el fin de brindar
asistencia técnica al Ejecutivo de Fomento.

Esta contratacion se fundamenta en la necesidad de dar cumplimiento al convenio establecido
con el Gobierno Regional de Nuble (GORE Nuble), el cual contempla la ejecucién del programa
denominado Transferencia Programas Especiales de Fomento Productivo para la Region
de Nuble, mediante la incorporacién de profesionales especializados.

1.2.  Objetivo General
El objetivo principal es incorporar apoyo profesional al equipo de Fomento, enfocado en los
procesos de evaluacion, formalizaciéon y seguimiento de cada uno de los beneficiarios
seleccionados. Estas acciones se ejecutaran conforme a los protocolos establecidos por
SERCOTEC y seran canalizadas a través de un Agente Operador SERCOTEC (AOS).

1.3. Objetivos Especificos / Actividades a Desarrollar

Se espera que los profesionales contratados contribuyan al cumplimiento de las siguientes
actividades del programa de fomento FNDR:

a) Coordinar acciones con el AOS, realizando funciones de supervision y fortaleciendo las
redes de comunicacion y apoyo con actores de fomento regional.

b) Atender y responder consultas de postulantes.

c) Brindar acompafiamiento a beneficiarios, empresarios y emprendedores en las
diversas etapas de los programas financiados con recursos FNDR en la region de
Nuble.

d) Apoyar al Ejecutivo de Fomento tanto en terreno como en oficina.

e) Colaborar en tareas administrativas del Ejecutivo de Fomento.

f) Apoyar en la atencion de publico y en la coordinacion con el AOS, particularmente en
labores de difusion y asistencia a postulantes.

g) Participar en la supervision en terreno, revision de procesos y analisis de resultados
en cada fase de evaluacion y ejecucion de los programas.

h) Apoyar al Ejecutivo Financiero en la revision de procesos y rendicion de cuentas de los
AOS.
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2. Productos Esperados

Los servicios profesionales contratados deberdn generar los siguientes productos, en el marco
del cumplimiento del programa de fomento FNDR:

a) Validacién de los requisitos establecidos en las bases para postulantes, seleccionados y
beneficiarios del programa FNDR.

b) Apoyo directo al Ejecutivo de Fomento en el desarrollo de sus actividades operativas y
estratégicas.

c) Revision y andlisis de la pertinencia de los gastos incluidos en las rendiciones presentadas
por los Agentes Operadores (AOS).

d) Control y seguimiento de las inversiones realizadas en los planes de negocio de los
beneficiarios del programa.

e) Aplicacién de encuestas a beneficiarios FNDR, con fines de evaluacién y mejora continua del
programa.

f) Generacidn de respaldo fotografico de las visitas de supervision, destinado a ser incorporado
en el informe final del proyecto.

g) Revision técnica y formal de los informes emitidos por los AOS.

h) Elaboracién mensual de un informe que dé cuenta del cumplimiento de los productos
anteriores, de acuerdo con el estado de avance del programa.

i) Elaboracién de un informe de cierre, el cual debera contener indicadores de respaldo de los
Agentes Operadores (AOS), junto con los documentos asociados a todas las etapas del programa
bajo responsabilidad del profesional. Este informe debera entregarse en formato digital
(Google Drive, OneDrive, etc.) y/o fisico (pendrive u otro medio previamente acordado).

3. Descripcion, Fundamento, Beneficiarios y Localizacion
3.1. Descripciéon

El fondo de financiamiento FNDR esta disefiado para apoyar el desarrollo productivo de
emprendedores y empresas de la Regién de Nuble, mediante un programa de fomento que
contempla diversas lineas de intervencion.

Se contempla el respaldo a emprendedores(as) que deseen formalizar su oferta, a través de las
lineas Emprende Semilla y Emprende Abeja. Para las empresas ya constituidas, se incluyen las
lineas Almacén y Crece, orientadas principalmente a micro y pequefias empresas de caracter
multisectorial.
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Adicionalmente, se considera apoyo a agrupaciones y asociaciones que presenten
programas con énfasis en seguridad y difusion de su oferta, utilizando como herramienta de
ejecucion el programa Barrios y Redes: Canales de Comercializacion.

De forma complementaria, el programa contempla una linea de emergencia, disponible para
enfrentar situaciones que impacten negativamente a las empresas, ya sea por causas naturales
o humanas, tales como inundaciones, incendios o vandalismo.

Los fondos son de caracter concursable y se canalizan mediante la entrega de subsidios no
reembolsables, orientados al financiamiento de inversiones para la implementacion del
negocio y acciones de gestion empresarial. Se exige, ademas, un aporte empresarial por parte
de los beneficiarios como condicién de cofinanciamiento.

3.2. Fundamento

El Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC), conforme a su normativa legal vigente, esta
facultado para aplicar y ejecutar la presente iniciativa, denominada “Transferencia
Programas Especiales de Fomento Productivo para la Region de Nuble”, bajo el Codigo
BIP 40056384-0, con asignacion presupuestaria 24-03- 479, segtin lo establece la Resolucién
(A) 4B N°00117/26.09.2024.

4. Descripcion del Grupo Objetivo

El programa tiene como propoésito central apoyar nuevos emprendimientos y fortalecer
empresas existentes en la Regién de Nuble. Esta dirigido a personas mayores de 18 afios,
que deseen formalizar un negocio o que ya cuenten con uno en funcionamiento, priorizando a
quienes buscan consolidar o escalar sus iniciativas productivas.

En concordancia con la Estrategia Regional de Desarrollo del Gobierno de Nuble, y en
particular con el Eje de Desarrollo Econdmico y Capital Humano, se plantea como objetivo
dinamizar la economia local, mediante el fomento a la diversificacidon y sustentabilidad de la
produccién regional.

El Gobierno Regional de Nuble ha encomendado a la Direccién Regional de SERCOTEC la
formulaciéon de iniciativas dentro de su oferta programadtica, que permitan brindar apoyo
integral a los emprendedores(as) y empresarios(as) de la region. Este respaldo se implementa
tanto en contextos normales como en situaciones de emergencia, asegurando continuidad
y respuesta oportuna ante contingencias.

Los programas contemplados buscan ser una herramienta concreta de apoyo para quienes
generan empleo, aportan a la economia local y buscan oportunidades para fortalecer sus
negocios. Se prioriza, ademas, la inyeccién de liquidez para las micro y pequefias empresas
(MiPES), especialmente aquellas que forman parte del entramado econémico regional.

Esta iniciativa abarca a los emprendedores y empresarios de las 21 comunas de la Region de
Nuble, distribuidas por provincia de la siguiente manera:
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e Provincia de Diguillin (9 comunas): Chillan, Chillan Viejo, Bulnes, Quill6n,
Pinto, Yungay, El Carmen, San Ignacio y Pemuco.

e Provincia de Punilla (5 comunas): San Carlos, Niquén, Coihueco, San Fabian y San
Nicolas.

e Provincia de Itata (7 comunas): Coelemu, Trehuaco, Quirihue, Cobquecura, Ninhue,
Ranquil y Portezuelo.

Dado el rol fundamental que las micro y pequeiias empresas desempeiian en la generacion
de condiciones habilitantes para el desarrollo econémico regional, este programa tiene como
meta fortalecer sus unidades productivas y mejorar las capacidades de gestion de sus
titulares.

5. FNDR - BARRIOS COMERCIALES
5.1. Introduccion a Programa Barrios Comerciales

El programa FNDR “Fortalecimiento de Barrios Comerciales” forma parte de la estrategia
regional de desarrollo econémico impulsada por el Gobierno Regional de Nuble y ejecutada por
el Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC). Esta iniciativa busca revitalizar zonas
comerciales consolidadas, promoviendo su competitividad, cohesién y sostenibilidad a través
del trabajo colaborativo entre comerciantes, prestadores de servicios, asociaciones y actores
locales.

El objetivo central del programa es apoyar la organizacion y dinamizacion de barrios
comerciales, reconociendo el valor econémico, social y cultural que estos espacios representan
para sus comunidades. El fortalecimiento de estas zonas permite no solo consolidar negocios
existentes, sino también contribuir a la generacidon de empleo y al mejoramiento del entorno
urbano-comercial.

A continuacion, se presentan los principales criterios de participacion, restricciones y
lineamientos establecidos para postular al programa:

5.2. Requisitos y Criterios de Acceso
(Quiénes pueden participar?

e Organizaciones legalmente constituidas y vigentes, con RUT ante el Servicio de
Impuestos Internos (SII), o agrupaciones representadas por un mandante.

e Deben contar con al menos 15 locales de comercio o servicios, todos con inicio de
actividades en primera categoria.

e Los locales deben estar ubicados en un barrio comercial claramente definido, con
una alta concentracidon y continuidad de comercios, y que posea una identidad
reconocida como zona comercial dentro de su area de influencia.

(Quiénes no pueden participar?
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e Barrios comerciales que hayan sido beneficiarios del programa en los ciclos
20150 20109.

e Personas o entidades que se encuentren en situaciones que impliquen conflicto de
interés, incluso potencial, o que afecten el principio de probidad, segin evaluacion de
SERCOTEC.

e Aquellos que no cumplan con criterios de focalizacion territorial, sectorial o de
perfil, cuando estos sean definidos en la convocatoria correspondiente.

6. ETAPA DE OPERACION DEL PROGRAMA ASIGNADO
6.1. Actualidad del programa

Durante el mes de mayo 2025, el programa FNDR “Barrio Seguro 2025” avanzo
significativamente en su fase de disefo e instalacién, especificamente en la elaboracién de las
bases técnicas y operativas. Este proceso incluyé la revision detallada de criterios de
admisibilidad, definicién de lineamientos estratégicos, revisién de anexos y validacion de
documentos normativos clave, como convenios, flujos y ofertas técnicas por parte del equipo
FNDR y los Agentes Operadores (AOS).

Como profesional de apoyo de SERCOTEC, participé activamente en la coordinacién con actores
institucionales y técnicos, incluyendo reuniones con Claudia Tapia, Claudia Cepeda, Cristian
Clark, Catalina Candia y funcionarios del Gobierno Regional. Se lograron acuerdos
fundamentales respecto al rol de los gestores de barrio, los requisitos para organizaciones
funcionales no constituidas legalmente, y los compromisos operativos que asumiran tanto los
AOS como los equipos FNDR en materia de seguimiento, control y rendicién de cuentas.

Asimismo, se abordaron aspectos financieros relevantes, como los mecanismos diferenciados
de rendicion, y se sistematizaron criterios de control documental en el Drive institucional.
También se reforzoé la coordinacién interna del equipo FNDR, promoviendo la estandarizacion
de informes mensuales, el uso eficiente de plataformas compartidas y el desarrollo de actas de
respaldo para cada reunion técnica sostenida.

En el Ambito territorial, se establecieron los primeros vinculos formales con los AOS, incluyendo
visitas a sus oficinas en Chillan, y se confirmé que el programa regular de barrios comerciales
sufrira un pequefio retraso, lo cual afectara la calendarizaciéon del componente FNDR. Esta
informacion fue clave para reajustar plazos internos y avanzar en tareas preparatorias como la
revision de formatos, actas, formularios de postulacion y control de admisibilidad.

A nivel profesional, este mes me permiti6 profundizar competencias metodolégicas,
normativas y operativas, con foco en ejecucién de programas publicos y vinculacion
comunitaria. La colaboracién con diversos equipos y el analisis comparativo con programas
como CRECE aportaron nuevas perspectivas para el disefio de herramientas y procesos
adaptados a la realidad territorial de Nuble.

Actualmente, el programa se encuentra en condiciones avanzadas de disefo, con bases casi
finalizadas, lineamientos en revision y estrategias de coordinacion territorial claras. Estas
condiciones permitiran un despliegue mas eficiente, ajustado y pertinente a los territorios
priorizados, asegurando que los comerciantes y agrupaciones beneficiarias reciban un
acompafamiento técnico de calidad.
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6.2. Hitos Destacados del Mes - mayo 2025

6.2.1. Hito 1: Elaboracion y Revision de Lineamientos Técnicos del Programa FNDR
Barrio Seguro

Durante la primera quincena se avanzé en la elaboracion y revisién detallada de los
lineamientos técnicos propios del programa FNDR Barrio Seguro, con énfasis en:

e Ajustes en los anexos técnicos para asegurar su coherencia con los objetivos y la
normativa vigente.

e Incorporacion de observaciones relacionadas con el plan de inversién por barrio,
criterios de admisibilidad, estructura de formularios y tratamiento del IVA.

Paralelamente, se participd en calidad de apoyo en el Comité CER del programa FNDR
“Digitaliza tu Almacén”, liderado por un colega, lo que permitié6 compartir experiencias y
coordinar acciones en ambitos técnicos vinculados.

Hito 2: Planificacién y Organizacion Documental del Programa FNDR Barrio Seguro

Se definié la estructura y planificacion del repositorio documental en la plataforma institucional
Drive, segmentando archivos segun las etapas del programa: lineamientos, formularios, actas,
controles de calidad, encuestas y respaldo audiovisual, asegurando un manejo ordenado y
trazable.

Hito 3: Reunion Estratégica con el Agente Operador

Reunion presencial en Chillan entre el equipo FNDR Barrio Seguro y representantes del Agente
Operador, para definir criterios operativos para la ejecucion territorial, incluyendo:

e Calendario de reuniones periodicas.

e Modalidad y periodicidad de informes de avance.

e Coordinacion de visitas a terreno por gestores.

e Lineamientos para la formacidn interna de agrupaciones funcionales no constituidas
legalmente.

e Estrategias para la relacion y trabajo colaborativo con los municipios involucrados.

Hito 4: Habilitacion Oficial y Estructuracion del Repositorio Documental

Formalizacion del acceso al Drive institucional para la gestion documental del Programa FNDR
Barrio Seguro, con organizacién exhaustiva del archivo maestro y pruebas de vinculaciéon con
el equipo local para optimizar la trazabilidad y colaboracion.

Hito 5: Capacitacion Técnica en Rendiciones y Gestion Presupuestaria

Sesion técnica con la especialista en gestion financiera, Catalina Candia, para revisar y aclarar
formatos y procedimientos de rendicion, enfatizando la diferencia entre anticipos y
rendiciones, y la documentacién requerida para cada caso, asegurando cumplimiento
normativo.
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Hito 6: Consolidacion y Entrega del Informe Mensual, e Inauguracién
Institucional

o Consolidacién de actividades, evidencias y registros de mayo para la elaboracion del
informe mensual del Programa FNDR Barrio Seguro.

e Participacién en la inauguracién oficial de la oficina FNDR en Nuble el 30 de mayo, como
hito institucional que marca la instalacién formal del Programa FNDR en la region.

7. RESPALDO DE CITACIONES:
7.1. Anexo 1

Objetivo Induccion del programa FNDR por parte de la coordinadora del FNDR.
de reunion

Lugar OFICINAS FNDR
Fecha 02 de mayo del 2025
Respaldo

fotogrdfico

B, 4
Resumen Durante la reunién de inducciéon encabezada por Claudia, se llevd a cabo una
presentacion detallada sobre los principales lineamientos y objetivos del programa

FNDR. En esta instancia, se explico el propdsito fundamental del programa, su
estructura operativa y las etapas que conforman el proceso de implementacion.

Asimismo, Claudia expuso el camino a seguir para el correcto desarrollo de las
actividades, destacando los procedimientos clave, los hitos mas relevantes y las
responsabilidades asignadas a los distintos actores involucrados. Esta instancia
permitié al equipo comprender en profundidad el enfoque metodoldgico del programa
y resolver dudas sobre su ejecucion, fortaleciendo asi las bases para un trabajo
coordinado y eficiente en las etapas venideras.
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7.2. Anexo 2
Objetivo de Evaluar proyectos del proyecto FNDR Almacenes

reunion

Lugar Oficinas FNDR

Fecha 05-06-07 de mayo del 2025

Respaldo

fotogrdfico

Resumen Durante tres jornadas consecutivas, participé en el Centro de Extensionismo
Regional (CER) en el marco del programa FNDR “Digitaliza tu Almacén”. En
esta instancia, se abordaron diversos contenidos orientados a fortalecer las
competencias digitales de los comerciantes, con el objetivo de impulsar la
modernizacién de sus negocios mediante herramientas tecnoldgicas.
La participacion en estas jornadas permiti6 adquirir conocimientos
actualizados en materia de digitalizacion, comprender buenas practicas de
implementacion tecnoldgica en pequefios negocios y conocer experiencias
exitosas en la adopcion de soluciones digitales, contribuyendo asi al
fortalecimiento de las capacidades técnicas para el acompafiamiento de
beneficiarios en futuras etapas del programa.
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7.3. Anexo 3

Objetivo Reunién Lineamientos Barrio Seguro 2025
de reunion

Lugar Oficinas FNDR
Fecha 08 de mayo del 2025
Respaldo

fotogrdfic

o

Resumen | Serealizé una reunién de trabajo enfocada en el andlisis y revision de las bases
del programa FNDR “Barrio Seguro 2025”, guiada por Claudia Tapia y con la
participacion de Valentina Gallardo. Durante la sesion, se expusieron los
principales lineamientos técnicos y operativos que regiran la implementacién
del programa, abordandose aspectos clave como los objetivos estratégicos, la
estructura de ejecucion y los criterios de seleccion de beneficiarios.

La guia proporcionada por Claudia permiti6 clarificar el enfoque metodolégico
y resolver dudas sobre la aplicacién practica de las bases, mientras que la
participacién de Valentina complement6 el andlisis con observaciones y
recomendaciones especificas. Esta instancia fue fundamental para alinear
criterios y asegurar una comprension comun del marco de trabajo que
orientard las préximas etapas del programa.
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7.4. Anexo 4

Objetivo de Reunién semanal equipo FNDR 2025

reunion

Lugar Oficina FNDR

Fecha 08 de mayo del 2025

Respaldo

fotogrdfico

Resumen En el marco de una reunién general del programa FNDR, se abordaron temas
vinculados a la gestion eficiente de los recursos presupuestarios. Durante la
sesion, se discutieron diversas medidas orientadas a optimizar el uso de los
fondos asignados, enfatizando la importancia de una planificacion financiera
rigurosa y el cumplimiento estricto de los lineamientos establecidos.
Asimismo, se analizaron estrategias para maximizar el impacto de las
actividades programaticas dentro del marco presupuestario vigente,
reforzando el compromiso con una administraciéon responsable y
transparente de los recursos publicos.
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7.5. Anexo5

Objetivo de Trabajo en lineamientos Programa FNDR Barrio Sequro 2025

reunion

Lugar Oficina FNDR

Fecha 12-13 de mayo del 2025

Respaldo

fotogrdfico

Resumen Se realizé una jornada de trabajo en oficina junto a Valentina Gallardo,
enfocada en la revision y andlisis de los lineamientos del programa. Durante
la sesidn, se abordaron aspectos clave relacionados con la implementacion
operativa, ajustando criterios y estableciendo directrices para asegurar una
correcta aplicacion de las bases técnicas y administrativas.
Esta instancia de coordinaciéon permitié afinar detalles criticos, resolver
dudas especificas y fortalecer la comprension comin sobre los
procedimientos que regiran el desarrollo del programa en las distintas etapas.
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7.6. Anexo 6

Objetivo de Reunion FNDR
reunion

Lugar Oficinas FNDR
Fecha 14 de mayo del 2025
Respaldo
fotogridfico

Resumen En el marco de la reuniéon semanal del programa FNDR, cada agente expuso
los avances correspondientes a sus respectivas lineas de trabajo y programas
en ejecucion. Durante la sesion, se present6 el estado de avance en relaciéon
con los lineamientos generales, el formulario de admisibilidad y el proceso de
postulacién, donde se identificaron observaciones y oportunidades de
mejora.

A partir de este andlisis, se defini6 la necesidad de agendar una reunién
especifica con el area de Presupuesto, estableciendo como contacto a José
Wall para coordinar los temas financieros pendientes. Como parte de las
tareas encomendadas, se solicité la elaboracién y envio de un resumen
detallado con las observaciones levantadas, el cual fue remitido a Claudia
Tapia para su evaluacién y seguimiento.
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7.7. Anexo 7

Objetivo de Reunion de revision avances programa FNDR Barrio Seguro 2025

reunion

Lugar Virtual https://meet.google.com/hvu-eoag-gda

Fecha 15 de mayo del 2025

Respaldo v & BamioSeguro - Google | X | B Lineamientos Ejecucion X | M Invitation: Lineamientos X N Meet - Lineamientos @ X [Hl Region de Ruble-sercc X | + = a x

fOtOgl"(iﬂCO > © @ meetgooglecom/hws-eoag-gdazpli=1 % @ wor:

jlanda sercotec (Presentar)
Valentina Gallardo a
2 B
QE

Resumen Se llevo a cabo una sesion de revision de los lineamientos del Programa
FNDR bajo la conduccion de Claudia Tapia, en la que también particip6
Valentina Gallardo. Durante la jornada, se analizaron en detalle los
principales aspectos técnicos y operativos, realizando observaciones y
ajustes necesarios para fortalecer la coherencia y aplicabilidad de los
documentos.
La instancia permitid6 resolver dudas especificas, afinar criterios
metodoldgicos y asegurar una interpretacion comun de los lineamientos
que guiaran las préximas etapas del programa.
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7.8. Anexo 8

Objetivo de Reunion de coordinacion Equipo FNDR - AGENTE OPERADOR

reunion

Lugar Oficina Avanzar Consultores SpA

Fecha 19 de mayo del 2025

Respaldo T

fotogrdfico

Resumen Se sostuvo una reunion de coordinacién con el Agente Operador, Claudia
Cepeda y Cristian Clark, enfocada en revisar aspectos estratégicos y
operativos relacionados con la ejecucion del programa. Durante la sesion,
se abordaron temas vinculados a la planificacién de actividades, el
cumplimiento de los lineamientos establecidos y la resoluciéon de
inquietudes técnicas que impactan el desarrollo del proyecto.
Esta instancia permitié alinear criterios de trabajo, clarificar
responsabilidades y definir acciones concretas para fortalecer la
implementacion en terreno.
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7.9. Anexo 9

Objetivo de Reunion explicacion documento Convenio de Transferencias

reunion

Lugar Oficinas FNDR

Fecha 22 de mayo del 2025

Respaldo AN

fotogrdfico

Resumen Se realiz6 una reuniéon de trabajo junto a Claudia Tapia y Valentina
Gallardo, en la cual se abordé el andlisis de los documentos requeridos
para la correcta ejecucion de cada programa. Durante la sesién, Claudia
Tapia explico en detalle la estructura y contenido de estos documentos,
haciendo especial énfasis en el Convenio de Transferencia, su importancia
y los elementos clave que debe contener.
Esta instancia permiti6 comprender en profundidad los aspectos
administrativos y legales asociados a la transferencia de recursos,
reforzando asi el conocimiento necesario para una gestion eficiente y
conforme a la normativa vigente.
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7.10. Anexo 10

Objetivo de Revisiéon avance en Programa FNDR Barrio Seguro 2025

reunion

Lugar Oficinas FNDR

Fecha 22 de mayo del 2025

Respaldo

fotogrdfico

Resumen Se sostuvo una reunién de trabajo con Claudia Tapia, en la cual presenté
los principales avances alcanzados durante el mes en el marco de las
actividades asignadas. Durante la sesion, expuse los hitos cumplidos, los
progresos en la ejecucion de tareas y los resultados obtenidos, asi como
también los desafios enfrentados y las acciones implementadas para su
resolucion.
Esta instancia permitié compartir el estado actualizado del trabajo, recibir
retroalimentacion y coordinar los préximos pasos a seguir para asegurar
el cumplimiento de los objetivos establecidos.
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7.11. Anexo 11

Objetivo de Capacitaciéon proceso de Rendicionesy Anticipos

reunion

Lugar Oficinas FNDR

Fecha 23 de mayo del 2025

Respaldo

fotogrdfico

Resumen Se realiz6 una reunion de trabajo con Catalina Candia, encargada del area
de Finanzas, con el objetivo de revisar y aclarar el proceso de rendicién de
cuentas asociado al programa. Durante la sesién, Catalina explicd en
detalle los procedimientos, requisitos documentales y plazos establecidos
para una correcta rendiciéon, ademas de resolver dudas especificas
relacionadas con la gestidn financiera de los recursos.
Esta instancia fue clave para fortalecer el conocimiento sobre las
obligaciones administrativas y asegurar el cumplimiento de los estandares
exigidos en materia de rendicion financiera.
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7.12. Anexo 12

Objetivo de Reunién semana oficina FNDR

reunion

Lugar Oficinas FNDR
Fecha 26 de mayo del 2025
Respaldo

fotogrdfico

fa el
Resumen Se llevé a cabo la Ultima reuniéon mensual de la oficina FNDR, instancia en
la que se revisaron los avances de cada programa y se evaluaron los
principales hitos alcanzados durante el periodo. Ademas, se discutieron las
proyecciones para los préoximos meses, identificando areas de mejora y
coordinando acciones para optimizar la ejecucién de los proyectos en
curso.

o=

La reunién permitié reforzar el trabajo en equipo, alinear estrategias y
establecer compromisos concretos para el cierre de etapas y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.
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7.13. Anexo 13

Objetivo de Instalacién imagen institucional FNDR

reunion

Lugar Oficinas FNDR

Fecha 28 de mayo del 2025

Respaldo

fotogrdfico

§°~ P
o\ pewvste SERCOTEC
) ——————

Resumen Serealizé un acompafiamiento a la empresa Redes Up Spa, en el marco del
proceso de implementacion de imagen institucional. Durante la visita, la
empresa presento el letrero oficial, el cual incluye los logos institucionales
correspondientes y la identificacidn del financiamiento a través del FNDR.
Esta actividad permitié verificar el cumplimiento de los lineamientos
graficos establecidos, asegurando la correcta visibilidad de la identidad
institucional y del origen de los recursos publicos involucrados en el
proyecto.
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7.14. Anexo 14
Objetivo de Ceremonia Inauguracion oficinas FNDR

reunion

Lugar Oficina FNDR

Fecha 30 de mayo del 2025
Respaldo

fotogrdfico

Resumen Se llevo a cabo la ceremonia de inauguracion de la nueva oficina FNDR
SERCOTEC, actividad que conté con la presencia de autoridades y
representantes institucionales de relevancia. Entre los asistentes
destacaron el senador Gustavo Sanhueza, el gobernador regional Oscar
Cris6stomo, la Directora Regional de SERCOTEC Alejandra Sandoval y
Erick Solo de Zaldivar, el Seremi de Economia. Asimismo, participaron
consejeros regionales y concejales de distintas comunas.

La inauguracién marcé un hito importante en la consolidacién del
programa FNDR en la region, fortaleciendo la presencia territorial de
SERCOTEC y reafirmando el compromiso con el desarrollo econémico local
y el apoyo a las pequefias empresas y emprendedores.
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I
SERCOTEC

8. Documentos Revisados

8.1. Pantallazo correo postulacion AOS
Objetivo del Comunicar formalmente las instrucciones o avances sobre el proceso de
documento: postulacion al Programa FNDR BBCC (Barrios Comerciales), probablemente
indicando plazos, documentos requeridos o préximos pasos.
Reg,ls_tro 25/11/24, B:30 a.m. Correo de Servicle de Cooperacion tecnica, SERCOTEC - POSTULACION: * BARRIO SEGURO COMERCIALES. PROGRAMA, .,
fotogrdfico:
.
SERCOTEC Daniela Vergara Tapia <dvergara@sercotec.cl>

POSTULACION: "" BARRIO SEGURO COMERCIALES. PROGRAMA FOMENTO
PRODUCTIVO FNDR REGION DE NUBLE 2024-2

1 mensaje

25 de noviembre de 2024,

claudia.cepeda@avanzarconsultores.cl <claudia.cepeda@avanzarconsultores cl> 632am

Para: mipechillan@sercotec.cl
CC: Daniela Vergara Tapia <dvergara@sercotec.cl>

Estimados Sefiores
Sercotec

Region Metropolitana
Presente

Junto con saludar cordialmente, por medio de la presente adjuntamos postulacién para el Programa * BARRIO SEGURO
COMERCIALES. PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR REGION DE NUBLE 2024-.

Atte.

Claudia Cepeda
Avanzar Consultores

985281167

3 archivos adjuntos

o) 2. Anexo 2 Formulario de Postulacion Agente Operador BBCC FNDR 2024.pdf
620K

-H 3. Anexo 3 DJ Garantia.pdf
109K

4y 4. Requerimiento de Equipo BBCC 2024.pdf
363K
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8.2. Formulario de Postulacién Agente Operador

I
SERCOTEC

Objetivo del Lecturay comprension acta de comité servicio de cooperacion técnica.

documento:

Informacion compartida por Pedro M., Ejecutivo de apoyo Sercotec.

Registro
fotogrdfico:

|
SERCOTEC

FORMULARIO DE POSTULACION
PROCESD DE POSTULACION PARA LA OPERACION DE CONVOCATORIAS SERCOTEC

“BARRIO SEGUROD. PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR REGIGN DE FUBLE 2024-
2025-2026"

EN EL MARCO DEL CONVENIC DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA LA EIECUCION DEL
PROGRAMA ESFECIAL DE FOMENTO FRODUCTIVO PARA L& REGION DE AIUBLE Codigo BIF
40056384-0
ENTRE GOBIERND REGIONAL DE AUBLE Y SERVICIO DE COOPERACION TECHICA SERCOTEC

CUADRD N°L: DATOS GEMERALES AGENTE OPERADOR SERCOTEC

NOMBSE A0S ANANLAR COMSLILITIRES 51
RUT RETEES
IRECOON Aranco 380, Chillas ’/
STID WEB Wy 2vemzarconsultorss o ‘ TELEFOND 883281167

CONTACTD
NOMERE DE REPRESENTANTE LEGAL Claudiz Andrea Cepeda Pinio| -
RUT >
CORRED ELECTRONICO clandia cepeda@avanzarconsuttores ol | TELEFOND 9E52EL167

CONTACTD
NOMERE IEFE DE PROVECTD Claudiz Andrea Cepeda Pinto
RUT [REEIS
CORRED ELECTRONICO clandia cepedai@evanzar opsultores ol ‘ TELEFOND SEIZELLET

CONTACTD

CUADRD N°2: CODRDINACION ¥ COMUNICACISN PARA LA EECUCION

Muestra metodolosia de wabaje se enfocard en el desarrollo territorial ¥ fomento de actividades
econdmicas, por elle AVAWNZAR CONSULTORES Spa, gestionard ¥ operard el instruments
cumpliendo la focalizacidn del prozramas ¥ polizonos establecidos por la Direccién Regional de Fuble,
manimizands =l impacts del mstruments an la actividad scondmica regional s traves de las dos stapas
definidas en las bases de la convocatoria.

| B
SERCOTEC
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8.3. Declaracion Jurada de postulacién AOS.

I
SERCOTEC

Objetivo del Presentar la Declaracion Jurada de Garantia, donde el postulante asegura
documento: cumplir las condiciones establecidas, probablemente relacionadas con la

seriedad de la postulacion y compromisos futuros si resultan adjudicados.

Registro
fotogrdfico: =m0
SERCOTEC
ANEXO N*3
DECLARACION JURADA
DISPONIBILIDAD DE GARANTIA

PROCESO DE POSTULACION PARA LA OPERACION DE CONVOCATORIAS SERCOTEC

En Chillan, a 25 de Noviembre de 2024, yo, Claudia Cepeda Pinto, Rut 12,382.259-5, domiciliado en
Arauco 320, Chillan, representante legal del Agente Operador Avanzar Consultores SpA., declaro
que la empresa cuenta con la capacidad para garantizar los recursos de la convocatoria "BARRIO
SEGURO. PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR REGION DE RUBLE 2024- 2025-2026"

Da fe con su firma:

fa Gt e A
ok 3008
W OROm RUDLS

Le.
pareis Cpamer o0 sBTTR |

Claudia Cepeda P.
Representante Legal
AVANZAR CONSULTORES
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8.4. Requerimientos al AOS para la gestion de los Barrios
Comerciales 2025

Objetivo del Definir el perfil, roles y requisitos del equipo técnico que los agentes
documento: operadores deben conformar para la ejecucion del programa BBCC 2024,
asegurando que cumplan con las competencias necesarias.

Registro
fotogrdfico:

REQUERINIENTD DE EQUIPD

“PROCESD DE POSTULACION PARA LA OPERACION DE CONVOCATORIAS SERCOTEC
“Convocatoria Barrlo Segure, Reglon de RAuble 2024, PROGRAMA FOMENTO PRODUCTIVO FNDR
REGION DE MUBLE 2024-2025-2026"

A continuacién, se presenta el requerimiento de equipo Avanzar Consultores Spa., para La operacidn
de la corvocatoria Barrio Saguro.

TTAPA CAAGO kamher Trabajs #n atros Programas. | Canbidsd de FUBCIDAITS
Haaraa
Arreanslen
P bt e el Clygdia Cepeda | duna igina Muble I b} JComirepar-ie e Ljpccties 2o | omeni e obee
Mdrriwbeladad Pragrama Hora Resaraminke e 1) COMMECT feruciin el programa
Evabadchin Moo iathe de las fichin S reluacén oo case ilin
niLa v s Basparesal Canda Ui S Lb Elapas 06l Covescataria
*c't":“'“ﬂ‘ Reabizar imvigrmes segen Nujo del programs
Mo iin g Nujes
Seleccin hevtin e Incamioatos
_::::‘:“h Rrynicn de reglamenta y baaes del sroprame

Clerre Frwe i g i 200
Wormigbetar Dok ol SIograms con SLA regaect e resl das

[ jpoaties Geraiddne Mors | Arscenes Rusls Minms I | L Emsluer y sewisr ks susiieres 39 |8 comescaior s uein 8 ke
Finprcism s madan de S ril CB0OY SErS UIEHST res N de S
1. Sutasnacisn de shaerascicney de I mediares wepun
corripeTdd.

1. Rerdcres memisl e de ld oo e
A. Emparashis de reslosr B cargs OF B docormeniacidn sn

SENLL
CECTORETS O i Al Coraorraernn p mansn e | Minmg ¥ | 6. Sepdn Liocscidn ADG 123
deluanie Reramiank o
Aedrrdrdarr gl compiackorales 5 el
T WRTD  Wenusdn o W
e

B PR UR papErEACis
aharal de 3 o menes 2 5%,
taress relaconads con 8l
CARD cmEmD MErEn  oe
wTRbE § ceTEpancerais,
atensisn e pihikm
deseahie cgrocimiems en
procEmE OB compras §
wmilare.

Sn Careactir =
P rifie |

CUREICULLM VITAE
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8.5. Resolucion n°10.722.-

Objetivo del Lecturay comprension a resolucion que aprueba el procedimiento de rendiciones para
documento: las transferencias corrientes y recursos. Extrapresupuestarios entregados por Sercotec.

Registro [
fotografic: | SERCOTEC

RESOLUCION N° 10.722.-

Aprueba el Procedimiento de Rendiciones para las transferencias corrientes y recursos
extrapresupuestarios entregados por Sercotec.

Santiago, 23 de mayo de 2025.-

VISTO Y CONSIDERANDO:

1.- El Servicio de Cooperacidn Técnica, Sercotec, es una Corporacién de Derecho Privado, que tiene
como misién apoyar el desarrollo de la micro y pequefia empresa, asi como del emprendimiento,
mediante asistencia técnica especializada y fomento de la asociatividad y cooperativismo.
Promovemos la articulacidn entre actores publicos y privados a nivel territorial, con el propdsito de
fortalecer los ecosistemas productivos y de impulsar un desarrollo econdmico sostenible e inclusivo,
facilitando la insercién competitiva en la economia y mejorando el bienestar de las personas.

2.- Que, conforme a la Resolucion Exenta N°1858, del 2023, de la Contraloria General de la Republica,
se establecid el uso obligatorio del Sistema de Rendicion de Cuentas (SISREC) para todos los Servicios
Publicos, municipalidades y demds organismos y entidades otorgantes, que transfieren recursos
publicos imputados a los subtitulos 24 y 33 del clasificador presupuestario, de acuerdo a las leyes de
presupuestos vigente y sus circulares.

3.- Que, mediante el Dictamen N°E524498, de 08 de agosto del 2024, de Contraloria General de la
Republica, se interpretd que mientras una plataforma informatica propia de Sercotec no sea
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8.6.

Objetivo del
documento:

I
SERCOTEC

Anexo Plan de Trabajo “Barrio Seguro FNDR Regién de Nuble 2025"

Organizar y programar las acciones necesarias para fortalecer el desarrollo comercial
del barrio, detallando actividades, recursos e indicadores que garanticen una ejecucion
eficiente y alineada a los objetivos del programa.

Registro
fotogrdfico:

ANEXO PLAN DE TRABAIO
"BARRIO SEGURD FNDR REGION DE NUBLE 2025"

PLAN DE TRABAJO AGENTE OPERADOR SERCOTEC (AOS)1
ADS: AVANZAR CONSULTORES SPA | Regién; FUBLE ' Fecha: xo000¢

.- objetive

OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO |

El presente documento tiene por ohjetivo estructurar, organizar v coordinar la relacidn de
trabajo entre el Agente Cperador Sercotec — ADS, con la Direccién Reglonal de fluble, a
través de un plan gue contribuya a la correcta implementacion y ejecucian del Programa
Barrie seguro FNDR Reglon de Ruble 2025,

Il.- Focalizacidn Reglonal

FOCALIZACION REGIONAL

El Programa Barrio seguro FNDR Regidn de Ruble 2025, tiene como focalizacion regional
recuperar la competitividad de los Barries Comerciales locales de la Regidn y pramover su
desarrollo Inclusive y sostenible, los cuales pueden ser representados a través del apoyo a
organizaciones o agrupaciones de empresas con o sin personalidad jurldica existentes en
estos Barrios, mediante la entrega de un financlamiento no reembolsable para la
ejecucion de un plan de actividades formulado participativamente ajustado a las
necesidades de cada barrio, con énfasis en ¢l fortalecimiento de la seguridad vy
asoclatividad,

Especificamente se quiere lograr:

1. Fortalecer confianzas.

2. Fortalecer espacios publicos.

3, Fortalecer la Actividad Econdmica.

Para la ejecucion del plan de actividades, el Programa contempla dos etapas, ambas
orientadas en su ejecucion a través de una metodologia para el fortalecimiento del Barrio.

1Bl plan de trabaje debe sar ejecuteds por & Agente sobre la base del cumplimiento de los requisitos y procesos que
inwaluers | gaction de las ingtrumentes de foments de Sercotee, y lag relacionadas con |8 asignacidn de recuriad a
travies de o proyectos aprobados por ol CER, de acuardo a la normative correspondinnte.
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I
SERCOTEC

8.7. Convenio de Transferencia y Operacion instrumento Crece

Objetivo del Formalizar el traspaso de recursos desde el organismo publico a la entidad
documento: ejecutora, estableciendo los compromisos, condiciones de uso de los fondos,
plazos y obligaciones administrativas que regiran la correcta ejecucién del
programa o proyecto financiado.
Registro
fotogrdfico:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA Y OPERACION INSTRUMENTO CRECE
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
DIRECCION REGIOMAL DE FUBLE
Y

OO OO OO )OO0

En Chilldn, Chile, entre al Serviclo de Cooperacion Técnica, Corporacion de Derecho Privado,
RUT N* 82.174.900-K, en adelante, & Indistintamente, “Sercotec” o "el Servicls", representado,
segun se acreditard, por donfdefia Alejandra Sandoval Valenzuela, cédula de ldentidad W®
W OO0 KKK, en su calldad de Directorfa Regional de Nuble, ambos demiclliados en
FOOOOOC W OO0, comuna de MO0, Reglon JOO0004 y 3000000 X000, RUT N°
FOCHOOK KN, represantado, segin se acreditard, por donfdofia MOOOCO0 SO0 HOC0K
HENKKK, cédula de idenfidad N* 00 00000000K, ambos domiclliados an JO000 N®
HAKKK, comuna de X000, Region XO0000K, en adelante, “el Agente”, se ha convenido o
siguiente:

ANTECEDENTES

En virtud de lo establecido en la Resolucldn N° 10,587, de 16 de octubre de 2024, de la Garenia
General de Sercotec, que aprueba el Reglaments para Agentas Operadores de Sercotec, éstos
deben celebrar un convenlo de agenclamiento para su habilitacion y un convenio da
transferencia y operacion, en el cual se estableceran los recursos a ejecutar para cada
convocatora gque se le asigne, las acclones a desarrollar y los plazos que deberdn cumplic para
oparar un determinado instrumenta, entra otros elemeantos.

Al efecto, el Servicio de Cooperacidn Técnica, Sercotec, realizd un concurso denominado
"‘Convocatoria para Agentes Operadores JOOO000CCK de Sercotec”, cuyas bases fueron
aprobadas mediante la Resolucion N® X000, de fecha XX de JOOO00000 de 200X, de la
Gerenta General de Sercotec.

El Agente fue selecclonado & traves del proceso evaluaclon de ofertas realizado por Sercotec y
rafificado por el Comité de Gerentes, segin consta en Acta de facha X de X000 de 2000,
para la Ragion X000, lo cual se notificd via correo aelectrdnico, formalizandose mediantie
Convenio de Agenciamiento suscrito entre las partes con fecha XX de )OOO000000 da 2000,
el cual se encuentra vigente y surtiondo sus efectos. A su vez, la asignacién del respectivo
instrumente consta en Acta de fecha XX de 0000 de 200X

De acuerdo al Reglamento para Agentes Operadores de Sercotec, aprobado por la Resolucion
N* 10.587, de 2024, de la Gerenta General de Sercotec, el Agente se encontrara habilitado por
un plazo de tres afios para operar como Agente Operador, pudiendo renovarse el convenio, en
mismos términos v condiciones, por una Unica ver, hasta por tres afos mas, siempre que el
Agents sea evaluado favorablements,
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8.8. Presupuesto Programa FNDR Barrios Comerciales 2025

Objetivo del Planificar y distribuir los recursos financieros destinados al programa, detallando los

documento: costos asociados a cada actividad, los rubros de gasto permitidos y las partidas
presupuestarias, asegurando un uso eficiente, transparente y conforme a los
lineamientos establecidos.

Registro X M pptobarrios.xlsx
oy
fotogrdfico:
componente = |6 wre || e fe— —
e e e s
A i b 2.112.000 8448000 10,560,000
9 A wiF b 12.760.000 51.040.000 63.800.000
11 | Ges wiF b 1.200.000 £.800.000 6.000.000
fonsln 12 Ad #EF b 132.000 528.000 660.000
17| Ce WA #AEF b 1.800.868 7.203.456 9.004.320
18 | i #AEFl b 1093431 2373.722 5.467.153
[ W [T T T
= Soamon oivoms omeoms Smaatoon
2) 580.000.000 | 116,000,000 462.000.000 580,000,000
TOTAL GENERAL (1:2) et 1 ey Siraman Triasians
- .
5eparado por GA/GO —mms> eum Gore e sernes | aoxesmos 30 Barron 100% varios
r 200 0000000 | 16.000.000 54.000.000 80.000.000
il e A 15.200.000 76.800.000 96.000.000
ey i 1 2112000 §.448.000 10,560,000
i Ll b 12.760.000 $1.040.000 #2.990,000
mir i 1 1093431 378722 5.467.153
Y T v T
LI L 1 1.200.000 & 500.000 6.000.000
Rl BREFI b 132.000 528.000 660.000
4 ]
TOTAL GA et 1 3132864 12530458 15564320
TOTAL GENERAL et 1 154.258.295.00 1495700 s
-

8.9. Solicitud de Anticipo Gasto Administrativo

Objetivo del Gestionar el adelanto de recursos destinados a cubrir los gastos administrativos del
documento: programa, permitiendo financiar oportunamente costos operativos esenciales para la
ejecucion, tales como sueldos, arriendos, suministros y servicios basicos.

Registro oLleiTup
otogrdfico:
SERCOTEC

SOLICITUD DE ANTICIPO GASTO ADMINISTRATIVO

[ | I
DIRECTOR REGIONAL DE NUBLE

n \ |

[ Bec YEwANzaS J
Saictaa fachara N*XX
«
Anticipo evaluacién de
admisibilidad manual, evaluacién técnica, evaluacién
Porcomcegtade enterreno nanciero
xoemrncs wml ]
omrepopecs [ ]
Codigo AP
peracién:
Tpode gorontis | RutTomador | W garantia [Fecha nicio [ Fecha vigencia] |
ROLIZADE GARANTIA | | | | Resguardo |
Monto Garands [ Vortoutliznds [ wontodisponiie |
\ \ s |
Datos Bancarios
bane | Tipodecuens [ wCuentaboncoria | Correo contacto |

Elaborads por X)X, Ejecutive de apoyo 3l fomento
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9. REVISION DE PORTALES WEB
9.1. https://drive.google.com/drive/folders/1zMZxS-
YfhRmRFD91V91XIRteJQgUHsIM?hl=es-419

Objetivo del Fortalecer mi participacion en el programa “FNDR - SERCOTEC” mediante el

sitio web: uso estratégico de los materiales y recursos compartidos en el Drive
institucional, con el fin de optimizar la elaboracién de documentos técnicos,
mejorar la calidad de las propuestas de intervencion territorial y aseqgurar un
alineamiento riguroso con los lineamientos y normativas vigentes,
contribuyendo asi a una ejecucion mds eficiente y efectiva del programa FNDR
en beneficio de los barrios comerciales de Nuble.

. a ve.google.com/drive/u/2 folders/1zMZxS- ¥ThRmRFDIIVITXIRt)0gUHSIM ey 0O @
Registro

o & Drive Q Buscar an Drive = @8+ 85 @
fotogrdfico:

+ toma Compartidos conmigo > 03 FNDR Fomento Prod... ~ & v n)e O

& oL oa o

B 01 FORMULARIDS GORE ¥ GERENTES

W 02 Financiers PO

W 00 Invitaciones a Fostular

00 PROMGCION

-
-
-
BN 06 BARRIOS COMERCIALES
-
]
-

1.1.  https://drive.google.com/drive/folders/1qIR_s3yyi9Zrd]J1IXTUarRG4Cw
eTVDXC

Objetivo del Reorganizar el Drive institucional asociado al programa FNDR Barrio
sitio web: Seguro de manera estructurada y funcional, asequrando un acceso eficiente
y ordenado a los documentos, bases técnicas, lineamientos y material de
apoyo, con el propésito de facilitar la gestion interna del programa,
optimizar los flujos de trabajo del equipo y garantizar la disponibilidad de
informacion clave para el correcto desarrollo de las actividades en los
territorios intervenidos.

Registro & orive Q. Buscar anDrive = Q@ ¢+ m =
fotogrdﬂco: + oo Miunidad > BCFNDR2025+ = Z=re o

aases e 22may 2028 3o F & o2 w
©
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2. Elaboracion y Edicion de Documentos
2.1. Lineamientos Barrio Seguro

Objetivo del El programa FNDR Barrios Seguros tiene como objetivo recuperar y

documento: revitalizar barrios afectados por la inseguridad, fortaleciendo el tejido
social y comercial, impulsando el desarrollo econémico local, promoviendo
la participacion comunitaria en iniciativas de mejora, implementando
intervenciones integrales que combinen desarrollo urbano y social, y
articulando esfuerzos piblicos y privados para asegurar la sostenibilidad de
los resultados.

Registro | —
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2.2. Informe de Control de Lineamientos 1

Objetivo del Este informe tiene como proposito revisar el cumplimiento y aplicacion de

documento: los lineamientos establecidos en el Programa FNDR Barrios Seguros,
asegurando la correcta implementacion de las acciones en terreno y la
alineacion con los objetivos estratégicos definidos.
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2.3.

Objetivo del
documento:

Informe de Control de Lineamientos 2

Este informe tiene como propoésito revisar el cumplimiento y aplicacion de
los lineamientos establecidos en el Programa FNDR Barrios Seguros,
asegurando la correcta implementaciéon de las acciones en terreno y la
alineacion con los objetivos estratégicos definidos.
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2.4,

Objetivo del
documento:

Convenio de Transferencia BBCC Nuble 2025

El Convenio de Transferencias tiene por objetivo formalizar la
asignacion de recursos publicos a una entidad ejecutora, estableciendo las
condiciones, obligaciones y metas asociadas al financiamiento de
programas o proyectos. Busca asegurar una gestion eficiente y
transparente de los fondos, promover el cumplimiento de los objetivos
estratégicos definidos por la institucién financiadora, y garantizar la
correcta ejecucién, control y rendicién de los recursos transferidos,
conforme a la normativa vigente.
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11. CONCLUSIONES GENERALES

Mi participacion en el programa “FNDR - SERCOTEC” durante este mes ha continuado siendo
una experiencia de gran valor, reafirmando mi compromiso con el fortalecimiento del comercio
local y el desarrollo territorial. En este periodo, he avanzado en la consolidacién de las
lineamientos técnicos y operativos del programa, participando activamente en reuniones de
trabajo destinadas a definir lineamientos estratégicos y establecer criterios de ejecucién mas
robustos y contextualizados.

En terreno, he ampliado mi trabajo realizando nuevas visitas a barrios comerciales, lo que ha
permitido actualizar diagndsticos, profundizar el conocimiento de las realidades locales y
fortalecer los vinculos ya iniciados con comerciantes y actores relevantes. Este contacto directo
ha sido clave para identificar necesidades especificas y ajustar propuestas de intervencion que
respondan de manera efectiva a los desafios de cada comunidad.

Complementariamente, participé en instancias de capacitacién interna orientadas a la gestion
de programas financiados con fondos publicos, con énfasis en procesos de rendicion y control
de gastos, lo que ha mejorado mis competencias en aspectos técnicos y administrativos
esenciales para una correcta ejecuciéon y seguimiento del programa.

Ademas de mis funciones principales, he seguido prestando apoyo operativo al equipo,
colaborando en la actualizaciéon de bases de datos, la elaboraciéon de informes técnicos y la
coordinacion logistica de actividades en terreno. También continué asistiendo en la resolucién
de problematicas técnicas menores que afectan el trabajo cotidiano de la oficina, contribuyendo
al fortalecimiento de un ambiente de trabajo eficiente y colaborativo.

Esta etapa de trabajo ha reforzado mis habilidades de gestion, andlisis territorial, planificacién
operativa y trabajo en equipo, proporciondndome una visién aiin mas amplia e integral de los
procesos que sostienen los programas de desarrollo econémico a nivel local.

Finalizo este informe con el compromiso renovado de seguir contribuyendo con
profesionalismo y dedicacion al cumplimiento de los objetivos del programa, en favor del
desarrollo sostenible de los barrios comerciales y del bienestar de las comunidades de Nuble.
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