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Obje%vos y Alcances del Informe  
  

  

1.- OBJETIVO GENERAL  

Prestar los servicios profesionales para la preparación, difusión, evaluación y selección, así como la 

formalización, ejecución, formalización y asistencias técnicas, recolección y seguimiento a las ventas 

de los beneficiarios, aplicación de encuestas de sa=sfacción, supervisión y control de ac=vidades, 

registro y seguimiento de rendiciones para una correcta ejecución financiera por parte de Agentes 

Operadores SERCOTEC, de los fondos entregados en administración por el GORE des=nados a la 

operación del Programa "PROMOCION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS LOCALES DE O'HIGGINS FNDR", 

en la Región de O'Higgins.  

  

2.- OBJETIVOS ESPECÍFICOS O ACTIVIDADES A DESARROLLAR.  

  

à Supervisar y asis=r en Terreno el 100% de las ac=vidades a ejecutar, según instrucciones de la 

contraparte técnica.  

à 100% de Recursos del Programa ejecutados sin observaciones norma=vas. à Ejecución técnica 

y financiera de la totalidad de los recursos entregados a los Agentes Operadores, revisada y 

validada dentro de los plazos establecidos para el Programa "PROMOCIÓN DE PRODUCTOS Y 

SERVICIOS LOCALES FNDR". à Disponibilidad de 100% de documentación requerida para la 

formalización de los beneficiarios.  

à Resultado de revisión técnica mensual de auxiliares del 100% de los gastos informados por los 

Agentes Operadores y sus respec=vos respaldos, con iden=ficación de gastos 

aprobados/observados/rechazados, en función de los planes de compras validados.  

à Resultado de revisión técnica de rendiciones trimestrales validadas para contabilización, 

enviadas a contraparte Financiera, lo que incluye 100% de gastos revisados en términos de 

per=nencia, con condición de aprobados, observados y/o rechazados. à Seguimiento general y 

permanente a la ges=ón de los AOS incen=vando el cumplimiento de plazos, iden=ficando casos 

especiales y prestando apoyo complementario si es necesario, para el óp=mo cumplimiento de 

las condiciones del Programa. Dichos controles podrán ser aplicados en forma presencial, 

remota, por teléfono, video llamada, videoconferencias u otros medios a distancia. à Reporte 

de alertas asociadas a ges=ón deficiente de los AOS u otras externalidades, que pueda implicar 

dificultades en el cumplimiento del Programa, su ajuste a procedimientos u otros, si 

corresponde, en el ámbito técnico y/o financiero.  

 

 



  

 

à Bitácora mensual que describa el contacto/ges=ón con sus contrapartes de los Agentes 

Operadores, otros profesionales de apoyo de Programas FNDR y ejecu=vos de SERCOTEC 

O'Higgins, en ámbitos técnicos y/o financieros, incluyendo si corresponde, cualquier ges=ón 

necesaria para la correcta y oportuna ejecución de las tareas encomendadas.  

à Carpeta virtual/^sica con los antecedentes técnicos actualizados del Programa, debidamente 

organizados para su almacenamiento, al cierre de éste. à Realizar 100% de ac=vidades de 

seguimiento en terreno, sean de coordinación, visitas en terreno u otras, según sea solicitado 

por el ejecu=vo SERCOTEC contraparte.  

à Un informe mensual de la revisión del componente financiero, del 100% de la documentación 

rendida, que dé cuenta de las aprobaciones, observaciones y rechazos SERCOTEC en los 

procesos de rendiciones de los auxiliares del programa. Adjuntando correos o actas sobre 

seguimiento a los gastos observados, e informe de resultado de la muestra. à Un informe que 

dé cuenta de la revisión financiera de la rendición trimestral, según norma=vas y procedimientos 

dispuesto para ello, en el marco de la ejecución del programa. Adjuntando informe de resultado 

de la rendición trimestral, correos o actas de seguimientos a las observaciones de las 

rendiciones. à Correo o documento que dé cuenta de las respuestas a consultas en términos 

financieros a clientes internos y externos en el proceso de ejecución y rendición del Programa.  

à Acta o documento de reuniones en la que par=cipa para la coordinación interna y con terceros 

involucrados en la ejecución de las tareas asignadas relacionadas con el Programa.  

à Preparar informes mensuales de rendición al Gobierno Regional, según instrucciones de su 

ejecu=vo contraparte, los que deben reflejar y dar cuenta en fondo y forma, de lo 

comprome=do en el Convenio Mandato asociado al Programa Promoción de Productos y 

Servicios locales de O'Higgins FNDR.  

  
  

Desarrollo de Ac%vidades  
  

 Durante el mes se ha par.cipado en diferentes reuniones de coordinación de las 

ac.vidades del programa promoción de Productos y Servicios locales de O'Higgins FNDR.  

 Se han realizado visitas a terreno a los puntos en los que se realizarán de forma presencial 

algunas de las ac=vidades planificadas por programa.  

 Contacto directo con los organizadores de las ac=vidades.   

 Registro de bitacora de las reuniones y visitas a terreno realizadas durante el mes.   

 Registro de solicitudes de cada una de las ac=vidades.   

 Registro de contactos de cada municipios, contrapartes organizadoras, emprendedores.   

 Respaldo de todas las reuniones sostenidas.   

 Creación de carpeta y de respaldos de documentos del programa.   
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