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INFORME PLAN DE TRABAJO

SERVICIOS PROFESIONALES FOMENTO, FNDR “Programa Transferencia Apoyo
Ecosistema Emprendedor de Atacama para Emprendedores/as y MIPES Regionales

Cadigo BIP 40048918-0"
Realizado por: Victor Catalan Lopez

Periodo de 10 Julio 2025 - 11 de Agosto 2025
1.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO REQUERIDO.

La Direccion Regional de Atacama requiere la contratacion del servicio Profesional de
Fomento-Financiero. Dichos servicios se justifican por la necesidad del del Programa
Transferencia Apoyo Ecosistema Emprendedor de Atacama para Emprendedores/as y
MIPES Regionales Cddigo BIP 40048918-0, 2025. Cabe hacer presente que, en la
actualidad la Direccién Regional de Atacama cuenta con 10 funcionarios, los cuales se
encuentran abocados a realizar las tareas propias del Servicio, estimdndose que recargar
estas con el servicio requerido harian dificultoso el cumplimiento de sus objetivos en un
plazo prudente.

2.- OBJETIVO GENERAL

Se requiere contratar los servicios profesionales para otorgar orientacién, seguimiento,
control, validacion, reportabilidad, verificacion y registro de ejecucion técnica, por parte de
Agentes Operadores SERCOTEC, de los fondos entregados en administracion por el GORE
destinados a la operacién del del Programa Transferencia Apoyo Ecosistema Emprendedor
de Atacama para Emprendedores/as y MIPES Regionales Cddigo BIP 40048918-0.

3.- OBJETIVOS ESPECIFICOS O ACTIVIDADES A DESARROLLAR.

Se espera de los servicios contratados el cumplimiento de las siguientes actividades en el
area de fomento:

a) Procurar la oportuna y correcta ejecucion técnica de recursos entregados en
administracion por el GORE, segun sea fijado en los procedimientos internos vigentes
de SERCOTEC, para cada una de las etapas en que debera prestar sus servicios.

b) Entregar lineamientos, apoyo y supervision a los Agentes Operadores SERCOTEC, para
la correcta ejecucidn técnica y financiera de recursos asignados para la implementacién
de proyectos con beneficiarios/as, a fin de lograr resultados éptimos en los tiempos
definidos.



c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

SERCOTEC

Supervisién/Ejecucion del proceso de evaluacion y seleccion de beneficiarios/as, asi
como verificacion de disponibilidad del 100% de los antecedentes requeridos para la
formalizacion de estos.

Revisién y validacién del 100% de los gastos a realizar por los beneficiarios/as, previo
al inicio de la ejecucién de estos, seglin se encuentre establecido en los documentos
normativos vigentes del Programa.

Controlar la pertinencia de los gastos realizados para la operacion del Programa,
incluyendo la validacion/observacidon/rechazo de la documentacion de
soporte/respaldo correspondiente, en funcidn de los gastos asociados a las actividades
aprobadas para cada beneficiario/a.

Controlar la formalidad de los gastos realizados para la operacion del Programa,
incluyendo la validacidon/observacidon/rechazo de la documentacion de
soporte/respaldo correspondiente, en de los gastos asociados a las actividades
aprobadas para cada beneficiario/a.

Mantener permanente coordinacion, colaboracién y control sobre las tareas que sean
acordadas con Profesionales de Apoyo Técnico y/o Financiero del Programa, si
corresponde, ademds de Agente Operador y en general todos los vinculados a los
proyectos en ejecucion, segun sea pertinente para el éptimo desarrollo del Programa.

Apoyar en actividades propias de la operacion de los/as Ejecutivos/as de Fomento a
cargo del Programa, que optimicen la ejecucién de los recursos del FNDR entregados
en administracion.

Apoyar en actividades propias de control contable a Ejecutiva Financiera y/o Ejecutiva
de Administracién y Finanzas de SERCOTEC, que optimicen el control y registro de
avance técnico del Programa.

Obtencién de antecedentes requeridos de los beneficiario/as para dar cuenta del
Indicador de Logro de Objetivos del Programa seguin Convenio con el GORE.

Mantener en archivo fisico y/o virtual los antecedentes de respaldo de la ejecucion
técnica del programa.

Participacién permanente y activa en reuniones de trabajo y/o coordinacién a que sea
convocada, las que se realizardn en forma presencial, remota, por teléfono,
videollamada, videoconferencias u otros medios a distancia, en la medida que la
emergencia sanitaria nacional imponga restricciones al desplazamiento y reunidn de
las personas.
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4.- PRODUCTOS

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

100% de Recursos del Programa ejecutados sin observaciones normativas.

Con este informe, de la primera cuota traspasada, se ejecuta el 67% de la remesa inicial
establecida en el convenio.

Ejecucion técnica y financiera de la totalidad de los recursos entregados a los Agentes
Operadores, revisada y validada dentro de los plazos establecidos para el del Programa

Transferencia Apoyo Ecosistema Emprendedor de Atacama para Emprendedores/as y
MIPES Regionales Codigo BIP 40048918-0.

No aplica al periodo correspondiente.

Gastos asociados a actividades financiables del 100% de los beneficiados, validados
para su ejecucion, asi como de posteriores ajustes a dichos gastos.

No aplica al periodo correspondiente.

Disponibilidad de 100% de documentacién requerida para la formalizaciéon de los
beneficiados.

No aplica al periodo correspondiente.

Controlar el correcto y oportuno uso del aporte empresarial que deberan realizar los
beneficiados.

No aplica al periodo correspondiente.

Resultado de revision financiera mensual de auxiliares del 100% de los gastos
informados por los Agentes Operadores y sus respectivos respaldos, con identificacién
de gastos aprobados/observados/rechazados, en funcion de los gastos validados para
cada actividad con ejecucién aprobada.

No aplica al periodo correspondiente.

Resultado de revision técnica de rendiciones trimestrales validadas para
contabilizacién, enviadas a contraparte Financiera, lo que incluye 100% de gastos
revisados en términos de pertinencia, con condicién de aprobados, observados y/o
rechazados.

No aplica al periodo correspondiente.

Seguimiento general y permanente a la gestion de los AOS y/o ejecucion de gastos por
parte de los beneficiados, procurando/incentivando el cumplimiento de plazos,
identificando casos especiales y prestando apoyo complementario si es necesario, para
el éptimo cumplimiento de las condiciones del Programa. Dichos controles podran ser
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aplicados en forma presencial, remota, por teléfono, video llamada, videoconferencias
u otros medios a distancia.

No aplica al periodo correspondiente.

i) Reporte de alertas asociadas a gestion deficiente de los AOS u otras externalidades,
que pueda implicar dificultades en el cumplimiento del Programa, su ajuste a
procedimientos u otros, si corresponde, en el dmbito técnico y/o financiero.

No aplica al periodo correspondiente.

j)  Bitacora mensual que describa el contacto/gestidn con sus contrapartes de los Agentes
Operadores, otros profesionales de apoyo de Programas FNDR y ejecutivos de
SERCOTEC Atacama, en ambitos técnicos y/o financieros, incluyendo si corresponde,
cualquier gestién necesaria para la correcta y oportuna ejecucion de las tareas
encomendadas.

No aplica al periodo correspondiente.

k) Carpeta virtual/fisica con los antecedentes técnicos actualizados del Programa,
debidamente organizados para su consulta durante la ejecucion y almacenamiento, al
cierre de éste.

La carpeta compartida en Google drive se encuentra al dia con toda la informacién
correspondiente al programa en cuestion.

1zMSHhkQIitVHEXQPSZVIfBcaHJokCPbs > FNDR ecosistema emprendedor

(@) 1y N Ordenar v -

Nombre

8 Correo de Servicio de Cooperacién Técnica, SERCOTEC - FNDR GASTOS VIATICO
& Costos Programa Ecosistema Emprendedor

& Informes mensuales a GORE

‘ Programas y Remesas

‘ Actas y documentos GORE y Sercotec

& Info Extra

& Calculo Costos programas junio 2025

& Rendiciones SISREC

’ Info Benito

8 Normativa para contratar profesionales en FNDR en Sercotec
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Realizar 100% de actividades de seguimiento en terreno, sean de coordinacién, de
acompafiamiento, control, difusidon u otras, segin sea pertinente para la correcta y
oportuna ejecucion fisica y financiera del Programa.

Se trabajo con los ejecutivos/as de fomento a cargo de cada linea, estableciendo los
montos dptimos para cumplir con el compromiso establecido con el GORE Atacama, es
decir. Ejecutar el programa FNDR en 24 meses. Se realizaron las modificaciones
presupuestarias del programa segun lo presentado al comité de gerentes.

m) Un informe mensual de la revision del componente financiero, del 100% de la

n)

o)

documentacién rendida, que dé cuenta de las aprobaciones, observaciones y rechazos
en los procesos de rendiciones de los auxiliares del programa. Adjuntando correos o
actas sobre seguimiento a los gastos observados, e informe de resultado de la muestra.

El informe financiero para efectos de gastos de programas aln no estd operativo, y sera
implementado una vez que se encuentre la remesa entregada a los agentes operadores
de Sercotec.

Un informe que dé cuenta de la revisidon técnica de la rendicion trimestral, seguin
normativas y procedimientos dispuesto para ello, en el marco de la ejecucién del
programa. Adjuntando informe de resultado de la rendicién trimestral, correos o actas
de seguimientos a las observaciones de las rendiciones.

El informe técnico serd entregado mensualmente, con el objetivo de acompaiiar la
rendicidn financiera del programa en el sistema SISREC.

Correo o documento que dé cuenta de las respuestas a consultas en términos
financieros a clientes internos y externos en el proceso de ejecucion y rendicion del
Programa.

Oficio a municipalidad expo semana de la pyme y feria navidena 2 @&

4 Resume este correo electronico

Victor Catalan Lopez <ext_victor.catalan@sercotec.cl> @ mar, 15jul, 17p.m. Y% “
para Lissette v

Buenas tardes estimada junto con saludar y esperando que se encuentre bien, hago envio de formato de oficio para solicitud de plaza de
armas para expo semana de la pyme y feria navidefia, solicito por favor revisar y en caso de que este correcto asignar niimero de oficio
para el envio de este a la brevedad posible sin otro particular me despido.

Saluda atentamente a usted
Victor Catalan Lopez
N Profesional de Apoyo F.N.D.R.
HEEE N Cédigo BIP 40048918-0
S E R C OT EC Qa) Direccion Regional Atacama
+56 2 3242 5168

SercoteC www.sercotec.cl
explorador.sercotec.cl

Un archivo adjunto + Analizado por Gmail ® &
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Oficios enviados a Municipalidad recibidos x X & &
4 Resume este correo electronico
Victor Catalan Lopez <ext_victor.catalan@sercotec.cl> @ lun, 21jul, 10:26am. Y € :

para Lissette, Carolina, Miriam v

Buenos dias estimada, junto con saludar y esperando que se encuentre bien, hago llegar los oficios recepcionados en la oficina de partes
de la municipalidad de copiapé escaneados, sin otro particular me despido saludos cordiales.

Saluda atentamente a usted.

Victor Catalan Lépez
Profesional de Apoyo F.N.D.R.
Codigo BIP 40048918-0
Direccion Regional Atacama
+56 2 3242 5168
www.sercotec.cl

SERCOTEC ( “r))

ENTABI
o 1040
Sercote“

explorador.sercotec.cl

2 archivos adjuntos -+ Analizado por Gmail ® ¥ &
Invitacion: Reunion fndr ecosistema jue 31 jul 2025 3pm - 4pm (CLT)
(Victor Catalan Lopez) Recibidos x
Carolina Pefia Gomez @ mié, 30jul, 9:10a.m. (hace 12dias) vy

para mi, Matias, Lissette, Benito v

[ jul | Reunion fndr ecosistema
31 De Google Calendario

jue pr La invitacion esta desactualizada. Se actualizo este evento.
Ver datos actualizados en Google Calendar

Cuando .
Unete con Google Meet
jueves 31 jul 2025 - 3pm — 4pm (Hora de Chile)

Invitados Vinculo de la reunién

Carolina Peha Gomez - organizador
Matias Aguirre Cortés

Lissette Alfaro Jofre

Victor Catalan Lopez

Benito Maya Mujica

meet.google.com/ksj-cvfp-osu

Unirse por teléfono
(CL) +56 43 245 2070
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Informe Mensual FNDR Ecosistema Julio 2025  recibidos x X &
4 Resume este correo electronico
Victor Catalan Lopez <ext_victor.catalan@sercotec.cl> @ vie, 1ago, 1116 p.m. (hace 10 dias) ¥ “

para Carolina v

Buenas tardes estimada, junto con saludar y esperando que se encuentre bien, hago envio del informe del Programa FNDR de
ecosistema emprendedor para GORE correspondiente al periodo de Julio 2025 para su revision y aprobacion, quedo atento a sus

comentarios. Saludos cordiales.

Saluda atentamente a usted.

SERCOTEC Q@))

(TR
<
Sercote®

Victor Catalan Lépez
Profesional de Apoyo F.N.D.R.
Cédigo BIP 40048918-0
Direccion Regional Atacama
+56 2 3242 5168
www.sercotec.cl
explorador.sercotec.cl

Un archivo adjunto « Analizado por Gmail ®

-
Rt FRCOTFC

Fichas de identificacion promocion actualizadas

4 Resume este correo electronico

Victor Catalan Lopez <ext_victorcatalan@sercotec.cl> @ 52902025, 5:07p.m. (hace 6dias) ¢y €

para Lissette

Buenas tardes estimada, junto con saludar y esperande que se encuentre bien, te envio las fichas de identificacion con las tablas
actualizadas, estaria pendiente de enviar solamente la navidena, quedo atento a sus comentarios, saludos cordiales!

Saluda atentamente a usted.

SERCOTEC G;)

Seneotel

3 archivos adjuntos + Analizado por Gmail O

Bases Programas FNDR

4 Resume este correo electronico

Victor Catalan Lépez
Profesional de Apoyo F.N.D.R.
Codigo BIP 40048918-0
Direccion Regional Atacama
+56 2 3242 5168
www.sercotec.cl
explorador.sercotec.cl

[

Victor Catalan Lopez <ext victor.catalan@sercotec.cl> @ vie, 8ago, 5:20p.m. (hace 3dias) ¢ €

para Carolina, Matias, Benito, Lissette, Andrea

Buenas tardes estimados colegas, junto con saludar y esperando que se encuentren bien, les hago llegar las bases de las distintas
convocatorias del programa FNDR segin lo conversado en |a reunion del dia Martes pasado para su revisién, respecto a las del Crece
falta definir los 2 criterios adicionales a evaluar con el CER, ademés de definir las fechas exactas de postulacion de los programas,

también se adjuntan los llamados a los AOS y
atento a sus comentarios. Saludos cordiales y

Saluda atentamente a usted.

R
SERCOTEC (@))

las cartas Gantt correspondientes a lo revisado el dia martes y la carta gantt global. Quedo
buen fin de semana.

Victor Catalan Lépez
Profesional de Apoyo F.N.D.R.
Cédigo BIP 40048918-0
Direccién Regional Atacama
+56 2 3242 5168
www.sercotec.cl
explorador.sercotec.cl

15 archivos adiuntos + Analizado por Gmail ()
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p) Acta o documento de reuniones en la que participa para la coordinacién interna y con
terceros involucrados en la ejecucion de las tareas asignadas relacionadas con el

Programa.

Invitacion actualizada: Reunion fndr ecosistema mié 30 jul 2025 3pm - g

4pm (CLT) (Victor Catalan Lopez) Resibidos x

| Carolina Pefia Gomez 2 mié, 30jul, 9:11a.m. (hace 12dias) ¢ €
ara mi, Matias, Lissette, Benito «
[ jul | Reunion fndr ecosistema Agenda
30 Ver en Calendario de Google
mié pr mié 30 jul 2025 3pm - 4pm (CLT)
Matias Aguirre Cortés, Lissette Alfaro Jofre, Benit 3pm Reunion fndr

Maya Mujica, Carolina Pefia Gomez*

Se actualizo este evento
Maodificacion: horario

ecosistema

Cuand: .
uén " R R — Unete con Google [T

ACTA REUNION
DIRECCION REGIONAL ATACAMA
Realizada bajo modalidad presencial

Fecha 30.07.2025; 16.30 horas

Participantes

Matias Aguirre, Ejecutivo de Fomento.

Benito Maya Muijica, Ejecufivo de Fomento.

Carolina Pefia, Encargada de proyectos.

Lissette Alfaro, Ejecutiva de fomento.

Victor Catalan, Profesional de Apoyo FNDR Ecosistema emprendedor |

Ausencias:
Ninguna.

Proxima Reunion:

Revision de los flujos de cada linea del| 05-08-2025; 8:30 horas
programa.
. Revisar el margen de ganancia unitario
de los AOS por programa.
Definir préximos pasos a seguir para el
desarrollo del programa.

Acuerdos /Compromisos
onsable: Victor Catalan

1.- Revisar y realizar carta Gantt de cada uno de los programas
2 - Exclusividad (Emprende juntos, crece y Almacenes juntos). 3
llamados, Emprende (Abeja - Semilla), (Almacenes - Crece) y
Promocién.
Exclusividad: Profesionales no pueden repetirse con oferta regular. La
contraparte puede estar dentro del proceso.
3.- Reunidén con Rodolfo por aspectos técnicos de bases y otros por
FNDR
4 - Futuros lanzamientos, definir con DR.
5.- Promocién: Célculo de deltas por temas de expos, en vista de amento
de beneficiarios.
expos posibles:
- aeropuerto
- caldera
- Chariaral
6.- Reuniones con fomento productivo. Reunién inicial en oficina DR para
organizacion hitos de difusion e inicio de convocatoria.
7 .- Evaluar la posibilidad de usar como criterio regional llamado a AOS:
Incorporacién de mujeres en requerimiento de equipo (7 -3)
8.- Llevar control presupuestario de los programas y llevarlo
mensualmente.

Plazo

Presentacién
| avances: 05 de
| agosto (8:30 -
9:30)
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Invitacion: Reunion de avance FNDR Ecosistema mar 5 ago 2025 8:30am -
9:30am (CLT) (Victor Catalan Lopez) recibidos x
Carolina Pefia Gomez @ mié, 30jul, 4:31p.m. (hace 12 dias) Yy
para mi, Matias, Lissette, Benito v

ago Reunion de avance FNDR Ecosistema Agenda

5 Ver en Calendario de Google ar 5 ago 2

mar pr ar mar 5 ago 2025 8:30am - 9:30am (CLT)

Matias Aguirre Cortés, Lissette Alfaro Jofre, Benito 8:30am Reunion de a

Maya Mujica, Carolina Pena Gomez*

Cuando

FNDR Ecosist

Unete con Google Meet
martes 5 ago 2025 - 8:30am - 9:30am (Hora de Chile)

ACTA REUNION
DIRECCION REGIONAL ATACAMA
Realizada bajo modalidad presencial

Fecha 05.08.2025; 08.30 horas

Participantes

Matias Aguirre, Ejecutivo de Fomento.

Benito Maya Mujica, Ejecutivo de Fomento.

Carolina Pefa, Encargada de proyectos.

Lissette Alfaro, Ejecutiva de fomento.

Victor Catalan, Profesional de Apoyo FNDR Ecosistema emprendedor.

Ausencias:
Ninguna.

Ta: Proxima Reunion
1. Revision de cartas Gantt de los| Por definir
programas.
2. Revision de llamados a AOS

Acuerdos /Compromisos
Responsable: Victor Catalan

1.- Elaborar las Bases de cada linea del programa acorde a la primera
remesa solicitada a Ejecutar y corregir los detalles restantes de los
llamados a los AOS

08 de agosto
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ACTA REUNION
DIRECCION REGIONAL ATACAMA
Realizada bajo modalidad presencial

Fecha 06.08.2025; 11.30 horas

Participantes
Lissette Alfaro, Ejecutiva de fomento.
Victor Catalan, Profesional de Apoyo FNDR Ecosistema emprendedor.

Ausencias:
Ninguna.

Tabla: Proxima Reunion:
1. Revision de las fichas de identificacién de
cada feria a realizar durante el programa,
definir el presupuesto final de cada una
de estas y enviar las fichas a revision.

Por definir

Acuerdos /Compromisos
Responsable: Victor Catalan

1.- Se revisaron y terminaron las fichas de identificacion de cada una
de las ferias a realizar por parte del programa FNDR, se calculd el
presupuesto de forma individual y global del programa en la linea de
promocion para lo que resta del 2025.

g) Preparar informes mensuales de rendicion al Gobierno Regional, segun instrucciones
de su ejecutivo contraparte, los que deben reflejar y dar cuenta en fondo y forma, de
lo comprometido en el Convenio Mandato asociado al del Programa Transferencia

Apoyo Ecosistema Emprendedor de Atacama para Emprendedores/as y MIPES
Regionales Cddigo BIP 40048918-0

Informe Mensual FNDR Ecosistema Julio 2025  recibidos x X &
<4 Resume este correo electronico
Victor Catalan Lopez <ext_victor.catalan@sercotec.cl> @ vie, 1ago, 1116p.m. (hace 10dias) ¢ €

para Carolina «

Buenas tardes estimada, junto con saludar y esperando que se encuentre bien, hago envio del informe del Programa FNDR de
ecosistema emprendedor para GORE correspondiente al periodo de Julio 2025 para su revisién y aprobacion, quedo atento a sus
comentarios. Saludos cordiales.

Saluda atentamente a usted
Victor Catalan Lopez
Profesional de Apoyo F.N.D.R.

[ Cédigo BIP 40048918-0
|\ ﬂ Direccion Regional Atacama
SERCOTEC ( ) +56 2 3242 5168

SercoreC www.sercotec.cl

SENTABIL,
o ‘o

explorador.sercotec.cl

Un archivo adjunto + Analizado por Gmail ®

-
L ERCOTEC
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5.- PRESUPUESTO: El presupuesto disponible por mes en esta primera remesa es de
$1.625.000.- impuestos incluidos.

6.- DURACION DEL CONTRATO: La prestacién de los servicios objeto de este contrato
deberd ser ejecutado a partir del 10 de junio de 2025 y se extenderd hasta el 10 de
septiembre de 2025.

7-. MODALIDAD DE PAGO: El precio de la prestacion de los servicios contratados consiste
en la suma mensual, de $1.625.000.- (Un milléon Seiscientos veinticinco mil pesos),
impuestos incluidos. Por 3 meses a contar de la fecha indicada en la duracién del contrato.

El pago se realizara en cuotas contra entrega conforme de informe mensual que contenga
los servicios y productos solicitados en el Plan de Trabajo en la siguiente modalidad: 3
cuotas iguales de $1.625.000, impuestos incluidos.

"
RUT: 12880586-9

Servicio De Coopet@gion Te &
Firmado el 11 de agoStgdgt2025%

VICTOR CATALAN LOPEZ CAROLINA PENA GOMEZ

PROFESIONAL DE APOYO ENCARGADA DE PROYECTOS DE

. . FOMENTO SERCOTEC ATACAMA
Programa Transferencia Apoyo Ecosistema

Emprendedor de Atacama para
Emprendedores/as y MIPES Regionales
Cadigo BIP 40048918-0
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