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1. Curriculum institucional (experiencia).

a) Experiencia Relevante N°1 afio 2020: Desarrollo Territorial, patrimonial y del turismo cultural.

Nombre del Proyecto

Estudio de Plan Marco de Desarrollo Patrimonial de la Provincia del
Tamarugal

Objetivo Catastrar el patrimonio historico-cultural afectado por las lluvias estivales
del afio 2019 en la Region de Tarapaca,

Principales resultados 0 | Estainiciativa consiste en diagnosticar y catastrar el patrimonio histérico-

productos cultural que se vio afectado a raiz de las Ultimas lluvias estivales en la

Provincia del Tamarugal, Regién de Tarapacd, proponiendo iniciativas de
solucion, mitigacion, restauracion, etc, las cuales seran socializadas con
la comunidad, y la autoridad para su revisién y validacion. El estudio
generara una cartera de perfiles de programas y proyectos de inversion
para la recuperacion, reparacion o prevencion de patrimonio afectado o
en riesgo. Estos perfiles seran revisados por la autoridad técnica regional
y seran entregados en condiciones de ser ingresado al Sistema Nacional
de Inversiones de acuerdo con la normativa vigente. Al mismo tiempo se
ejecutaran actividades de difusién en la comunidad regional y provincial
para generar conciencia ciudadana sobre la importancia del patrimonio y
de la participacién social para su conservacion y restauracion como
elemento de identidad cultural y desarrollo econdmico a nivel local.

Afos en que ha desarrollado las
experiencias

2019-2020

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

Corporacion Tarapaca — Gore lquique
$ 140.000.000.- Subsidio estimado : $ 3.000.000.000

Coberturas y tipo de
beneficiarios-as

Monumentos con mas dafios en la Provincia del Tamarugal como son el
Cementerio Prehispanico de Huarasifia, EI Poblado de La Tirana, El
monumento histérico de la iglesia San Marcos de Mamifa, Las Salitreras
Humberstone y Santa Laura, Los petroglifos de Kara y Sipuna, Los cerros
Gentilar, Espafia y Salinas, la iglesia de Nama y su capilla, ademas de la
iglesia de San Lorenzo y la capilla de Mocha.

Localizacion

Provincia del Tamarugal, Region de Tarapaca.

Referencias del mandante

Nombre persona: Daniel Gonzalez Caceres
Teléfonos: 572267737
Correos Electrénicos: Daniel.gonzalez@corporaciontarapaca.cl
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Experiencia Relevante N°2 afio 2019, Desarrollo indigena y Energia Renovable No Convencional.

Nombre del Proyecto

Servicio para la preinversion y apoyo al Concurso Publico Subsidio
para la Construccion de Obras de Riego y Drenaje para Indigenas,
Regi6n de la Araucania, afio 2019. ID 809-5-LQ19

Objetivo

Asesoramiento técnico para el apoyo a la evaluacion, adjudicacion y
ejecucion de los proyectos del programa ““Subsidio Construccién Obras
de Riego y/o Drenaje para Indigenas, Region de la Araucania, afio 2019".

Principales resultados 0

productos

Servicio de apoyo a la preinversion para concursos de la Comisién
Nacional de Riego (CNR), formulando proyectos para un total de 138
familias, 109 familias comunitarias y 29 individuales. Apoyo a la Revision
técnica y econdmica, Verificacion de terreno de 244 proyectos admisibles,
adjudicandose por Comité 143 proyectos por un monto total de $
$2.344.650.841. Apoyo a la gestion de los proyectos financiados a través
del concurso; supervisando en terreno el avance de la construccion de al
menos 100 proyectos conforme a los requerimientos de la ULTA,
evaluando y supervisando 63 proyectos fotovoltaicos en distintas etapas
de ejecucion .

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2019

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Subdireccién Nacional Temuco.
$ 100.000.000.- Subsidio: 2.344.000.000.-

Coberturas y tipo de
beneficiarios-as

Pequefios Agricultores Indigenas de las comunas de de Ercilla,
Melipeuco, Collipulli Cunco, Curarrehue, Chol-chol, Vilcin, Toltén,
Carahue, Teodoro Schmidt, Lautaro, Los Sauces, Perquenco, Freire,
Galvarino, Gorbea, Temuco, Traiguén, Padre las Casas, Perquenco,
Purén, Puerto Saavedra, Loncoche, Lonquimay, Villarrica y Victoria.

Localizacion

Provincia de Cautin y Malleco, IX Regién de La Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Karla Morales
Teléfonos: 2641655
Correos Electrénicos: Kmorales@conadi.gov.cl
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c) Experiencia Relevante N°3 afio 2018: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Programa de Servicio de Apoyo a la Compra al 16° subsidio de
tierras para indigenas afo 2016, Zona Cautin 1. Region de la
Araucania. ID: 809-22-LR17

Objetivo Asesoramiento técnico-juridico para la adquisicion de predios por
beneficiarios del Susidio de Tierras

Principales resultados 0 | Asesorar con certeza técnica, topogréafica y Juridica la adquisicion final de

productos 77 predios para 57 beneficiarios individuales midiendo, tasando y

haciendo estudio de titulos a alrededor de unos 130 predios agricolas vy
forestales.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2017-2019

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Subdireccién Nacional Temuco.
$ 162.500.000.- Subsidio: $ 1.425.000.000.-

Coberturas y  tipo  de
beneficiarios-as

Pequefios Agricultores Indigenas de las comunas de Melipeuco, Pucon,
Curarrehue, Vicun, Tolten, Carahue, Teodoro Schmidt, Puerto Saavedra,
Perquenco, Gorbea y loncoche.

Localizacion

Provincia de Cautin, IX Region de La Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Pamela Hermosilla
Teléfonos: 2641655
Correos Electrénicos: phermosilla@conadi.gov.cl

Experiencia Relevante N°4 afio 2018: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Programa de Servicio de Apoyo a la Compra al 16° subsidio de
tierras para indigenas afio 2016, Zona 2. Region de los Rios. ID:
527666-13-LQ17

Objetivo Asesoramiento técnico-juridico para la adquisicion de predios por
beneficiarios del Susidio de Tierras

Principales resultados 0 | Asesorar con certeza técnica, topografica y Juridica la adquisicion final de

productos 62 predios para 54 beneficiarios individuales midiendo, tasando y

haciendo estudio de titulos a alrededor de unos 120 predios agricolas y
forestales.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2017-2019

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Subdireccién Nacional Temuco.
$ 180.000.000.- Subsidio: $ 1.925.000.000.-

Coberturas 'y  tipp  de
beneficiarios-as

Pequefios Agricultores Indigenas de las comunas de Paillaco, La Unién,
Futrono, Lago Ranco, Rio Bueno, y Valdivia.

Localizacion

Provincia de Valdivia, XIV Regién de Los Rios

Referencias del mandante

Nombre persona: Hermes Rubilar
Teléfonos: 2641655
Correos Electrénicos: h.rubilar@conadi.gov.cl
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e) Experiencia Relevante N°5 aio 2017: Desarrollo Territorial, infraestructura y fomento productivo.

Nombre del Proyecto

Plan Marco de Desarrollo Territorial (PMDT) Subterritorio
Colchane- Enquelga UEDT 15

Objetivo

Efectuar la formulacion de un Plan Marco de Desarrollo Territorial
(PMDT) para los Subterritorios PIR (Pisiga Choque, Central Citani,
Enquelga, Pisiga Carpa, Colchane, Escapifia, Cotasaya, Pisiga
Centro, Chaguane, Chapicollo), debiendo aplicar la metodologia
aprobada por el Ministerio de Desarrollo Social, la que tiene los
siguientes objetivos:

Identificar el (los) foco(s) de oportunidad(es) de desarrollo productivo
y econdmico que orienta la demanda en fomento productivo e
infragstructura rural a nivel de territorio y subterritorios.

Levantar -participativamente- las necesidades de inversién que
refuerzan dichas oportunidades; y Evaluar la rentabilidad integrada del
conjunto de la inversion que define el PMDT.

Principales resultados 0

productos

El producto final es Proponer al Gobierno Regional de Tarapaca una
Cartera de Proyectos de infraestructura validada por las
organizaciones a través de Grupo Gestor y asociada a proyectos
productivos.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2017

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

GORE Tarapaca. $ 119.200.000.-

Coberturas y  tipo de
beneficiarios-as

Subterritorio Colchane-Enquelga , que incluye las localidades de:
Pisiga Choque, Central Citani, Enquelga, Pisiga Carpa, Colchane,
Escapifia, Cotasaya, Pisiga Centro, Chaguane, Chapicollo

Localizacion

Comuna de Colchane, | Regién de Tarapaca

Referencias del mandante

Nombre persona: Erika Arriagada Esteban
Teléfono ;: 572373773
Correos Electronico: earriagada@goretarapaca.gov.cl

f) Experiencia Relevante N°6 ano 2017: Desarrollo Territorial, infraestructura y fomento productivo.

Plan Marco de Desarrollo Territorial (PMDT) Subterritorio Mamifia
UEDT 13

Efectuar la formulacion de un Plan Marco de Desarrollo Territorial
(PMDT) para los Subterritorios PIR (Mamifia, Macaya, Parca y
Quipisca), debiendo aplicar la metodologia aprobada por el Ministerio
de Desarrollo Social, la que tiene los siguientes objetivos:

Identificar el (los) foco(s) de oportunidad(es) de desarrollo productivo
y econdmico que orienta la demanda en fomento productivo e
infraestructura rural a nivel de territorio y subterritorios.

Levantar -participativamente- las necesidades de inversién que
refuerzan dichas oportunidades; y Evaluar la rentabilidad integrada del
conjunto de la inversion que define el PMDT.

Nombre del Proyecto

Objetivo

Principales resultados 0
productos

El producto final es Proponer al Gobierno Regional de Tarapaca una
Cartera de Proyectos de infraestructura validada por las
organizaciones a través de Grupo Gestor y asociada a proyectos
productivos.
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Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2017

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

GORE Tarapaca. $ 99.800.000.-

Coberturas y  tipo  de
beneficiarios-as

Subterritorio Mamifia, que incluye las localidades de: Quipisca,
Iquiuca, Parca, Mamifia y Macaya.

Localizacion

Comuna de Pozo Almonte, | Regién de Tarapacé

Referencias del mandante

Nombre persona: Erika Arriagada Esteban
Teléfono: 572373773
Correos Electrénico: earriagada@goretarapaca.gov.cl

Experiencia Relevante N°7 afo 2017: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Estudio de Ocupacion para el Traspaso del Territorio para la C.LA.
Chusmiza Usmagama, aio 2017

Objetivo

Determinar la ocupacién ancestral del territorio de la comunidad indigena
Chusmiza Usmagama, considerando los usos habitacionales,
econdmicos, productivos, sociales, juridico- territoriales, culturales,
ceremoniales y tradicionales, que los sujetos en cuestion otorgan a dicho
espacio territorial y sus impactos

economicos, sociales, culturales y ambientales.

Principales resultados o productos

Un estudio antropoldgico historico y cultural que justifique la ocupacion
ancestral del territorio de la comunidad Chusmiza Usmagama. Analisis
legal del dominio de las tierras privadas y fiscales comprendidas dentro
de los limites del territorio que defina la comunidad. Levantamiento
planimétrico (cartografico) que determine el territorio de la comunidad
Chusmiza Usmagama, de acuerdo a cartografia base y criterios técnicos
definidos por el Ministerios de Bienes Nacionales. Estudio social de los
miembros de la comunidad Chusmiza Usmagama Andlisis de los
impactos econdmicos, sociales, culturales y ambientales sobre el
territorio de la comunidad Chusmiza Usmagama. Taller informativo para
la entrega del estudio validacidén del mismo por parte de la comunidad.

Afos en que ha desarrollado las
experiencias

2017

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Sub Direccion Norte, Iquique. $ 98.000.000.-

Coberturas y tipo de beneficiarios-
as

Comunidad Indigena Aymara Chusmiza- Usmagama, de la comuna de
Huara, provincia del Tamarugal.

Localizacion

Comuna de Huara, | Region de Tarapaca

Referencias del mandante

Nombre persona: Juan Carlos Araya Teléfonos : 57 2402432
Correos Electrénicos : jcaraya@conadi.gov.cl
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Experiencia Relevante N°8 afio 2016: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Catastro de complejos ceremoniales Mapuche, en especial
cementerios ancestrales, Eltuwe de la Region de Los Rios. ID:
527666-17-LE16

Objetivo Diagnosticar cementerios indigenas o Eltun, en funcion de su ubicacion
geografica, tipo de sitio, estado de conservacion y uso, tenencia y calidad
juridica.

Principales resultados 0 | Ubicar y georreferenciar complejos ceremoniales mapuche de la regién

productos de los Rios, en especial cementerios ancestrales, cementerios indigenas

de la Region de los Rios. Clasificar los cementerios en relacién a su
tenencia y calidad juridica de la propiedad y dominio, uso actual y
subactual en funcion de su relacién con el contexto ceremonial y de
cosmovisidn. Determinar el estado de conservacion de los cementerios
Indigenas. El proyecto duro 5 meses.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2016-2017

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Direccion Regional de Valdivia.
$15.000.000.-

Coberturas y tipo de
beneficiarios-as

Todas las comunas de la Region de los Rios.

Localizacion

Provincias de Corral y Ranco, XIV Regién de Los Rios.

Referencias del mandante

Nombre persona: Pablo Andrade Paillalef
Teléfonos: 63 2231859
Correos Electrénicos: pandrade@conadi.gov.cl

i) Experiencia Relevante N°9. Aiio 2016: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Programa Chile Indigena, Asesoria a Mesas Territoriales de Temuco
y Lautaro, Region de la Araucania.

Objetivo Asesoramiento técnico a Dirigentes y familias de comunidad perteneciente
a 3 Mesas Territoriales de las comunas de Lautaro y Temuco.

Principales resultados o | Asesorar, formular, realizar seguimiento y rendicién de proyectos de las

productos lineas economia indigena, mejoramiento de la habitabilidad, cultura.

Capacitacion en gestion de proyectos, liderazgo, legislacion indigena,
ademas de procesos de articulacién en tres Mesas Territoriales con un
total de 34 comunidades. El programa duro 24 meses

Afos en que ha desarrollado las
experiencias

2015-2016

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Subdireccion Nacional Temuco.
$ 54.200.000.-

Coberturas 'y  tipo de
beneficiarios-as

Socios y familias de 34 comunidades indigenas de la comuna de Lautaro
(11) y Temuco (23)

Localizacion

Provincia de Cautin, IX Regién de La Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Manuel Painequeo. — Pablo Porras.
Teléfonos: 978428302
Correos Electrénicos: pabporras@gmail.com
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j) Experiencia Relevante N°10. Aiio 2016: Fomento Productivo.

Nombre del Proyecto

Proceso de Fortalecimiento e Innovacion de Emprendimientos de
Beneficiarios del Fondo de Desarrollo, Regién de la Araucania,
Ao 2016. ID: 809-5-LP16

Objetivo Asesoramiento y capacitacién a beneficiarios del proyecto para dar
valor agregado a sus emprendimientos y elaboracion de planes de
Negocios.

Principales resultados 0 | Entregar conocimiento y herramientas técnicas para el fortalecimiento

productos de la actividad econémica y productiva en donde se realizaron planes

de negocio, capacitaciones en Gestion de Empresa, Costos,
Contabilidad y Marketing, ademas de elaboracién de manual de
Marcas que incluyo Disefio de Logo y disefio de marca con pertinencia
cultural, y Merchandising.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

El proyecto duro 8 meses afio 2016.

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Subdireccion Nacional Temuco. $58.000.000.-

Coberturas 'y tipo de
beneficiarios-as

50 beneficiarios, emprendedores indigenas de la Regién de La
Araucania.

Localizacion

Provincias de Cautin y Malleco, IX Region de La Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Edison Gueico
Teléfonos: 2207508
Correos Electrénicos: egueico@conadi.gov.cl,

k) Experiencia Relevante N°11. Ao 2016: Fomento productivo.

Nombre del Proyecto

Ejecucion de Proyectos de Asistencia para reestablecer unidades
econémicas o microemprendimientos indigenas afectados por
aluviones en la Region de Atacama, Ao 2015. ID: 765-50-LP15

Objetivo Asesoramiento técnico-profesional para la implementacion productiva,
puesta en marcha y capacitacion a emprendedores indigenas.

Principales resultados 0 | El trabajo consistid principalmente en liderar al equipo técnico-

productos profesional para la realizacion de los objetivos del proyecto, entre

estos, obtencion del plan de negocios de los micro emprendimientos,
capacitacion en Microemprendimiento, contabilidad basica, marketing,
proveedores, ventas para los 34 beneficiarios indigenas

Afos en que ha desarrollado las
experiencias

Tres meses, afio 2016

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Direccion Nacional Temuco. $ 45.000.000.-

Coberturas y  tipo de
beneficiarios-as

34 beneficiarios de las comunas de Copiapd, Chafiaral, Diego de
Almagro y Vallenar

Localizacion

Provincias de Copiap6, Chafaral y Huasco, Ill Regién de Atacama

Referencias del mandante

Referencias de la empresa o institucién mandante. -
Nombre persona: Gladys Vergara - Luis Loyola.
Teléfonos: 2207508

Correos Electronicos: gvergaraa@conadi.gov.cl;
lloyola@conadi.gov.cl
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I) Experiencia Relevante N°12. Aiio 2016: Fomento productivo.

Nombre del Proyecto

Asistencia Técnica, Capacitacion y Puesta en Marcha de
Emprendimientos en la Region de Atacama. ID: 765-44-LQ15

Objetivo Asesoramiento técnico-profesional para la implementacion productiva,
puesta en marcha y capacitacién a emprendedores indigenas.

Principales resultados 0 | Realizacion de los objetivos del proyecto, entre estos, obtencién del

productos plan de negocios de los micro emprendimientos y capacitacion en

contabilidad basica, marketing, proveedores, ventas para los 87
beneficiarios, realizacién de seguimientos, apoyos técnicos en compra
de activos y rendicion de las iniciativas financiadas, dando
cumplimiento a cabalidad y oportunamente a las obligaciones
contraidas con ocasion del contrato de prestacion de servicios entre
la empresa consultora Ingemarket Ltda y la CONADI.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2015-2016

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Direcciéon Nacional Temuco. $ 100.000.000.-

Coberturas 'y  tipo  de
beneficiarios-as

87 beneficiarios, emprendedores indigenas de la region de atacama

Localizacion

Provincias de Copiap6, Chafaral y Huasco, Il Region de Atacama

Referencias del mandante

Nombre persona: Edison Gueico - Luis Loyola.
Teléfonos: 2207508
Correos Electrénicos: egueico@conadi.gov.cl, lloyola@conadi.gov.cl

m) Experiencia Relevante N°13. Aiio 2016: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Estudio sociocultural y ocupacional en Lanco.
ID: 765-31-LE16

Objetivo

Determinar la ocupacion territorial de las comunidades pertenecientes al
Territorio Lof Quilche Mapu

Principales resultados o productos

Determinar la ocupacion territorial actual que realizan las comunidades
indigenas Lumaco, Huidapitren, Huanquihue y Agustin Compayante
correspondientes al Lof Quilche Mapu, poniendo énfasis en los usos
habitacionales, econdmicos, productivos, espaciales, sociales,
culturales, ceremoniales y tradicionales que los sujetos en cuestidn
otorgan al espacio territorial comprendido en el &rea de estudio. Estudio
socioecondmico y productivo.

Generacion de Cartografia y georreferenciacion de sitios de significancia
cultural, comunidades y viviendas.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2016

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Direccion Nacional Temuco.
$ 25.000.000.-

Coberturas y tipo de beneficiarios-
as

Familias Indigenas de las comunidades Indigenas Lumaco, Huidapitren,
Huanquihue y Agustin Compayante todas del Lof Quilche Mapu de la
comuna de Lanco

Localizacion

Comuna de Lanco, XIV Region de Los Rios

Referencias del mandante

Nombre persona: Susan Hernandez Espinoza
Teléfonos: 45-2207551
Correos Electronicos: shernandez@conadi.gov.cl
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Experiencia Relevante N°14. Ao 2015: Gestién de Recursos Hidricos.

Nombre del Proyecto

Georreferenciacién y toma de muestras de calidad de agua proyecto
Hidrogeoldgico IX Region de la Araucania. Gore-DGA.

Obijetivo

Georreferenciar y catastrar pozos inscritos en la region de la Araucania.

Principales resultados o productos

Georreferenciacion, catastro y toma de muestras de 495 puntos de
captacion superficiales y pozos profundos en las provincias de Malleco y
Cautin, IX Regiéon de la Araucania. En el Proyecto “Estudio
Hidrogeoldgico de la IX Regidén” GORE-DGA

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2014-2015

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

Subcontrato geohidrologia — Arcadis S.A.- $12.000.000.-

Coberturas y tipo de beneficiarios-
as

Particulares y comunidades Indigenas de la regién de la Araucania.

Localizacion

Provincias de Cautin y Malleco, IX Regién de la Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Nicolas Stark
Correos Electronicos: nstarck@geohidrologia.cl

Experiencia Relevante N°15. Ao 2014: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Programa de asesoria técnica-juridica al 14° subsidio de tierras para
indigenas aio 2012, Zona 2. Regién de la Araucania. ID: 809-15-LP13

Objetivo Asesoramiento técnico-juridico para la adquisicién de predios por
beneficiarios del Susidio de Tierras

Principales  resultados  © | Asesorar con certeza técnica, topografica y Juridica la adquisicion final de

productos 72 predios para 35 beneficiarios; 12 comunidades y 23 individual,

midiendo, tasando y haciendo estudio de titulos a alrededor de unos 100
predios agricolas y forestales.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

2013-2014

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Subdireccion Nacional Temuco.
$ 115.000.000.- Subsidio: $ 2.639.497.077 .-

Coberturas 'y  tipo de
beneficiarios-as

Pequefios Agricultores Indigenas de las comunas de Carahue, Nueva
Imperial, Saavedra, Toltén, Teodoro Schmidt, Chol-chol.

Localizacion

Provincia de Cautin, IX Regién de La Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Adolfo Rubilar S. - Julio Caniuman Ch.
Teléfonos: 2641655
Correos Electronicos: jcaniuman@conadi.gov.cl
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Experiencia Relevante N°16. Aiio 2014: Gestion de Recursos Hidrico.

Nombre del Proyecto

Georreferenciacion y Catastro de Pozos proyecto Hidrogeoldgico IX
Region de la Araucania. Gore-DGA.

Objetivo Georreferenciar y catastrar puntos de captacion inscritos en la Regién de
la Araucania.

Principales resultados o | Georreferenciacion y catastro de mas de 3000 puntos de captacion

productos inscritos y por inscribir de la Direccion General de Aguas (DGA), en las

provincias de Malleco y Cautin, IX Region de la Araucania. En el Proyecto
“Estudio Hidrogeoldgico de la IX Regién” GORE-DGA.

Anos en que ha desarrollado las
experiencias

5 meses, 2014

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

Subcontrato Geohidrologia — Arcadis S.A.
$39.000.000.-

Coberturas y  tipo de
beneficiarios-as

Particulares y comunidades Indigenas de la regién de la Araucania.

Localizacion

Provincias de Cautin y Malleco, IX Regién de la Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Nicolas Stark
Correos Electronicos: nstarck@geohidrologia.cl

Experiencia Relevante N°17. Ao 2014: Desarrollo Indigena y Productivo.

Nombre del Proyecto

Subsidio de Obras de Riego y/o drenaje para indigenas , afio 2013.

Objetivo Implementar 9 proyectos de riego a nueve beneficiarios individuales de la
Comuna de Collipulli.

Principales resultados 0 | 9 proyectos de implementacion de Sistema de Riego por goteo de

productos gravedad no presurizados.

Afos en que ha desarrollado las
experiencias

2013-2014

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

Contrato con CONADI, 9.073,738

Coberturas y  tipo de
beneficiarios-as

Individuales Indigenas de la region de la Araucania.

Localizacion

Provincias de Malleco, Comuna de Collipulli IX Regién de la Araucania

Referencias del mandante

Nombre persona: Domingo Llaupe
Correos Electronicos: dllaupe@conadi.gov.cl

// Calle Manuel Montt 715 of. 10Temuco — Fonos 45-2745990-2 739070 — 98680366 - 89192835 //
// www.ingemarket.c] mail: ingemarketchile@gmail.com//

Péginal 1


http://www.ingemarket.cl/
mailto:ingemarketchile@gmail.com

e

INGEMARKET

q) Experiencia Relevante N°18. Afio 2013: Desarrollo Indigena.

Nombre del Proyecto

Levantamiento de Informacion Geografica de Linea de Playa e
identificacion de sitios de Significacion Cultural. ID: 765-36-LE13

Objetivo Levantar informacion topografica de Linea de Playa del Territorio
Lafquenche y sitios de significacién cultural.

Principales resultados o | Levantar topograficamente 17 km de lineas de playa y la determinacion de

productos sitios de significacién cultural para alrededor de unas 12 comunidades

Lafquenches de la comuna de Mariquina, Regién de los Rios.

Anfos en que ha desarrollado las
experiencias

2012-2013

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Direcciéon Nacional Temuco.
$35.000.000.-

Coberturas 'y  tipo de
beneficiarios-as

Pequefios agricultores Indigenas de la Comuna de Carahue, San José de
la Mariquina

Localizacion

Provincia de Cautin, IX Regién de la Araucania.
Provincia de Valdivia, XIV Regién de los Rios.

Referencias del mandante

Nombre persona: Luis Loyola Gonzalez
Teléfonos: 2207508
Correos Electronicos: lloyola@conadi.gov.cl

r) Experiencia Relevante N°19. Aiio 2013: Fomento Productivo.

Nombre del Proyecto

Asistencia Técnica, Capacitacion y Puesta en Marcha de
Emprendimientos en la Regién de Atacama. ID: 765-40-LP13

Objetivo Asesoramiento técnico-profesional para la implementacién productiva,
puesta en marcha y capacitacién a emprendedores indigenas.

Principales resultados o | Realizacién de los objetivos del proyecto, entre estos, obtencion del plan

productos de negocios de los micro emprendimientos y capacitacién en contabilidad

basica, marketing, proveedores, ventas para los 50 beneficiarios,
realizacion de seguimientos, apoyos técnicos en compra de activos y
rendicion de las iniciativas financiadas, dando cumplimiento a cabalidad y
oportunamente a las obligaciones contraidas con ocasién del contrato de
prestacion de servicios entre la empresa consultora Ingemarket Ltda y la
CONADI.

Afios en que ha desarrollado las
experiencias

Proyecto de 6 meses, afio 2013

Fuentes financiamiento y montos
involucrados

CONADI. Direccion Nacional Temuco. $ 70.000.000.-

Coberturas 'y  tipo de
beneficiarios-as

50 beneficiarios, emprendedores indigenas de la region de atacama

Localizacion

Provincias de Copiap6, Chafaral y Huasco, Il Regién de Atacama

Referencias del mandante

Nombre persona; Luis Loyola.
Teléfonos: 2207508
Correos Electronicos : lloyola@conadi.gov.cl
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2. Contexto econdmico regional.

2.1. Antecedentes generales.

La Regién de la Araucania cuenta con una superficie total de 31.842,30 kilémetros cuadrados,
equivalentes al 4,2% del territorio nacional. Segun el Censo 2017 la poblacion es de 957.224 habitantes
y una densidad de 30,06 habitantes por kilémetro cuadrado. Su espacio politico administrativo esta
organizado en 2 provincias y 32 comunas, los principales centros urbanos son Temuco (capital
regional), Angol (capital provincia de Malleco), Victoria, Villarrica y Padre Las Casas.

Las caracteristicas fisicas de la region estan dadas por la continuidad de las principales unidades de
relieve del pais, es decir; Cordillera de los Andes, depresién intermedia, Cordillera de la Costa y
planicies litorales. El clima presenta caracteristicas transicionales, ya que se degrada el clima templado
mediterraneo hiimedo, hacia un clima marcadamente lluvioso denominado clima templado oceanico.
Su vegetacion esta condicionada por las precipitaciones; es de tipo boscosa densa y abundante. Se
caracteriza por la presencia de dos hoyas hidrograficas, las del rio Imperial y la del rio Toltén. (Fuente:
https://www.bcn.cl/siit/nuestropais/region9).

La Poblacién urbana es de 678.544 personas (70,88%), mientras que la rural es de 278.680 (29,12%).
Del total de la poblacion 465.131 son hombres (48,59%) y 492.093 mujeres (51,41%). Las personas
pertenecientes a Pueblos Originarios es el 34,3% del total, principalmente del Pueblo Mapuche. En
tanto los inmigrantes internacionales son el 1,1% de la poblacién regional. La Poblacién menor 18 afios
estd formada por 242.356 personas, aquella de entre 18 - 65 afios por 594.487 y mayor de 65 afios
120.381. La Poblacion con pobreza por ingreso es del 17,2% y con pobreza multidimensional 28,5%.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), las principales actividades econémicas se
vinculan a la agricultura de cultivos tradicionales. Sin embargo, también han comenzado a aumentar
su participacion e importancia la actividad forestal y el turismo, este Ultimo con particular importancia
en balnearios como Pucén y Villarrica, entre otros.

2.2. Producto Interno Bruto Regional.

Para la Regién de La Araucania, se observo que las actividades con mayor participacion en el PIB
regional del 2017 fueron Servicios Personales (21,1%), Servicios de vivienda e inmobiliarios (10,7%)
e industria manufacturera (10,4%). Durante el afio 2017, el PIB regional sostuvo un crecimiento de
5,9%, explicado principalmente a nivel de actividad econdmica por servicios personales, que manifesté
un aumento de 65,8 miles de millones de pesos y de servicios de vivienda e inmobiliarios, que aumento
51,8 MMMS$ respecto al afio 2016. (INE, 2019).

En el afio 2018, el PIB regional de La Araucania aumenté en un 3,95%. Nuevamente, el sector con
mayor participacion fue el de Servicios Personales (Educacion, Salud y otros), seguido por el sector
Construccion, Industria Manufacturera y Comercio, Restaurantes y Hoteles. (DIPRES, 2020).
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2.3. INACER.

El Indicador de Actividad Econdmica Regional (INACER), en su medicion anual por parte del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), establecio que en el afio “2018, la Region de La Araucania registré un
crecimiento de 6,5% respecto al afio 2017, situandose en cuarto lugar a nivel nacional. Este resultado
fue producto de la incidencia positiva de nueve de los diez sectores que componen el indicador,
destacando servicios sociales, personales y comunales, producto de administracion publica;
construccion, debido a una mayor superficie distribuida en edificacion habitacional; y silvoagropecuario
influenciado por fruticola”.

Durante el cuarto trimestre de 2018, la region presentd un crecimiento interanual en su actividad
econdmica de 5,7%, ubicandose en el sexto lugar de mayor crecimiento a nivel pais. El crecimiento de
la actividad econdmica regional fue impulsado por el alza de siete de los diez sectores que componen
el indicador regional. Los sectores de mayor incidencia positiva que impulsaron el crecimiento
economico regional fueron: servicios sociales, personales y comunales, influenciado por el subsector
de administracién publica; construccion, producto principalmente a edificacién habitacional; industria
manufacturera, impulsado por una mayor elaboracién de bebidas malteadas y de malta; y transporte,
informacién y comunicaciones, incidido en mayor medida por el subsector comunicaciones.

No existe informacion oficial del afio 2019. Este indicador se informa como discontinuado.

2.4. Tejido Empresarial.

2.4.1. Tamario de empresas.
De acuerdo con el Servicio de Impuestos Internos (Sll), en el afio 2019, en La Araucania, habia un
total de 50.597 empresas de distinto tamafio, mas otras 10.679 que no informaban o sin ventas. Estas

empresas generaron ventas totales por 249.819.828 Unidades de Fomento y un total de 261.679
empleos. Su distribucion por tamafio de empresas se presenta en el siguiente cuadro:

Tramo segun ventas Numero Ventas N° de trabajadores
(5 tramos) de anuales en dependientes
empresas UF informados

Grande 305 130.303.014 88.751

Micro 40.848 20.045.668 32.487
Pequefia 8.566 58.745.275 87.253
Mediana 878 40.725.872 53.188
Totales 50.597  249.819.828 261.679

Cuadro N°1: Empresas de la region, Servicios de Impuestos Internos, 2020.

En la region, existe un total de 40.848 microempresas con ventas anuales por un total de 20.045.668
Unidades de Fomento y que emplean un total de 32.487 personas, es decir, 1,25 personas en
promedio. Representan el 80.73% del total de empresas formalmente constituidas e informando sus
ventas en la region. Sin embargo, solo representan el 8,02% de las ventas regionales.

Las pequefias empresas suman 8.566 y representan el 16,92 % del total regional. Sus ventas suman
58.745.275 Unidades de Fomento, es decir, 23,51%. Emplean 87.253 personas, 33,34% del total
regional, es decir, un tercio.
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Las medianas empresas suman 878 empresas, es decir, un 1,73%, Sus ventas anuales son
40.725.872 Unidades de Fomento, un 16,30% del total regional. Emplean a 53. 188 personas, 20,32%
de la region.

Las empresas grandes, suman 305, es decir, 0,60%, menos del 1%. Sus ventas, sin embargo, suman
130.303.014 Unidades de Fomento, un 52,12%. Generan empleo dependiente para 88.751 personas,
33,91%, es decir, un tercio del total regional. Junto a las pequefias empresas, generan 2/3 del empleo
regional.

En La Araucania existen 10.679 empresas que no informan al Sll o no registran ventas, por lo cual no
han sido incluidas en el anélisis anterior.

2.4.2. Empresas por Rubro Econémico.

El Servicio de Impuestos Internos, informé que, en el afio 2018, la siguiente era la estructura del tejido
empresarial de la region:

| - Actividades de
alojamiento y de
servicio de

; . F - Construccion comidas
A - Agricultura, ganaderia,

silvicultura y pesca Q-

o Activida...
M- Actividades [ N-Actividades i
profesionales, de servicios
cientificas y técnicas | @dministrativ...

G - Comercio al por mayor y al por
menor; reparacién de vehiculos H - Transporte y S - Otras actividades | L - Actividades
automotores y motocicletas almacenamiento de servicios inmobiliarias

Grafico N°1: Empresas por Rubro, elaboracién propia en base a datos del Servicios de Impuestos Internos, 2020.

Este gréfico se desprende de la siguiente tabla que muestra la frecuencia de empresas por rubro:

// Calle Manuel Montt 715 of. 10Temuco — Fonos 45-2745990-2 739070 — 98680366 - 89192835 //
// www.ingemarket.cl mail: ingemarketchile@gmail.com//

Pégina15


http://www.ingemarket.cl/
mailto:ingemarketchile@gmail.com

INGEMARKET
Ventas N° de
Rubro econémico N° de anualesen trabajadores
empresas UF dependientes.

L) Actividades inmobiliarias 1.708 9.750.515 2.962
H) Transporte y almacenamiento 6.761 12.085.487 13.306
M) Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2.584 3.679.495 4.243
G) Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de 18.162 73.660.855 37.769
vehiculos automotores y motocicletas
Q) Actividades de atencion de la salud humana y de 1.244 5.227.407 18.056
asistencia social
P) Ensefianza 1.071 8.896.018 29.561
B) Explotacion de minas y canteras 179 1.114.272 1.202
R) Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas 685 1.413.847 3.213
E) Suministro de agua; evacuacion de aguas residuales, 312 606.533 1.649
gestion de desechos y descontaminacion
S) Otras actividades de servicios 2.564 1.682.336 3.712
0) Administracion publica y defensa; planes de seguridad 40 * 25.074
social de afiliacion obligatoria
J) Informacion y comunicaciones 693 1.417.763 2.120
Sin informacion 348 33.059 593
U) Actividades de organizaciones y érganos 1 * 14
extraterritoriales
A) Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 8.433 32.487.671 39.654
N) Actividades de servicios administrativos y de apoyo 2.229 4.917.391 13.005
C) Industria manufacturera 4.640 43.613.141 21.451
F) Construccion 4.456 31.213.193 58.430
D) Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 100 1.221.017 365
acondicionado
K) Actividades financieras y de seguros 688 9.430.978 619
) Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 4,378 7.314.765 16.042

Cuadro N°2: Empresas por Rubro, Servicios de Impuestos Internos, 2020.

e

Las empresas de Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas son las de mayor magnitud con un total de 18.162, ventas por 73.660.855 Unidades de
Fomento y 37.769 empleos.

Luego, le sigue las correspondiente a Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca con 8.433 empresas,
ventas anuales por 32.487.671 Unidades de Fomento y 39.654 empleos. En tercer lugar, se ubica el
rubro de Transporte y almacenamiento con 6.761 empresas, ventas anuales por 12.085.487 Unidades
de Fomento y 13.306 empleos.

Un tercer grupo de empresas corresponden a aquellas que suman mas de 4.000 empresas, aqui se
ubican la Industria manufacturera con 4.640 empresas, 43.613.141 UF y 21.451 empleos;
Construccion con 4.456 empresas, ventas por 31.213.193 UF y 58.430 empleos, este es el rubro que
mas empleos genera en laregion. Finalmente esta el rubro de Actividades de alojamiento y de servicio
de comidas con 4.378 empresas, 7.314.765 UF y 16.042 empleos.
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Construccién es el rubro que generéd mayor empleo (58.430), seguido por Agricultura (39.654),
Ensefianza (29.561), Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria (25.074) e Industria manufacturera (21.451).

Desde el punto de vista de la magnitud de las ventas, en el primer lugar se ubica Comercio al por
mayor y al por menor; reparacidn de vehiculos automotores y motocicletas con un total de 73.660.855
Unidades de Fomento (UF). Luego le sigue Industria manufacturera con 43.613.141 UF, seguida por
Agricultura, ganaderia, silvicultura con ventas anuales por 32.487.671 UF. En cuarto lugar, esta
Construccién con ventas por 31.213.193 UF.

Estas cifras dan cuenta de la relevancia de distintos rubros en la region, como Comercio, Agricultura,
Industria Manufacturera, Construccién y Ensefianza.

2.5. Empleo.

El desempleo crecié un punto porcentual en La Araucania en el ultimo trimestre mdvil, segun cifras
entregadas por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE). El resultado es mas bajo que la media
nacional que alcanzé el 7%.

El sondeo que incluye el trimestre que va desde octubre a diciembre de 2019 y recoge el impacto
del estallido social en la creacion de puestos de trabajo, llegando en la regién a un 6,8%, lo que significa
un aumento de un punto porcentual. Asi los desocupados aumentaron un 24% en los dltimos doce
meses.

En el caso de las mujeres el desempleo llegé al 7,6% y los hombres un 6,2% en el Ultimo trimestre
movil. Fue el sector de la Construccion que registré una contraccién de 10,4%. Transportes también
tuvo una caida del 17,3%; y Ensefianza también con una baja de 7,5%, que son los sectores mas
afectados por el deterioro del empleo.

La tasa de ocupacién informal (TOI) para la regidén de La Araucania cerr6 el afio 2019 en 38,5%
transformandose en la mas alta del pais, superando en casi 10 puntos porcentuales al promedio
nacional que llegé a 29,1%. Esto significa, que el 38,5% del total de ocupados de la regién se
desempenia en labores y actividades calificadas como informales.

Segun el INE se considera como ocupacion informal a los trabajadores dependientes que no cuentan
con cotizacién para salud ni previsidn en su vinculo laboral; asi como también a los trabajadores por
cuenta propia que se desempefian en una actividad informal (empresa o actividad no formalizada ante
el Servicio de Impuestos Internos); y finalmente agrega a los familiares del hogar no remunerados.

Esto se traduce en que 183.760 personas (de un total de 476.740) trabajan en condiciones de
informalidad laboral en la region, es decir, sin cotizaciones de salud ni prevision social. La Araucania
se convierte asi por segundo afio consecutivo en la regién con mayor informalidad laboral del pais. En
2018 la TOI regional lleg6 a 39,1% liderando también el empleo informal en Chile. El avance es casi
nulo entre 2018 y 2019, la TOI regional registra una disminucion de apenas 0,6 pp. en un afio. Esta
situacion evidencia una realidad de alta precariedad e informalidad en el empleo regional, que coloca
a la region de La Araucania con la mayor cantidad de trabajadores informales en relacién al total de
ocupados, en comparacion con las demas regiones del pais.
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Al desglosar por sexo, se observa que la informalidad laboral es relativamente mayor en los
hombres. Para 2019, la TOI registrada para hombres y mujeres en La Araucania fue de 40,1%y 36,2%
respectivamente. De acuerdo al sector, del total de 183.760 ocupados informales registrados en la
region durante 2019, 64 mil pertenecen a la rama de Agricultura (34,8%) siendo la rama que concentrd
la mayor cantidad de trabajadores informales; seguido del Comercio (16,1%); la Construccion (10,6%);
e Industria Manufacturera (9,0%). Estas cuatro ramas econdmicas agrupan al 70,6% del total de los
ocupados informales, es decir, aqui se concentra en mayor medida la informalidad laboral. Justamente
las dos primeras ramas son también las que tienen la mayor cantidad de ocupados en la regién.

Segun categoria, los ocupados informales se concentran mayoritariamente en la categoria de
“trabajadores por cuenta propia” (60,93%), es decir, el empleo por cuenta propia presenta un alto grado
de informalidad, menor calidad y mayor precariedad. Si bien tipicamente el empleo asalariado
presenta menor grado de informalidad en comparacién al empleo por cuenta propia, se observa que
poco mas de un quinto de los ocupados informales de la region pertenecen a la categoria de
“asalariados del sector privado” (22,82%), vale decir, trabajan para un empleador privado y perciben
una remuneracion, sin embargo, no cuentan con cotizaciones de prevision social ni salud.

Las cifras evidencian una alta precarizacién del empleo regional que constituye un gran desafio para
superar los indices econdmicos y sociales de la region, lo que requerira de un esfuerzo publico, privado
y de los propios trabajadores. Entre 2018 y 2019 La Araucania exhibe avances marginales en materia
de informalidad laboral, la TOI regional logré una diminucién de apenas 0,6 puntos porcentuales al
pasar de 39,1% en 2018 hasta 38,5% en 2019. En ambos afios se empina como la region con mayor
informalidad del pais.

2.6. Sectores econdmicos.

De acuerdo con el ultimo boletin INE de sectores econémicos de La Araucania, En enero 2020 el
indice de Produccion Manufacturera (IPMan), registré una variacion interanual de 2,3%, el indice de
Ventas de Supermercados a precios constantes registré una variaciéon de 4,4% en doce meses, la
Generacion y Distribucion de Energia Eléctrica anotaron variaciones interanuales de 93,6% y 7,4%
respectivamente. Las Pernoctaciones tuvieron un crecimiento de 1,1% respecto de enero 2019.

En el mes de enero 2020, la Generacion total de energia eléctrica fue de 155.458 MWh, cifra 93,6%
mayor (75.139 MWh mas) en 12 meses, debido principalmente al aumento que presento la generacion
de fuente Edlica. Por otro lado, la Distribucion total de energia eléctrica fue de 153.054 MWh, cifra
7,4% mayor que en igual periodo del afio anterior, equivalente a un aumento de 10.564 MWh de
consumo.

Ventas de Supermercados (ISUP) a precios constantes, registro una variacion de 4,4% en doce meses,
cifra mayor en 2,9 puntos porcentuales (pp.) a la variacion registrada en enero de 2019. Esta variacién
interanual, posiciond a la regién como la cuarta de mayor crecimiento a nivel pais. Su variacion
mensual se consigné en -10,0%.

El crecimiento en el sector Manufactura (2,3%) se explicd, a nivel de divisién, principalmente por la
mayor actividad en la divisién de Elaboracion de alimentos y bebidas (Div. 10 - 11), que present6 un
incremento interanual de 15,4%. La variacién del sector en comparacion al mes precedente se
consigno en -14,9%.
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El total de Pernoctaciones durante el mes de enero alcanzaron las 149.5361, de las cuales 131.170
(87,7%), correspondieron a turistas con residencia en Chile y 18.366 (12,3%) a turistas con residencia
en el Extranjero. La Tasa de ocupacion regional en habitaciones fue de 35,3%, siendo el destino de
Temuco y alrededores el de mayor ocupacion (39,5%). El Ingreso promedio por habitacion disponible,
en tanto, fue de $20.698 en La Araucania.

2.7. Exportaciones regionales.

Las Exportaciones registradas por la Regién de La Araucania para el periodo enero de 2020, fueron
de MMUSS$75,7. Esto significé una variacion de 13,6% en 12 meses. El sector econémico que mayor
participacion registré fue Silvoagropecuario con 54,1%, mostrando una variacién interanual de 78,1%,
influenciado principalmente por la actividad Fruticultura, que manifesté una variacion de 97,1%. El
sector Industria informé una caida de 20,4%, explicada principalmente por la contraccién mostrada en
la actividad Forestales, cuya baja fue de 33,7% en 12 meses.

El continente que recibié la mayor cantidad de las exportaciones realizadas por la region fue Asia con
MMUS$52,6, representando el 69,5% del total exportado. El pais o territorio al que mas se exportd fue
a China con MMUS$41,2 concentrando un 54,4% del total de las exportaciones. En cuanto a Bloque
Economico, a los paises del Foro de Cooperacion Econdmica de Asia Pacifico (APEC) se exportaron
MMUS$62,4, registrando una variacion de 17,4% con respecto al mismo periodo de 2019. (INE,2020).
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3. Propuesta de los ambitos de accion.

3.1. Focalizacion.

Id Focalizacion
1 | Sectores especificos
1.1 Turismo
1.2 Agroindustria
1.3 Energias renovables

2 | Nivel de formalizacién

2.1

Emprendedores

2.2

Empresarios

3 | Tamafio de la empresa

3.1

Microempresa

3.2

Pequefia empresa

4 | Caracteristicas personales del empresario/ emprendedor:

41

Etnia Mapuche.

3.2. Fortalezas.

Las siguientes son las fortalezas que explican la focalizacién antes sefialada y que se fundamentan tanto en la
experiencia de la empresa, desde su creacidn hasta el presente, y en las capacidades humanas, financieras,
fisicas, logisticas y tecnoldgicas actualmente disponibles en nuestros servicios:

Id

Focalizacion

Fortalezas

1

Sectores especificos

1.1

Turismo

La experiencia en comunidades Mapuche de la region y el
desarrollo de proyectos de fomento implico conocer
emprendimientos y experiencias de turismo indigenas, las cuales
fueron apoyadas en el contexto de otros programas y proyectos,
desarrollando en el tiempo la capacidad para intervenir en este tipo
de iniciativas. En esta propuesta se pone en valor esa experiencia
y se incorpora permanentemente la capacidad profesional para
prestar apoyo especifico.

1.2

Agroindustria

Ingemarket es una consultora que se origina en el rubro de los
agronegocios. Su experiencia y la composicion de su equipo base
es coherente con tal definicion estratégica. En el equipo se cuenta
con 2 ingenieros agronomos y 1 ingeniero civil industrial con
mencién en agroindustria.
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1.3

Energias renovables

Capacidad para desarrollar, evaluar y supervisar 63 proyectos
fotovoltaicos en distintas etapas de ejecucion, lo cual implica el
conocimiento y aplicacidn de métodos y practicas técnicas
especializadas en este tipo de soluciones energéticas.

Junto a lo anterior, la empresa posee el expertiz y experiencia en
la gestion de recursos hidricos, aspecto relacionado con el acceso,
uso y eficiencia del recurso en contextos productivos de la region.

Nivel de formalizacion

2.1

Emprendedores

Capacidad y experiencia en el apoyo a emprendimientos en La
Araucania y otras regiones del pais. A la fecha se han ejecutado 6
proyectos de este tipo, producto de adjudicaciones de licitaciones
publicas.

Oficina ubicada en el centro de la ciudad, de facil acceso y
completamente equipada para la prestacion de servicios para estas
empresas.

2.2

Empresarios

Relacionado con lo anterior, la empresa ha desarrollado asesoria
a productores agricolas de la region respecto del acceso a recursos
hidricos, medios productivos, planes de negocio y financiamiento.

Oficina ubicada en el centro de la ciudad, de facil acceso y
completamente equipada para la prestacion de servicios para estas
empresas.

Tamario de la empresa

3.1

Microempresa

Capacidad para disefiar, implementar y evaluar estrategias de
apoyo a los requerimientos que tienen este tipo de actor econdmico
en la regién a través de enfoques, métodos y practicas pertinentes
a los desafios de estas empresas de menor tamafio que se
caracterizan por su dinamismo y fragilidad.

Oficina ubicada en el centro de la ciudad, de facil acceso y
completamente equipada para la prestacion de servicios para estas
empresas.

3.2

Pequefia empresa

Capacidad para la prestacion de servicios especializados
requeridos por estas empresas regionales, especialmente en sus
aspectos financieros, contables, tributarios, ambientales,
organizacionales y de relacion con su entorno social, en el contexto
de una regién altamente sensible a los temas de la inclusién, la
economia circular y la responsabilidad social.

Oficina ubicada en el centro de la ciudad, de facil acceso y
completamente equipada para la prestacion de servicios para estas
empresas.
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4 Caracteristicas personales del | Experiencia y capacidad para disefiar y prestar servicios a
empresario/ emprendedor: productores, familias, organizaciones y comunidades Mapuche de
4.1 Etnia Mapuche. la region. A la fecha, la empresa ha desarrollado 10 proyectos con
sujetos Mapuche en la regién, lo cual ha implicado el desarrollo de
enfoques, métodos y précticas para disefiar, implementar,
monitorear y evaluar los aspectos programaticos relacionados con
el desarrollo de este pueblo originario.

Oficina ubicada en el centro de la ciudad, de facil acceso y
completamente equipada para la prestacion de servicios para estas
empresas.

3.3. Potenciales beneficiarios/as.

De acuerdo con fuentes validas y actualizadas, los siguientes son los tamafios potenciales sobre las y los
beneficiarios/as propuestos en la focalizacion:

Id Focalizacion Tamaiio potencial
Sectores especificos
. Turismo 9.2891
1.2 Agroindustria 58.0692
1.3 Energias renovables 49.4143
2 | Nivel de formalizacion
2.1 Emprendedores 169.196*
2.2 Empresarios 49.4145
3 | Tamafio de la empresa
3.1 Microempresa 40.848°
3.2 Pequefia empresa 8.5667
4 | Caracteristicas personales del empresario/ emprendedor:
4.1 Etnia Mapuche. 1.1.418

Se entiende que, en muchos casos, los emprendimientos/ empresas pueden coincidir, por lo tanto, estos valores
no son sumables.

! Fuente: Estadisticas de Empresas en las ACT, Seguin Comuna, Periodo 2005-2018. Subsecretaria de Turismo, 2020

2 Fuente: Informacion Regional 2018. ODEPA, 2019

8 Dada la ausencia de datos especificos sobre demanda potencial de energia por parte de empresas de la region, se estima su potencial
como igual al nimero total de micro y pequefias empresas en La Araucania.

4 Fuente: Sexta Encuesta de Microemprendimiento. INE, 2019

5 Fuente: Servicio de Impuestos Internos, 2018

6 Fuente: Servicio de Impuestos Internos, 2018

7 Fuente: Servicio de Impuestos Internos, 2018

8 Fuente: Bases Concurso Publico de Centro de Negocios Especializado en Pueblos Originarios: Pueblo Mapuche. SERCOTEC,
2019. Numero de postulaciones ajustadas en un 10% de crecimiento entre 2019 y 2020.

// Calle Manuel Montt 715 of. 10Temuco — Fonos 45-2745990-2 739070 — 98680366 - 89192835 //
// www.ingemarket.c] mail: ingemarketchile@gmail.com//

Pégina22


http://www.ingemarket.cl/
mailto:ingemarketchile@gmail.com

e

L L

4. Conocimiento sobre instrumentos de fomento productivo.

El Servicio de Cooperacion Técnica, forma parte de la red de fomento que pone a disposicion de las y los
emprendedores una serie de herramientas y servicios para que lleven sus ideas a la practica y tengan éxito
en su negocio. En este sentido, es un actor clave del ecosistema de apoyo al emprendimiento y la

innovacion en el pais y en la regién.

Para el afio 2020, el Servicio de Cooperacién Técnica ha definido una oferta programética respecto de la
cual, eventualmente, se deberan prestar servicios como Agente Operador, la cual se resume en el siguiente

esquema:

Programa de Mejoramiento de la Competitividad

«Crece, Fondo de Desarrollo de Negocios. i
*MejoraNegocios, Fondo de Asesorias Empresariales.

*Formacién Empresarial.

*Promocién y Canales de Comercializacién. |
*Redes de Oportunidades de Negocios. ‘
*Seleccion Nacional de Pymes.

*Almacenes de Chile, Fondo Concursable Digitaliza Tu Almacén.

B

Programa de Emprendedores

*Capital Semilla Emprende.
*Punto Mipe, Servicio de atencién integral a la ciudadania.

Programa Dirigido a Grupo de Empresas Asociatividad

*Juntos, Negocios asociativos.

eFortalecimiento Gremial y Cooperativo.

*Convocatoria para Confederaciones, Federaciones de caracter nacional, Gremios Nacionales.
*Programa de Fortalecimiento de Barrios Comerciales.

*Programa de Apoyo a las organizaciones de Ferias Libres.

(_EL

Programas Especiales o

Esquema N°1: Oferta Programa SERCOTEC afio 2020, Servicio de Cooperacion Técnica, 2020.

La siguiente es la descripcion de la oferta para el presente afio:

1) Programa de Mejoramiento de la Competitividad.

Nombre Crece, Fondo de Desarrollo de Negocios

programa

Objetivo Fortalecer la gestién de las empresas de una localidad, rubro y/o perfil de empresario/a,
con la finalidad de potenciar su crecimiento 0 acceso a nuevas oportunidades de negocio.

Descripcién Consiste en un subsidio no reembolsable que permite a las empresas beneficiadas

formular e implementar un Plan de Trabajo, el cual puede incluir Acciones de Gestidn
Empresarial, que le permitan desarrollar competencias y capacidades, e inversiones, que
posibiliten potenciar su crecimiento, consolidacidn y/o el acceso a nuevos negocios.
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Financiamiento

En lo que concierne a las inversiones, Sercotec subsidia activos; habilitacion de
infraestructura (solo si lo determinan las respectivas bases de convocatoria); capital de
trabajo (hasta el 40% del monto total de inversiones). En cuanto a las Acciones
de Gestion Empresarial subsidia la asistencia técnica y asesoria de gestion;
capacitaciones; acciones de marketing.

Beneficiarias/os e Personas naturales y/o juridicas con iniciacién de actividades ante el SllI, en
primera categoria con ventas demostrables no inferiores a 200 y no mayores a
25.000 UF.

e Personas naturales y/o juridicas con menos de 1 afio de inicio de actividades en
primera categoria que demuestren ventas con un minimo de 20 UF, y tengan
como minimo 3 meses de antigiiedad, contados desde la fecha de inicio de la
convocatoria.

o A la vez pueden acceder cooperativas con iniciacién de actividades en 12
categoria y ventas promedio inferiores a 25.000 UF, lo que se calcula de acuerdo
al monto de las ventas totales de la cooperativa dividido por el nimero de
asociados. Se excluyen las cooperativas de servicios financieros

Nombre Mejores Negocios Fondo De Asesorias Empresariales

programa

Objetivo Su objetivo es cofinanciar la contratacién de asesoria empresarial, lo que contribuye
aumentar Si la productividad y/o mejorar la calidad de productos y/o servicios mejorando
la competitividad de las micro y pequefias empresas chilenas.

Descripcidn Existen dos tipos de asesorias empresariales en funcion de la complejidad, alcance

plazos de ejecucién y costos adicionales:
Asesoria empresarial basica: son asesorias requeridas por las empresas para
solucionar aspectos de gestion empresarial mediante implementacién de
herramientas y técnicas de apoyo a su quehacer productivo y de servicio que le
permita mejorar su competitividad. Este tipo de asesoria implica una intervencion
puntual de la empresa acortada a las herramientas y técnicas a implementar.

2. Asesoria empresarial especializada: son las asesorias requeridas por las
empresas en los ambitos especializados de su gestién empresarial con el
objetivo de mejorar la eficiencia de los procesos productivos y/o asegurar la
calidad de sus productos o servicios. Este tipo de asesoramiento implica una
intervencién en la empresa tanto a nivel de definiciones estratégicas como sus
procesos productivos a través de la sistematizaciéon y/o protocolizacion de
funciones.

Financiamiento

Financia tanto la asesoria técnica como la asesoria de gestion, esto quiere decir, que
comprende el gasto para la contratacidn de servicios orientados a entregar
conocimientos, informacién y/o herramientas técnicas que tengan un impacto directo en
la gestion de los beneficiarios, productivo, comercial, financiero u otro pertinente,
tratandose de asesorias empresariales especializadas se consideran aporte para
aquellas orientadas a la implementacion de normas certificables.

Beneficiarias/os

Pueden acceder personas naturales y juridicas con iniciacion de actividades en 12
categoria ante el servicio de impuestos internos y con ventas demostrables entre 200 y
25.000 uf el afio, domicilio comercial en la region y que cumplan, ademas con los
requisitos de acceso especificos establecidos por cada direcciéon regional de
SERCOTEC. En el caso de las empresas con menos de un afio de antigiiedad en el
servicio de impuestos internos, se podran aceptar postulantes con ventas demostrables
menores a 200 uf .

// Calle Manuel Montt 715 of. 10Temuco — Fonos 45-2745990-2 739070 — 98680366 - 89192835 //

// www.ingemarket.c] mail: ingemarketchile@gmail.com//

Pégina24


http://www.ingemarket.cl/
mailto:ingemarketchile@gmail.com

e

o

A la vez pueden acceder cooperativas a las que se les solicitara venta promedio por
asociados igual o menor a 25.000 uf lo cual se calcula con ventas totales de las
cooperativas dividido por el nimero de asociados. Se excluyen las cooperativas de
servicios financieros sociedades De hecho y comunidades hereditarias.

Nombre Formacién Empresarial

programa

Objetivo El objetivo de este programa es la entrega de conocimientos en temas de gestién y
desarrollo de habilidades empresariales a los micro y pequefios empresarios/as
emprendedores/as a través de capacitaciones, seminarios o talleres para contribuir a una
adecuada puesta en marcha de sus negocios, cdmo mejorar su gestion y obtener mejores
resultados.

Descripcién Consiste en servicios de capacitacion para micro y pequefios empresarios 0

emprendedores de distintas materias y tematicas que consideran sus particularidades y
caracteristicas para enfrentar un proceso formativo. En este servicio puede ser
implementado a través de 3 lineas de trabajo: formacion linea 1 que da apoyo a la
instalacion de capacidades y habilidades a través de cursos formacion; formacién linea 2
entrega de informacién que permita el desarrollo de conocimientos a través de seminarios
y talleres; formacién linea 3 ruta digital busca instalar capacidades y habilidades en el uso
de tecnologias y herramientas digitales a través de cursos, contribuyendo al mejoramiento
de la gestion, comercializacion e innovacion de los negocios

Financiamiento

Beneficiarias/os

A éste programa pueden acceder personas naturales, micro y pequefias empresas o
emprendedores para lineas uno y dos; y micro y pequefias empresas para la linea 3 digital
que estén en etapa de inicio, crecimiento o consolidacion de sus negocios y desean
adquirir conocimientos, capacidades y habilidades para mejorar su gestion empresarial,
también cooperativas con venta promedio por asociado inferiores a 25.000 uf al afio, lo
cual se calcula con ventas totales de la cooperativa dividido por el nimero de asociados.
Se excluyen cooperativas de servicios financieros dado que este servicio esta
dirigido tanto para emprendedores, como para empresarios de un sector especifico
los requisitos son diversos y deberan ser definidos por cada direccién regional en
cada caso.

Nombre
programa

Promocion Y Canales De Comercializacion

Objetivo

El objetivo de este programa, es apoyar la participacién de las micro y pequefias
empresas en ferias, eventos u otros espacios de comercializacion, con el objetivo de
facilitarles una vitrina que contribuya a la promocién y comercializacion de sus productos
0 servicios y a la generacion de relaciones de negocios sostenidas en el tiempo, su
gestion puede ser regional o desde nivel central.

Descripcion

Est4 dirigido para romper la brecha que tienen las empresas de menor tamafio a acceder
a los canales de promocidn y comercializacion, y ser conocidos en el mercado.

Financiamiento

Sercotel financiard, tanto la ejecuciéon de las ferias y eventos que apoyan a la
comercializacién de productos o servicios de micro y pequefios empresarios de la region,
y la realizacién de otros espacios de comercializacion. Este financiara acciones de
marketing acciones previas de preparacion y capacitacion, de manera de asegurar un
mejor aprovechamiento por parte de nuestros clientes, misiones comerciales y/o
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tecnoldgicas, visitas y pasantias, mecanismo para la venta y difusién, a través de
plataformas digitales y redes sociales.

Beneficiarias/os

A este programa pueden acceder personas naturales y juridicas con iniciacion de
actividades ante el servicio de impuestos internos en 12 categoria, con una actividad
economica coherente por la focalizacion y con ventas netas anuales inferiores o iguales
a 25.000 uf, excluyendo sociedades de hecho. A la vez, pueden acceder cooperativas
con ventas promedio por asociado inferiores a 25.000 uf al afio, lo cual se calcula con
ventas totales de la cooperativa dividido por el nimero de asociados.

Se excluyen cooperativas de servicios financieros.

Nombre
programa

Redes De Oportunidades De Negocio

Objetivo

Su objetivo consiste en apoyar la generacién de redes colaborativas de trabajo entre
emprendedores, micro y pequefios empresarios, a través de la realizacion de espacios
de encuentros empresariales, en que se potencian la transferencia de conocimientos, el
intercambio de experiencias y el desarrollo de vinculos comerciales entre los
participantes. Su ejecucién puede ser tanto a nivel regional como central.

Descripcidn

La experiencia internacional muestra que a través del trabajo en red se consigue difusion
y transferencia de nuevos conocimientos, apertura de nuevos contratos comerciales,
relaciones de confianza para realizar alianzas y conseguir inversiones, entrenamiento de
habilidades empresariales y transferencia de mercados.

Financiamiento

Beneficiarias/os

Pueden acceder emprendedores, personas naturales y juridicas con iniciacion de
actividades ante el Sl y 12 categoria, con una actividad econémica coherente con la
focalizacién y ventas netas anuales inferiores o iguales a 25.000 uf, excluyendo
sociedades de hecho. Como también cooperativas con venta promedio por asociado
inferiores a 25.000 uf al afio, lo cual se calcula con las ventas totales de la cooperativa
dividido con el numero de asociados.

Se excluyen Cooperativas de servicios financieros.

Nombre
programa

Seleccion Nacional de Pymes

Objetivo

Su objetivo es reconocer y premiar el orgullo de ser emprendedor en Chile, poniendo en
valor la labor que desarrollan las micro y pequefias empresas a todo el pais, permitiendo
ademas, la generacion de redes colaborativas y el intercambio de experiencias entre sus
beneficiarios.

Descripcién

Entre las principales dificultades que tienen las empresas, esta el acceder a nuevas
oportunidades de negocio y mercado, donde las redes sociales se estan constituyendo
en un canal muy relevantes de posibilidades para aumentar ventas y acceder a nuevos
mercados.

Financiamiento

Este programa financia capacitaciones y asesorias en marketing digital y difusion,
ademas de pasantias internacionales en el ecosistema emprendedor.

Beneficiarias/os

A este programa pueden acceder personas naturales o juridicas con iniciacién de
actividades ante el Sl de 12 categoria con una actividad econdmica vigente y coherente
con la focalizacion y con las ventas netas anuales demostrables inferiores o iguales a
25.000 uf. Esta convocatoria tiene cobertura nacional y esta focalizado en la participacion
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de micro y pequefios empresarios de cualquier rubro, que representen a todas y cada
una de las regiones del pais.
Se excluyen servicios inmobiliarios y financieros.

Nombre Almacenes De Chile, Fondo Concursable Digitaliza Tu Almacén

programa

Objetivo Su objetivo es fortalecer el crecimiento de los almacenes de Chile, a través de la
implementacion de un proyecto de acuerdo con el formulario de postulacién (en adelante
el proyecto), el cual incluye financiamiento de inversién y direccién de gestién
empresarial, entre estas, el uso de tecnologias digitales que aporte nuevos conocimientos
para la gestion del almacén y la captura de nuevas oportunidades de negocio.

Descripcidn Este programa consiste en el apoyo financiero a través de un subsidio no reembolsable,

que esta destinado a la implementacién de un proyecto de trabajo que contempla
acciones de gestion empresarial (capacitaciones, asistencia técnica y otros),
financiamiento de inversion. Entre estas el uso de tecnologias digitales que aporten
nuevos conocimientos para la gestion del aimacén y la captura de nuevas oportunidades
de negocio.

Financiamiento

Este programa financia inversiones, activos, habilitacion de infraestructura, capital de
trabajo (sdlo se podra utilizar un 40 por ciento del valor de la inversion en este item de
financiamiento), acciéon de gestion empresarial, asistencia técnica, capacitacion vy
acciones de marketing.

Beneficiarias/os

A este programa pueden acceder personas naturales o juridicas con iniciacion de
actividades en 12 categoria ante Servicio de Impuestos Internos, que tengan ventas
demostrables anuales inferiores a 5000 uf y antigliedad superior a 12 meses.

2) Programa de Emprendedores.

Nombre
programa

Capital Semilla; Emprende, Capital Abeja, Emprende Capital Adulto Mejor Emprende

Objetivo

El objetivo de estos programas es la creacion de nuevos negocios con oportunidad de
participacién en el mercado a través de un plan de trabajo para implementar una idea de
negocio, el cual, incluye acciones de gestién empresarial para el desarrollo de
competencias y capacidades e inversiones y que se encuentre dentro de la focalizacion
definida por cada direccion regional de SERCOTEC. Este instrumento consiste en 3 tipos
de convocatorias:

Capital Semilla Emprende, que apoya planes de trabajo para implementar un negocio
liderado por emprendedores/as de cualquier sexo;

Capital Abeja Emprende, que apoye planes de trabajo para implementar un negocio
liderado por emprendedores de sexo registrar femenino;

y Capital Adulto Mejor Emprende, que apoya planes de trabajo para implementar negocio
liderado por emprendedores con edad mayor o igual a 55 afios.

Descripcién

El objetivo de este programa consiste en un fondo concursable que apoya la puesta en
marcha de nuevos negocios con oportunidades de participar en el mercado. Permite a los
emprendedores seleccionados recibir la asesoria de un agente operador SERCOTEC
para formular e implementar un proyecto de negocio el cual incluye acciones de gestion
empresarial, capacitacion, asistencia técnica, acciones de marketing y otros, para
desarrollar competencias y capacidades de inversiones, ademas de incluir la adquisicion
de bienes para cumplir el objetivo del proyecto.
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Financiamiento

Con el subsidio otorgado por ser SERCOTEC y aporte empresarial, se puede financiar el
plan de inversion que consta de activos, habilitacién de infraestructura, capital de
trabajo(hasta el 40 por ciento del monto total de la inversion) y el plan de accién de gestién
empresarial que financia acciones de marketing, asistencia técnica, asesoria en gestion,
capacitacion y gastos de formulacion.

Beneficiarias/os

A este programa pueden acceder emprendedores y emprendedoras personas naturales
mayores de edad sin inici6 actividades en 12 categoria ante el Sll que cuentan con una
idea de negocio para implementar un proyecto que quiera desarrollar coherente con foco
definido por cada direccién regional y que requiere de financiamiento para poder
concretarlo

Nombre
programa

Punto MIPEs, Servicio De Atencién Integral A La Ciudadania

Objetivo

El objetivo de este programa es proveer un servicio de atencion integral a la ciudadania
y alos clientes de la institucion de calidad y de acuerdo a los procedimientos establecidos,
a través de los espacios de atencion, denominados punto MIPE. Se busca responder
consultas, reclamos, felicitaciones, entregar informaciéon de oferta institucional de
SERCOTEC y brindar apoyo y orientacion a las personas que lo soliciten de manera
presencial, telefonica y virtual, bajo protocolos de atencion y contenidos proporcionados
por el servicio.

Descripcidn

Este programa consiste en entregar informacion a la ciudadania que acuda al punto
MIPE, ya sea que consulte de manera presencial, telefénica, o a través del formulario de
contacto del sitio www.sercotec.cl. Este programa considera ingresar y responder en la
plataforma del sistema de solicitud, todas las consultas recibidas, informacion de las
oferta programética de SERCOTEC, en qué consisten, instrumentos y a quienes estan
dirigidos, qué apoyo entregan, cdmo se accede a ellos, como a si mismo, un conocimiento
general de las instituciones, programas de la red de Fomento y otras, ademas de la ley
N° 20.285 sobre acceso a la informacion publica, ademas de la experiencia de la atencion
del publico ,aplicar encuestas de evaluacion de las atenciones presenciales y de las
actividades de capacitacion realizadas en el punto MIPE, al menos a un 60 por ciento del
universo atendido. Disponer de un horario de atencion de lunes a jueves de 8:30 a 18:00

Financiamiento

y los dias viernes de 8:30 a 16:00.

Beneficiarias/os

A este programa pueden acceder ciudadanos, emprendedores y empresarios que
requieran servicios de atencion integral a través del espacio de atencion punto MIPE
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3) Programas dirigidos a grupos de empresas, asociatividad.

Nombre Juntos Fondo Para Negocios Asociativos

programa

Objetivo Desarrollar y cofinanciar la implementacién de un plan de trabajo que tenga por objetivo
capturar nuevas oportunidades de negocio de manera asociativa y que contemple
estrategias de negocio comun y/o complementarias en una cooperativa, o0 un grupo de 3
0 méas empresas. Estos proyectos pueden orientarse a la comercializacién conjunta, o
bien a la agregacion de valor para productos ya desarrollados.

Descripcién A través de este programa los beneficiarios podran financiar actividades orientadas a la

instalacion y/o fortalecimiento de las capacidades técnicas, productivas, financieras
asociativas y de gestion de nuevo negocio, potenciando su rentabilidad, competitividad y
sostenibilidad. Los proyectos pueden tener una duracion maxima de 3 afios.

Financiamiento

Este proyecto, con el cofinanciamiento otorgado por SERCOTEC y el aporte empresarial,
se podra financiar en plan de inversiones, activos, habilitacién de infraestructura,
vehiculos de trabajo, (sélo se podra financiar vehiculos de trabajo con la parte
empresarial), y en el plan de gestion empresarial, asistencia técnica y asesoria en gestion,
capacitacion, acciones de marketing, gastos de formalizacidn, y en gastos administrativos
(contratacion de gestor de proyectos).

Beneficiarias/os

A éste, pueden acceder grupos de al menos 3 empresas con iniciacién de actividades en
12 categoria ante el Sll. Cada una de esas empresas debera contar con ventas netas
demostrables anuales entre 25.000 unidades de Fomento. Sélo en el caso de empresas
que tengan menos de un afio de antigiiedad de iniciacién de actividades en 12 categoria
ante el SlI, se aceptara un monto de ventas inferior a 200 uf . Las empresas en esa accién
no pueden superar el 50 por ciento de las empresas del grupo.

Los proyectos conformados por grupos de empresas, deberan obligatoriamente constituir
una nueva personalidad juridica, cuya forma seréa definida en la etapa de formulacién del
plan de trabajo. También pueden acceder cooperativas que corresponden a
organizaciones de caracter formal.

Nombre
programa

Fortalecimiento Gremial Y Cooperativo

Objetivo

Su objetivo consiste en la creacién y fortalecimiento de asociaciones de microy pequefios
empresarios y cooperativas, debiendo destinarse por una parte, a formalizacion de grupos
de empresarios, y por otra, al fortalecimiento de la asociatividad, la mejora de su
capacidad de gestidn y la generacion de nuevos y mejores productos y/o servicios ya
existentes.

Descripcién

En este instrumento se desarrollan lineas de postulacion online:

Linea 1 cooperativas: creacion, desarrollo y fortalecimiento de cooperativas.

Linea 2 asociaciones empresariales y/o gremiales creacion, desarrollo y fortalecimiento
de asociaciones gremiales, corporaciones, fundaciones, Camaras de Comercio, camara
de turismo, entre otros.

Financiamiento

Con financiamiento otorgado por SERCOTEC podran financiar en los proyectos, los items
de asistencia técnica y asesoria en gestion, capacitacion, acciones de marketing, activos
y gestion de formalizacion, eficiencia energética y energias renovables economia
circular.

Beneficiarias/os

A este programa pueden acceder los empresarios, organizaciones comunitarias
funcionales, federaciones, asociaciones empresariales, gremiales, corporaciones,

// Calle Manuel Montt 715 of. 10Temuco — Fonos 45-2745990-2 739070 — 98680366 - 89192835 //

// www.ingemarket.c] mail: ingemarketchile@gmail.com//

Pégina29


http://www.ingemarket.cl/
mailto:ingemarketchile@gmail.com

e

INGEMARKET

fundaciones conformadas por micro y pequefias empresas, grupos de micro y pequefias
empresas integrados por personas naturales y/o juridicas, con o sin iniciacion de
actividades ante el SlI, cooperativas con iniciacién de actividades ante el Sl cuyas ventas
promedio por asociados sean menores a 25.000 uf lo cual se calcula con las ventas
totales divididas por el nimero de asociados durante los Ultimos 12 meses.

Nombre Convocatoria Para Confederaciones Federaciones De Carécter Nacional Gremios

programa Nacionales

Objetivo Su objetivo principal es fortalecer asociatividad y capacidad de gestion de federaciones
y Confederaciones de micro y pequefios empresarios de caracter nacional ya existentes
en el pais.

Descripcion Fortalece la asociatividad y la capacidad de gestion de este tipo de organizaciones de

mayor envergadura en el pais.

Financiamiento

Este instrumento desarrolla siguientes acciones:

Proteccién de mercado: estudios, catastros y evaluaciones.

Plan de inversidn activos fijos y habilitacién de infraestructura.

Acciones de marketing; misiones comerciales y/o tecnolégicas, visitas y pasantias, ferias,
exposiciones, eventos, promocion publicidad y difusién. Gastos de formalizacién, gastos
de Constitucion de nuevas corporativas, asociaciones gremiales, federaciones y
Confederaciones.

Beneficiarias/os | Pueden acceder a este programa las Confederaciones y federaciones nacionales
legalmente constituidas. Debe ser alguna de las siguientes organizaciones: una
Confederaciéon nacional legalmente constituida vigente o una Federacion nacional
legalmente constituida y vigente

Nombre Fortalecimiento De Barrios Comerciales

programa

Objetivo Su objetivo es fortalecer y revitalizar los barrios comerciales en las diferentes regiones
del pais, con el fin de apoyar la gestién comercial a diferentes empresas y entidades
presentes en el barrio, junto a la agregacién de valor las condiciones del entorno fisico
urbano en las cuales se insertan los barrios.

Descripcion El programa contempla 3 grandes lineas de accion, que estdn vinculadas

sistematicamente para posibilitar el fortalecimiento arménico e integral del barrio
comercial y orientan la manera metodologica de inversion. Estas son: fortalecimiento de
la asociatividad, mejoramiento de la oferta comercial y mejoramiento del entorno urbano
comercial.

Financiamiento

Podrén acceder a los siguientes beneficios: la disponibilidad de un gestor ordenador de
un barrio que acepta la organizacién de acuerdo con una metodologia de trabajo
entregada por SERCOTEC, la activacion del barrio que incluye el desarrollo de
planificacién estratégica y participativa conducente a la elaboracion de un plan de trabajo
anual y su posterior ejecucion

un subsidio financiamiento anual no reembolsable asignado a la organizacion del barrio
el cual dependera de la disponibilidad de recursos del programa establecido en sus
respectivas bases de convocatoria y reglamento

Beneficiarias/os

El programa estd dirigido a organizaciones juridicas constituidas o en tramite que
representen a las empresas y comercios de un barrio que estén dispuestas al desarrollo
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de un plan de trabajo para el desarrollo del barrio y su activacion comercial y que cumplan
con al menos los siguientes requisitos:

Contar con micro o pequefias empresas con iniciacién de actividades en su integracion;
La organizacion representante, debera contar con un rut ante el SlI pudiendo tener o no
inicio de actividades; Que el barrio tenga una identidad reconocia como zona comercial
dentro de su area de influencia que pueda ser comuna provincial o regional; Otros
establecidos en las respectivas bases y reglamento del programa.

Nombre Apoyo A Las Organizaciones De Ferias Libres

programa

Objetivo El objetivo de este programa es promover el desarrollo integral e institucional de las ferias
libres del pais, en atencién a sus problematicas sectoriales, aportando a la identificacion
y a lo mejor de las condiciones en las que se desenvuelven las ferias libres.

Descripcidn Se espera el fortalecimiento organizacional, modernizacién de la oferta, estrechando la

relacién con la comunidad donde se inserta coma esperando su gestion empresarial y
comercial.

Financiamiento

Subsidio dirigido a las ferias libres del pais orientados a fortalecer la modernizacién, la
asociatividad, gestion e innovacién de las ferias, haciéndolas mas atractivas y
competitivas.

Beneficiarias/os

Al acceder a este programa, las ferias libres habilitadas para funcionar y nuevas ferias
libres representadas a través de organizaciones legalmente constituidas como
asociaciones empresariales, asociaciones gremiales, sindicatos de trabajadores
independientes, organizaciones funcionales u otro tipo de organizaciones habilitadas
juridicamente existentes al interior de la feria libre

Nombre
programa

Emergencia Productiva

Objetivo

Corresponde a programas que surgen como respuesta a una situacion critica e
inesperada que afecta negativamente a micro y pequefios empresarios de un
determinado territorio tales como desastres naturales (terremotos, erupcién volcanica,
tsunami, etc.) y accidentes fortuitos (Incendio, explosion, etc.) y que buscan reactivar la
actividad econdmica interrumpidas o dafiadas en el menor plazo posible.

Descripcién

Es un incentivo o subsidio que puede ser financiamiento y/o asistencia técnica que
permita a los empresarios afectados volver a poner forzamientos unidad productiva
rapidamente.

Financiamiento

Los Programas de emergencia productiva de acuerdo a la naturaleza de la emergencia,
pueden financiar cualquiera de los items de gastos q finanza los instrumentos de la oferta
regular de SERCOTEC. Asimismo, deben considerar y respetar lo establecido en el
instructivo de gastos no permitidos para la oferta programética de SERCOTEC vy
procedimientos de rendicién de recursos.

Beneficiarias/os

Los programas de emergencia productiva estan dirigidos a las micro y pequefias
empresas con ventas netas inferiores a 25.000 uf al afio con inicio de las actividades ante
el servicio de impuestos internos en 12 o 22 categoria cuyos negocios hayan sido
afectados por la situacién de emergencia.
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Nombre Programas Especiales De Fomento Productivo

programa

Objetivo los programas especiales de Fomento productivo buscan apalancar y focalizar recursos
en un grupo objetivo de clientes, un sector econdmico productivo en un territorio
determinado o un objetivo o tematica de interés para dar solucion a problematicas
particulares de las MIPEs a nivel regional o territorial.

Descripcion Estos programas pueden ser ejecutados con fondos externos como propios por las

direcciones regionales y por las gerencias de nivel central, y pueden ser de dos tipos
programas especiales basados en la oferta regular: aquellos que mantienen objetivos,
modalidad de operacion y estructura de los instrumentos de la oferta regular, incluidos los
procesos de agenciamiento, preparacion, evaluacion, seleccién y ejecucion y que se
encuentran destinados principalmente a aumentar su cobertura; programas especiales
de disefio regional: son programas disefiados por las direcciones regionales o por las
gerencias de nivel central en aquellos casos en que la a problematica a la cual se intenta
dar solucién no puede ser resuelta de manera eficaz por los instrumentos de la oferta
regular. Corresponden a programas que si bien entregan subsidio, asesoria técnica,
capacitacion y/o fomentan redes asociativas no era necesariamente bajo el disefio de los
protocolos de los instrumentos oferta regular de SERCOTEC.

Financiamiento

Beneficiarias/os

los beneficiarios pueden ser personas naturales y juridicas con su iniciacién de
actividades ante el Sl con una actividad econdémica vigente y coherente con la
focalizacion y con ventas netas demostrables anuales menores o iguales a 25.000 uf. En
cualquier caso, los requisitos de acceso dependeran del foco, los objetivos del modelo de
operacion establecidos por el propio programa.

4) Programas especiales.

Estos son definidos en su oportunidad por el SERCOTEC conforme a contingencias no previstas y que estén

dentro de la accion institucional.
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