CURRICULUM VITAE

Yesenia Mendoza Maureira

Ingeniero Comerecial, Licenciado en Ciencias Administrativas y Relacionador Publico, Magister en Direccién y Control de la
Gestion Publica, Diplomado en Innovacion de la Gestion Publica, Diplomado en Liderazgo Social, Diplomado en Liderazgo de
Alto Desempefio, con formacién en metodologia C.E.F.E (Economias basadas en competencias a través de Formacién de
emprendedores), Metodologias de Capacitacion, Enfoque de Género, Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001, Auditorias
internas 1SO 9001, Lean Startup: desarrollatumodelo de negocio, Formulacién y Evaluacién Social de Proyectos, Educacion
Financiera, Responsabilidad de los proveedores de bienes y servicios , Planificacion Estratégica, Recursos Humanos, manejo
de conflictos, en otros.

Profesional dedicado a la capacitacion, asesoria, elaboracién de proyectos y evaluacion de proyectos sociales y de
emprendimiento. Con mas de 18 afios de experiencia en el liderazgo de equipos en terreno. Desempefiando cargos de
coordinacion, asesor y relator de proyectos FOSIS, SERCOTEC, SENCE, entre otros.

FORMACION

TITULO PROFESIONAL INGENIERO COMERCIAL- LICENCIADA EN
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

INSTITUCION QUE LO OTORGA UNIVERSIDAD DE TARAPACA

FECHA DE TITULACION 2012

TITULO PROFESIONAL INGENIERO EJECUCION EN ADMINISTRACION,
MENCION ADMINITRACION PUBLICA

INSTITUCION QUE LO OTORGA UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

FECHA DE TITULACION 2006

TITULO PROFESIONAL RELACIONADOR PUBLICO

INSTITUCION QUE LO OTORGA INSTITUTO PROFESIONAL SANTO TOMAS

FECHA DE TITULACION 2000

POSTGRADOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE CURSO U OTROS MAGISTER DIRECCION GESTION PUBLICA, Y CONTROL DE
2018.

INSTITUCION UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN

NOMBRE CURSO U OTROS DIPLOMADO EN GESTION DE LA INNOVACION
PUBLICA PARA LA REGIONDEL
BIOBIO.

INSTITUCION UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN

FECHA SEPTIEMBRE 2015

HORAS DE DURACION 176 CRONOLOGICAS




NOMBRE CURSO U OTROS

DIPLOMADO LIDERAZGO SOCIAL

INSTITUCION BIBLIOREDES (ON LINE)
FECHA AGOSTO 2015, EN CURSO
HORAS DE DURACION v,
CAPACITACIONES
TECNICAS PARA EL TRABAJO CONNINOS | FUNDACION PROINTERACCION | 2019 | 8
PROBIDAD ADMINISTRATIVA UDEC 2019 | 8
PLANIFICACION PARA EL TRABAJO VALUART 2019 | 16
HERRAMIENTAS SENTENCIAS SQL INSTITUO SAN AGUSTIN 2019 | 20
GESTION DEL PROCESO DE CAPACITACION PROEDUCA 2018 | 40
INTERNATIONAL ELEARNING
AUDITORIAS INTERNAS 1SO 9001 vty 2016 | 10
SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD EN INTERNATIONAL ELEARNING | 50 | o0
ORGANIZACIONES DE SERVICIOS ACADEMU
SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD IS0 9001 | 'NTERNATIONALELEARNING | o546 | 5y
ACADEMU
DIPLOMADO EN GESTION DE LA INNOVACION
D o O A INEOVAC UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN | 2016 | 176
DIPLOMADO EN LIDERAZGO DIBAM 2015 | 70
POBREZA, AUTONOMIA ECONOMICA Y GENERO FOSIS 2015 | 16
GENERO Y POBREZA FOSIS 2015 | 8
LEAN STARTUP: DESARROLLO TUMODELODE |  INSTITUTO DEECONOMIADE | pc | e
NEGOCIOS (METODOLOGIA CANVAS) ALICANTE
MANEJO DE CONFLICTOS ACHS- INACAP 2015 | 4
METODOLOGIA CEFE TPH CONCEPCION 2015 | 9%




UNIVERDIDAD DE LA FRONTERA'Y

EDUCACION FINANCIERA PARA RELATORES RO 2014 | 50
METODOLOGIA PARA CAPACITADORES DIBAM 2014 | 20
RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR DE

BIENES Y SERVICIOS SERNAC 2014 1 40

MANEJO MANUAL DE CARGAS ACHS 2014 | 4

COMUNICACION EFECTIVA ACHS 2014 | 4

RESPONSABILIDAD, CALIDAD Y MANEJO DE
o CALDAL UNIVERSIDAD SANTOTOMAS | 2013 | 6
PLANIFICACION ESTRATEGICA IRAM CHILE 2013 | 24
LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO IIT UNIVERSIDAD CONCEPCION | 2012 | 24
RECURSOS HUMANOS POR COMPETENCIAS | IIT UNIVERSIDAD CONCEPCION | 2012 | 24
ALFRESCO BASICO Y WORKFLOW 12K INFO 2000 CAPACITACION | 2010 | 16
INDICADORES ORH, GESTION DE
ORGANIZACION DE RECURSOS HUMANOS EN 'NST'TEJSSCTAE%CN’LFE{%G(? QRA LA 2009 | 20
AMBITOS PUBLICOS
DISENO Y EVALUACION DE PROYECTOS CON

AN UTEM VIRTUAL- SERNAM 2009 | 50

GENERO Y EDUCACION UTEM VIRTUAL- SERNAM 2009 | 8

CURSO INTERMEDIO DE FORMULACION Y

RO ILLAVEDIO DE FORMULACION UNIVERSIDAD DE CONCEPCION | 2009 | 100
APLICACION DEL ENFOQUE DE GENERO EN LA UTEM VIRTUAL. SERNAU s | 8

PLANIFICACION REGIONAL Y LOCAL




GENERO Y POLITICAS PUBLICAS UTEM VIRTUAL- SERNAM 2008 8

CURSO BASICO DE PREPARACION Y
EVALUACION DE PROYECTOS

MIDEPLAN 2007 80

CURSO BASICO DE PREPARACION Y
EVALUACION DE PROGRAMAS

MIDEPLAN 2007 80

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y SU IMPACTO
EN LA INVERSION PUBLICA

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS 2003 12

EXPERIENCIA LABORAL

FUNCIONES

CONSULTORA GESTORES ESTRATEGICOS; ASESOR, COORDINADOR, EVALUADOR EN
MATERIA DE EMPRENDIMIENTO Y OTROS; 2011 A LA FECHA

FUNCIONES

1.

2.

11

10.

13.

14.

15.

2018 A LA FECHA; DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO PROGRAMAS
ADJUDICADOS EN FOSIS Y SERCOTEC REGION DEL BIOBIO Y NUBLE.

AGOSTO Y SEPTIEMBRE EVALUACION POSTULANTES CAPITAL ABEJA, SEMILLA'Y
CRECE PROVINCIA DE CONCEPCION Y REGION NUBLE- SERCOTEC.

MAYO DE 2018 A LA FECHA PROGRAMA APOYO TU PLAN LABORAL TALCAHUANO
Y HUALPEN- FOSIS, GESTORES ESTRATEGICOS.

DICIEMBRE 2017 A MAYO DE 2018, YO TRABAJO JOVENES, CABRERO. LOS
ANGELES Y YUMBEL- FOSIS, GESTORES ESTRATEGICOS

AGOSTO DE 2016 A FEBRERO DE 2017, YO EMPRENDO BASICO LOS ANGELES,
MULCHEN Y SANTA BARBARA- FOSIS

DICIEMBRE DE 2015 A A JUNIO DE 2016, PROGRAMA TO EMPRENDO BASICO ALTO
BIOBIO, QUILACO Y SANTA BARBARA - FOSIS

DICIEMBRE DE 2015 A JUNIO DE 2016, PROGRAMA YO EMPRENDO AVANZADO

LOS ANGELES Y MULCHEN-- FOSIS

SEPTIEMBRE 2014 A ABRIL 2015; PROGRAMA YO EMPRENDO BASICO COMUNAS
TUCAPEL, QUILLECO Y SANTA BARBARA- FOSIS

AGOSTO 2014, GESTORES ESTRATEGICOS, EVALUACIONES CAPITAL ABEJA-
SERCOTEC

AGOSTO 2014; GESTORES ESTRATEGICOS, IMPLEMENTACION PLANES
ESTRATEGICOS PROVINCIAS DE CONCEPCION-SERNATUR.

. JULIO 2014; GESTORES ESTRATEGICOS, ETAPA DE CIERRE MUA FNDR-FOSIS
12.

FEBRERO A MARZO 2014; GESTORES ESTRATEGICOS, COORDINACION
PROGRAMA YO EMPRENDO EXPO-FOSIS

NOVIEMBRE- ABRIL 2013; GESTORES ESTRATEGICOS, COORDINACION
PROGRAMA YO EMPRENDO SEMILLA IEF LOTA, CORONEL Y SAN PEDRO DE LA
PAZ-FOSIS.

SEPTIEMBRE Y OCTUBRE, 2013, GESTORES ESTRATEGICOS, EVALUACION DE
GABINETE D.E.L- SERCOTEC, PROVINCIAS DE ARAUCO YCONCEPCION.

OCTUBRE, 2013, GESTORES ESTRATEGICOS, EVAUACION DE GABINETE SEMILLA




L1 L2SERCOTEC.

16. SEPTIEMBRE, 2013, GESTORES ESTRATEGICOS, JEFE DE PROYECTOS CAPITAL
SEMILLA L1 L2SERCOTEC.

17. JULIO DE 2013; GESTORES ESTRATEGICOS, EVALUACION DE GABINETE CAPITAL
SEMILLA EMPRESA- SERCOTEC.

18. MAYO- NOVIEMBRE 2013; GESTORES ESTRATEGICOS, COORINACION PROGRAMA
YO EMPRENDO SEMILLA CHISOL CHIGUAYANTE YHUALQUI.

19. MARZO 2013; GESTORES ESTRATEGICOS, ASESORIAS EMPRESARIALES
SERCOTEC, ASESORCOMERCIAL

20. NOVIEMBRE DE 2012 A ENERO 2013; GESTORES ESTRATEGICOS, COORDINADORA
PROGRAMA YO EMPRENDO BASICO CHILLAN- FOSIS.

21. JUNIO DE 2012 A ENERO 2013; GESTORES ESTRATEGICOS, ASESOR PROGRAMA
YO EMPRENDO BASICO CHILLAN-FOSIS.

22. MAYO, JUNIO 2012; CENTRO DE EMPRENDIMIENTO Y GESTION, EVALUACIONN DE
GABINETE, PROGRAMA FORTALECIMIENTO TURISTICO Y GASTRONOMICO BIOBIO,
FNDRII

23. NOVIEMBRE DE 2011: GESTORES ESTRATEGICOS; ASESORIAS EN ELABORACION
DE PROYECTOS.

CARGO

RELACIONADOR DE EMPRESAS Y LABORAL

INSTITUCION

MUNICIPALIDAD DE TALCAHUANO

DEPTO, UNIDAD O AREA DE DESDE HASTA DURACIONDEL

DESEMPENO (dd,mm,aaaa) (dd,mm,aaaa) CARGO
(aa,mm)

ORGANISMO TECNICO DE 01,09.2000 03.07.2005 4,10

CAPACITACION MUNICIPAL

FUNCIONES PRINCIPALES

1. COORDINACION DE PROGRAMAS SOCIALES, EDUCACION Y EMPRENDIMIENTO
FOSIS, SENCE, SERCOTEC, COMUNIDAD EUROPEA., ENTREOTROS

2. BUSQUEDA DE EMPLEOS EN EMPRESAS DE LA ZONA PARAPERSONAS
DESEMPLEADAS.

3. RELATOR CHARLAS Y TALLERES DE APRESTO LABORAL,MICROEMPRENDIMIENTO,
COMUNICACION.

4. ELABORACION DE PROYECTOSSOCIALES Y DE EMPRENDIMIENTO.

5. LABORES ADMINISTRATIVAS; RENDICIONES DE CUENTAS, PROCESO DE
CONTRATACION PERSONAL A HONORARIOS, TRAMITACION DE DECRETOS, OFICIOS,
DIPTICOS, ENTREOTROS. ] )

6. SUBROGANCIA COORDINADORA ORGANISMO TECNICO DECAPACITACION.
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De conformidad con 1o Reglamentos
vigentes, el Secretario General de la Universidad de Los Lagos,

certifica que:
.con fecha 9de .S‘eptiemEre de 2006 ,

; éDon (a)

‘el Titulo de
‘Administracion ®iblica
Aprobado con Distincion

y fue (5,37)

Osorno,

ESCALA DE_NOTAS

Aprobado 4.00
Aprobado con Distincién 4.51
Aprobado con Distinclén Maxima 5.51
Aprobado con Distincién Unanime 6.51

le fue conferido a
Yesenia Del Carmen Mendoza Maureira :
Ingeniero Ejecucion en Administracicr: mencidn

28 de Noviembre de 2

4,50
5,50
6,50
7,00
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+ : INSTITUTO PROFESIONAL

SANTO TOMAS |

En conformidad a la reglamentacién vigente por Detreto

Wi 0232 16 de Octubre de 2000

de fecha

de Hectoria.vcertifico que se ha conferido a don(a)

Yesenia del Camen Mendoza Maureira

Cédula de Identidad N* ___ 12.972.323-8 El Titulo de
: - Relacionador Piblico

w1065

Santiago, Octubre 16 de 2000

Otorgado en

cretario General
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UNIVERIDAD
SAN SEBASTIAN

CERTIFICO QUE, EN CONFORMIDAD CON LOS REGLAMENTOS VIGENTES
Y SEGUN CONSTA EN EL DECRETO N° 2359, con fecha 4 de Octubre de 2018

LE FUE CONFERIDO Aé.«

Yesenia del Carmen Mendoza Maureira

CEDULA DE IDENTIDAD

12972323-8
e Grado Académico de Magister en Direccion y Control de Gestion

Publica

APROBADO

Con Distincion Mdxima

Concepcion, 10 de octubre de 2018 o v
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SECRETARIO GENERAL




NVILSVE3S NVS aVaIS¥IAINN NYILSYE3S NVS AVAISIIAINN
VIOOTONDIL A VRIZINIONI 30 av11NDv4 ONVD3d

aav1o/ Z3YWYY Y3

Fi
i

910Z @p 9| ©12us ‘uopdaduoy  ONINYHL Ad VHOHA
G 10Z P ¥0 24quandss ‘uopdacuc) OIDINI aa VHOdd
uelseqas ues pepisiaalun ‘ejdojouda] A eaiuagu| ap pejjnae AOd OaQVZITVay

'se2180|0U04D SeIOY g/ T Bp UQIdeINP UN UOD
‘o1qoIg |[op UOISaY B| AP Sed1|qNd SaU0IIN1IISU| eied ugIdBAOUU] B 3P SONqUY U opewo|diq 77 0F0ddV

VHIFENYW YZOGNINW NIWEYO 730 VINISTA

(V) NOAQ OINVYND 30d
oavoldiLyad

NVILSVHAS NVS
avaliSYaAINN

S




%
- . InnovalProcess

e
Innovacion al Valor de los Procesos D I p I o m a

El presente Diploma acredita que

Yesenia del Carmen Mendoza Maureira

Ha completado con éxito:

Diplomado en Liderazgo de Alto Desempeiio

Lic. Yesenia Zavala Lorenzo Lic. Omar Vargas Valencia

Instructor Director de Desarrollo Humano

México, D.F., 03 de noviembre del 2016

ID InnovalProcess:

ID Secretaria del Trabajo y Prevision Social: . www.mnovalprocess.com




International
e-Learning
Academy

El centro de formacion International E-Learning Academy
y en su nombre la Direccion otorga el presente Diploma a:

Yesenia del Carmen Mendoza Maureira

Considerando que de conformidad con las normas
establecidas por la empresa y tras la superacion de las

pruebas correspondientes, ha acreditado su aptitud en el
Curso de:

Auditorias internas 1SO 9001

Horas del curso: jo

Fecha de expedicion: 08-05-2016

Interesado/a: La Direccion:

International

e rning
cademy




International
e-Learning
Academy

El centro de formacion International E-Learning Academy
y en su nombre la Direccion otorga el presente Diploma a:

Yesenia del Carmen Mendoza Maureira

Considerando que de conformidad con las normas
establecidas por la empresa y tras la superacion de las

pruebas correspondientes, ha acreditado su aptitud en el
Curso de:

Sistema de Gestion de la Calidad 1SO 9001

Horas del curso: 20

Fecha de expedicion: 08-05-2016

Interesado/a: La Direccion:

International

e rning
cademy




International
e-Learning
Academy

El centro de formacion International E-Learning Academy
y en su nombre la Direccion otorga el presente Diploma a:

Yesenia del Carmen Mendoza Maureira

Considerando que de conformidad con las normas
establecidas por la empresa y tras la superacion de las

pruebas correspondientes, ha acreditado su aptitud en el
Curso de:

Sistemas de Gestion de la Calidad en Organizaciones de Servicio

Horas del curso: 20

Fecha de expedicion: 08-05-2016

Interesado/a: La Direccion:

International

e rning
cademy
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