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CONVENIO DE COOPERACION TECNICA NO REEMBOLSABLE
ENTRE
CORPORACION ANDINA DE FOMENTO
Y
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA (SERCOTEC)

Conste por el presente documento el Convenio de Cooperacion Técnica No Reembolsable que
suscriben, de una parte, la Corporacion Andina de Fomento, persona juridica de Derecho
Internacional Publico, constituida conforme al Convenio Constitutivo suscrito en Bogota, Republica
de Colombia, el 7 de febrero de 1968 (en adelante, “CAF"), representada en este acto por su
Presidente Ejecutivo Encargado, sefior Luis Enrique Berrizbeitia; y, de la otra parte, SERVICIO DE
COOPERACION TECNICA (SERCOTEC), Corporacién de Derecho Privado, cuya personalidad
juridica fue concedida por Decreto Supremo N° 3483 de fecha 6 de julio de 1955 del Ministerio de
Justicia, (en adelante, el “Beneficiario”), debidamente representado en este acto por su Gerente
General, sefior Bernardo Lednidas Troncoso Narvaez.

CAF y el Beneficiario, denominados conjuntamente como las “Partes” e individualmente como la
“Parte”, han convenido celebrar el presente Convenio de Cooperacién Técnica No Reembolsable
(el “Convenio”), el cual se regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULAI: DESTINO Y OBJETO

Mediante Delegacién No. 00557/16-D, de fecha catorce (14) de junio de 2016, CAF aprobé una
Cooperacién Técnica No Reembolsable, a favor de la Corporacion Servicio de Cooperacién Técnica
(SERCOTEC), para apoyar el proyecto “Microseguros: Estrategia para Evitar Retrocesos
Econdémicos de las Empresas de Menor Tamaiio y Poblacién Vulnerable”, cuyo objeto es apoyar a
SERCOTEC en el desarrollo de un estudio de mercado de microseguros adecuados a las
necesidades de las empresas de menor tamafio (EMT"s) en Chile. Lo anterior de conformidad con
lo previsto en el Anexo A (en adelante, el “Provecto”).

CLAUSULAII: APORTE DE CAF

CAF aportara como Cooperaciéon Técnica para el Proyecto hasta la cantidad de cincuenta mil
délares de los Estados Unidos de América (USD 50.000,00), a ser utilizados de acuerdo a lo
establecido en el Anexo A, el cual forma parte integrante del presente Convenio. Los recursos que
aporta CAF no podran ser utilizados para otra finalidad.

CAF no se compromete a otorgar recursos adicionales que sean requeridos para la ejecucion de la
Cooperacion Técnica o el Proyecto.

CLAUSULAIII: PLAZO

Los recursos que aporta CAF estaran disponibles para el uso del Beneficiario por doce (12) meses,
contados a partir de la entrada en vigencia del presente Convenio. Vencido este plazo, excepto
que las Partes convengan por escrito su prérroga, se extinguira toda responsabilidad de CAF bajo
el presente Convenio.
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Si transcurridos tres (3) meses contados a partir de la fecha de suscripcién del presente
Convenio, el Beneficiario no instrumenta la operacién, la misma quedara desistida, salvo
justificacién por escrito, aceptada por CAF.

CLAUSULA IV: DESIGNACION DEL RESPONSABLE

El Beneficiario designard por escrito a una persona responsable debidamente autorizada para
representarlo frente a CAF en las diversas actuaciones relativas a este Convenio, a la Cooperacién
Técnica y a su ejecucion, sin que ello implique liberacidn de responsabilidad alguna del Beneficiario
respecto de las obligaciones asumidas en este Convenio.

CLAUSULAV: DESEMBOLSOS

Los recursos que aporta CAF a titulo de Cooperacién Técnica seran desembolsados al Beneficiario,
contra la presentacién a CAF de la solicitud correspondiente de desembolso en la cual se acredite el
cumplimiento del Convenio a satisfaccion de CAF, de la siguiente manera:

(i) Treinta por ciento (30%) equivalente a quince mil doélares de los Estados Unidos de
América (USD 15.000,00), contra la aprobacién de SERCOTEC y CAF de los Términos de
Referencia base para la contratacién de los consultores para la realizacion de los estudios
correspondientes y de la designacién del responsable de la operacién por parte del
Beneficiario;

(ii) Cincuenta por ciento (50%) equivalente a veinticinco mil délares de los Estados Unidos de
América (USD 25.000,00), contra la aprobacién de SERCOTEC y CAF de los Borradores
Finales de los estudios y de la rendicion de cuentas del desembolso anterior,;

(ili)  Veinte por ciento (20%) equivalente a diez mil délares de los Estados Unidos de América
(USD 10.000,00), contra la entrega de los Informes Finales, Informe de Cierre de la
Operaci6n por parte de SERCOTEC y de la rendicién de cuentas consolidada a satisfaccién
de CAF.

CLAUSULA VI: INFORMES

El Beneficiario debera remitir a CAF los informes sefialados en la Clausula V (Desembolsos) y un
Informe Final cuyo contenido debera ajustarse estrictamente a lo establecido en el Anexo B, el
cual forma parte integrante del presente Convenio. Todos los informes deberan ser a satisfaccién
de CAF.

CLAUSULA VII: SELECCION Y CONTRATACION DE CONSULTORES

La seleccién, términos de referencia y la contratacién de los consultores (los “Consultores”) seran
responsabilidad del Beneficiario, previa no objecion de CAF, de conformidad con el Anexo C.

El Beneficiario debera realizar la seleccién con base en un minimo de tres (3) candidatos. Una vez
realizada la seleccidn, el Beneficiario debera remitir a CAF un informe sobre el proceso de
seleccion y, segliin sean personas naturales o juridicas, el curriculum vitae o el resumen de la
experiencia de cada uno de los candidatos. Los borradores de contratos y los términos de
referencia de la(s) consultoria(s) deberan ser aprobados por CAF antes de su firma.
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El Beneficiario debera indicar explicitamente en cada contrato de consultorfa que suscriba que €l es
el beneficiario de los productos y servicios contratados y que como Unico responsable, el Beneficiario
serd quien efectiie los pagos de la consultoria, los cuales seran realizados contra la presentacion de
informes. Adicionalmente, debera establecer en cada contrato de consultoria que el Consultor serd el
tinico responsable por el pago de los salarios, contribuciones sociales y parafiscales, indemnizaciones
a sus empleados, y demds pagos exigidos por la Ley, asi como de cualquier pago adeudado a sus
contratistas o asesores. Como consecuencia de ello, el Consultor debera mantener indemne a CAF
por toda reclamacién presentada por empleados, subcontratistas o consultores del Consultor.

CLAUSULA VIII: GASTOS APROBADOS

Para los gastos con cargo a los recursos de Cooperacién Técnica, el Beneficiario debera someter
por escrito a consideracion de CAF tres (3) presupuestos y/o facturas pro forma, de las diferentes
empresas de servicio y la seleccién de la empresa que realizard el trabajo. CAF podra aceptar
excepciones, previa solicitud escrita debidamente motivada por parte del Beneficiario.

Los recursos que aporta CAF no podran ser utilizados para financiar gastos corrientes y/o de
inversiéon del Beneficiario. Lo anterior se refiere a terrenos, edificaciones, arrendamiento de
oficinas, vehiculos, muebles, materiales de oficina, salarios del personal del Beneficiario,
penalidades, pasajes y viaticos del personal del Beneficiario, gastos de servicios, de comunicacion,
secretariales, de correo, de representacion y/o sociales del Beneficiario, entre otros.

CLAUSULA IX: SUPERVISION

El Beneficiario se compromete a facilitar regularmente a CAF toda la informacién que esta tltima
requiera, para la adecuada supervisién administrativa y técnica de la presente Cooperacién
Técnica y a mencionar la participacién de CAF en todo documento de caracter publico referido al
Proyecto y a sus resultados.

CLAUSULAX: NO COMPROMISO

El Beneficiario acepta y reconoce que CAF, por el hecho de aportar recursos de Cooperacién
Técnica, no queda comprometida a realizar aportes o pagos adicionales, ni a financiar acciones
posteriores que pudieran derivarse de la Cooperacién Técnica, ni a financiar total o parcialmente
cualquier programa o proyecto que directa o indirectamente pudiera resultar del Proyecto o de la
Cooperacién Técnica.

CLAUSULA XI: INDEPENDENCIA

El Proyecto es responsabilidad del Beneficiario, quien sera responsable ante CAF por el debido
uso que dé a los aportes de la presente Cooperaciéon Técnica. El Beneficiario llevara a cabo todas
las actividades conducentes al desarrollo del Proyecto, incluyendo las contrataciones de personal
o de consultores, en su propio nombre y por su propia exclusiva cuenta y riesgo. En tal sentido, el
Beneficiario sera el tnico responsable del cumplimiento de las obligaciones legales que asume
para con su personal o consultores como empleador o contratante.
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CLAUSULA XII: SUSPENSION O TERMINACION

Queda expresamente convenido que en caso de presentarse condiciones o circunstancias que, a
juicio de CAF, determinaren una falta de cumplimiento del Beneficiario para llevar a cabo el
objeto del presente Convenio o de las cldusulas del mismo, CAF podra suspenderlo o darlo por
terminado en cualquier momento. A tales efectos, CAF notificarad al Beneficiario sobre la
suspension o terminacién con treinta (30) dias calendarios de anticipacion.

Igualmente, las Partes podran suspender la ejecucién del Convenio en caso de incumplimiento
atribuible a la ocurrencia de un evento de fuerza mayor (en adelante “Evento”) que se mantenga
por un periodo continuo igual o superior a ocho (8) dias calendario. Se entenders por fuerza
mayor aquellos hechos a cuyos efectos no es posible resistirse o que no son posibles de evitar o
prever, tales como actos de la naturaleza, guerra, revolucién, paro, huelga, incendio, acciones
gubernamentales o debido a un hecho del principe, o cualquier otra causa imprevista y fuera del
alcance y control de las Partes, a la cual sea imposible resistirse por la parte incumplida. En este
sentido, dentro de los ocho (8) dias calendario después de la ocurrencia de un Evento, la Parte
que aduce el caso de fuerza mayor, deberd enviar por escrito a la otra Parte una notificacion enla
cual se incluyan (i) pruebas detalladas de la existencia de dicho Evento, asi como (ii) informacién
detallada sobre las causas y las medidas adoptadas. Dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes a la recepcién de la notificacién y por un periodo no superior a treinta (30) dias
calendario adicionales, las Partes iniciaran negociaciones para determinar el impacto del Evento
sobre la ejecucién del Proyecto, y en caso de ser necesario, llegar a un comidn acuerdo sobre
cualquier suspension de dicha ejecucién, cualquier extensién de la vigencia de este Convenio o, de
Ser necesario, la terminacién del Proyecto y el Convenio y la solucién de los asuntos financieros
consecuentes. Si las Partes no logran ningtin acuerdo en el referido plazo de treinta (30) dias,
podran darlo por terminado unilateralmente, y de manera definitiva.

CLAUSULA XIII: DIFUSION

El Beneficiario debera difundir que el Proyecto se ejecuta con recursos de CAF y, para ello, debera
colocar el logotipo de CAF en todos los anuncios publicitarios, vallas, pancartas, anuncios,
invitaciones, presentaciones de ofertas, informes y/o publicaciones de convocatoria a licitaciones
publicas de obras o contratacién de servicios relacionados con el desarrollo del Proyecto, de
acuerdo a las instrucciones que establezca CAF al respecto.

CLAUSULA XIV: PROPIEDAD INTELECTUAL

El Beneficiario, a través del presente documento, cede a CAF todos los derechos que le
correspondan por las obras del ingenio, creaciones intelectuales, estudios de investigacion,
privilegios industriales y/o servicios profesionales realizados en el marco de esta relacidn,
incluyendo en forma enunciativa mas no limitativa, invenciones de todo tipo desarrolladas en el
marco de la ejecucién del Convenio; razén por la cual los derechos derivados de cualquier
creacion intangible susceptible de proteccién a través de las distintas 4reas que comprenden la
propiedad intelectual, incluyendo informacién expresamente clasificada como confidencial, serdan
propiedad exclusiva de CAF en su condicién de contratante o comitente. El Beneficiario, en
consecuencia, se obliga a satisfacer todas las formalidades que sean exigidas por la ley aplicable
en materia de propiedad intelectual para dar cumplimiento a la presente clausula.
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CLAUSULA XV: IMPUESTOS Y GRAVAMENES

Cualquier impuesto, tasa, gravamen o comision financiera que se cause con ocasion del presente
Convenio sera por cuenta y cargo exclusivo del Beneficiario.

CLAUSULA XVI: RECOMENDACIONES DEL BENEFICIARIO

Las opiniones y recomendaciones del Beneficiario no comprometen en modo alguno a CAF,
quedando reservado su derecho a formular al respecto las observaciones o salvedades que
considere razonables, las cuales deberan ser satisfechas por el Beneficiario.

CLAUSULA XVII: COMUNICACIONES

Todo aviso, solicitud o comunicacién que las Partes deban dirigirse entre si en virtud del presente
Convenio, deberd efectuarse por escrito y se considerara realizado desde el momento en que la
comunicacién correspondiente se entregue al destinatario en sus respectivas direcciones, las
cuales se indican a continuacion:

A CAF
Atencion: Claudia Sofia Rios Tugues
Direcci6n: Plaza Independencia, 710
Torre Ejecutiva, Piso 9
CP 11000
Montevideo, Uruguay
Correo Electrénico crios@caf.com

Al Beneficiario

Atencion Guillermo Ojeda Delgado
Direccion: Huérfanos 1117, piso 9. Santiago. Chile
Correo Electrénico: guillermo.ojeda@sercotec.cl

Cualquier cambio en los domicilios o indicativos resefiados en el apartado anterior debera ser
comunicado a la otra Parte, por cualquiera de los medios anteriormente indicados, no surtiendo
efecto hasta tanto ésta no acuse recibo de dicho cambio o modificacién.

Ninguna instruccién, comunicacion verbal o escrita, serd considerada como modificatoria de las
condiciones establecidas en el Convenio y sus Anexos, ni creadora de nuevas obligaciones, si no
se expresa mediante acuerdos suscritos por representantes autorizados de las Partes.
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CLAUSULA XVIII: DECLARACIONES DEL BENEFICIARIO

(i) Declaracion sobre transferencias: El Beneficiario declara y garantiza a CAF que los
recursos otorgados por CAF para la presente Cooperacién Técnica no seran utilizados en
actividades relacionadas, directa o indirectamente, con lavado de dinero ni con el
financiamiento del terrorismo, ni por personas naturales y/o juridicas relacionadas a las
mismas. El Beneficiario declara y garantiza, asimismo, que cualquier transferencia de
fondos a terceros efectuada por CAF a su solicitud no sera utilizada para los fines
mencionados en el parrafo anterior.

(ii) Declaracién sobre existencia y representacion legal: El Beneficiario declara y
garantiza a CAF que el Beneficiario es una entidad validamente existente bajo la ley que
le es aplicable; que quien(es) suscribe(n) el presente Convenio por el Beneficiario
esta(n) debidamente autorizado(s) para actuar en su nombre y representacion, y que la
totalidad de los requisitos y formalidades que le son aplicables han sido cumplidos y por
tanto esta(n) autorizado(s) para suscribir y vincular al Beneficiario en los términos del
presente Convenio. El Beneficiario se compromete a notificar a CAF sobre cualquier
cambio en su representacién legal cuando esta modificacién pudiese afectar de manera
directa o indirecta el desarrollo del Convenio.

CLAUSULA XIX: INMUNIDADES Y PRIVILEGIOS

Nada de lo establecido en este documento puede o debe interpretarse como una renuncia a los
privilegios, exenciones e inmunidades otorgados a CAF o a sus directivos, representantes, agentes
empleados o funcionarios por su Convenio Constitutivo, por los demds convenios que la rigen y
por los Acuerdos firmados con sus paises accionistas.

CLAUSULA XX: DOMICILIO CONVENCIONAL

Para todos los efectos legales, el domicilio convencional del presente Convenio sera la ciudad de
Caracas, Reptiblica Bolivariana de Venezuela, sin que ello obste para que, en caso de requerirse, el
Beneficiario pueda trasladarse a otras ciudades para ejecutar las obligaciones derivadas del
Convenio.

CLAUSULA XXI: VALIDEZ

Los derechos y obligaciones establecidos en este Convenio son vdlidos y exigibles, de
conformidad con los términos en él convenidos, sin relacion a legislacion de pais determinado.

El Beneficiario declara que ha cumplido con todos los requisitos exigidos por la legislacion local
para la recepcién y ejecucién de fondos provenientes de la presente Cooperacion Técnica.

CLAUSULA XXII: VIGENCIA

El presente Convenio entrara en vigor, una vez que sea firmado por las Partes, en la dltima fecha
de firma que se indica a continuaci6n. Si dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha de firma
de CAF, CAF no ha recibido el Convenio firmado por el Beneficiario, se entendera que el
Beneficiario ha desistido de la operacién, salvo aceptacién en contrario de CAF.
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EN FE DE LO ANTERIOR, se suscribe el presente Convenio de Cooperacién Técnica No
Reembolsable en dos (2) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto.

En la ciudad de Caracas, Republica Bolivariana de Venezuela, a los veintisiete (27) dias del mes de
julio de 2016.

CORPORACION ANDINA DE FOMENTO

p

o A
L1 5/

*" Luis Enriqug/Berrizbeitia
Presidente Ejécutivo Encargado

En la ciudad de /O o030 , Ot Chu L alos [l ( ) dias del mes de

eh=s _ de2016.

Bernardo Lednidas Troncoso Narvaez
Gerente General
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ANEXO0 A
DESCRIPCION DEL PROYECTO

“Microseguros: Estrategia para Evitar Retrocesos Econémicos de las Empresas de Menor
Tamaiio y Poblacion Vulnerable”,

El objeto de esta operacion es apoyar a SERCOTEC en el desarrollo de un estudio de mercado de
microseguros adecuados a las necesidades de las empresas de menor tamafio (EMT’s) en Chile,
incluyendo el disefio de nuevos productos o mejoras a los existentes, canales de distribucion,
programas de educacién financiera y soluciones tecnolégicas para minimizar los costos de dichos
productos. Esto con el fin de apoyar en la mitigacién y prevencién de riesgos a los que estan
expuestos este tipo de empresas y la poblacién mas vulnerable, y contribuir a evitar mayores
retrocesos econdmicos ante desastres naturales.

Lo anterior en el marco del “Programa de Ampliaciéon de Cobertura y Diversificacién de la Oferta
de Productos y Servicios Financieros para EMT’s”, que ha venido desarrollando SERCOTEC para
garantizar el adecuado funcionamiento de los Centros de Negocios “CDN". Cabe destacar que
SERCOTEC fue designado, dentro de la Agenda de Productividad, Innovacién y Crecimiento del
Gobierno de Chile, para implementar una red de 50 Centros de Desarrollo Negocios (CDN) a nivel
nacional, (bajo el modelo de Small Business Development Centers, SBDC), orientados a apoyar a
las empresas de menor tamaiio (EMT’s) en el fortalecimiento y desarrollo de los planes de
negocio de acuerdo a sus necesidades.

Con el fin de apoyar la materializacién de este objetivo, la ejecucién de esta operacién se traducira
en la obtencién de un estudio de mercado que incluya los siguientes componentes:

- Elaboracién de un Plan de Negocios.

- Canales de Distribucién

- Disefio de nuevos productos de microseguros.
- Programa de educacion en microseguros

DISTRIBUCION DE GASTOS SOBRE APORTES CAF

CAF OTROS TOTAL
Rubro a Financiar UsSD usDh USD
Honorario de Consultores 50.000,00 50.100,00 100.100,00
TOTAL 50.000,00 50.100,00 100.100,00
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ANEXO B

CONTENIDO DEL INFORME FINAL DEL BENEFICIARIO

El Informe Final que debera presentar el Beneficiario a CAF debera contener, al menos, lo siguiente:

1. Descripcién de los objetivos alcanzados mediante la ejecucién de la cooperacion técnica,
comparandolos con los inicialmente previstos en la solicitud.

2. Encaso de algin tipo de discrepancia entre el cronograma de ejecucion acordado inicialmente y
el realmente ejecutado, indicar las causas de los desvios, si los hubiere.

3. Costo final del proyecto versus costo inicialmente estimado, detallando cada rubro financiado,
tanto con el aporte del Beneficiario como con el de CAF.

4. Comentarios sobre diferentes aspectos de la cooperacion técnica, incluyendo alternativas que, a
su juicio, hubieran optimizado tanto la ejecucién como el logro de los objetivos propuestos.

5. Acciones que emprendera Beneficiario para el seguimiento e instrumentacién de los resultados
de la cooperacién técnica.

6. Evaluacién del desempefio de los consultores.
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ANEXO C
SELECCION Y CONTRATACION DE CONSULTORES

La seleccién y contratacién de consultores, sean personas juridicas o naturales, debera cumplir
con los requisitos minimos exigidos por CAF en materia de seleccién y contratacion de
consultores y proveedores de servicios.

La identificacion, proceso de seleccion (terna), términos de referencia y contrato de consultoria o
de prestacion de servicios seran responsabilidad del Beneficiario, quién someterd estos
documentos a consideracién de CAF para su no objecién. En todos los casos debe contar con el
visto bueno del responsable técnico de la operacién.

La seleccidon de consultores por montos inferiores a doscientos cincuenta mil délares de los
Estados Unidos de América (US$ 250.000), se realizara sobre la base de un minimo de tres (3)
firmas, demostrando el Beneficiario de la operacién que tal procedimiento no contraviene las
disposiciones vigentes en el pais, ni lo establecido en los requisitos minimos exigidos por CAF
que estuvieren vigentes.

Las firmas consultoras que participen en el proceso de seleccion deberan estar legalmente
constituidas y registradas en su respectivo pais.

Los consultores contratados con recursos de CAF, sean personas juridicas o naturales, no podran
tener, directa o indirectamente, al mismo tiempo dos contratos de servicios financiados con
recursos de la CAF, amenos que se cuente con el consentimiento expreso y por escrito de CAF.

El Beneficiario no podra utilizar recursos CAF para contratar consultores o miembros de firmas
consultoras, si ellos pertenecen, directa o indirectamente al personal permanente o temporal del
Beneficiario, o si hubieren pertenecido a ella dentro de los doce (12) meses anteriores a la fecha
de presentacion de la solicitud de contratacién. El mismo impedimento aplicara para el personal
que ha pertenecido a CAF.

No podran ser contratados con recursos CAF consultores que mantengan relacién de parentesco
hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad con el representante legal del
Beneficiario, el coordinador o responsable técnico de la operacion.

Los contratos de consultoria seran firmados en dos (2) ejemplares originales, por el Beneficiario
y el (los) Consultor(es).
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