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I EVALUACION CUANTITATIVA

1. Ublcacmn-?‘-radm de ccnon'dei Centroyartlculacm_ rritorial

Se podra evaluar'este"crlteno en terreno -

Se evaluara la ubtcacaon fisica propuesta del Centro respecto de su accesubmdad visibilidad, cercania a actores claves cobertura de
territoric a ser atendido, articulacion con redes empresariales, entidades pablicas y privadas para la entrega de servicios de apoyo en el
territorio a atender; segn la localizacion ya establecida y detatlada en el Anexc N°1 punto 6,
Puntos a evaluar en Formulario: 2.2.2 Socios - 2.3.3 - 2.13.1 Ubicacion vy radio de accién

Oferta que supera

amplia %
Cumple .
No cumgple con . Cumple con todos | comparativamente
parcialmente Cumple con los . _
los . los requerimientos i a todas las demas,
. con los | requerimientos L . 4 0.4
requerimientos solicitados de | y resulta la mejor

requerirmientos | selicitados

solicitados . forma destacada oferta  para el
solicitados
centro  al  cual
postula,
) Ponderacidn
1 2 3 4 5 Nota asignada

final nota

Fl oferente cumple con todos los requerimientos solicitados de forma destacada ya que en su
prepuesta técnica indica que serd en la comuna de Cauquenes con facil y directo acceso para
los ciudadanos que gcudan desde las comunas de la provincia. Compromete una ubicacion
estratégica dentro de-Cauguenes, con difusion externa gue sera visible desde puntos de acceso
en via local. Pensando también en los clientes que provienen de las comunas cercanas a
Cauguenes, se considerara una ubicacion que sea de facil acceso, ya sea en vehiculo particular o
bien para quienes se trasladan en bus. Cabe sefialar que la accesibilidad serd igualmente directa,
cumpliendo a cabalidad con la normativa exigida, considerando ademas contar con acceso a
estacionamientos. De igual manera se contemplan la intervencidn de un centro satélite en la Comentarios
comuna de Empedrado, que estaria situado en el saldn comunitaric asignado por el municipio de | /ustificacian
Empedrado para esta iniciativa, el cual seria habiitado con las exigencias solicitadas y en un| delanota
iugar de facil acceso dentro de la ciudad, entregando asi el mejor servicio a nuestros clientes, | °Premd
facilitands la articulacian con redes empresanales, entidades pablicas y privadas para la entrega
de servicios de apoyo en el territorio a atender, con su radio de accidn focalizado principatmente
los sectores productive correspondiente a la agreindustria (vitivinicola, olivos, berries, frutales,
entre otros), forestal y madererc, turismo, artesania, comercio, agropecuario, transporte y
servicios por mencionar algunos. Adicienalmente se habilitara un plan de atencion mévil que dé
respuesta & las necesidades de los clientes dentro del radio de accion en las comunas y
localidades pertenecientes a la zona de responsabilidad del Centro.

2. Infraestructura . .
: 5% R
Se podra evaluar este criterio enterreno

Se evaluara la ca[ldad de la infraestructura a utilizar propuesta en la operacién del Centro: salas equipadas para asesorias y capacitacion,
oficinas para asesores internos y externos, servicios de cafeteria, servicios higiénicos, salas de descanso y recreacién, estacionamientos,
sala de espera de clientes e infantil, entre otras. Ver Anexo N°1 punto 5.2,

Puntos a evatuar en Formulario: 2.13.2 Infraestructura fisica y tecnologica




Oferta que supera
Cumple con | amplia y
Cumple )
No cumple con j todos los | comparativamente
parcialmente Cumple con los L ~
los L requerimientos | a todas tas demas,
o con los | requerimientos . ) 4 0.20
reguerimientos . .. solicitades  de |y resulta la mejor
. reguerimientos | solicitados
solicitados L forma oferta  para el
solicitados
destacada centre  al  cual
postula.
. Ponderacion
1 2z 3 4 5 Nota asignada X
final nota

El oferente cumple con todos ios requerimientos solicitados de forma destacada va que
describe de manera detallada las categorias para dicha habilitacion. La infraestructura fisica
que pondrg a disposicion para el desarrolio de las actividades del centro donde compromete el
equipamiento necesario para que sus funcionarios puedan realizar sus labores de manera
optima, ceniando con sus respectivos mbdulos o estaciones de trabajo, equipamiento y
maobiliario para operar de manera eficienie y eficaz, Se considera una oficina principal para el
director del centro, oficinas para los profesionales externags, asesores mentores y junior. Contara
cen una zona de cocina equipada para que los funcienarios tengan un lugar habilitado para
atmorzar, puedan coenservar y calentar sus alimentos, acceso al uso de agua caliente, preparar
coffe break para diversas actividades que lleven a cabo en el centro, entre otros. El centro
contara con espacios cdémodos de recepcidn para nuestros clientes, ambiente climatizado,
bafios para funcionarios y visitas, accesos habilitados para personas que presenten alguna
incapacidad fisica, un espacio infantil habilitado para quienes deban acudir con sus hijos, por
mencionar aigunos. Por otra parte, para las diversas actividades aue deba realizar el Centro
como la ejecucién de capacitaciones, charlas, seminarios, reuniones de trabajo, entre otros, se
dispondra de salas de reuniones y de capacitacion, auditorios, laboratorios de computacion, por
mencionar aigunos, mencionando gue cada uno de éstos espacios contard con los equipos
tecnoldgicos necesarios coma proyector digital, equipos de video conferencias y computadores.
En cuanto al ambiio tecnoldgico se ceniara con los equipes tecneldgicos necesarios como:
computadores, camara digital, proyector reproductor de DVD, Wi-Fi, notebooks, pantalla LCD,
por mencionar algunes.

Comentarios
Justificacién
de lanota
obtenida




i, EVALUACiON CUALITATIVA
1. Evaluacaon cuahtatwa de

yeqmpo de_trabaj (fund_ ne

El oferente tsene iniciacion de actl\ndades desde el afo 1993 es posible verlflcar Lna sxgmﬁcatwa
experiencia en trabajos en materia de fomento productivo con instituciones como SERCOTEC,
SENCE, SERNAM, PRODEMU, y MUNICIPALIDADES asi como en I3 entrega de asistencia técnica,
ejecucion de proyectos multisectoriales, disefio e implementacion de proyectos, capacitacion
grupal e investigacién de mercado de estos con foco en las empresas de menor tamafio. Con
respecto al equipe profesional, cuenta con un equipo muttidisciplinario para interactuar en distintos
niveles y naturalezas de empresas, competente para realizar intervencion en diversas areas,
respaldado ademas con una amplia vinculacién en fomento productivo que, en conjunto, le permite
ofrecer un servicio que pueda resolver las necesidades de los clientes,

. Eva!uac;on cuahtatwa dela propuesta tecmca (fundamentar)

El oferente cumple con todas los requerimientos sollcrcados de forma destacada vaquela

propuesta técnica del oferente da cuenta de manera significativa con  los requerimientos
solicitados en las bases del concurso, desarrotlando de manera detallada las acciones y actividades
a implementar en torno a cada uno de los productos solicitados. Expone una Metodologia de trabajo
de cada una de las etapas, de seguimiento de los clientes y evaluacion de los resultados, presenta
una estimacion de la carga de casos a evaluar por cada profesional asignade (Senior y Junior, se
estima que cada asesor atienda aproximadamente 70 clientes por afio), entrega una planificacion
realista de tareas y plazos expresado en su carta gantt. Establece vinculos que contribuyen a la
gestion de redes de apoyo que potencian de manera significativa el crecimiento y consolidacion de
las empresas de menor tamafio. Establece un fuerte compromiso con gobiernos locales,
instituciones superiores, financieras. Las organizaciones empresariales seran coordinadas por el
personal del centro mediante reuniones periadicas con representantes de cada uno de los socios o
grupos de interés con ta finalidad de estrechar vincutos vy plantear las necesidades de los clientes a

través de dialogos y sotuciones a las empresas de menor tamario.

3. Evaluac:on cuahtatwa de la propuesta economlca (fundamentar)

La propuesta econdmica cons:dera el costo total dei centro, los aportes de SERCOTEC (F N.D, R) los
aportes pecuriarios y no pecuniarios del oferente y de terceros, flujo de caja y fuentes de
financiamiento, cumple con tos requerimientos solicitados y presenta un aporte de

|

cofinanciamiento mayor a 0% y menor al 15% det costo total del centro.




4.:- Evaluacién cualitativa del val'or--'a'g'ifégé'zdb’:('fiundamen'ta'r)

El oferente ofrece elementos adicionales que complementan lo solicitado en términos
conceptuales , metodoldgicos y operatives impticando un servicio de mejor calidad, incorpora como

valor agregado a la propuesta:

- Habilitacién de un satélite en la comuna de Empedrado v punto de atencidn movit gue dé
respuesta a las necesidades de los clientes dentro del radio de accion en las comunas y
localidades pertenecientes a la zona de responsabilidad del Centro satélite en la comuna de

Empedrado.

- Imagen de la Universidad Catélica del Maule: La UCM cuenta con Acreditacion Institucional
que certifica el cumplimiento del proyecto de la institucion y la existencia, aplicacion y
resultados de mecanismos eficaces de autorregutacion y de aseguramiento de catidad
siendo una Institucién posicionada y reconocida en la Region del Maule dirigida a la
formacion de estudiantes de pre y postgrado, asi como a la investigacion aplicada, que dan

respuesta a tas problematicas presentes tanto a nivel regional como nacional.

- Redes nacionales e internacionales: La UCM cuenta con redes nacionates e internacionales
que a través de Asesores externos especialistas y profesionales expertos fortaleceran el
CDN por medio de mentorias, capacitacion y asesoria en temas especializados, asi como

también en el establecimiento de relaciones.

- Estudiantes en practica u otros colaboradores: La UCM cuenta con una amplia gama de
profesionales, académicos, facultades, carreras y especializaciones en diversas tematicas

que pueden aportar al CDN apoyo, asesoria y capacitacion.

- Porcentaje de aporte de recursos: La UCM cuenta con una amplia y bien equipada
infraestructura, que formara parte de aporte que reatizara la Universidad at desarrollo del
CDN - UCM to que incluye salones de eventos, salas de clases, laboratorios

computacionales, entre otros.

~ Trabajo conjunto con actores locales del territorio: En consideracion a las redes que maneja
la UCM se presenta una serie se grupes de interés que apoyan en desarrollo del CON - UCM,
de los cuales se destacan municipalidades de las comunas beneficiadas, asociaciones
gremiales, entre otros que mediante cartas de compromiso han manifestado su interés en el

desarrollo de esta iniciativa.




- Unidades Especializadas La UCM dispone de una serie de unidades especializadas en temas
de emprendimiento, transferencia tecnotdgica, innovacion entre otros, dentro de las que se
encuentran el Parque Cientifico Tecnoldgico, la Vicerrectorta de tnvestigacion y Postgrado,
Oficina de Transferencia y  Licenciamiento Tecnoldgico (OTL), plataforma Innovamos,

Centros de investigacion, entre otras.

- Asesoria integral y &tica de largo plazo: La UCM como una comunidad universitaria con una
identidad fundada en los valores cristianos manifiesta cormo prioridad la formacion ética
tanto en lo personal como en el ambito profesional, cuenta con profesionales integrales, con
una viston critica, constructiva y una orientacién cristiana que asumen los desafios del
entorno entregando soluciones que guian el desarrollo de las comunidades y organizaciones

en las que se insertan y respectando el medioambiente.

5. Observaciones generales de [a Propuesta:’ . .

- Presencia en la region del Maule, el oferente cuenta con casa matrii y oficinas en la Capital
Regional del Maule,

- Cuenta con 2 certificados de acreditacion al diptomado para operadores de centros acreditados en
el diplomado SBDC.

- Cabe destacar que la nota en el criterio de evaluacion correspondiente a la ubicacidn, radio
de accion del Centro y articulacidon territorial no se castigard la nota ya que SERCOTEC,
Direccién Regional del Maule, ha gestionado las acciones correspondientes con la
Gabernacion de Cauguenes, donde esta institucidén cedera una casa en calidad de comodato
y el Centro se alojara en el centro de la comuna de Cauquenes donde funcionan un niimero
importante de instituciones y servicios plblicos, por lo que sb6lo serd necesario contemplar
solo los gastos relativos a su habilitacidn vy sus respectivos servicios basicos. { se adjunta
fotografias). Por tanto SERCOTEC podra negociar con el oferente seleccionado cualquier
criterio pudiendo ajustar actividades y/o servicios requeridos.

- Se constdera $31.000.000 para su debida habiitacion( recursos FNDR)
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