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CONVENIO DE COLABORACION

SERVICIO DE COOPERACION TECNICA “SERCOTEC” REGION METROPOLITANA
Y GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

En Santiago de Chile, a 16 de octubre de 2023, comparecen por una parte el GOBIERNO
REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO, RUT. N° 61.923.200-3, en adelante “Gobierno
Regional”, “GORE” o “colaborador”, representado por su Gobernador Regional y Organo
Ejecutivo, don Claudio Crrego Larrain, cédula nacional de identidad nimero N° 9.404.352-2,
ambos domiciliados en calle Bandera N° 46, comuna de Santiago, Region Metropolitana; y por la
otra, el Servicio de Cooperacién Técnica Regidon Metropolitana, RUT. N° 82.174.900-K, en
adelante “SERCOTEC”, representada por su Directora Regional Metropolitana, dofia Viviana del
Pilar Aguirre Parada, RUT 12.789.903-7, ambos domiciliados para estos efectos en calle
Huérfanos N°1117, Piso 9°, comuna de Santiago, Region Metropolitana, quienes han acordado la
celebracion del siguiente convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES

El Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotec, es una Corporacion de Derecho Privado, que tiene
como mision ser la agencia de fomento productivo especializada en el apoyo a la micro y pequefia
empresa y el emprendimiento en Chile, cuya accién experta, coordinada con los actores pliblicos
y privados de los territorios, potencia los ecosistemas productivos, favoreciendo asi su desarroilo

econdmico sostenible e inclusivo y un mayor bienestar para las personas.

El Gobierno Regional Metropolitano de Santiago es el organismo encargado de la administracion
superior de la region. Tiene por objeto el desarrollo arménico y equitativo del territorio, impulsando
su desarrollo econémico, social y cultural, tomando en cuenta la preservacion y mejoramiento del

medio ambiente y la participacion de la comunidad.

El  programa “TRANSFERENCIA CAPACITACION FOMENTO COMPETITIVIDAD
RECONVERSION LABORAL DE COMERCIANTES AMBULANTES RMS”, CODIGO IDI
40043553-0 —en adelante e indistintamente “Reconversion del Comercio Ambulante”-, del
Gobierno Regional Metropolitano’, busca impulsar el trabajo formal en comerciantes ambulantes

e informales mediante procesos de intermediacion laboral que faciliten la activacion y obtencién

" La ejecucidn de este programa fue encargada a la Fundacion Activacion Laboral, con quien se suscribio el
convenio de transferencia de recursos con fecha 26 de agosto de 2022, sancionade por Resolucion Exenta N°
e 4-%5%, de (2 de septiembre de 2022 /,/“‘ ST
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de un empleo formal dependiente o independiente. En dicho marco del programa, el Gobierno

Regional Metropolitano sclicita colaboracién a SERCOTEC, considerando las politicas
institucionales, objetivos comunes y actividades complementarias en el ambito del fomento
productivo, para la implementacién de acciones de capacitacién asociadas a la “Ruta de
Formalizacién” del comercio ambulante, componente del programa en comento. Lo anterior con
objeto de insertar al maycr numero de participantes de esta ruta al mercado formal, para potenciar

su autonomia econdémica y su aporte a la economia del pais y la regién,

Considerando la capacidad instalada de SERCOTEC, la experiencia en el apoyo al
emprendimiento, y a la formalizacidn de éstos vy el despliegue territorial, se acuerda suscribir el

siguiente convenio, que se regira por las clausulas que a continuacion se expresan.

SEGUNDO: OBJETO

El presente instrumento tiene por finalidad establecer un plan de colaboracién mutua entre ambos
organismos ya individualizados, que represente la voluntad comun y concreta para implementar
acciones conjuntas que favorezcan la formalizacién de participantes del Programa “Reconversion
del comercio ambulante” en la Regién Metropolitana. Esto se hara efectivo mediante acciones de
capacitacion que consistiran en pre-diagndstico emprendedor, sensibilizacién del proceso de
formalizacién y programa formativo Inicia -que consta de 5 médulos-, y culminando con la asesoria

practica para la formalizacion.

TERCERQ: COMPROMISOS
El Gobierno Regional se compromete a;
a) ldentificar comunas a intervenir.
b) Definir nimero de participantes de la Ruta de Formalizacion.
c) Enfregar listado total, en un solo acto, de interesados en participar de la Ruta de
Formalizacién.
d) El!listado debe coniener datos verificados tales como: nombre completo, RUT, teléfono de
contacto, comuna, rubro de emprendimiento.
e) Sensibilizar a los interesados en participar en el programa de la importancia de la
formalizacion.
f) Informar a los ‘participantes del programa que seran contactados por Sercotec para dar

inicio a capacitaciones asociadas al programa “Ruta de Formalizacion”.

En virtud del presente acuerdo, Sercotec se compromete a:
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a) Determinar la fecha para la realizacion del curso formativo, previo acuerdo con el GORE.

b) Una vez recibido el listado con los participantes, por parte del GORE, se formaran grupos
por comuna para iniciar proceso en el Centro de Negocios del territorio correspondiente.
El Gobierno Regional identificard las comunas a intervenir y la Direccién Regional
Metropolitana de Sercotec determinara los Centros de Negocios involucrados. Lo anterior
en coordinacion con la Gerencia de Centros de Desarrollo de Negocios de Sercotec.

c) Contactar a los participantes referidos a través de los Centros de Desarrolio de Negocios.
Se enviara un correo electrénico tipo a todos los participantes, informando las fechas de
inicio, término y metodologia del programa.

d) Ejecutar acciones de capacitacion asociadas al Programa “Ruta de Formalizacion”, que

constara de 3 (tres) etapas, como se indica a continuacién:

- kEtapa 1: Pre-diagnostico emprendedor, a través de formulario Google Form enviado a
cada participante del listado enviado por el Gobierno Regional.

- Hito 1: Sensibilizacién del proceso de Formalizacion (1 (una) sesion de 2:00 hrs).

Serd requisito para participar en este hito haber completado el formulario indicado.
- Efapa 2. Programa Formativo Inicia, duracion 1 mes. Consta de 5 modulos.

- Hito 2: Formalizacién.

Sera requisito para participar en este hito haber pasado por las etapas anteriores.

M | Descripcion dei Hito 2 Formalizacion Semana | Formato Duracion

1 Valida tu idea de negocio 1 Hibrido 2:00 hrs. |

'2 Define tu modelo de negocio 2 Hibrido 2:00 hrs.

3 Determinacién de costos y precios de tus | 3 Hibrido 2:00 hrs.
productos o servicios

4 & Coémo formalizar fu negocio? 4 Hibrido 2:00 hrs.
Pasos para la formalizacion

5 Asesoria Practica para la Formalizacion 5 Presencial | 2:00 hrs.

- Etapa 3: Asesoria y asistencia técnica de alto valor Centros de Negocios.

- Hito 3. Entrega de informacion de los servicios de los Centros de Negocios.

Para avanzar a la siguiente etapa, el o la participante debe haber ejecutado la etapa anterior, o
maodulo segdn corresponda, siendoe obligatoria y vinculante para seguir el proeso, la asistencia
a cada una de |las etapas. Para finalizar la Ruta de Formalizacion, el o la participante debe haber

participado del 100% de las etapas, y la asistencia sera responsabilidad de cada participante.
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e) Informar al Gobierno Regional nimero de participantes por comuna que finalizaron las

acciones de capacitacién asociadas a la “Ruta de Formalizacion”.
f) Velar por la implementacion y ejecucion en los términos acordados, debiendo realizarse
las capacitaciones en las dependencias de los Centros que determine Sercotec.

CUARTO: CONTRAPARTES TECNICAS

Para los efectos de la ejecucion del presente convenio, el Gobierno Regional designa como
contraparte fécnica a la profesional Rocio Rojas M, correo electronico:
rrojas@gobiernosantiago.cl, domicilio en calle Bandera N° 48, piso 6, Santiago, o0 a quien fa
reemplace para estos efectos,

Por su parte Sercotec designa como contraparte técnica al profesional y ejecutive de fomento

Jorge Bravo Toro, correo electrénico jorge. bravo@sercotec.cl , domicilio en calle Huérfanos N°

1117, piso 9, Santiago, o a quien lo reemplace para estos efectos.

Todas las comunicaciones que tuvieran motivo con la ejecucion, vigencia o término del convenio
deberan ser remitidas por la contraparte técnica, mediante correo electrénico a las direcciones
establecidas precedentemente.

Las partes deberan avisar por escrito mediante correo electronico a la otra parte cualquier cambio
de infdrmacién sobre la persona que ejerce Ia funcion de contraparte técnica, sefialando como
asunto en el correo en mayusculas "INFORMA CAMBIO CONTRAPARTE TECNICA DEL
CONVENIO", Esta comunicacién se tendra por incorporada al presente convenio ipso facto una
vez concurriendo acuso recibo por la PARTE receptora de la comunicacion.

QUINTO: PROPIEDAD INTELECTUAL Y USO DE LA INFORMACION

La informacion que se entregue por una PARTE a la otra, sélo podra ser utilizada para el
cumplimiento del presente convenio. Asimismo, las PARTES adoptaran las medidas de seguridad
necesarias para garantizar la confidencialidad de los datos personales conforme a la Ley N°
19.628, sobre proteccidn de |a vida privada y sus modificaciones.

Las PARTES podran suscribir un acuerdo de confidencialidad que regule cada una de las materias

especificas que se vaya a tratar de acuerdo a esta colaboracion, el cual se tendra por Anexado —.. _

R
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lL.a Propiedad Intelectual sobre derechos de autor, marcas denominativas, figurativas o mixtas

tanto solicitadas a registro ¢ registradas, disefios y logos, disefios industriales, modelos de utilidad
o patentes, nombres comerciales, frases de propaganda, dominios y otros activos tangibles e
intangibles, seréd de propiedad de la PARTE que la aporte para ejecutar el convenio de
colaboracién.

El convenio de colaboracién no transfiere la Propiedad Intelectual de sus activos a alguna de las

PARTES, salvo'que otros convenios, por su naturaleza, den constancia expresa de lo contrario.

Contodo, las PARTES podran suscribir un acuerdo que regule en general la Propiedad Intelectual,
incluyendo su transferencia y licenciamiento sobre aguellos desarrollos que se hubieran generado
en virtud de la colaboracién, o cualquier otro tipo de actividades que estén circunscritas a ella, el

cual se tendra por incorporado a través de Anexos para todos los efectos legales.

Las PARTES podran hacer publicidad y difusion de la existencia de este acuerdo, solicitando el
Gobierno Regional del visto bueno de la Direccién Regional de Sercotec, conforme al reglamento

de marca establecido por Sercotec, salvo que se deje constancia expresa de lo contrario.
SEXTO: RELACION ENTRE LAS PARTES

Se deja constancia que el presente convenio no genera ningln tipo de sociedad, asociacion y/o
vinculo-financiero alguno, no existiendo mas relacion de derecho y obligaciones que las acordadas
en este instrumento.

Se deja expresamente establecido que entre las partes no se crea vinculo de subordinacion o
dependencia entre ambas, ni de ninguna otra naturaleza por cuanto éstas son entidades
separadas dotadas de individualidad juridica diferenciada.

Se deja consfancia que el presente cohvenio de colaboracion reviste el caracter de gratuito, lo
que conlleva a una ausencia absoluta de contraprestaciones monetarias y de cualquier otra
naturaleza entre las partes, salvo las que digan relacién con la ejecucién del proceso.

SEPTIMO: VIGENCIA.

El presente convenio de colaboracion entrara en vigencia desde la fecha de total tramitacion de

fa Resolucion Exenta del Gobierno Regional que apruebe el presente instrumento. e T
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tener Ia naturaleza juridica de persona juridica de derecho privado o empresa del Estado.
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El plazo de vigencia serd de 6 (seis) meses, contados a partir de la fecha dispuesta en el parrafo
precedente, donde se evaluaran los resultados por ambas partes para definir su continuidad.

OCTAVQO: TERMINO ANTICIPADO
El presente convenio podra terminar anticipadamente por las siguientes razones:

a) Por mutuo acuerdo de las partes, que conste por escrito.
b) Cuando cualquiera de las partes le ponga término anticipade, dando aviso a la otra parte
por carta certificada, despachada con, a lo menos, 30 dias corridos de anticipacion.

NOVENO: DECLARACION LEY N° 20.3932
Las PARTES declaran:

1. Que han tomado conocimiento de la Ley N° 20.393 y sus modificaciones, que establece
la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas.

2. Que han tomado conocimiento de las medidas de cumplimiento establecidas por cada una
de las PARTES.

3. Que tomara todas las medidas necesarias y eficaces para asegurar que, en la ejecucién
de la colaboracién y durante la vigencia de este Convenio, daran cumplimiento a las
normas singularizadas anteriormente.

4. Que no tienen conflicto de intereses para suscribir el presente convenio o desarrollar las
actividades objeto de la colaboracion. Para estos efectos, declaran: A) No contar con
vinculos de parentesco con funcionarios o directivos de la contraparte, con instituciones
relacionadas o quienes toman decisiones en su representacion, sus cényuges o parientes
hasta tercer grado de consanguinidad o segundo grado de afinidad inclusive, y B) No ser
una institucion en la que funcionarios o directivos de la contraparte o quienes toman
decisiones en su representacién o cuenten con los vinculos sefialados precedentemente
tengan participacion o estén relacionadas.

DECIMO: SOLUGION DE CONFLICTOS
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"2 Ley aplicable a SERCOTEC, por disposicion expresa de su articulo 2°, més no a este Gobierno Regional;t por'no T
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GOBIERNO DE SANTIAGO

Justos e venjoi,
Las PARTES acuerdan que realizaran todos los esfuerzos razonables para resolver, entre ellas,

cualquier disputa, controversia o reclamacién derivada de o relacionada con este Convenio.

En caso que no sea posible resolver la disputa dentro del plazo de 30 (treinta) dias desde que una
parte comunica a la otra la existencia de aquello, las partes podran someterse a la jurisdiccion de
los Tribunales de Justicia de Santiago.

UNDECIMO: PERSONERIA

La personeria de don Claudio Orrego Larrain para actuar en representaciéon del Gobierno
Regional, consta en Acta de Proclamacién del Tribunal Calificador de Elecciones de fecha 09 de
julio de 2021.

La personeria de Viviana Aguirre Parada para actuar en representacion de SERCOTEC consta
en la escritura publica de delegacién de poder de fecha 02 de agosto de 2022, extendida ante
Notario Publico Titular de la Novena Notaria de Santiago, don Pablo Alberto Gonzalez Caamario,
bajo Repertorio N° 4.500-2022

Documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes y a expresa peticion de ellas.

DUODECIMO: DOMICILIO

Para los efectos de este Convenio, las partes fijan sus domicilios en la ciudad de Santiago de
Chile.

El presente convenio se firma en cuatro ejemplares de igual data y, quedando dos en poder de

cada una de las partes.

CLAUDIO ORREGO LARRAIN
GOBERNADOR REGIONAL
GOBIERNO REGIONAL
REGION METROPOLITANA

NICA
Director
Regional
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