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APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION Y
CONECTIVIDAD AL REGISTRO DE INFORMACION
SOCIAL DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION
ENTRE EL MINISTERIO DE PLANIFICACION Y EL

SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
SERCOTEC.

DECRETO EXENTO N°.: @ ﬁ @ g—

SANTIAGO, -0 i 237

HOY SE DECRETO LO QUE $IGU
VISTO: '

Lo dispuesto en la Ley N°18.989, Organica del Ministerio de
Planificacién; la Ley 19.949, que crea el Sistema de Proteccidn
Social Chile Solidario; Ia Ley N° 20.379, que crea el Sistema
Intersectorial de Proteccién Social e Institucionaliza Subsistema
de Proteccion Integral a la Infancia Chile Crece Contigo; Decreto
Supremo N°434 de 1991 que delega firma en Ministro de Estado
y Decreto Supremo N°160 de 2007, .que aprueba el
Reglamento del Registro de Informacién Social, ambos del
Ministerio de Planificacion; la Resolucion N°1.600 de 2008, de Ia
Contraloria General de la Republica que Fija Normas sobre

Exencién del Tramite de Toma de Razdn, y los antecedentes
adjuntos,

DECRETO

1° APRUEBASE el convenio de Colaboracion y Conectividad al
Registro de Informacién Social del Ministerio de Planificacion,
suscrito con fecha 05 de abril 2011, entre el Ministerio de
Planificacion y el Servicio de Cooperacion Técnica Sercotec.

2° El convenio que por el presente decreto se aprueba es del
siguiente tenor;

“CONVENIO DE COLABORACION Y CONECTIVIDAD
AL REGISTRO DE INFORMACION SOCIAL DEL MINISTERIO
DE PLANIFICACION

ENTRE ]
MINISTERIO DE PLANIFICACION
Y
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
SERCOTEC
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En Santiago de Chile, a 05 de abril de 2011, entre el MINISTERIO DE PLANIF!CACIéN,
RUT N° 60.103.000-4, en adelante MIDEPLAN, representado por su Ministro. don FELIPE
KAST SOMMERHOFF, cédula nacional de identidad N° . ambos
domiciliados para estos efectos en calle Ahumada N° 48, piso 10, comuna y ciudad de
Santiago, por una parte; y por la otra, el SERVICIO DE COOPERACION TECNICA, RUT
N° 82.174.900-k, Corporacién de Derecho Privado, en adelante tambien e indistintamente,
el Organismo Participante, representado por su  Gerente General, don JOSE LUIS
URIARTE CAMPOS, cédula nacional de identidad N° , ambos domiciliados

para estos efectos en calle Huérfanos N° 1117, piso 9, comuna y ciudad de Santiago, se
ha acordado suscribir el presente convenio:

CONSIDERANDO:

Que, en virtud de lo dispuesto en e! articulo 6° de Ig Ley N° 19.949, que establece un
Sistema de Proteccién Social para familias en situacion de extrema pobreza, denominado
Chile Solidario, MIDEPLAN ha implementado un Registro de Informacién Social, en

adelante “el Registro”, mediante ol cual opera una plataforma para el intercambio de
Informacion Social con diversas instituciones.

Que, el referido Registro contendra los datos de fas familias e individuos que actual o
potencialmente sean beneficiarios de prestaciones Yy programas puUblicos, de los
beneficios que obtengan de los mismos y de 'sus condiciones socioeconomicas; y que la
mencionada informacién estara disponible para las instituciones que administren
programas o prestaciones sociales, para fines de la administracién de los mismos.

Que, el Reglamento del Registro de Informacion Social de MIDEPLAN, aprobado por
Decreto Supremo N° 180, de 22 de octubre de 2007, de esta Cartera de Gobierno, regula
el ingreso, procesamiento, disponibilidad, intercambio ¥ resguardo de informacion para la
operacion del Registro, y establece que la transferencia de informacion debe hacerse a
través de convenios, vy el contenido minimo de éstos.

Que, los Qrganismos Participantes, de acuerdo al Reglamento citado en el considerando
precedente, pueden ser las Municipalidades vy entidades plblicas o privadas que
administren prestacionss sociales creadas por ley, que para lograr sus cometidos legales,
requiere suscribir un convenio de colaboracion y conectividad al Registro de Informacién
Social con MIDEPLAN, a efecto de contar con informacién actualizada y fidedigna acerca
de la situacién social de los postulantes a los beneficios sociales que otorga a fravés de
los diversos programas que administra, para la adecuada asignacion de éstos.

LAS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:

PRIMERO: Antecedentes Legales

El presente Convenio, se suscribe en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1-19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de |a Presidepqla,
que Fija el texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de I5 Administracién del Estado: el articulo 6° de_‘la
Ley N° 19.949, que establece un Sistema de Proteccion Social para Familias en situacion
de Extrema Pobreza denominado “Chile Solidario”; la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de
la Vida Privada; el Reglamentc del Registro de Informacion Social de MIDEPLAN,
aprobado por Decreto Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio de Planificacion.
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~ SEGUNDO: Objetivo

El presente convenio tiene por objeto regular y asegurar entre las partes, el traspaso
fidedigno y confiable de datos y/o informacion personal de los individuos y/o familias que
actual o potencialmente sean beneficiarios de prestaciones y programas publicos, de los
beneficios de los mismos y de sus condiciones socioecondmicas.

Lo anterior con la finalidad de proveer de la informacion necesaria para una adecuada
asignacién y racionalizacién de las prestaciones sociales que otorga el Estado; el estudio
y disefio de politicas, planes, programas y prestaciones sociales, como asimismo, de

planes de desarrollo local, y de los analisis estadisticos que la administracion de las
prestacicnes sociales requieran.

TERCERO: De las obligaciones

Para el cumplimiento del objetivo de este convenio, el Organismo Participante debera
transferir |a informacion que se le solicite de los individuos y/o de las familias que actual o
potenciaimente sean beneficiarios de las prestaciones Y programas publicos que

administra, de los beneficios que obtengan de los mismos y de sus condiciones
socioecondmicas.

Por su parte, MIDEPLAN transferira al Organismo Participante los datos que se
individualizan en el presente Convenio. La informacion entregada debera ser utilizada
exclusivamente por SERCOTE + Para fines de la administracion de los programas
sociales que se detallan en el presente Convenio

A} EL ORGANISMO PARTICIPANTE se compromete a realizar las siguientes
acciones:

1. Enumerar vy especificar cada una de las Prestaciones y/o Programas de
caracter soctal que administra, los cuales son:

1.1 SERVICIOS DE TRANSFERENCIA DIRECTA DE RECURSOS:
Comprende el Capital Semilla en sus lineas empresa y emprendimiento.

Capital Semilla Empresa: Fondo concursable no reembolsable, que busca el
crecimiento y la consolidacion de micro Y pequefias empresas. ‘

- Se encuentra dirigido a  micro Y pequefas empresas con iniciacion de - -

actividades ante el Servicio de Impuestos Internos, que tengan a lo menos 12
meses de antigliedad, con ventas anuales de hasta 25.000 UF y que se
encuentren en etapa de crecimiento y consolidacion de sus negocios.

Entrega montos en dinero que varian entre $3.000.000 y $6.000.000. E|
empresario/a ganador/a debera cofinanciar el 20% en efectivo del valor total
del proyecto y es cobertura nacional con caracteristicas regionales

Capital Semilla Emprendimiento: Fondo concursable que busca promover y
apoyar la generacién de nuevos negocios, a través de Ia entrega de un

financiamiento inicial no reembolsable y de un proceso de asesoria para el R

emprendimiento de caracter obligatorio.
Se dirige a emprendedores/as, o personas naturales o jurldicas (que sean
micro o pequefias empresas), que hayan iniciado actividades ante el Servicio
de Impuestos Internos, con menos de 1 afo de antigliedad y con ventas
anuales iguales o inferiores a 25.000 UF.

* Entrega montos en dinero que varian entre $1.000.000 y $2_.OO0.000. El
emprendedor/a ganador/a deberd cofinanciar el 30% en efective _sobre el
aporte de SERCOTEC y es cobertura nacional con caracteristicas regionales.




Tanto en el Capital Semilla Empresa como Emprendimiento, se requiere contar

con un puntaje igual o superior a 8.501 puntes en la Ficha de Proteccion
Social.

1.2 SERVICIOS DE DESARROLLO EMPRESARIAL: Comprende Asesorias y
Servicios Empresariales, Capacitacién y Formacién Empresarial, Redes de
Negocio o Networking y Promocion y Difusién para las MIPES

1.2.1 Asesorias v Servicios Empresariales: Servicio de asesoria técnica que
tiene como objetivo mejorar procesos productivos v de gestion en MIPES, que
se realiza a través de una prestacion realizada por un organismo técnico
competente. El resultado es un producto concreto y tangible, que agrega valor
al desarrollo de la empresa.

Se dirige a micro vy pequefias empresas con iniciacién de actividades de

primera o segunda categoria ante el Servicio de Impuestos Internos, con al

- menos 6 meses de antigliedad y con necesidades en ambitos de gestion
interna, comercial, productiva o de servicios.

SERCOTEC financia el 70% dsl valor total del servicio y el empresario/a
cofinancia un 30% en efectivo. Cada asesoria considera un proceso de
induccion alfla empresario/a que permite la implementacion Optima del servicio
recibido y es de caracteristicas regionales.

1.2.2 Capacitacién y Formacién Empresarial: Servicio que busca entregar
competencias en gestion empresarial y desarrollo de habilidades
empresariales, que permitan asegurar una adecuada puesta en marcha vio
desarroilo de los negocios. Los participantes asisten a talleres tedricos %
practicos, orientados a desarrollar competencias empresariales (gestion
comercial, de produccidn, gestidn interna, manejo de TICs, acceso a
financiamiento vy apoyo de la red de fomento) y habilidades personales {gestion
para la generacién de redes, desarrolio de habilidades emprendedoras,
capacidad de aprendizaje, motivacion, liderazgo y capacidad de negociacion).

Se dirige a emprendedores y @ micro y pequefios empresarios/as, con o sin
iniclacion de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos, que deseen
mejorar su gestion empresarial y desarroilar sus habilidades empresariales.
SERCOTEC subsidia el arancel de cada curso, Ef postulante sélo debe pagar
una matricula de incorporacion, ia que es devuelta una vez finalizado el curso y
- es de caracteristicas regionales

1.2.3 Redes de Negocios o Netwonking: Servicio gue busca generar redes
de trabajo empresarial con el objeto de transferir conocimientos, abrir nuevas
oportunidades de negocios y comerciatizacion, asi como nuevas oportunidades
de asociacién. Esto se logra conectando a las empresas y empresarios con
una red de empresas similares y complementarias, o con una red de empresas
y empresarios de amplia trayectoria y consolidados en el mercado, generando
de esta forma la transferencia de conocimientos y los vinculos comerciales.

Se dirige a micre y pequefios empresarios/as con iniciacion de actividades
ante el Servicio de Impuestos Internes, que requieran informacion
especializada para el desarrclio de sus negocios y/o generar vinculos
comerciales colaborativos.

SERCOTEC Financia la realizacion de foros o encuentros empresariales,
ruedas de negocios o eventos que permitan difundir y transferir conocimiento
relevante para los micro y pequefios empresarios/as. SERCOTEC financia el
100% del valor total del servicio v es de caracteristicas regionales.




Se dirige a micro Y pequefos empresarios/as, con Iniciacion de actividades
ante el Servicio de Impuestas Internos, que requieran apoyo para promover y
difundir sus productos o servicios. Realizacién de ferias de exposicion y
eventos que apoyen |g comercializacion de productos o servicios de micro y

pequefios empresarios/as.

SERCOTEC financia hasta el 90% del valor total del servicio y los
empresarios/as cofinancian al menos el 10% en efectivo v es de catareristicas

regionales.

En caso que las Prestaciones y/o Programas de carécter social
individualizados precedentemente, sean modificados, eliminados, o se creen
nuevos Programas o Prestaciones con posterioridad a la celebracién del

presente convenio, el Organismo Participante debera

informarlo a Ia

Subsecretaria y a las contraparles de MIDEPLAN, a través de Oficio, a fin de
tomar las medidas pertinentes que permitan actualizar la informacién o

modificar la informacion del Registro que corresponda.

De tratarse de la inclusién de nuevos programas, el Organismo Participante
debera entregar formalmente la informacion referida a éstos, de conformidad

con lo establecido en e! parrafo anterior,

2. Todas las Prestaciones ylo Programas de caracter social gue estén
relacionados al convenio deben indicar la siguiente informacién, en el formato y
especificaciones técnicas que & continuacion se describen:

Campos de entrada requeridos

Tipo

Ancho

Nombre Programa: Nombre que describe a cada programa
de la institucién de manera unica.

alfanumeérico

100

Tipo de prestacion: Se refiere g fipo de prestacién que
entrega el programa. Prestacién monetaria (1), Prestacién
social (2), Programa de acceso al sistema de proteccion
social (3).

numéerico

Nivel RUN: Es posible o no entregar la informacién con el
nivel detallade de los beneficiarios, No (0), Si(1).

numerico

Tipo de Valorizacidén: Método utiizado para valorizar el
valor de la prestacion segun corresponda. No es posible
valorizar (1), Valorizacién directa (2), Valorizacién por
promedio (3), Valorizacién por prorrateo (4).

numérico

Frecuencia de carga: Cada cuanto tiempo se entregara la
informacién del programa al RIS. Mensualmente (1),
Trimestralmente (2), Semestralmente (3), Anualmente (4).

numerico

Partida DIPRES: Partida presupuestaria  que e
corresponde ai programa segun la l.ey de Presupuestos.

NUmMerico

Capitulo  DIPRES: Capitulo presupuestario que le
corresponde al programa segln Iz Ley de Presupuestos.

numérico




Programa DIPRES: Programa presupuestario que le

@este programa. No (0), Si (1).

numerico

corresponde al programa segun Ia Ley de Presupuestos. numeérico 2
Subtitulo  DIPRES:  Subtitulo presupuestario que e - 2
corresponde al programa segun la Ley de Presupuestos. ndmenco

ltem DIPRES: [tem presupuestario que le corresponde al .

pregrama segin la Ley de Presupuestos. numerico 2
ASIGNACION DIPRES: Asignacion presupuestaria que le -

corresponde al programa seguin la Ley de Presupuestos, | "UMérico 3
Descripcion  Pn : ipcid

Prograpr)n ao. Ograma: Breve descripcion general del alfanumérico 250
Exige CHS: Es necesario presencia en CHS para acceder

Los plazos sefialados para la entrega de informacion
‘Fracuencia de Carga”

Participante en e punto

por parte del Organismo
del cuadro anterior, se

contabilizarén desde Ia total tramitacion del acto administrativo que apruebe el

3. Entregar, respecto de cada unc

de los Programas indicados en el punto 1 -

anterior [a informacion de sus beneficiarios y de los beneficios que reciben, de
conformidad con sl formato Y especificaciones téchicas que a continuacion se

|maestra de programas RIS

describen;
Campos de entrada requeridos Tipo Ancho
ID Programa: Identificador Gnico del programa,
proporcionade por RIS en [a tabla maesira de numerico 3
rogramas RIS.
Fecha recepcién: Fecha en que se hace entrega
efectiva del beneficio escrita en e formato numérico | numérico 8
agaammdd. '
RUN benez_‘i'ciari'o:’RUN dgl‘beneﬂciario receptor. Sin AUMErico 9
puntos, guidn ni digito verificador. ‘
DV beneficiario: Digito verificador de beneficiario alfanumérico y
receptor.
Nombres beneficiario: Nombres beneficiario alfanumérico 30
receptor.
Apellido Paterno: Apsllido Paternc beneficiario alfanumérico 30
receptor.
Apellido Materno: Apellido Materno heneficiario alfanumérico 30
receptor, :
Id Comuna: Identificador Gnico de la comuna donde
se hizo entrega del beneficio, proporcionado por el | nurmérico 5
RIS en |a tabla maestra de comunas RIS,
Id Estado: Indica el estado de pertenencia del
beneficiario a los programas de acceso al sistema nuUMérico ’
de proteccion social. No Aplica (0), Vigante (1),
Pendiente (2)
Entidad Paggdora: Nombr'e.de la institucién que hizo alfanumérico 50
entrega efectiva del bensaficio.
Monto: Valor econémico de [a prestacién en pesos ‘
chilenos, valorizado segin lo descrito en |a tabla numerico 10




que otorga, debera informarlo fundadamente a MIDEPLAN,

comun acuerdo estableceran un procedimiento para valorizar e| monto de ésta
dentro del plazo de 60 dias habiles. Una vez obtenida dicha informacion
debera ser ingresada al Registro de Informacion Social.

4. Informar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria de Planificacién la solicitud

de informacién, y los fundamentos de la misma.

5. El Organismo Participante deberz entregar la siguiente informacién, respecto
de la contraparte técnica Y administrativa que designe, de conformidad con Ia

clausula quinta del presente convenio:

Campos de entrada requeridos

Tipo

Anch

N

o]

Nombres Contraparte: Nombres de  Ia contraparte
responsable de la entrega de la informacién al RIS y
cumplimiento general del convenio,

alfanumérico

30

Apellido Paterno Contraparte: Apellido Paterno de la
contraparte responsable de |a entrega de la informacion
al RIS y cumplimiento general del convenio.

alfanumérico

30

Apellido Materno Contraparte: Apellido Materno de la
contraparte responsable de la entrega de la informacion
al RIS v cumplimiento general del convenio.

alfanumérico

30

RUN Contraparte: RUN de Ia contraparte responsable
de la entrega de Ia informacién al RIS y cumplimiento
general del convenio. Sin puntos, guién ni digito
verificador.

numerico

DV Contraparte: Digito verificador de [a contraparte
responsable de fa entrega de la informacién al RIS y
cumplimiento general del convenio.

alfanumeérico

Cargo  Contraparte: Cargo que desempefia Ia
contraparte en la institucion que firma el convenio.

alfanumeérico

50

Calidad Juridica del cargo de la contraparte: Sefalar si
es planta (1) o contrata (2)

aifanumérico

Email Contraparte: Email institucionz! de la contraparte
résponsable de la entrega de la informacion al RIS y
cumplimiento general del convenio.

alfanumérico

Teléfono Contraparte: Teléfono institucional  de la
contraparte responsable de I entrega de la informacion
al RIS y cumplimiento general del convenio,

numéerico

10

6.  Cumplir con los estandares de recoleccion, almacenamiento, seguridad vy

transrision de la informacién que le sean exigidos por MIDEPLAN.

. 7. Dar cumplimiento a las demas obligaciones establecidas para Iog organismos
participantes en el Reglamento del Registro de Informacién Social, aprobado -
por Decreto Supremo IN° 160 de 2007, de MIDEPLAN,




B) MIDEPLAN se compromete a realizar las siguientes acciones:

1. .Entregar”al Organismo Participante, acceso oportuno y expedito a la
mformac:op que se sefiala a continuacién, de los beneficiarios del Sistema
Intersectorial de Proteccidon Sacial que sean consultados por sy RUN:

Localizacion territorial
Comuna

Identificacién de [a persona
RUN

Digito verificador del RUN
Nombres
Apellido paterno
Apellido materno
Sexo

Fecha nacimiento
Datos Ficha Proteccion Social (FPS)
Folio Ficha
Descripcién Ficha
Fecha aplicacién de la FPS
Nimero de integrantes
Parentesco con el jefe de familia
Fecha asignacién puntaje

Puntaje FPS

Presencia en Programas Sociales administrados por el
Ministerio

CHILE SOLIDARIO

Cubierto en Programa Puente (Si/No)
Cubierto en Programa Vinculos Adulto Mayor (Si/No)
CHILE CRECE CONTIGO

Sistema de Proteccién Integral a la Primera Infancia | (Si/No)

* La informacién a entregar correspondera a la Gltima actualizacion disponible al
momento de efectuarse la consulta.

La entrega de la informacién por parte de MIDEPLAN al Organismo
Participante debera ajustarse a lo establecido en |a clausula segunda, v en los
parrafos prirnero y segundo de esta clausula.

La informacion sefialada en los parrafos anteriores de este nuamero se podra
entregar a través de una o mas de las siguientes modalidades:

a. Modalidad de servicio en linea o Web Service: servicio de
comunicacion por protocolos abiertos de Internet, que permite transferir
datos a través de lenguaje XML empaquetados (lenguaje de marcas
extensible).

La informacién se proveers por consulta mediante pareo a RUN, que se
basa en cruzar la informacién entre el Organismo Participante y el
servidor del Ministerio, a través de una llave de identificacion, que para
estos efectos sera el RUN del beneficiario. El Ministerio sélo entregara
informacion asociada al RUN consultado.

La informacién podra ser consultada en linea entendiendo como tal, que
el funcionario autorizado podra acceder a la informacion en tiempo real.




Con el objeto de resguardar la integridad de la Plataforma y' el Servicio:
las partes acuerdan establacer un maximo de 5.000 transacciones diarias
por parte del Organismo Participante.

b.  Modalidad procesos masivos en linea o Web Service masivo: Este
tipo de consulta debera ser efectuada mediante un proceso programado,
previa estimacion del numero de transacciones Y tiempo de proceso
involucrado en |g respuesta de esta informacién, lo cual debera ser
coordinado entre las contrapartes individualizadas en g clausula sexta
del presente convenio.

Este proceso solo podra ser efectuado de lunes a viernes, desde las
18:30 hrs. y no se prolongara mas alla de las 8:30 hrs. del dia siguiente,
0, durante los dias sabadc y domingo.,

El nlmero de consultas iotales realizadas mediante web service no
puede exceder 150.000 consultas mensuales

C. Modalidad de procesos BATCH: Mediante estg modalidad, el
Organismo participante podra solicitar el cruce de los datos

individualizados en este Convenio, segin la Gltima actualizacién de los

mismos, con un maximo de 100.000 registros.

La transferencia de esta informacion debera ser solicitada por el
Organismo participante af Jefe de Divisién de Planificacion Regional del
Ministerio de Planificacion. Dichg transferencia por parte de MIDEPLAN,
se hara de acuerdo a las disponibilidades técnicas existentes a la fecha
de la solicitud.

La informacion bajo esta modalidad solo podré ser solicitada 4 veces al
afio,

En caso que se sobrepase el volumen acordado en la entrega de
informacién, de cualquiera de las modalidades sefialadas
precedentemente, MIDEPLAN informara por oficio de este exceso al Jefe
del Servicio, quien Por suU parte debera comunicar formalmente a
MIDEPLAN las causas del mismo, dentro de los 2 dias hébiles siguientes
de haber sido informado. En caso que MIDEPLAN considere que la
justificacién formulada por el Organismo participante es insuficients, o
bien el Jefe del Servicio no informe las causas del exceso, se
deshabilitard el accesc al Servicio de consulta Web Service del

Ministerio, cancelandose la entrega de la Informacién contenida en este
Cenvenio.

2. Otorgar al Qrganismo Participante acceso a archivos y reportes qus se
encuentran en la plataforma SilS, plataforma informatica a través del cual los
usuarios autorizados podran acceder a informacién innominada y desagregada
de las variables contenidas en ia Ficha de Proteccidn Social, agrupadas por
niveles territoriales (region, provincia, comuna o agrupacion habitacional), para
que realice estudics y andlisis de focalizacidn con Ia informacidn alli contenida.

3. Instruir oportunamente aj Organismo  Participante, los estdndares de
recoleccién, almacenamiento, seguridad y transmision de la informacion.

CUARTO: Tabla Maestra de Programas del Registro

La informacion que entregue el Organistno Participante, pasard a integrar la Tabla
Maestra de Programas del Registro de Informacion Social, conformada por unz base de
datos creada y administrada por MIDERPLAN de los Programas Sociales del Estado y de
las prestaciones que se otorgan por cada uno de éstos.




QUINTO: Estandares de Seguridad para la Transferencia y Consuita de Informacién
Social

Para acceder al Registro, el Organismo Participante debe cumplir con los siguientes
requerimientos:

Autentificacién de IP: Se habilitara una IP (Protocolo Internet) estatica para el
Organismo Participante, la cual sera autentificada en el Firewall (cortafuego de seguridad)
del Ministerio, y se definira el usuario y la clave a asignar (a nivel de autentificacion HTTP

0 Protocolo de Transmisién Hipertexto) para el acceso segregado y auditado a los
sistemas disponibles.

Autentificacion del Servidor: Se accedera a la informacién Unicamente desde la IP
estatica especificada, y se utilizard una certificacién SSL o Secure Socket Layers, sistema

que permite que la informacién viaje encriptada, logrando una transaccién segura y
confidencial.

Confidencialidad del Canal: El consume o utilizacion del servicio de transferencia de
informacion se realizaré a través de protocolo HTTPS o Protocolo de transferencia de

datos encriptados, para informacién confidencial, utilizando un cifrado basado en las
Secure Socket Layers (SSL).

Para garantizar la transferencia o consulta de informacion, MIDEPLAN dispondra de un
reporte de Log o Registro Idgico diario, que informara sobre las conexiones realizadas al
servidor de MIDEPLAN mediante modalidad Web Service, el cual registrara las
tfransacciones realizadas por el Organismo Participante, asi como Ilos tiempos
involucrados en la respuesta de |3 informacion.

Para el caso de consulta de datos por proceso Batch, quedara registrado el usuario,
archivo y fecha de acceso al madulo “Intercambio de Bases” del Registro.

Los datos de Ia IP del Organismo Participante son:

IP Autorizada . 200.111.147.211
Nombre del Servidor Web: www.sercotec. i
Lugar Fisico Servidor : Calle Huérfanos N° 1117, Piso 9, Comuna de Santiago.

En caso que el Organismo Participante requiera cambiar la IP autorizada, debera
solicitarlo por medio de oficio, dirigido a la Subsecretaria de Planificacion, con copia a la
contraparte téchica de MIDEPLAN, indicando la fecha en que se efectuara dicho cambio,
a efectos de que el Ministerio remita la respectiva clave de usuario que se asighara a la
nueva IP.

SEXTO: Contrapartes

Para efectos de coordinacion y de la adecuada ejecucién del presente convenio,
MIDEPLAN designa como Unidad Técnica responsable a la Oficina de Apoyo Informatico,
a traves del Jefe de dicha Oficina, Sr. Cristian Ulloa Infante, RUN N° 11.635.214-1, y
como responsable del seguimiento y curnplimiento de éste, al Jefe de la Division de
Planificacion Regional, Sr. Matias Claro Figueroa, RUN N° 12.721.804-8.

. (27 4.
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A su vez, el Organismo Participante, establece como unidad técnica responsable al
profesional de la Gerencia de Sistemas y Tecnologia de SERCOTEC, don Freddy
Reinoso Gonzélez, RUN 13.362.949-1, vy como encargada del cumpli_miento del
convenio, a dofia Milenne Grimau Segovia, RUN 12.584.872-9, quien ejerce como
profesional Gerencia de Programas SERCOTEC. Los datos de las personas sefialadas se
deben entregar seguin lo establecido en la clausula tercera, letra A, N° 5.
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En caso que alguno de los funcionarios designados por las partes sea modificado, se
debera informar al Jefe de Servicio que corresponda mediante oficio, Y a las demas

resguardo pertinentes en conformidad a 10 dispuesto en el articulo 23 del Reglamento del
Registro de Informacién Social ¥ con la clausula sexta de este convenio,

SEPTIMO: Procedimiento de entrega de claves

El Organismo Participante debera solicitar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria de
Planificacién con copia a la contraparte técnica, las claves de acceso para consultar Ia
informacion del Registro de Informacion Social. El oficia debera contener la ndmina de los

funcionarios que, por la naturaleza de sus funciones, deban acceder a Ia informacion
contenida en este Registro.

Los funcionarios a quienes se les asigne clave de acceso al Registro, no podran ceder
bajo ninguna circunstancia gus claves y nombres de Usuarios, y serdn plenamente
responsables de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave Yy hombre.

Queda estrictamente prohibido al Organismo Participante la generacién de claves |

distintas a las autorizadas por MIDEPLAN, o que éstas sean entregadas, o sea permitido
SU Uso, a personas distintas de las autorizadas,

Asimismo, se debera informar, por oficio zl Ministerio, sobre cualquier modificacion que se
efectue respecto de los funcionarios auterizados para ingresar al Registro, con la finalidad

de cancelar las claves de acceso de que dispusieren los reemplazados y generar las
nuevas que correspondan.

OCTAVO: Tratamiento de informacion por terceros

En el evento que el Organismo  Participante requiera efectuar el procesamiento ¥
tratamiento de la informacién por terceros, MIDEPLAN vy el Organismo Participante
estableceran contractualmente con estos, los resguardos necesarios que garanticen los
derechos de los titulares de los datos que se tratan, respecto al contenido de esos datos,
asi como el deber de confidencialidad y seguridad aplicables, de conformidad con el

Decreto Supremo N° 160, de 2007, de MIDEPLAN, v Io dispuesto en la Ley N° 19.628,
sobre Proteccion de la Vida Frivada.

NOVENO: Reportes

MIDEPLAN requerira anualmente al Organismo Participante, un reporte que de cuenta de
la utilizacion de los datos del Registro transferidos, vy de las consultas realizadas.

A contar de la fecha en que se comunigue la solicitud, el Organismo Participante tendra
un plaze de 15 dias habiles para entregar dicho reporte,

Sln perjuicio de lo anterior, MIDEPLAN podra solicitar al Crganismo F’artigipante, v por
motivos fundados, reportes respecto de periodos de tiempo inferiores a un afio.

DECIMO: Auditorias

MIDEPLAN podré solicitar al Organismo Participante la ejecucién de auditorias a.ﬂn de
verificar el cumplimiento de las obligaciones de integridad, confidencialidad, seguridad y
compatibilidad tecnoldgica.

Para estos efectos MIDEPLAN, junto con ia solicitud, instruird al Organismo Participante,
las caracteristicas técnicas que la auditoria debers cumplir.
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DECIMO PRIMERO: Incumplimiento y Responsabilidades

En caso que ! Organismo Participante incumpla alguna de las obligaciones establecidas

en el presente convenio o en el Reglamento, o si algtn funcionario o dependiente de éste

hiciere uso irregular del Registro, la Subsecretaria de Planificacién debera notificar de =~

este hecho al Jefe del Servicio, quien debera adoptar inmediatamente las medidas
correctivas que correspondan.

Junto a lo anterior, MIDEPLAN, ponderars |a gravedad de los hechos, a fin de determinar
si constituyen uso irregular del Registro, y/o incumplimiento de las obligaciones
comprometidas, y estara facuitado para adoptar unilateralmente medidas tendientes a
restablecer el adecuado funcionamiento yfu operacion del Registro, y de resguardo de Ia
informacion, incluyendo la detencién del envio de la informacién y el blogueo del acceso
al Registro de Informacién Social al Organismo Participante.

En caso que el Organismo Participante incumpla en forma grave y/o reiterada ias

cbligaciones establecidas en el presenie convenio, MIDEPLAN podra poner término a
éste unilateralmente.

En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en este convenio
por parte de MIDEPLAN, el Organismo Participante podra aplicar el mismo procedimiento
y facultades sefaladas en esta cldusula.

DECIMO SEGUNDO: Vigencia

El convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto

administrativo que lo apruebe Y su duracitn serd indefinida.

DECIMO TERCERO: Las partes acuerdan dejar sin efecto el Convenio de Colaboracion y

Conectividad al Registro de Informacién Sosial suscrito con fecha 18 de mayo de 2010,

aprobado mediante Decreto Exento del Ministerio de Planificacion N° 137, de 29 de junio
de 2010.

DECIMOCUARTO: Eventuales Gastos

Los eventuales gastos en que se incurra para la implementacion y ejecucion del presente

Convenio, seran de cargo de cada una de |as partes,

DECIMQ QUINTO: Personerias

La personeria de don Felipe Kast Sommerhoff, para actuar en representacion de
MIDEPLAN, consta en Decreto Supremo N° 168, del 11 de marzo de 2010, del Ministerio
del interior. 5

La personeria de don José Luis Uriarte Campos, para actuar en represe.ntamo'n del
Servicio de Cooperacién Técnica, consta en la Sesién Ordinaria de Directorio Numero
554, Acuerdo Numero 1.377, celebradz con fecha 26 de abril de 2010, reducidc_z a
escritura publica con igual fecha ante Notaric Publico Titular de ia Trigésima Séptima
Notaria de Santiago, dofia Nancy de la Fuente Hernandez, Repertorio Nimero 2753-
2010,

El presente convenio se firma en cuairo (4) ejemplares iguaimente auténticos, quedando
dos (2) en poder de cada parie.

Firmado por: Jesé Luis Uriarte Campos, Gerente General Sercotec y Felipe Kast =

Sommerhoff, Ministro de Planificacién”.
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3° REMITASE copia del presente acto administrativo, a la Divisién Juridica, a la
Division de Planificacién

Regional, a la Gerencia General de Sercotec y a la Oficina de
paries.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

A IPE KAST SOMMERHOFF
RMSTRO DE PLANIFICACION

L0 (IR COMUNITE & 11D, Faka S1 CORQTCIMIENTD

Ot o
SOLEDAD aRRLLAND SCHMIDT
SUBSECHETARIA DE PLANIFICACION
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