CONVENIO DE COLABORACION

ENTRE
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
E

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE

En Coyhaique, con fecha 22 de noviembre de 2021, entre el SERVICIO DE
COOPERACION TECNICA, Corporacion de Derecho Privado, RUT N° 82.174.900-K,
en adelante también e indistintamente, SERCOTEC, representada legalmente segin se
acreditard, por su Directora Regional, dofia CINTHYA PANTANALLI
WANDERSLEBEN, cédula nacional de identidad N° 13.969.855-K, ambos domiciliados
para estos efectos en calle Riquelme N° 255, comuna de Coyhaique, Regién de Aysén del
General Carlos Ibafiez del Campo; por una parte, y por la otra ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE, Organismo de la Administracién del Estado,
RUT N° 69.253.000-4, representada legalmente, por su Alcalde, don NELSON OPAZO
LOPEZ, cédula nacional de identidad N° 12.540.593-2, ambos domiciliados para estos
efectos en Avenida Cacique Blanco n°131, Lago Verde, Regién de Aysén del General
Carlos Ibafiez del Campo, en adelante LA MUNICIPALIDAD; han convenido lo
siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1. El Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotec, es una Corporacion de derecho
privado, dependiente del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, dedicada a
apoyar a las micro y pequefias empresas y a los emprendedores del pais, para que
se desarrollen y sean fuente de crecimiento para Chile y los chilenos. Atiende a
pequefios empresarios y empresarias que enfrentan el desafio de actuar con éxito
en los mercados, asi como a los emprendedores y emprendedoras que buscan
concretar sus proyectos de negocio.

2. La misién de SERCOTEC es “brindar apoyo a los emprendedores y empresas de
menor tamario a través de asesoria, capacitacion y aportes econdomicos para que
logren resultados sostenibles, con el propdsito de contribuir con la reactivacion
economica del pals”.

3. SERCOTEC de la Regién de Aysén, estd implementando el Programa de
Transferencia “Asistencia técnica especializada en turismo rural Lago Verde”,
financiado por el Gobierno Regional de Aysén a través del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional (FNDR).
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4. Este Programa tiene como objetivo principal “mejorar las condiciones
compelitivas de emprendedores, micro y pequeios empresarios de turismo de la
comuna de Lago Verde ", apoyando nuevos negocios turisticos con oportunidad de
mercado, potenciando el crecimiento de micro y pequefias empresas turisticas o su
acceso a nuevas oportunidades de negocio, contribuyendo a sus sostenibilidad y a
la calidad de la oferta de sus bienes y servicios, mejorando las capacidades y
oportunidades de emprendedores (as) y de las empresas de menor tamafio para
iniciar y aumentar sosteniblemente el valor de sus negocios, incentivando el
trabajo asociativo.

5. Para lograr los objetivos del Programa, se contempla la implementacion de
instrumentos de la oferta regular de SERCOTEC, focalizados territorialmente en
la Comuna de Lago Verde y siendo su principal enfoque el sector productivo de la
“actividad turistica”. Estos instrumentos son: Capital Semilla Emprende, Crece,
Mejora Negocios, Redes de oportunidades de negocio y Formacion empresarial.

6. Para la correcta implementacién de cada instrumento y el cumplimiento de los
objetivos del Programa mencionado anteriormente, SERCOTEC considera la
importancia de contar con la colaboracién de la ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE LAGO VERDE; que es una corporacion auténoma de derecho puiblico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, su principal objetivo es satisfacer las
necesidades de la comunidad local, asegurando su participacion en el progreso
econémico, social y cultural (Ley N° 18.695).

SEGUNDQ: OBJETO DEL CONVENIO.,

El objeto del presente convenio es, apoyar en forma conjunta el desarrollo del programa
“Asistencia técnica especializada en turismo rural Lago Verde”, con la finalidad de
contribuir a mejorar las condiciones competitivas de emprendedores, micro y pequefios
empresarios de turismo de la comuna de Lago Verde.

Para lograr dicho objetivo, este convenio busca dejar estipulados una colaboracién entre
ambos organismos.

TERCERO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

I) SERCOTEC, por medio de éste convenio y en atencion a los objetivos singularizados
en la clausula anterior, se compromete a:

a) Asegurar el trabajo en el territorio mediante un profesional de apoyo, el cual
supervisara en terreno las actividades del Agente Operador y consultoras,
realizard acompafiamiento y seguimiento a los beneficiarios(as), entre otras
funciones.




b) Realizar charlas y atencion en terreno para la difusién de los instrumentos
contemplados en el Programa y que se implementaran en la Comuna de Lago
Verde, para lo cual sus profesionales se desplazaran entre las distintas
localidades del territorio.

IT) La Municipalidad se compromete a:

a) Facilitar un espacio en dependencias de la Municipalidad con las condiciones
adecuadas (equipamiento basico como mesa, sillas, calefaccion, wifi, entre
otros) para el trabajo del profesional encargado del programa de modo que
pueda desempefiar sus funciones, asi como la atencién de emprendedores/as y
micro y pequefios empresarios/as.

b) Facilitar a SERCOTEC un espacio en dependencias de la Municipalidad o en
localidades que tenga injerencia, o donde éste designe con las condiciones
basicas (electricidad, mobiliario basico y acceso a servicios sanitarios) para los
cursos, talleres y seminarios que se llevaran a cabo como parte del programa, en
el horario que se establezca.

¢) Apoyar en la difusion de las convocatorias de los instrumentos que se
implementaran en el territorio, de manera de incentivar y facilitar la postulacién
y participacion de los/las interesados/as (Empresarios/as, emprendedores/as/,
nucleo gestor, entre otros).

CUARTO: VIGENCIA

El presente convenio entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcién por
ambas partes y se extenderd por 18 meses a partir de dicha fecha.

Con todo, cualquiera de las partes podra solicitar el término anticipado del mismo,
notificando a la contraparte con 60 dias de anticipacién a la fecha de término, a través
de carta certificada, sin que aquello signifique o pueda significar perjuicio alguno para
SERCOTEC ni para LA MUNICIPALIDAD, en los términos que establezcan de comun
acuerdo.

QUINTO: TERMINO ANTICIPADO

El presente convenio podra terminar anticipadamente por las siguientes razones:

Por mutuo acuerdo entre las partes que conste por escrito.

Cuando cualquiera de las partes le ponga término anticipado al presente acuerdo de
voluntades, dando aviso a la otra parte por carta certificada, despachada con a lo menos
sesenta (60) dias corridos de anticipacidn de su fecha de término.
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Cualquier incumplimiento del convenic que, puesto en conocimiento de la otra parte
mediante carta certificada, no sea remediado por ésta dentro de los treinta dias habiles
siguientes a dicha notificacion.

SEXTO: COORDINACION DE LAS ACCIONES Y SUPERVISION

Las partes acuerdan designar una contraparte en virtud del presente convenio con la
finalidad de supervisar la ejecucién de las acciones que se realizardn segun
compromisos adquiridos del mismo. '

La contraparte técnica designada por la Municipalidad de Lago Verde sera Eduardo
Vega, secretario Municipal o Nicol Soto, encargada de turismo, o quien los subrogue o
reemplace en caso de ausencia o impedimento legal. Por su parte SERCOTEC designa a
Macarena Hereme, Ejecutiva de Fomento o a quien la Directora Regional de
SERCOTEC designe en su reemplazo.

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Toda la informacidn a la que se tenga acceso con motivo del presente convenio tendra el
caracter de confidencial y serd remitida formalmente entre las partes en formato digital.
Lo anterior, sin perjuicio que sea enviada por las contrapartes técnicas a través de
medios electrénicos institucionales.

Asimismo, las partes se comprometen a respetar la politica de seguridad de la
informacién vigente de las contrapartes y aceptan implementar los controles necesarios
para asegurar su debida proteccion, incluyendo:

¢ Procedimiento para proteger la informacion de la contraparte.

¢ Procedimientos para impedir la pérdida y modificacion de datos.

¢ Coniroles para asegurar la proteccion contra software malicioso.

* Controles para asegurar el retorno y destruccion de informacion después del uso.

e Controles para la confidencialidad, integridad y disponibilidad de Ila
informacion.

Por otro lado, se deja constancia en forma expresa de que, respecto del procesamiento y
tratamiento de la informacion de las beneficiarias del presente convenio de
colaboracion, a las partes les correspondera contemplar los resguardos necesarios que
garanticen sus derechos como titulares de datos personales, de acuerdo a lo dispuesto en
la Ley 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

OCTAVO: PROPIEDAD INTELECTUAL.

Las partes del presente convenio no podran usar los nombres, razon social, imagen,
marcas, nombres de dominio, logos institucionales, signos distintivos y demas activos
de propiedad intelectual y/o industrial de la otra parte, sin contar con previa autorizacién
expresay por escrito de la parte respectiva.




Por el presente convenio, las partes no otorgan licencia o derecho alguno a la otra parte
sobre cualquiera de las marcas u otros activos de propiedad industrial o intelectual,
mncluyendo sus nombres de dominio.

NOVENOQ: PERSONERIAS.

La personeria de dofia Cinthya Pantanalli Wandersleben, para actual en
representacion de SERCOTEC, consta en escritura publica de delegacién de poder de
fecha 23 de junio del 2020, extendida ante Notario Publico de la Novena Notaria de
Santiago don Pablo Alberto Gonzalez Caamaifio, Repertorio N°2.747-2020.

A su vez, la personeria de don Nelson Opazo Lépez, para actuar en nombre y
representacion de la Municipalidad de Lago Verde, consta en sentencia del Tribunal
electoral regional de Aysén rol: C-49-2021 de fecha 07 de junio de 2021, del Acta
Constitutiva del Concejo Municipal de Lago Verde de fecha 28 de junio de 2021, y del
Decreto Alcaldicio N°357 de fecha 28 de junio 2021,

DECIMO: EJEMPLARES.
Las partes suscriben y firman el presente Convenio en dos ejemplares del mP mo tenor y
fecha, quedando uno de ellos en poder de cada una de las partes. f
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