- ACUERDO DE DESEMPENO ANUAL
~ SERVICIO DE CObiiE'ﬁAc_léN TECNICA
~REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

' CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DEL SECTOR RURAL, CODESSER

.. En Punta Arenas, entre el Servicio de Cooperacién Técnica, ‘Corporacién de Derecho’
~Privado; RUT N°:82.174.900-K, en adelante, e indistintamente, SERCOTEC o el Servicio,
_;representado segun se acred:tara por dofia Natasha Sofia Alarcén Alarcén, cédula de -

: ._-1dent:dad N° .15.832.193-9, ‘en su calidad: ‘de Directora Regional ‘Suplente ‘Regién de
Magallanes y Antéartica Chllena ‘ambos domiciliados en calle Roca N° 817, Piso 2, Oficina

24, comuna de Punta Arenas, Region de Magallanes y Antartica Chilena; y la Corporaclon o

.~ de Desarrollo Social del Sector Rural, Codesser, RUT N° 70.265.000-3, en adelante, “el

- Agente’, representado, segin se acredutaré por dofia Marcia Echenique Lay, cédula de
- jdentidad N° 13.006.112-5, ambos domiciliados en calle Tenderini N° 187 comuna de
- '-_Santlago Reg:on Metropofltana 56 ha convenrdo io snguuente o

' _'_'_ANTECEDENTES

o --:-1 Que, en v;rtud de Io establemdo en [a Reso!uc[on N° 10 317 de fecha 15 de febrero de

2023, dela ‘Gerenta  General de - Sercotec, que aprueba el Reglamento para Agentes -~
7 Operadores de Sercotec, éstos deben celebrar un Acuerdo de Desempefio Anual, en el cual
" se estableceran las condiciones minimas que deberan cumplir para operar en una regién,

- definiendo sus equipos profesionales, més un conjunto’ orgamzado de objetivos, con sus

~-.Agente en el cumplimiento de ‘su .mision; promuevan -un .Uso eficiente y ef icaz de los

. fecursos, y permltan la correcta y transparente rend|C|6n de cuentas

2. Que al efecto el Servumo de Cooperamon Tecmca, Sercotec reahzo un concurso o

' denommado "Convocatona para Agentes Operadores Reglonales Sercotec” cuyas bases

- correspondientes metas, indicadores y medios de verificacién, que orienten'y ayuden al .- '




'_-fueron preparadas por [a Gerencla de Desarrollo Empresana! valldadas por la Unldad de
- Fiscalia de Sercotec y aprobadas por |a Gerenta Generai medlante Ia Resolucion N° 10.318,
- 'de fecha 17 de febrero de 2023 : o

_3 Que e! Agente fue seleccmnado a traves deE proceso de eva[uacmn de Eas ofertas'- :
- realizado por Sercotec y ratificado por el Comité de Gerentes, segln consta en Acta de -
fecha 10 de abril de 2023, para la Regién de Magallanes y Antéartica Chilena, lo-cual fue -

. notificado via correo electronico, formalizandose a través del Convenio de Agenciamiento

" suscrito entre las partes-con. fecha 24 de abni de 2023 eI cual se encuentra wgente y

o _surtlendo sUs efectos

4 Que conforme a Io dlspuesto enel Reglamento para Agentes Operadores de Sercotec' S

- aprobado ‘por la’Resolucion ‘N° .10.317, de 2023, de'la Gerenta General de Sercotec,

el Agente se encontrara ‘habilitado por Un plazo de tres afios para operar como Agente
- Operador de Sercotec, condicionado al desempefio de las actividades estipuladas en los
L acuerdos de desempeno anual suscrltos con Ias D[recmones Reglonales correspondlentes

j5 Que en ménto de lo anterrormente senalado Ias partes acuerdan

o -.PRIMERO Cond;clones que debe cumphr eI Agente Operador

_"Las condlclones mlmmas que debera cumphr el Agente para operar en Ia Reg:on de

B g -a'.'.-"Contar con Ia mfraestructura fISica y tecnoléglca ofertada que se pondra a dnsposucnon

- para el desarrollo de las actividades del Agente, eh los distintos territorios, de modo de - '

- asegurar Ea mantenc|on de archlvos y documentacmn de los proyectos que admmlstre :

.'-'b."f-'Contar con espacno flSICO segun [o ofertado destmado a Ia recepclén 'S atencmn de:
' cllentes que deberé senalar cEaramente Ea condlcwn de Agente Operador de Sercotec.

¢ Contar con .una estructura orgamzacmnal y de recursos humanos acorde alas
~“funciones del Agente Operador y a la oferta realizada a Sercotec. El Director Ejecutivo

o del Agente actuara comola contraparte de la Direccion Regional y tendré disponibilidad -

- para poder atender sus requerlmlentos en forma personal si Ia sntuacnon o' amerita, en
- plazono supenor a 48 horas R R

d ":Contar con lnternet equupos computaclona!es “asi-como planta tetefémca ‘correo
- glectrénico institucional, proyector, escaner y disponibilidad de vehiculos, todos ellos
' -'adecuados para el desarroilo de sus labores como Agente Operador e

€. ..Ejecutar el Plan de comumcamén y dnfusmn de los programas e mstrumentos de

" Sercotec, ‘dé ‘acuerdo ‘a los términos ‘atordados con la Direccién Regional y los
- ¢ontenidos del Manual de Lmeamlentos Comunlcamonales para Agentes de Sercotec
) -_'y sus posternores modlﬁcaclones ' _ .




- “El cumplimiento de estas condiciones minimas podra ser verificado en cualquier momento
= por ia Dlrecc[on Reglonal del Semcm de Cooperacuén Técmca Sercotec

En caso de mcumpilmlento en Ias condacmnes senaladas precedentemente por ‘causas

S ajenas al Agente, caso fortuito o fuerza mayor, el Agente debera dar aviso por escrito de

- -dicha situacién en un plazo maximo de tres dias al Director Reglonal de Sercotec, dando

. cuenta de las causas quelo ocasnonan asi como las medidas que se han adoptado para
- 'su solucion 'y plazos comprometidos. Sercotec tendré la facultad de aprobar o] rechazar los
-'camblos sohcntados por el Agente : : :

L Las condlcmnes minimas: estén vmcu!adas con Ia propuesta tecmca presentada por eE

~Agente a la Convocatoria Agente Operador de Sercotec, en relacién al Plan de Trabajo y a
- sus" modificaciones ‘¢ontenidas ‘en el Anexo N° 1 antecedentes que forman parte del
“presente acuerdo o L - Co .

'_'.-:De acuerdo a Ios antecedentes cstados precedentemente el Agente Operador se .
" ‘compromete ‘a cumpl:r permanentemente ‘dentro ‘del plazo de ejecucién respectivo, las

- condiciones minimas para su operacion. Junto a lo anterior, el Agente se obliga a realizar

- ~todas las acciones necesarias para el cumpllm|ento de Eos ambztos |nd|cadores y metas

. '_ique se detallan enel Anexo N° 2. -

El Agente para el uso y admlmstracmn de reCUrsos transfendos debera cumpilr con Ia
“. normativa, reglamento; procedimientos de Sercotec y manuales operativos, los que forman

- parte integrante del presente acuerdo y el Agente Operaddr declara expresamente conocer
-y aceptar en todas y cada una de sus partes, asi.como también los nuevos instrumentos
que seincorporen. En'tal caso, dichas normas se entenderan parte integrante del presente _
acuerdo de desempeno a contar de la fecha de su. entrega notlf' cac:on o publicacion. -

' ;'EI Agente ace;;ta las Iabores encomendadas Yy se obhga a e]ecutarla dando estricto
- cumplimiento a las disposiciones del presente acuerdo y de conformidad a las Bases del
- Concurso denominado ‘Convocatoria para Agentes Operadores Sercotec”, a las preguntas

'y aclaraciones, @ la propuesta téchica presentada a la Convocatoria Agente Operador de -

- Sercotee, enrelacién al Plan de Trabajo y a sus modlﬁcacaones y toda la normatlva sefialada -

e en el: parrafo anter:or

SEGUNDO VlgenCIa. SPTSIINE

-_La wgencua del presente acuerdo se- extenderé hasta el d:a 30 de abnl de 2024

- Excepmonaimente se ‘suscribe con caracter retroactivo al dla 28 ‘de abril de 2023, pues
“tiene consecuencias favorables para las partes y no perjudica ‘derechos de terceros, sin

. perjuicio de ‘eventuales responsabilidades. En caso de -haberse -aplicado medidas de -

- " suspensién, -en conformidad a'lo establecido en el punto 8 ‘del- Reglamento ‘Agentes -
- Operadores Sercotec Y de[ respect:vo procedamlento sanclonatono el Agente debera




- .contmuar sus’ accmnes respecto de todos Eos instrumentos y Proyectos de Fomento que

R este admlnlstrando sa[vo dlsposmson en contrar;o del Sennc:lo

o _.’Asmsmo,:_la' no renovacién del -.presente 'ac_:uerdo_'no'.-_l[bera aE A_'g'en_te de continuar sus
= acciones de talcon to‘dos Eos'Instr‘_um_entos'y'Proyecto‘sde' Fomento que esté administrando.

'-:TERCERO Informe de Gestlon

"EI Agente dentro de ios 30 d:as antertores al térmlno del presente acuerdo debera

S presentar un Informe de Gestién, que contenga toda la informacién necesaria para acreditar
el cumplimiento de las condiciones minimas y su desempéfio general -en términcs de los *

rresu!tados alcanzados e! estado de admmustracuon fi nancnera de recursos y problemas en

Cla Dlrecmon Reglonal de Sercotec evaluara el cumpllmlento del Agente dlsponlendo' '
: '--conforme aello, la aprobacnon o rechazo del Informe de Gestlon de[ Acuerdo.

“La evaluac:on del desempeﬁo de Ios Agentes Operadores Sercotec sera anual conuna -

e 'medlclon semestral de mdlcadores

: .-CUARTO Modlf:cacmn

. -.Sercotec podra requertr prestacnones adlclonales a Ias ong:nalmente contratadas en el _
~convenio de agencaamlento modn" carlas o dlsmlnuurlas s:empre que estén debidamente :

o Justlf‘ cadas
_;QUINTO Super\nswn. __
Sercotec, durante la e;ecucnon dei presente acuerdo de desempeno podra ejercer

_facultades de direccion'y control sobre la forma y modo de cumplimiento de actividades por '
- parte del Agente, en‘lo material, técnico, juridico y/o econémico. Asimismo, podra modificar

- unilateralmente este acuerdo, ya sea en lo referido a@ plazos, evaluaciones, formas de .

- ejecumén y segwmsento y pagos, snempre que no se altere de manera sustantlva el mismo.

- SEXTO Termmo antlc:pado

'_EI acuerdo de desempeno anua! podra mod:f‘ carse 0 termmarse antlclpadamente su se
- incurriere en alguna de las’ causales mencionadas en el Reglamento dé Agentes Operadores
L de Sercotec v en eE procedlmlento sanc:onatorao correspondlente L : _




: 'SEPTIMO Cesaon de derechos
: '-Atendlda Ia necesadad de Sercotec y afin de dar cabai cumpl:mlento a Ias prestacuones de »
- este acuerdo, las partes aceptan que ¢l Servicio de Cooperacién Técnica pueda transferir
o __sus derechos ¥ p_b!lgacmnes en _caso de c_:ualqwer_modzf‘ icacién normativa. _
L _-OCTAVO Prop:edad mtelectual

R producto del trabajo que eventualmente desarrolle el Agente 0 'Sus dependlentes con |

© - --ocasién del acuerdo de ‘desempefio, tales como- ‘obras . audiovisualés, - videogramas,
informes u otros, seran sus respectivas propiedades objeto de cesion a favor de Sercotec,

quien se reserva el derecho de disponer de ellos libremente, - sin’ limitacion de ninguna
- -especie, no pudiendo, por.tanto, el Agenté realizar ‘ningln acto aE respecto -ajeno al
_-contrato sin autonzaczén prewa y expresa de Sercotec .
e Toda aquella informacwn lndlstmtamente del medlo en que se encuentre d|g|tal o f:s:co :
. relativa a Sercotec o terceros, a la que el Agente tenga acceso con motivo del presente
-_contrato tendra el caracter de conf dencnal En consecuencua dlcha mformacmn debe

- se denven dela mfraccmn de esta obhgamon

B ZNOVENO Confldenmahdad

EI Agente se obhga a mantener Ia conf denmalldad de Ea :nformamon de los benef cnanos '

- delos proyectos y de todas las bases de datos relativas a la operacion de los instrumentos
“-de Sercotec, dandeo éstricto cumplimiento & o previsto en la Ley 19.628 sobre Proteccién

- de Datos Personales, debiendo requerir, &énh cada uno de los programas, instrumentos y
‘proyectos, la autorizacién ‘de los usuarios para incorporar sus antecedentes personales a

una base de datos para uso y tratamiento en acciones de apoyo, con organismos puablicos ..

R o pnvados asi como también para la ¢onfirmacion de antecedentes con fuentes oficiales,
" tales como el Servicio de Impuestos Interrios, Servicio de Registro Civil, Direccion del
" Trabajo, Tesoreria General de la Republica, entre otros, base de datos que solo podran ser
‘operadas por Sercotec. En todo evento, esta obligacion no sera obstaculo para las acciones
de supervusu&n y segu:miento que desarrolle Sercotec o qwen éste desugne

-'DECiMO Relaclon entre el Agente y sus dependlentes

EI persona! del Agente dependera exclus:vamente de éste y no tendré relacaén Iaboral

. directa ylo |nd|recta con Sercotec, ni con nlnguna de sus oficinas o dependenc:as

. -Todas Ias obhgac:ones de carécter Iaboral prews:onal ° de cuafqu:er otra naturaleza que

- puedan existir entre dichos dependientes y el Operador como empleador de los mismos, no
o empeceran ni afectarén en modo a!guno aE Serwcw de Cooperacnon Técnica, Sercotec.




" El'" cumplimiento del pago de obligaciones previsionales ~debe ser acreditado

L _:permanentemente con cada una de !as rend:cnones de ios fondos transfendos por Sercotec

EI Agente Operador debera prestar los SEI’VICIOS con personal proplo “No obstante y
| '331empre que una Situacaon puntual Eo amente podré subcontratar parcna[mente la prestacaon S

o "Sercotec

R UNDECIMO Garantlas

- '_Sercotec podra reahzar transferenmas a! Agente pre\na recepc:én de garantzas que podrén g
Ligert B} JEERE - _

L. 'Pollzas de seguro, de ejecucmn mmedlata |rrevocabies y em!tldas a nombre de 7
0 -Sercotee) .
e Certifi cados de fi anza, nommatlvos wrevocables pagaderos a la vnsta no- =
. -negociables. ool _
-« Boletas bancarias, pagaderas a Ia vnsta |rrevocables no endosable nommatlva y'
S emitidas a nombre de Sercotec, no asociadas a credito. S
e _;Vate \nstas nom:natlvos y no asomados a CI‘édItO ;

E Ei Agente debera poner a dlSpOSlCIOl’] de Sercotec cuentas cornentes bancanas que' o

" garanticen la correcta operacién de los: instrumentos agenciados. Estas cuentas no podran - - :

g -'-"'.-generar intereses. Sercotec proporc:onaré un ptan de cuentas para el control y reglstro de
x estos recursos L e : . S

. .Los recursos deberan rendlrse conforme alo establecndo en Ea Resolucnon N° 30 dé! ano :

- 2015, de la Contraloria General de |a Republica; y conforme al punto 18 de las Bases de _
- .Convocatoria para Agentes Operadores !os manuales y. procedlmnentos \ngentes de SRR

'Sercotec

_:'-En eE caso que e! Agente mcurrlese en a!guna fa!ta re]atuva a Ia rendscmn de fondos (o] no’ ;
“cumpla-con'las - obhgac:ones contrafdas, Sercotec hara efectnva ia(s) garant:a(s) antes o
'_md:cada(s) e lmcuaré Ias aCCIOHES legaies corresponduentes T N _

| -“.-Duonscmo Dlspomb:hdad de Ia Enformaclon. S

' .'-EI Agente Operador debe entregar toda la mfon'naczén necesarla tanto para que Sercotec o

0 quien éste: deszgne pueda realizar acciones relacionadas con'la evaluacion de lmpacto .

o - de los proyectos desarrollados por’ el-Agente Operador asi.como también:-

. " Levantar ‘lineas basé ‘de acuerdo 'a ‘los cuestionarios y" cntenos que “seran
proporc:onados por eI Serwcno de Cooperamén Tecmca Sercotec _




» Realizar mantenciéon y actualizacién de las bases de datos que contengan la
informacion relativa a las lineas de base de los postulantes y los registros de los

proyectos.

DECIMOTERCERO: Domicilio y Prérroga de Competencia.

Para todos los efectos del presente acuerdo de desempefio, ambas partes fijan su domicilio
en la comuna y ciudad de Santiago, y se someten a la competencia de sus tribunales de
justicia.

DECIMOCUARTO: Personerias y ejemplares.

La personeria de dofia Natasha Sofia Alarcén Alarcén, para actuar en representacion del
Servicio de Cooperacion Técnica, consta en escritura publica de delegacion de poder de
fecha 17 de noviembre de 2022, otorgada ante don José Gabriel Araya Maggi, Notario
Pdblico, Suplente del Titular de la Novena Notaria de Santiago, don Pablo Gonzalez
Caamafio, anotada bajo Repertorio N° 6850-2022.

La personeria de dofia Marcia Echenique Lay, para actuar en representaciéon de la
Corporacion de Desarrollo Social del Sector Rural - Codesser, consta en poder especial
otorgado por escritura publica de fecha 2 de junio de 2022, ante dofia Myriam Amigo
Arancibia, Notario Publico de la Vigésimo Primera Notaria de Santiago, anotada bajo
repertorio N° 4998-2022.

El presente acuerdo se extiende en cuatro ejemplares del mismo tenor, quedando dos en
poder de

Natasha Sofia Alarcén Alarcén Lay
Directo tonal Suplente epresentante Gor racion de
Servicio de Cooperacion Técnica Tro o So\:naf del Sector Rural,

Region de Magallanes y Antartica -.CODESSER
Chilena Agente Operador de Sercotec

D



