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Region de Los Rios
GORIERND RLGIONAL

APRUEBA PROGRAMA DENOMINADO
“TRANSFERENCIA APOYO AL DESARROLLO
DE BARRIOS COMERCIALES”, CODIGO BIP
40052028-0 Y CONVENIO DE TRANSFERENCIA
CON SERCOTEC, PARA SU EJECUCION.

RESOLUCION AFECTA N° 170

VAL DIVIA, 07 DE NOVIEMBRE 2024.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

1. El Programa denominado “TRANSFERENCIA APOYO AL DESARRGOLLO DE BARRIOS
COMERCIALES”, codigo BIP 40052028-0, en adelante “el programa™ v su ficha IDI 2024
que contempla para el item "Contratacién det Programa”, un presupuesto total de M$934.976.~

2. La evaluacion estratégica efectuada por {a Division de Planificacion y Desarrollo Regional,
Falio N°485 — 2023; el resumen ejecutivo del programa que indica su justificacion y objetivos,
sin fecha; y la Minuta Ejecutiva Glosa de la Divisién de Fomento & Industria, de 4 de abril de
2024, que indica que, al programa sefialado se le aplica y financia en virtud de la glosa 07 de
la Ley de Presupuesto 2024 (partida 31).

3 La Evaluacién Técnica efeciuada por la Divisién de Fomento e Industria del programa, Folio
N°019-23 actualizada al 4 de abril de 2024, en la que entrega la recomendacién técnica
favorable para el financiamiento del programa, e indica que la glosa pertinente a aplicar de la
Ley de presupuesto del afio 2024 es la N° 07, la que indica que los recursos que se ejecuten
con cargo al Fondo Regional para |z Productividad y el Desarrolio se deberan destinar a los
fines establecidos en el inciso segundo del art. 13 de la Ley 21,591,

4, Que &} inciso segundo del articulo 13 de la ley N°21.581, indica que “Los recursos que se
distribuyan con cargo a este Fondo se destinardn al financiamiento de inversion
productiva, esto es, proyecfos, planes y programas que tengan por objeto el fomento de
actividades productivas, de desarrolio regional y fa promocion de la investigacion cientifica
v tecnolégica, en linea con la estrategia regional de desarrollo, las prioridades
estratégicas regionales en materia de fomento de las actividedes productivas y la
Politica Regional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién para el Desarrolfo”. A su
vez, la glosa 07 indicada en ef N° anferior, sefiala en su parrafo cuarto que “Mediante
resolucion de iz Subsecretaria de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e innovacion, ...,
se definiran las instituciones que podran ser beneficiarias y los ambitos de accién de
fas iniciativas de innovacion, competitividad, ciencia y tecnologia que podran ser
financiadas con estes recursos.”, 1o que se materializd mediante Resolucion N°33 de 31-
01-24 de la Subsecretaria de CTCI, que indicd en su resuelvo 1°, que SERCOTEC es una de
las instituciones que puede ser beneficiaria de! Fondo Regional para la Productividad y el
Desarrollo; y definid en su resuelve 2° los ambitos de accion del fondo, los cuales son:
Investigacién, Innovacion, Emprendimiento; y Difusion, Divulgacién y Transferencia
tecnoldgica, enmarcandose el programa materia de la presente Resolucion, en la linea de
emprendimiento, ¢e acuerdo a lo indicado en |a ficha de evaluacion técnica mencionada en
el nimero anterior.

5. El Certificado N°116 de 11 de abril de 2024, emitido por el Secretaric Ejecutive del Consejo
Regional de Los Rios, del cual consta que el mencionado érgano colegiado acordo aprobar
por unanimidad, la ejecucién del programa materia de fa presente resolucién, por un monto de
$ 934.976.000.- con cargo al presupuesto de inversion regional, y la posterior modificacion a
la distribucién del presupuesto que correspondiera,
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6.

10.

11.

12,

13.

E! Certificado Marco Presupuestario y Cumplimiento Criterics de Elegibilidad N°72 de 19 de
julic de 2024, de |la coordinadora de la Unidad de Programacion y Presupuesto, que indica que
el programa es: “Una Iniciativa Individual, mayor a 7000 UTM, y/o es un estudio o disefio
de pre inversion”.

El Certificado de Visacion N°37 de Programas de Transferencia Corrientes y de Capital de 10
de julio de 2024 de Ia Division de Presupuesto e Inversion Regional, que indica que ei Servicio
de Cooperacion Técnica presenta la siguiente situacion (segun rendicién mensual, en
cumplimiento a Resolucidn N°30 de CGR): “La entidad no posee programas en ejecucion
con este GORE”.

La Resolucion Afecta N°77, de 04 de julio de 2024, del Gobierno Regicnal de Los Rios, tomada
de razén el 10 de septiembre de 2024, que modificd el presupuesto del programa de inversion
del Gobiernc Regional de Los Rios afio 2024, incrementando la suma de M$42.142.- en el
Subtitulo 24, item 03, asignacién 340 C, para SERCOTEC “APOYO AL DESARROLLO DE
BARRIOS COMERCIALES”, codigo BIF 40052028-0.

Que de acuerdo a lo indicado por los Jefes de Division de Fomento e industria-DIFO! y de la
Division de Presupuesto e Inversidn Regional-DPIR, el programa formulado por SERCOTEC
y que ejecutara el mismo, se evalud de acuerdo a la glosa 07 sefialada en los considerandos
2, 3, y 4, glosa que ademas indica en términos generales en su parrafo 3°, que fos GORES al
momento de realizar la distribucion inicial, debian crear una asignacion de provision sin
distribuir para el Fondo Regional para la Productividad y el Desarrollo dentro del item
33.03, debiendo reasignar desde esa provision durante el transcurso del afo, para el
financiamiento de iniciativas con cargo a ese fondo. Sin embargo, por indicaciones y
lineamientos de DIPRES informados a la Unidad de Programacién de este GORE, que tienen
que ver con el cdmo deciden si una iniciativa corresponde al subt. 33 o al 24 dependiendo de
la composicion del gasto, se debid identificar en el Sub.24. Esos lineamientos e instrucciones,
consisten en que en caso que mas del 50% del costo de la iniciativa sea para gasto corriente,
debe identificarse en &l subt. 24, y por el contrario, si mas del 50% de ese gasto ¢s de capital,
corresponderia identificario en el subt, 33.

La explicacién anterior, se realiza para dar contexto y explicacion de la coherencia, gue existe
en los antecedentes de |2 glosa que dio origen a la iniciativa que corresponden al subt. 33, y
su Imputacién en el subt. 24, rebajandose del presupuesto inicial contemplado en el Fondo
para la Productividad y el Desarroilo.

Ei convenio de transferencia suscrito el 04 de noviembre de 2024, entre el Gobierno Regional
de Los Rios y el Servicio de Cooperacion Técnica, destinado a ejecutar et programa
denominado "TRANSFERENCIA APOYO AL DESARROLLO DE BARRIOS COMERCIALES”,
codigo BIP 40052028-0, que contempla como costo total un presupuesto de $934,976.000.

Lo dispuesto en la Resolucion N°7 del afio 2019 y N°14 del afio 2022, ambas de |a Contraloria
General de la Republica.

Las facultades que me confiere la Ley Organica Constilucional N°19.175, sobre Gobierno
Regional, en sus normas pertinentes.

L3 sentencia de fecha 9 de julio de 2021, Rol N°1148-2021 del Tribunal Cafificador de
Elecciones, gue proclama al Gobernador Regional Titular de la Region de Los Rios; vy la
Resolucién Exenta N°736 de 8 de septiembre de 2021, de Gobierno Regional de Los Rios,
gue establece su orden de subrogancia.

RESUELVO:

10

APRUEBASE el programa denominado “TRANSFERENCIA APOYO AL DESARROLLO
DE BARRIOS COMERCIALES”, cadigo BIP 40052028-0, cuyo perfil es el siguiente:
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PERFIL INICIATIVA FOMENTO PRODUCTIVC GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIOS

SERVICIO FORMULADOR @ SERVICIO DE COOPERACION TECNICA

NOMBRE INICIATIVA :  APOYO AL DESARROLLO DE BARRICS COMERCIALES
TIPOLOGIA : PROGRAMA

BIP : 40052028-0

SECTOR :  Turismo y comercio

AREA DE INFLUENCIA :  Regional

PLAZO EJECUCION ;60 meses

ACUERDO CORE

OBIETIVO [propésito o resultado)

Barrios Comerciales fortalecen su entorno urbano y su oferta comercial por intermedio de asistencia
técnica y financlamiento al plan de desarrollo.

DESCRIPCION

El programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales de SERCOTEC promueve [z adopcidn de
estrategias asociativas a nivel de barrio comercial, buscando gue, a través de la cooperacion, las micro
¥ pequefias emprasas comerciales que o conforman puedan aumentar su competitividad y mejorar el
entorno urbano en que se desenvuelven,

COSTO TOTAL : $934.976,000.-
SOLICITADC FNDR ¢ $534.976.000.-
APORTE SECTORIAL ;50
APORTE TERCERCS : 50

RESFONSABLE FORMULACION / CONTRAPARTE:

NOMBRE :  Pablo Alejandro Moreno Pifia

CARGO :  Ejecutivo de Fomento SERCOTEC Los Rios
EMAIL : pablo.mereno@sercotec.cl

FONO 1 +56977728238
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ALCANCE ESTRATEGICO DE LA INICIATIVA

ESTRATEGIA DE DESARROLLO REGIONAL

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

LINEAMIENTC ESTRATEGICO 4: DESARROLLO ECONGMICO
SOSTENIBLE,

AMBITO

DESARROLLO ECONOMICO LOCAL Y ARTICULACION DE ACTORES

OBJETIVO ESTRATEGICO

4.5, COLABORACION Y ARTICULACION DE ACTORES: Impulsar la
articulacién, trabajo colaberativo y gobernanza entre actores publizos y
privados para facilitar la formalizacion, desarrofio e innovacion
empresarial y social en el territorio.”

LINEA DE ACCION 4,5.1 Impulsar el desarrollo de inversiones asociativas para el
ascalamiento y encadenamientc productivo con enfoque en las
cadenas de valor.

TEMATICA Inversiones asoclativas y escalamiento productive

POLITICA REGIONAL DE FOMENTO FRODUCTIVO EMPRENDIMIENTC E INNOVACION

EJE DESARROLLO

CREACICN DE VALOR AGREGADO

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.2 Fortalecimiento de la marce "Los Rios", potenciado la identidad de

sus territorios vy promoviendo la certificacion y la obtencidn de
raconocimiento como elemanto distintivo en el ambito nacional e
internacional para el posicionamiento de nuevos mercados.

OBJETIVO ESTRATEGICO

1.2 Impulsar el reconocimiento de habitats y sistemas productives
urbanos y rurales s través de la articulacion publica y priveday le
implementacion de procesos de certificacion orlentados a relevar la
singularidad del saber local y a asegurar la conservacién del valor
patrimonial natural y censtruido.

LOGRO ESTRATEGICO

SECTOR PRIORIZADO

3. Turismo Sostenible ton Base en Patrimonio Natural y Cultu-al

PROGRAMA DE GOBIERNO REGIONAL

EJE DESARROLLO

FUNCIONES N MATERIA DE FOMENTO PRODUCTIVO

LINEAMIENTQ ESTRATEGICO

LAS ECONOMIAS

CBJETIVO ESTRATEGICO

Fondo de Fomento Econdmico Cooperativo y Colabarativo, dirigide a
campesinos, artesanos, pequefios comerciantes u otros.
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Regidn cle Los Rios
GOBIFRNO REGIONAL

1. DIAGNOSTICO

1.1 Definicidn del Problema

indicar/enunciar concretamente el problema que do origen o la iniciativo y que se espera peder resolver o través del mismo, identificando
poblocion que presenta el problema y que serd intervenida por la iniclativa. Se solicita verificar, en privner térming, que el probiema haye
sido identificedo como tal en alguna Politica Publica (el problema desde lo perspectiva de politica piblica Regienal) regional o instrumento
de plonificacion, inclusive aauetlos no pricrizados, pero identifictidos como problema paro ef dmbito de andlisis o sector pertinente. £r este
sentido se debe dimenslonar (tamaiio, gravedad} y fundamentar como lo inlciathie se refaclons con algin instrumento y su contribucidn al
fogro de un lineamiento u chjetivo, £ problema cuyo origer es de uno fuente distinta o un instrumento Reglonal. Tombién puede
considerarse otra fuente de informecion, coma Politica racional del sector, servicio respectivo, estudios, etc,, para justificar lo existencia def
problerma.

Las MIPEs urbanas de 3 regidn de Los Rios han visto perjudicada su competitividad en el mercado,
debido a la disminucidn de su rentabilidad y de sus ventas, a diferencia de las medianas y grandes
empresas, que cuentan con los recursos y economias de escala para sobrellevar los embates de la
economiz actual.

Desde el afio 2020, ias MIPEs del sector urbano de la Regidn de Los Rios, se han visto fuertemente
perjudicados, principalmente por las siguientes probleméticas:

s Disminucién de la rentabilidad de sus negocios.

o Estallido social. Las manifestaciones ocurridas a nivel nacional a partir de octubre del
2018, significaron para las MIPEs del sactor urbano regional, entre otras cosas el
deterioro de espacios piblicos, pérdida de ventas por no poder atender publico
durante los disturbios, dafios materiales a sus empresas, y una sensacion de
incertidumbre respecto al término de estos sucesos. Se debieron destinar recursos
para fortalecer la seguridad de los negocios y recuperat los dafios, asi como asumir
las pérdidas de mercaderia, ventas y atencidn de publico.

o Pandemia COVID-19. Posterior al estallido social, el comercio, turismo, y servicios en
general, se vieron fuertemente afectados por la Pandemia COVID-19, donde pasarcn
varios meses sin poder atender publico por los fuertes brotes del virus, que obligaron
a tomar medidas de confinamiento. Luego, una vez las medidas fueron
flexibilizandose, fue necesario invertir en el cumplimiento de protocolos de salud.

o Aumento de la delincuencia en el sector urbano. Debido a esto les comercios han
sufrido perdida de mercaderfas por robos y hurtos, necesitando invertr en la
seguridad de sus negocios. lgualmente, todas las empresas del sector urbano se han
visto perjudicadas por la percepcidn de Inseguridad en el entorno urbano, recibiendo
un mener flujo de clientes en sus negocios.

o Inflacién: Las MIPEs han sufride un fuerte aumentc del costc de sus insumos,
materias primas, mercaderias, y sueldo minimo. Ademds, la Guerra Rusia y Ucrania
ha causado el aumento del costo de gas y combustible fosil, y con ello, los costos de
transporte y de todos los bienes y servicios que dependen de este.

s ElComercio local ha perdido cuota de mercado, ante la llegada de grandes cadenas de retall,
cadenas de comida rapida, y comerciantes extranjeros (mall chinos). Esto sucede no solo en
la capital regional, sino en todas las comunas igualmente.

A continuacidn, se realizard un andlisis de la poblacién objetivo, utilizande datos del 5Il afio tributaric
2022, entre otras fuentes,
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A- Agrlcultura, ganaderfa, silvicultura v pesce 4379, 13,65%| 23.355.043 15,50% 16.353 14,49%
B - Explotacién de minas y canteras 130 0,41% 995,453 0,68% 1.215 1,08%
C-industrla manufacturera 3.257 10,15%! 39.892.073 26,48% 10.822 8,57%
zcondiclonade 74 0,23% 866,779 0,58% 242 0,21%
E-Suministro de agua; evacuaclén de aguas

residuales, gestion de desechos y descontaminacién 263 0.82% 1.217.088 0.81% 1035 0,91%
F - Construccién 3212 I0.01%|  8330.538 5,53% 14,014 12,39%
G- Comerclo al por mayor y al por menor; reparacién

de vehicul os automotores v motocteletas 8.703 27,13%| 27.543.683 18,28%| . - 13191 11,66%
H-Transporte y almacenamiento 2.911 9,07%| ~33850188| 5320 ivig 4.17%;
I - Actividadés de atojamienta y de serviclo de o )

comidas. . § 2.548] - Z94%) 3511310 2,33%| 6,703 5,93%
J - Informacién y comunicaciones 492 153%  5.785.743 3.84% 2,211 1,95%
K - Actividades flnancleras v de segures 397 1,24% 5.098.661 4,05% 387 0,34%)
L- Actividades inmoblliarias 285 .2,76% 5.353,053 3,55% R42 0,74%
[ Actividades profesionales, clentiAcas v tenicas 1213 3,785 1.976844; 1.31% 271 S gﬁﬁ
N - Actividades de servicios adminjstrativos y de

apoyo 1.036 3,23%|  2.998.425 1,99% 5280 4,67%
O - Administracidn piblica y defensa; planes de

seguridad social deafiliacidn obligataria 27 0,08% * 13534 11,96%
P - Ensefanzes 393 122%  4.380.711 2,91% 8.780 7,76%
0.~ Actividades de atencidn de la salud humana y de :

aslstencia social 178 2.43%! 3531240 2.34% - 8.077] B,02%
R - Actividades artisticas, de entretenimiento y

recreativas 312 0,97% 406976 0,27%) 1.358 1,20%
5-Otras actividades deservicios giD 2.84% 524,919 0,35% 1.090 0,96%
Sin informacién 160 0,50%| 3.460 0,00% 48 0.04%
U- Actividades de organlzaciones vy 6rganos

extraterritorialas 2 0,01% * 47 0.04%

Fuente: Servicio de Impuestos Internos {S11). Afie Tributerio 2022
Elaboracién propia.

Los negocios que es mas frecuente observar en los Barrios Comerciales de la regidn son almacenes,
tiendas de ropa, locales gastrondmicos, ferreterias, alojamiento y servicios profesionales, entre otres.
Para efectos del estudio, se tomaréd como poblacién objetivo los rubros econdmicos identificados por
el SII, correspondientes a las letras G, H, 1, M, y Q, sumando un total de 16.155 empresas, equivalentes
al 50,35% de [as empresas de la reg(dn, y al 33,49% del empleo regional.

El rubro gue mayer ndmero de empresas concentra en la regién de Los Rios es el Comercio al por
mayor y mener, con un total de 8.703 empresas, equivalentes al 27,13% del total regional. Le sigue
en segundo lugar la Agricultura, ganaderia, silviculturs v pesca, vy en tercer lugar la Industria
manufacturera,

El rubro Actividades de zlojamiento y servicio de alimentacion cuenta con 2.548 empresas,
equivalentes al 7,94% de las empresas de la regidn. Ambos rubros suman un total de 11.252
empresas, representando al 35,07% del total regional.

De manera hatural se da que la mayor concentracidn de empresas del comercio v de restauracion
tienda a desarrollarse en Barrios Comerciales, ya que e5tos negoclos comparten el interés de  contar
con el mayor flujo posible de clientes.

En cuanto al nivel de ventas, el afio 2022 el Comercio al por mayor y menor fue el segundo sector
gue regisird la mayor cantidad, superado s6lo por la industria manufacturera.

El Comercio al por mayor y menor es |a tercera actividad econdmica que mds empleo genera en la
regidn. Sélo es superada por la “Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca”, y la Construccion.
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Cuadro N°2 Ventas anuales en UF de los rubros G, H, 1, M, y Q en la regidn de Los Rios.

Ventas anuales en UF de los rubres G, H, |, M, v Q en la regidn de Loz Rios,
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wammot] - COMt cfo 2l por mayor y al por menat; raparacién de veliculos automotoeresy motocicietas
wercuen H - Transparte y afimacenamiento

-1+ Actividacles de alojamiento v de setviclo de convidas

e ] - ActiVIdades profesionales, dentilicas v Lécnicas

oemece () + Actividadies de alendidn de fa ssfud Rumana v de asistenda social

Fuente: Servicto de Impuestos Internos (S1). Afe Tributario 2022,
Elaboraclén propla,

En el cuadro N°2 se grafica las ventas en UF que han tenide los rubros bajo estudio, desde el afio
2005 &l 2022, de acuerdo z los datos entragados por el SII. En el caso del rubro Comercio al por mayor
y al por menor, se puede apreciar que desde el afio 2011 se da una tendencia al alza en, la cual parece
seguir un crecimiento sostenido sin mayores variaciones. Sin embarge, el afio 2021 se aprecia un
crecimiento en el nivel de ventas bastante considerable, pasando de 20.654.828 UF vendidas el afic
2020 a 30.236.487 UF el 2021, con un crecimiento de un 46,38% en tan sdlo un afio. Es posible
suponer que el alza gue se registra en este periodo sea debido a los retiros de las pensiones, donde
las familias chilenas, v en este caso, de la regidn, vieron incrementado su poder adquisitivo,
destinando gran parte de este 2 [a adquisicidn de bienes que se tranzan en el comercio. Luego, el afio
2022 se apracia una disminucidn de las ventas del rubro, cayendo de las 30.236.487 UF a las
27.543.683 UF, por lo tanto, una disminucidn de 2.682.804 UF, equivalentes a una variacion a la baja
de 8,9%. Esto es lo que los expertos denominan el “enfriamiento de la economia” post retiros, donde
los consumidores se vieron con un aumento de liquidez, lo cual generd un aumento del consumo, y
en la actualidad, al no disponer del mismo, su consumo disminuye, buscanda un equilibrio.

Cuadro N°3 Fuente: Banco Central de Chile
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El Indice de Ventas Diarias del Comercio Minorista {IVDCM) es un indicador nominal elaborado a
partir de registros innominados de ventas con boieta electrénica propercionados por el Servicio de
Impuestos Internos (SIi) e incluye ef total de transacciones entre empresas y consumidores finales,
independiente del medic de pago v canal de venta. Con el objetivo de obtener series de tiempo
consistentes, el indicador se construye z partir de una muestra de empresas seleccionadas por su

estabilidad de reporte. El IVDCM se actualiza dos veces ai mes: el dia 5 con datos de {a primera
quincena del mes anterlor y el dia 19 con informacién completa,

Este indice elaborado por el Bance Central de Chile, nos permite apreciar que ka habido una fuerte
caida en las ventas del comerclo a nivel nacional, donde va se suman 15 meses de caida, desde el
mes de julio del 2022 a octubre del 2023.

Cuadro N°4 Resultado mensual del porcentaje de variacién anual.
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Fuente: Banco Central de Chlle en base a informacion del SB.

Cuadro N°5 Infografia de la delincuencia en el comercio.

% v T E——

Bl primer lrimesire del 2023, . tragne 'Q
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Fuente: Estudio sobre k= delincuencla en el comercio, elaborado por la companifa de proteccldn de actives ALTO,

En cuanto a la delincuencia, la compafiia de proteccién de activos ALTO, realizd un estudio sobre |z
delincuencia en el comercio, ravelando un aumento del 159% en delitos contra comercio pyme en
nrimer el trimestre del 2023,

Las PIMEs del sector urbano han debide destinar recurses para mejorar la seguridad de sus negocios,
muchas veces sin buenos resultados, ya que nc basta con reforzar [2 seguridad del establecimiento,
si no se realiza ur trabajo asociativo de las empresas vy vecinos por combatir juntos la delincuencia,
eliminar focos de inseguridad, y coordinar acciones con las autoridades de esta materia, entre otras
medidas que el programa si permite desarrollar.
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Cuadro N°6 Variacién anual del [ndice de Precios al Consumidor

IPC general, IPC sin volitiles, variacion anwal, informacién histérica
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Fuente: Banco Central de Chile.

Por otro lado, la fuerte inflacién por [a cual se encuentra pasando el pafs, ha repercutido en las PIMEs,
afectando la rentabilidad de las negocios, guienes han visto incrementados los costos de sus
productos. Ef alza de precios se debe a muchos factores, entre los cuales se puede mencionar por
ejemplo la guerra de Rusia vy Ucrania, lo que ha afectade el precic de los combustibles como gas v
petréleo.

Cuadro N°6 (Fuente: CNE ~Sistema de Informacién an linea de precios de combustibles en estaciones
de servicio. Elaboracion propia)

Precios de los combustibles liquidos an |a Regidn de Los Rlos
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Adicional a esto, el alza del sueldo minimo gue se viene dando desde =l mes de agosto del 2022,
también afecta a estos rubros, gue cuantan con una mano de obra de 35.815 trabajadores,

1.2 Justificacién del Problema

Debe justificar la necesidad de fa ejecucion de lo inicletiva, dimensionarlo, indicar en qué medida éste permitird resolver el problema,
experiencios exitosas que resolvieron problemas similares, indicor ventalas respecto de otros Intervenciones, factibilided de implementacidn
en territorio especifico de ser ¢l coso, indiconds fuentes de informacisn,

El programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales es |a herramienta perfecta parz lograr, por
medio de la asociatividad, superar las brechas antes mencionadas. Con el programa, los Barrios
Comercizles lograrén:

s {enerar una estrategia comin que de sustento al desarrollo comercial y urbano del barrio
en el mediano plazo.

= Fortalecer la asociatividad y herramientas organizativas que petencien a las organizaciones
0 agrupacionas represantativas del barrio comercial.

e Fortalecer la identidad def barric comercial mediante estrategias de puesta en valor {imagen
de barrio, representacidn comunicacional, etc.)

e Potenciar y mejorar la oferta comercial del barrio.

e Aumentar las ventas de las empresas en los Barrios comerciales.

* Potenciar el gpalancamiento de recursos como una practica auténema y proyectiva de los
barrios comerciales,

*  Promover |2 sustentabilidad como parte del desarrollo comercial de los Barrios Comerciales.

Desde el afic 2015 el programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales ha permitido, por medio de
un modelo asociativo, empoderar a los comerciantes en cuanto al desarrollo de su entorno vy su
responsabilidad conjunta para afrontar las dificultades y oportunidades. De esta forma, algunos de
los resultados que se ha obtenido con el programa son los siguientes:

Entre los resultados y avances del programa en af perfodo 2015 &l 2021 2 nivel nacional, destacan:

¢ La conformacidn 98 mesas de trabajo colaborativas en todos los barrios beneficiarios del
programa un Grupc Asoclativo Local en cada barrio (GAL), de los cuales adhieren 3.406
empresas.

e Del total de socios beneficiarios del programa el 55% corresponde a mujeres y el 45% a
hombres.

s Conformacion de 98 mesas de coordinacién y cooperacién publico-privada (MIT), entre las
cuales participan activamente diferentes entidades, tales como municipalidades,
Subsecretaria de Prevencidn del Delito, Sernatur, Monumentos Nacionales, Juntas de
vecinos, universidades, fundaciones, corporacicnes, entre otras.

e Se firmaron 75 acuerdos y convenios de colaboracion con Municipics, vy oiros actores
institucionales.

¢ Sehan realizado 1.734 proyectos en los barrios comerciales, entre éstos:

o 488 proyectos de dinamizacidn comercial (ventas especiales, desfiles de moda,
celebraciones del dia de la madre, ferias tematicas, bulevares, y otras).

o 567 proyectos orientados a la difusidn del barrio, a través de medios de
comunicacion, redes sociales, mapas comerciales, merchandising, entre otros.

o 307 proyectos de mejora de la imagen de! entorno comercial y urbano (sefialéticas y
tdtems, pintura de fachadas, gestiones para mejorar la seguridad y limpieza, entre
otras),

s 98 barrios cuentan su propia identidad e imagen corporativa, altamente valoradas,
sustentando el desarrollo de la marca del barrio v la promocidn conjunta.

» 274 acciones dirigidas a instalar capacidades en los empresarios para mejorar las condiciones
de sus locales y |a gestidn de éstos {vitrinaje, atencidn al cliente, gestién y otras).

s Barrios aumentan ventas en 27%

o Flujo de personas crece 50% con activaciones comerciales
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En sintesis, se ha logrado activar los barrios comerciales, potenciando la creatividad v trabajando
colaborative y asociativamente.

A través def programa los barrios han lograde visibilizar su oferta comercial de forma innovadora
logrando mantenerse en el mercado 2 pesar de las diferentes variables sociales, politicas v
econdmicas generadas en los dltimes afios en el pais.

OTROS RESULTADOQS:

El programa ha demostrado resultades cuantitatives, tales como gue entre el 2015 y 2016 las
empresas socias de las organizaciones han aumentado sus ventas en promedio un 12%, lo gue
también se traduce en un aumento de los clientes del barrio {Cliodindmica, 2017)%

Aumento de socios v de la representatividad de las organizaciones en relacion a las empresas del
pofigono del 12,3% a 20,6%.

La evaluacidn intermedia del programa ha constatado el cumplimiento de ias condiciones habilitantes
gue permitirdn cumplir con los objetivos de impacto (Cliodindmica, 2017).

Acdemas de los logros planteados anteriormente, se desarrolid una evaluacién de los resultados
intermedios el programa, a partir de la percepcidn de los beneficiarios, entre lo gue se destaca:

*  74% de los socios considera que ef programa ha contribuido significativaments en la puesta
en vaior de Iz identidad del barrio y 72% evalla que se han producido mejoras en la imagen
y entorno del barric.

*  G2% de los locatarios de los barrios comerciales participantes del programa recomendarian
|3 participacion en este tipo de iniciativas y 74% opina gue el programa ha cumplide con las
expectativas.

* 76% de los locatarios entrevistados da cuenta que el programa ha sido muy importante pars
el barrio, mientras que un 62% sefiala lo mismo para su negocic.

¢ Siendo la asociatividad un aspecto fundamental en este programa, en un 73% de los casos se
reccnoce una capacidad instzlada en los grupos asociativos locales {GAL) para la gestidn de
fandos.

1.3 Brechas e Ineguidades

Describir existencia de inequidades, brechas y/o barreras,

Ala hora de enfrentarse a la inflacion v disminucion de ventas, los pequefics comercios y empresas
de ia region se ven dificultadas para competir, en comparacidn con la gran empresa, que cuentan con
economias de escala gue les permiten no sufrir tan fuertemente estos embates. En cambio, para los
pequefios negocios lacales, sélo existe |a posibilidad de reducir costos desistiendo de mano de cbra
contratada, o sacrificando la economia familiar. Ademds, muchas veces es dificil poder acceder a2 la
banca para obtencidn de créditos, v se termina haciendo uso del crédito de las casas comerciales,
con altos intereses.

En la Regidn de Los Rics, gs posible darnos cuenta que los barrios en general, si bien tienen diferencias
propias del sector donde se desarrollan, tienen brechas similares. Tal es el caso de los 3 Barrios
Comerciales de la convocatoria del 2022, los cuales identificaron come sus brechas principales la
seguridad, medio ambiente, promocidn, infraestructura y comercio, A continuacidn, se muestra a
modo de ejemplo, |as brechas detectadas por Barrio Estacién Paillaco:

e Seguridad:
o Necesidad de adquirir equipos y soportes de seguridad como cdmaras y aiarmas.
o Coordinar acciones con las fuerzas del orden comunal, v trabajar un protocolo de
accién del Barrio Comercial ante hechos delictivos.

! Evaluacion intermedia de mediacion de los objetivos de impacto del programa realizade por
Clicdinamica e! afio 2017.
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o Necesidad de traspasar a los clientes la percepcidn de gue es un Barrio seguro.
o Mejorar la lluminacion en exteriores de los locales comerciales del barrio,
=  Medio ambiente:
© Ver alternativas para el uso de [os residuos de los empresarios del barrio.
o Realizar campafias de conclentizacién, dirigidas a comerciantes v a clientes, e
implementar puntos limpios.
o Recambio de celefactores a alternstivas mds eficientes energética v
medioambientalmente, tales coma aires acondicionados.

s Promocion:
o Destacar el patrimonio, cultura e historia del Barric a los clientes v vecinos.
o Campafa de fidelizacidn de consumir en comercio local.
o Lograr fa identificacion en general de! poligone como Barrio Comercial
© Realizar murzles artisticos con la historia def Barrio.
» Infraestructura:
o Entregar comodidades en el espacio pUblico 2 nuestros clientes y vecinos, tales como
bancas, bicicleteros, basurercs, téterm de informacién, etc. Esto como continuacidn
8 proyectos Municipales realizados reclentementa.
o Instalacion de totems o estructuras informativas en el ingreso al poligono invitando
a clientes v vecinos a entrar al barrio.
o Hermoseamiento de los [ocales comerciales.
* Comercio:
© Mejoramiento de las plataformas de uso de los empresarios, tales como sistemas de
pago, control de existencia y bodega, entre otros.
o Realizar campafias premocionales y actividades de dinamizacién comercial, para asf
atraer mds consumidores a nuestro barric,

Cependiendo del barrio, puede que el énfasis se dé con mayor fuerza en slguna de estas brechas
identificadas.

2. QBIETIVOS {Propésito y Fin)

Resumen Problema Seleccionade

tdentificar ef problema que serd abordado per fa Iniclativa implica identificar su(s) Causafs) y Efecto principa] que produce, mediante los
cuales se formula el objetivo, conocido tombién como Propdsito (Objetivo-Resultado). Luego sefialar qué medios se abordard(n) fofs)
Causafs), que se transforman en Componente(s) o Productofs). Ef Fin se redocta como una contribucién of logro de un chjetive (linea de
accién o fineamiento segiin sea el instrimento ¢l cual hace referencia el probleme, por ef. Contribucién o una iinea de accién de la Politica
Silveagropecuarla).

CAUSAS EFECTO
Inflacién a nivel nacional. Disminucidn de [a rentabilidad del comercio y turismo.
Menor liguidez de las familias para el consumo | Disminucién de las ventas de las MIPES urbanas
local. focales,

Aumento de la delincuencia.

Pandemia COVID-19.

Pérdida de cuota de mercado por el comercio
local.

PROBLEMA

Las MIPEs urbanas de la region de Los Rlos han visto perjudicada su competitividad en el mercado,
debido a la disminucidn de su rentabilidad v de sus ventas, a diferencia de las medianas v grandes
empresas, que cuentan con [os recursos y economias de escals para sobrellevar los embates de la
eccnomia actual.
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PROPOSITO?

FIN3

Barrios Comerciales fortalecen su entorno urbzno y
su oferta comercial por intermedio de asistencia
técnica y financiamiente al plan de desarrollo.

Contribuir a que los empresarios asociados a los
Barrios Comerciales beneficiarios de la regidn de Los
Rios logren de manera asociativa mejorar las
condiciones del entorno donde se desarrollan sus
negocltos vy aumentar sus veptas, fortaleciendo su
competitividad en el mercado {ocal.

PRODUCTOS/COMPONENTES/MEDICS {bienes o servicios)

COMPONENTE 1

Asistencia teécnica Gestor de Barrio

Asistencia técnica prestada por el Agente Operador
SERCOTEC & través de un gestor/a del barrio comarcial
beneficiario.

El Gestor de Barrio es responsable, entre otras cosas, de
acompafiar al barrio en el proceso de diagndstico, asf camo
en el de elaboracién del Plan de Desarrollo Comercial vy
Urbang, v su posterior ejecucién.

COMPONENTE 2

Fortalecimiento Barrios Comerclales

Financiamiento no reembolsable para el dessrrollo de
actividades conducentes al fortalecimiento del barrlo a
través dal financiamiento del Plan de Desarrolio Comereial y
Urbano,

2 PROPGSITQ: es el obfetiva especifico (tnico) que describe fa situgcion que se desea lograr en relacidn a la situacldn inicial

de g inicigtiva. También se puede declr que es

el resultade directo producto de la ejecucion de fos

componentes/productos/medios. Reflejard ei camblio en fos beneficlarics debide a la entrega de los bienes o servicios
gsociados a los componentes. Se redacta como situocidn lograda para una poblacién obfetivo. E). Los peguefios
productores def rubro hortalizas de lo comuna de Futrono, mejoran sus competencias en gestion financiera y comercial,

¥ FiN; es el objetive superior (generai) al que Ia Infciativa solo contribuivd, ya gue pueden existir otros infcfativas que pueden

contribuir a su fogro.
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3.2 Criterios de Focalizacidn de |z Poblacion Beneficiaria u Objetivo

Los criterios de focalizacion pueden estar referidos a caracteristices, requisitos o atributos de la pobiacion objetivo: perfit v requisitos
de gcceso, como nivel de desarrolin del rubro o sector, potenclal de escolamiento, cadena productiva, nivel de pobreza, nivel de
educacion, desagregacion por sexo v edad, género, pertenencia @ pueblo originario, entre otros. También podrion relaclonorse con
metas institucionaies, sectorlales y/o regionales, presencla de brechas priorizadas por el secior. Pueden ser también de orden espacial:
comunal, unidades de andlisis especificas o de planificacién come territorios funclonales, Greas, usos preferentes, ete.

Los requisitos de admisibilidad de la convocataria serdn los siguientes:

Organfzaciones legalmente constituidas y vigentes, con RUT ante el Sll o agrupaciones representadas
por un mandanta, con al menos 15 locales de comercios o servicios, con inicio de actividades en
primera categorfa y que tengan domicilio en un barric comercial el cual evidencie concentracidn y
continuldad relevante de comercios v una identidad reconocida como zona comercia! dentro de su
drea de influencia.

Para Organizaciones legalmente constituidas:

Las organizaciones legalmente constituidas deberan cumplir con los requisitos descritos a
continuacion:

a) Acreditar ser una organizacion legalmente constituida y vigente.

b) Copia de cedula de identidad del representante legal de ia organizacion

c) Contar con RUT ante el Servicio de Impuestos Internes - S.0.1 (pudiendo tener o ne iniclo de
actividades).

d) Postular con al menos 15 empresas con inicio de actividades en primera categorfa v ventas
netas infericres 2 25,000 UF), en el poligone del barrio comercial postulada.

e) Adjuntar las Carpetas Tributarias para solicitar créditos de todas las empresas {Ultimos 12
meses)

f) El barrio comercial a través del poligono propuesto debe tener continuidad relevante de
comercios y una identidad reconocida como zona comercial dentro de su drea de influencia.

g} £l 100% de las empresas postulantes deben tener domicilio comercial en el barric comercial
postulado,

h) Contar con respalde municipal respective a través de madio escrito (certificado municipal,

correo electrdnico, carta, acta de consejo, entre otros, emitlde por autoridad o funcionario
competente}

i) No tener deudas previsionales o laborales morosas, asaciadas al RUT de la Organizacion.

i) Completar el formulario de postulacién disponible en www.sercotec.cl

k) Presentar cartz de compromisc aporte de |z organizacidn o agrupacion (formato a entregar)
1} Presentar carta de compromiso de terceros (formato a entregar)

m) Que axista en el barrio comercial minimo de 15 establecimientos de comercios y servicios

{(formato a entregar)

n) Declaracion de! nimero de emprasas y comercios del barrio comercizl y su representatividad
{formato g entregar).

0) El Proyecto debe ser presentado en tiempo y forma, completando el formulario de
postulacidn online, acompafiando todos los antecedentes requeridos,

§i
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Para Agrupaciones (representacidn por Mandato):
Las agrupaciones deberén cumplir con los requisitos descritos a continuacién:

a) Agrupaciones ¢ grupas de al menos 15 empresas con iniciacion de actividades en primera
categoria ante el Sl y ventas netas inferiores a 25.000 UF, en el poligono del barrio comercial
postulado.

b} Mandato simple en el cual se defina 2 un integrante como representante o mandatario para
efectcs del Programa.

c) Copia de cedula de identidad del mandatario.

d) EF 100% de |as empresas postulantes deben tener domicilio comercial en el barrio comercial
postulado.

2} Adjuntar las Carpetas Tributarias para solicitar créditos de todas las empresas (Uitimes 12
meses)

f) El barric comercial a través del poligono propuesto debe tener continuldad relevante de

comercios y una identidad reconocida como zona camercial dentro de su drea de influencia.

g Contar con respaldo municipal respectivo a través de medio escrito (Certificado municipal,
correo electronico, carta, acta de consejo, entre otros, emitido por autoridad o funcionario
competente)

h) No tener deudas previsionales o laborales morosas, asociadas al RUT del mandataric de la
agrupacion.

3! Completar ei formulario de postulacién disponible en www.sercotec.c|

i Presentar carta de cornpromiso aporte da la organizacién o agrupacién. (formato a entregar)
k) Presentar carta de compromiso de terceros (formato a antregar)

] Que exista en el barrio comercial minimo de 15 establecimientos de comercios v servicios

(formato a entregar)

m) Declaracion del nimerc de empresas y comercios del barrio comercial y su representatividad.
(formato a entregar)

n El Proyecto debe ser presentado en tiempo y forma, completando el formularico de
postulacion online, acompafiando todos los antecedentes requeridos.

3.3 Localizacion Geografica v Cuantificacidn de la Poblacion Beneficiaria u Objetivo

En base g I poblacidn afectady, potencial y objetive y a los criterios de focalizacidn, sefialar su ubleocidn espocial (comunafs),
locelidad(s) villorrio, cuadras, manzonas, seqdn corresponda, s posible que existun procesos de seleceidn de beneficiarios ol partir fa
inietativa, por tanto, de no contar con esta informacién en ia etapa de perfil, este cuadro deberd ser llenado una vez comenzado la
iniciative, igual situacion pera aquellas iniclativas que se ejecutan bajo demande.

N° organizaciones, o S

Co 5 Localidades roductores N® beneficiarios

muna P ! (Hombres/Mujeres)
empresas, otro

4  organizaciones

Regidén de legalmente Al menos 30 hombres vy al

; Sector urbano . .

Los Rios constituidas o | menos 30 mujeres.

agrupaciones®.

4 Si bien las agrupacionas son un grupo de al menos 15 empresas que no se encuentran fermalizados como
organizacidn, es requisito del programa gque una vez resulten seleccionadas como Barrio Comercial deban

realizar su formalizacion.
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3.4 Estimacién Linea Base de la Poblacién Beneficiaria u Objetivo

Debido a gue este programa conlleva un proceso de seleccion de beneficiarios/as no se cuenta con
esta informacion. Por lo tanto, esta informacidn serd ingresada una vez iniciado el programa.

4. ESTRATEGIA INTERVENCION

4.1 Componentes de la Iniciativa: Asistencia técnica Gestor de Barrio

Corresponde u lfos bienes y/o gestiones y/o regulaciones que se obbenen con componente, estdn dirigidos of beneficiario final o
poblacidn objetivo, en ocaslones tamblén a beneficiarios intermedios. Los elementos que debe tener coda componente son;

4.1.1. Nombre del componente.

Debe redactarse como ef bien, servicio o producte que se entrega como resultude de los actividades planificados.

“Asistencig Técnica Gestor de Barrio”

4.1.2  Tipode beneficio,

Debe Indicar ef tipo de bien o serviclo gue se entregard, éstos peden ser cursos, capacitocion, asesorias, bienes, equipos, compafios
de difusidn, emplec, apoyo legal, apovo psicoldgico, apove psicesacial, ete.

Asistencia técnica prestada por el Agente Operador de SERCOTEC a través de un gestor/a del
barric comerclal.

4.1.3  Descripcidn del componente.

Indicar en que consiste el bien o servicio que serd entregndo, detallondo fo modalidad de produccidn (equipos ogricolas, capacitacidn,
asesorfa téenlca, transferencia techologics, becas, subsidlos, etc.) forma en que serd proviste (fonde concursablz, subsidie a lu
demonda, asignacicn directal y quienes intervienen su produceisn.

Asistencia técnica prestzda por el Agente QOperador Sercotec (AOS) a través de un Gestor(a) a la
organizacion, de acuerdo 2 una metodologia de trabajc entregada por Sercotec para la activacidn deal
barrio comercial, la cual incluye el desarrollo de una planificacion estratégica y participativa
conducente a la elaboracion de un Plan de Trabalo anual y su posterlor ejecucion (PDCU).

Responsabilidades de la Asistencia Técnica Gestor de Barrio:

Prestar apayoe al Barrio Comercial beneficiario y al Encargado Regional del Programa Fortalecimiento
de Barrios Comercizles en las tareas de coordinar en terreno a empresarios MIPE, Municipic y actores
locales privados y publicss, a fin de ejecutar de forma dptima las dos etapas del Programa; “Activaciéon
comercial” y “Revitalizacién comercial”, con el propdsito de avanzar en la recuperacién de la
competitividad de los barrios comerciales, promoviendo su desarrotio inclusivo y sostenible a través
del fortalecimiento del capital social entre las comunidades de empresarios y actores del barrio, de
manera de asegurar la sostenibilidad del barrio comerclal, en cuanto a la coordinacidn del desarrollo
asociativo, comercial, urbano v sustentable.

Funcicnes:

o Tener una presencia sistematica, continua vy cportuna en el Barric comercial;

» Articular actores publicos y privados en beneficio dei Barrio Comercial.

o Desarrol'ar capacidades de articulacidn y de gestién en los empresarios del 3arrio Comercial
y en su organizacion juridica u agrupacidn,

» fFacilitar {a planificacién y la formulacién de actividades y proyectos, teniendo como
referencia el “Plan de Acciones Comerciales y Urbanas” (PDCU) v el “Modelo de Desarrolla
de barrios comerciales”.
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Apovyar & la organizacion en (a presentacién y recopilacidn de antecedentes de los proyectos
consensuados a fin de que puedan ser aprobados por el Comité de Evaluacién Regional
SERCOTEC {CER).

Facilitar y hacer seguimiento de !a ejecucidn de los proyectos y actividades que componen el
Plan de Desarrollo Comercial y Urbano (PDCU) y su posterfor evaluacidn.

Promover acuerdos, resguardando gue las decisiones v ejecucidn del Plan de Actividades
Comercialesy urbanas (PDCU) sea de cardcter participative v liderado por el barric comercial.
Liderar el seguimiento de los proyactos, actividades, ejecucién vy evaluacion.

Sistematizar informacion de acuerdo a los lineamientos vy productos establecidos en el
programa.

Ante la posibilidad de existir financiamientos externos para apoyar la ejecucién del Plan de
Actividades Comerciales y Urbanas (PDCU), desde recursos externos publicos o privados,
realizar seguimiento del recursc y de los acuerdos logrados en la entrega de este.
Comunicar interna y externamente el Programa, junto a la organizacién juridica/agrupacién
v los aliados paklicos y privados.

Documentar lo realizado, a través de formatos, planilla - bitdcora de seguimiento y
plataforma dispuesta por el programa.

Reportar la informacién e indicadores det programa de acuerdo a o solicitado por Sercotec
y/o Agente Operador SERCOTEC (AQS).

Sistematizar informacién de acuerdo 2 los ifineamientos y productos establecidos en el
programa.

Requisitos del profesional Gestor de Barrio:

Profesional o técnico de una carrera igual o superior a 8 semestres titulado/a de un
establecimiento de educacion superior en carreras afines al cargo.

Experiencia en el ejercicio de liderazgo y/o gestidn de provectos remunerados o no, lo cual
debers indicarse come informacidn curricuiar del postulante.

Respansable, Proactivo, capacidad de trabajar en equipo y coordinadamente, con interés en
la promocion del trabajo asociativo v colaborativo, con buenas habilidades interpersonales.
Tener conocimiento de la regidn v, preferiblemente, de ia zona de intervencién.

4.1.4 Unidad de produccidn.

Indicar la unidad de medida en que el componente se expresard, o). 5 el companente es aslstencia téenica, su unidad de medida puede ser:
apoyo manejo ganadero entregade, planes de negocio elaborades, visitas de intercambio reclizodas, ete. §i el components es de
capacitacién, lo unidod de medida podria ser: tolleres realizados, cursos realizodos, horos de copacitacidn, ete.

Asistencia Técnica entregada.

Apoyo al cumplimiento de los Hitos descritos para cada Fose del programa, segtin se instruye en el
documento adjunto: ANEXO 1 “Plan de trabajo Barrics Comerciales {documento tine)”.

lgualmente se adjunta el ANEXO 2 “instructivo de actividades de funcienomiento financiobles
(documento tipo)’, donde se detalla el tipo de actividades gue es posible financiar con este
componernte.

4.2

4,2.1.

Componentes de la iniciativa: Fortalecimiento Barrios Comerciales

Nombre del componente.

Debe redactarse como el bien, servicio o producte gue se entrege coma restiltado de las actividades planificadas,

“Fortalecimiento Barrios Comerciales”

5

Pegitn de Los Rios

JOBIERHO RIGIOHAL

600018

TOMADO DE RAZON

REPUBLICA

Fecha: 26/11/2024

CAROL IVONNE DELGADO JELDRES
Contralor Regiona! (S)

POR ORDEN DE LA CONTRALORA GENERAL DELA




4.2.2 Tipo de beneficio.

Debe Indlcar ef tipo de bien o serviclo que se entregurd, éstos pueden ser cursos, copacitacion, asesorias, blenes, equioos, campofios
de difusion, empleo, apoye fegal, cpoye psiceiégico, apoyo psicosodlal, ete.

Financiamiento no reembolsable para el desarrollo de actividades conducentes al fortalecimiento
del barrio.

4.2.3 Descripcion del componente.

Indicor en que consiste el bien o servicio que serd entregado, detaliondo lo modalidad de produccidn fequipos agricolss, capacitacidn,
asesorla técnico, transferencia tecnolégico, becas, subsidios, ete.) forma en que serd proviste (fondo concursable, subsidio ¢ lo
demanda, asignacidn directu) y quienes intervienen su produccion.

Se financiardn actividades orientadas en 6 lineas de trabajo, los cuales s Indican a continvacidn;

Fortalecimiento de la asociatividad: En este dmbito, las acciones tienen que estar dirigidas al
fortalecimiento de la organizacién jurfdics representativa del barrio v la consolidacion de un modele
de gestion comun, que afiance el marco de colaboracién plblico-privado establecido a nivel de
barric.

* Capacitacion y/o asesorfa en liderazgo, habilidades blandasy resolucién de conflictos, trabajo
en red y colaborativo, actividades para la recuperacién de |z asociatividad.

» Capacitacion y/o asesoria legal, contable v de negocio para la organizacidn.
» Difusién de |z organizacion y sus acciones.

° Dotar de equipamiento a la organizacion.

¢ Asistencia técnica al modelo de negocio del barrio comercial.

¢ Disefio e instalacidn de un modelo de gestidn del barrio,
* Giras tecnoldgicas v pasantias parz el conocimiento de otros modelos de gestian.
= Entre otros en el marco del émbito de Fortalecimiento de |a ascciatividad.

Mejoras de la Oferta Comercial: Este mbito se encuentra orientado 2 la mejora v puesta en valor de
ia oferta comercial de! barrio, fomentando el desarroilo de una oferta especial y diferenciada en
comparacion a otras opciones comerciales y/o destinos turisticos. Se orients a modernizar el tejido
comercizl del barrio, gestionando de forma integrada su mezcla o mix de usos {comerdial, servicios,
de ocio, entre otros), incluyendo el analisis de los posibles servicios a prestar para lograr una oferta
comercial equilibrada, atractiva y de calidad para los clientes actuales y potenciales.

e Caracterizacién de cliente para conacimiento v prospeccion del mercado.

o Fidelizacidn de Clientes.

e Actividades de dinamizacion y/o sactivacién comercial (campafias de animacidn vy
promociones conjuntas, generacidn de atractives como fiestas o eventos identitarios).

e Plataformas de difusion y/o comercializacién virtual

e Entre otros en el marco del dmbito de Mejoras de la Oferta Comercial,

Identidad, imagen y comunicacién: Este dmbito de mejora se orianta a revitalizar y potenciar la
identicad de cada barrio y vincularia a la imagen comerciai y experiencia de compra en el barric como,
asimismo, disefiar & implementar su comunicacién al publico objetivo a través de una estrategia de
marketing y difusién.

e Branding (desarrollo e implementacidn de marca).

= Marketing digital de la marca {comunity manager, plan de medios, etc).

+ Publicidad, campafia comunicacional v plan de marketing en medios de comunicacién
tradicionales y digitales.

e Casetas informativas o habilitacion de puntos de informacién.

s Articulos publicitarics, merchandising y aplicacién de marca para el desarrollo de actividades
de activacién comercial (dinamizaciones, promaociones, ete.)
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s Enire otros en el marco del dmbito de identidad, imagen v comunicacién.

Mejoras del pequefio negocio: Este dmbito estd orlentado a potenciar el crecimiento da los pequefios
negocios del barrio a través del fortalecimiento de |z gestion de las empresas, el desarrollo de las
competencias y capacidades en los empresarios v trabajadores/as y mejoras en las instalaciones v
equipamiento de la empresa.

e Capacitacion especializada.

= Mejoramiento de los puntos de ventas.

» Asistencia Técnica Especializada.

»  Mejoramiento de los locales.

® Entre ofros en el marco del dmbito de Mejoras del pequefic negocio.

Urbanismeoe para el comercio con identidad del barrio comercial: Este ambito se refiere al desarrollo
de aquellas iniciativas que aporten al mejoramiento continuo del entorno comercial urbane,
facilitando la accesibilidad, circulacidn, conformacidn de espacics mas confortables y seguros,
dotando o renovando &l equipamiento e infraestructura del espacio plblico con el fin de promover
un adecuado desarrolio de la actividad comercial donde aquellas intervenciones den cuentan y
tengan el sello identitario de la imagen comercial desarrollada per el barrio comercial.

s Mejoramiento de Fachadas.

#»  Mural e iconos identitarios,

e Delimitacién de fa imagen del barrio comercial.

o Unificacidn de la Imagen comercial del barrio.

e Mobiliario urbanc tales como tétem publicitario, ramplas de acceso, sefialéticas, letreros
publicitarios, entre otros.

s Entre otros en el marco del &mbito de Urbanismeo para el comercio con identidad del barrio
comercial,

Entorno, seguridad, medio ambiente y sustentabilidad: Este 3mbito estd orientado a preservar v
mantener el espacio pUblico en condiciones apropiadas para el buen desarrollo de la actividad
comercial y los servicios que en el barrio se ofrecen, con el fin de promover una experiencia positiva
de sus usuarios {comerciantes, visitantes, residentes). Como asl también promover précticas de
sustentabilidad ambiental en el comercio, que promueva la eficiencia energética, reciclaje residucs,
reduccion de consumo de agua y desperdicios, puntos limpios, etc.

s Gestidn de Residuos, Eficiencia energética, Energias Renovables, Electromovilidad, Economia
Circular vy Servicios Sustentables.

» Provectos de Seguridad tzles como:

¢ Cémaras de seguridad

* Botones de panicos, alarmas comunitarias

¢ Mamparas, celosiasy puertas

» {luminacién de fachadas

s Plan de gestién de seguridad

s Cortinas metéficas y/o puertas de seguridad.

s Insumos o materiales para la seguridad (chapas eléctricas, candados, cadenas)

s Extintores

= Capacitaciones y asistencias técnicas en autccuidado, entre otras.

= Entre otros en el marco del émbito de Urbanismo para el comercio con Entorno, seguridad,
medio ambiente y sustentabilidad,

Se adjunta el ANEXO 3 “Instructivo de actividades financiables Componente 2 {documento
tipo)”, dande se detallan las actividades posibles de financiar en el componente 2.

En cuanto a los montos de financiamiento, este varfa para cada afio dei programa, dependiendo del
cumplimiento de las metas del periodo anterior, v de la disponibilidad presupuestaria. Los
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lineamientos para el clerre de afioy su evaluacién serén elaborados por SERCOTEC, con &l visto bueno
de |2 DIFOL. Para el fortalecimiento de los Barrios Comerciales se destinardn hasta $524.000.000,
equivalentes a los 5 afios de financiamiente de los 4 barrios a ser beneficiarics. El monto por barrio
es el gue se muestra a continuacion;

Primera Etapa: Hasta $3MM (afio 1}
Hasta $27MM (afio 2)
Segunda Etapa:
Hasta $36MM (afio 3)
Hasta $45MM (afio 4)
Hasta S20MM [afio 5)

Por concepto de operacidn de los recursos, se cancela al Agente Operador de SERCOTEC un 11% del
monto de subsidio, que en este caso serfa de hasta $57.640.000.

Sin perjuicio de [as obligaciones establecidas en el Reglamento de Agantes Operadores de Serzotec,
disponible para su revisién en el ANEXO 8 "Reglamento de Agentes Operadoras Resclucion 85037,
para este instrumento, serdn responsabilidad del Agente las siguientes funciones:

¢ Realizar las actividades necasarias para el desarrollo de la primera etapa de Activacién
Camercial,

e Actuar como entidad administradora de ios fondos destinados a los gastos de operacién de
los gestores, seglin se indique en la normativa definida por Sercotec, y su propio Reglamento.

e Ejecutary velar por la correcta implementacién de {os proyectos aprobados en CER.

s Ejecutar los recursos entregados para lz implementacidn de las etapas del Programa, segdn
el Manual de transferencia y Rendiciones Vigente y/o Instructivos del Programa.

e Cumpiir los compromisos asumidos con Sercotec tanto en el Convenio de Agenciamiento,
como en el Acuerdo de Desempefio Anuzly Plan de Trabaje.

o Contratar un Gestor de Barrio Comercial, gue tendra las funciones que se indican.

En el caso de gue |z organizacion o agrupacidn resulte ser beneficiaria, el programa exige un aporte
empresarial en efectivo, de acuerdo a o sigulente:

¢  Afio 1- Primera etapa: Hasta 5% en efectivo en relacion al financiamiento entregado por
Sercotec, lo cual quedard pactado en el contrato con el ACS,

e Afio 2- Primera etapa: Hasta 5% en efectivo en relacion al financiamiente entregado nor
Sercotec, lo cual quedara pactado en el contrato con el AQS,

e Afio 3- Segunda etape: Hasta 5% en efectivo en relacion al financiamiento entregado per
Sercotec, lo cual quadard pactado en el contrato con el ACS.

*  Afio 4 - Segunda etapa: Hasta 10 % en efectivo en refacidn al financiamiento entregade por
Sercotec, lo cual guedara pactado en el contrato con el AOS,

s Afip 5 - Segunda etapa: Hasta 20 % en efectivo en refacidn al financiamiento entregado por
Sercotec, lo cual quedara pactado en el contrato con el AQS.

La posibilidad de hacer usc de fos recursos del afio préximo queda sujetz a que la organizacién haya
cumplido con los requisitos establecidos por Sercotec para un siguiente afio de financiamiento en el
marco de la segunda etapa. No podrdn entregarse recurscs mientras no se hayan rendido
integramente 105 recursos entregados en la etapa anterior.

E! porcentaje de aporte que corresponderd a cada afio sera definido por Sercotec con el visto bueno
de la DIFQI, al cierre del afic anterior,

Este aporte debe ser neto, es decir, sin [VA ni ningln otro tipo de impuestos, los que seran de cargo
de |2 organizacién beneficiada. No sbstante, sélo podré ser aceptado como aporte el pago de VA
refacionado con actividades del proyecto, en el caso de las erganizaciones que no hacen uso de
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crédito fiscal, lo gue deberdn acreditar por declaracidn jurada simple, libro de compraventa,
formulario 28 y factura.

4.2.4 Unidad de praduccion,

Indicar la unidad dg medidy en que ef componente se exresatd, ej. 5i el componente es aslstencia técnico, su unidad de medida puede ser:
apeyo manejo ganadero entregado, plones de negocio eluborados, visitas de intercamblo realizadus, etc Si el componente es de
capacitacion, fo unidad de medida podria ser: tolleres reaiizados, cursos realizados, hores de capacitacion, etc.

4 Barrios Comerciales con financiamiento para la implementacién de su Plan de Desarrollo Comercial
y Urbano.

4.5 Metodclogja

En la metodologia se deben identlficar y deseriblr el conjunto de los procedimientos y/o pasos o través de los cuales se va o ejecutar la
iniciativo y su secuencio temperol, La metodologla debe estar orientada ol fogro def resultado esperado. En ef apartade de metodsloaia
general, deben consignorse aspectos transversales o fa iniciotiva, describlendo de qué manere se combinan los componentes para oleanzar
el propdsito. Guando sg utiza un instrumento yo diseflada por un sector, It metodologio general corresponderd a fa descripeidn de éste v
en descripcidn defl componente (41,3} deberd precisarse come se aplicard regionalmente, Considerar enfoque relativo o pertinencia cultural
o de género segin seu el coso, que sborde las brechas especificas detectadas pary estos aspoctos.

Lo primero gue se debe hacer, es proceder a la seleccién de Agente Operador de SERCOTEC (AQS)
que estard a cargo del programa. Para esto se debe seguir 2! procedimiento instruido en la Resofucién
N® 10.461. Se adjunta ANEXC 4 "Resolucidn N°10.461- Aprueba el Instructive para el Proceso de
Asignacién de Convocatorias a los Agentes Operadores Sercotec AOS”,

SERCOTEC tiene todos sus procesos normados por medio de flujos, y el programa de Fortalecimlento
de Barrics Camerciales no es la excepcidn. Se adjuntan los dos flujos que rigen 1as dos etapas del
programa que se mencicnaran a continuacion. ANEXO 5 “Fiujo Etapa 1 - Proceso de Activacion
Comercial {documente tipe)”, v ANEXO & “Flujo Etapa 2 - Revitalizacion Comercial (documento tipo}”.

La convocatoria se realizard a través de la web de SERCOTEC, va que asta cuenta con los formularios
de postuiacidn, asl como e! sistema habilitado para la carga de documentos anexes propios de |z
convocatoria, facilitando el proceso tanto 2l evaluador como 2l postulante, Tode &l proceso se
encuentra descrito en el ANEXO 5.

Durante la etapa de seleccion, y con el fin de integrar al Gobierno Regional en el proceso de
evaluacion, se considerara ia participacion de al menos un integrante dei GORE, el cual serd un
profesional de la DiFQI y/o un Consejero Regional. A modo de ejemplo, se adjunta el ANEXO 7 “Planilla
de Evaluacion Barrios Comerciales (documento tipo)”.

Luego de su adjudicacidn, es recomendable que en cada barric se pueda realizar un “Hito de
lanzamiento”, el cual tiena por objetivo comunicar a la comunidad sobre |z llegada del programa al
nuevo Barric Comercial. Para esto se haré la coordinacldn con el GORE, logrando asi contar con la
presencia de autoridades, y dar mayor difusién al programa.

Para su operacidn el programa conternpla dos etapas, las que tendran asistencia técnica en terreno
de un Gestor{a) de barrio, ambas serdn guiadas a través de una metodologia gue entregara Sercotec
para el ¢ptimo acompafiamiente de los barrios.

Primera etapa de Activacién Comercial {6 a 16 meses):

Tiene por objetive la implementacidn en terreno de una metodologia de trabajo participativa que
tendrd como resultado el fortalecimiento de la organizacién representativa del barrio para la
realizacién de acciones conjuntas dirigidas a la activacidn comercial, [a definicidn de una estrategia
de desarrollo asociativo y un plan de zcciones de mejora (Plan de Actividades Comerciales y Urbanas
PDCU) consensuadas con el barrio comercial. En esta etape se facilitard la articulacion de los actores
locales (empresas, vecinos/as, municipics v otros), con el fin de llevar a cabo distintas acciones de
dinamizacién comercial (promacién, comunicacién, desarrollo de imagen); ademas se planificaran las
acciones a ser emprendidas a corto y mediano plazo. Se busca mejorar las condiciones comerciales
de los empresarios v a la ver facilitar el acceso y iz permanencia del plblico en el barrio comercial a
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traves de propuestas de mejoramiento de los servicios y el entorno urbano. El ANEXO 5 y af ANEXO
1, mencionan en detaliz las actividades que corresponden a esta etapa.

Segunda etapa de Revitalizacion Comercial: (1 a 3 afips):

El objetivo de esta etapz es consolidar el modelo de gestidn asocistive a nivel Barrio Comercial,
inicizdo en la Primera Etapa. La revitalizacion comercial conlleva un rol més activo de la organizacidn
de empresarios en la implementacién de actividades y proyectos en el barric comercial. Se busca
dejar instalada una metodologla de trabajo asentada en procesos participativos de planificacidn,
asociztividad, ejecucion y evaluacidn de actividades y proyectos, junto con la puesta en marcha de
servicios comunes para el barric comercial sustentados en la corresponsabilidad v cooperacién
publico-privada. El ANEXO 6 y el ANEXO 1, mencionan en detalle |as actividades que corresponden a
esta etapa.

En cuanto al seguimiento del programa por parte de SERCOTEC, el Servicio contara con un profesional
contraparte del programa, el cual periddicamente hard seguimiento al programa, coordinando
reuniones con el A0Sy con el equipo de Gestores, asi como haciendo seguimiento entarrenc y virtual
de las actividades realizadas en los Barrios Comerciales. En conjunto con la DIFO! se trabajard en una
metodologia peri¢dica de reportabilidad, donde se tendra especial cuidado de dar cumplirmiento a
los requisitos que esta exija, tales como georreferenciacién de empresas, género, urbano o rural,
entre otros, asi comao le reportabilidad respecto al cumplimiento de los indicadores comprometidos
en el presente programa.

5. ARTICULACION Y COMPLEMENTARIEDAD

5.1 Articulacidn

indicar {si corresponde) las relociones que deben o deberlan establecerse entre la iniciativa y otros instituciones o entidedes, ya seq piblicas
o privadas. Ej. Una iniclotiva que tiene por objetive contribuir af desarrollo del turismo rural ejecuteds por INDAR

Durante [a primera etapa se desarrollan una serie de talleres vy diagndsticos, los que permiten
elaborar el Plan de Desarrollo Comercial y Urbano PDCU del Barrio. £l barrio, asesorado por su Gestor,
trabajan en la definicidn de sus aliados estratégicos, fos cuales puaden ser organismos plblicos ¢
privados, v & quienes se les convoca a formar parte de la Mesa de trabajo Colaborativo, Dependiendc
de las problemdticas o desaflos que la mesa desee afrontar, se convocard a las autoridades vy
ernpresas, tales como PDI, Carabineros, Delegacion Presidencial, municipios, entre otros,

Las articulacicnes que reslizaremos desde SERCOTEC con tedos los barrios beneficiarios son las
sigulentes:

» Articulacién con ios Centros de Desarrollo de Negocios de SERCOTEC, por medio de unz
charla informativa presencial o virtual, de los servicios disponibles, invitando a los
empresarios a volverse clientes.

e Articulacién con el area de Micro Empresas del Banco Estado, por medio de charla
informativa u otro medio de comunicacion.

5.2 Complementariedad

Indicar si fe iniciativa complementa otra {s} infclativa(s) de inversién de la propta Instituclén ejecutora b otra, ya sea ptbiica ¢ privada.

FORTALECIMIENTO GREMIAL Y COOPERATIVO: Es un fondo concursable disponible en todas las
regiones del pals, que apoya el fortzlecimiento de organizaciones representativas de micro vy
pequefias empresas, el mejoramiento de sus capacidades de gestidn v la generacidn de nuevos y
mejores preductos y/o servicios para las pymes asociadas.
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Se busca que, a través de los productos y servicios gue estas organizacicnas ofrecen a sus asociadaos,
puedan abordar mejor y de manera conjunta !os desafios y oportunidades que plantean las nuevas
tendencias empresariales en el mundo, como la innovacién, la digitalizacién, la automatizacidn, el
cambio climatico y |a sostenibilidad,

Los Barrios Comerclales de la regién también san foco de este programa, sin embargo, el objetivo de
este estd mas refacionado con fortalecer z |2 organizacion, y no financia intervenciones, por ejemplo,
an el espacic publico o los focales comerciales,

FORTALECIMIENTO DE BARRIOS COMERCIALES: Mediante el apoyo a proyectos asociativos en
comunidades de pequefios negocios y comercic iocal, el programa promueve la colaboracion entre
ellos y con otros actores publicos y privados para fortalecer su economia, poner en velor la identidad
cultural del barrio comercial y mejorar la calidad de vida de sus habitantas.

Lz iniciativa busca generar un modelo de gestién asociativa del barrlo comercial que sustente las
acciones e intervenciones que se realicen en el marco del programa, promoviende un desarrolio
economico del barrio con un enfogque colzborativo, participativo v sostenible.

En cuanto 2 la complementariedad con el programa, el de Fortalecimiento de Barrios Comerciales
s6lo permite financiar a un barric una vez, y luege no pueden volver a farmar parte de este. Es por
esta gue se hace necesaric contar con esta iniciativa, la cua permitiria a barrios va egresados contar
nuevamente con el apoyo de SERCOTEC en esta materla, ya sea para reactivar a la organizacion, ¢
complementar lo ya financiado, sobre todo considerando que los barrios que estaban en ejecucién
durante el pariodc de estallido social v pandemia debleron destinar gran parte de sus racursos a
invertir en seguridad y en el cumplimiento de pretocolos COVID-19.
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Regidn de Los Rins
GORIERNG REAIONAL

ANEXOS

A — Perfil de Profesionales

B - Memoria de Calculo

2° APRUEBASE el convenio de transferencia suscrito el 04 de noviembre de 2024, entre
el Gobierno Regional de Los Rios y ¢l SERVICIO DE COOPERACION TECNICA
{SERCOTEC), destinado a financiar vy ejecutar el programa denominado
“TRANSFERENCIA APOYO AL DESARROLLQ DE BARRIOS COMERCIALES”, cédigo
BIP 40052028-0, cuyo tenor es el siguiente:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE REGURSOS
ENTRE )
GOBIERNO REGIONAL BE LOS RIOS
Y
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA - SERCOTEC

En Veldivia, 04 de noviembre de 2024, comparecen e GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIOS,
R.UT. N° 61.978.900-8 en adslante el “Gobierno Regional” o “GORE”, persona jurfdica de
derecho publico representade segun se acreditard por su Gobernador Regional en su calidad de
Organo Ejecutivo, don LUIS CUVERTINO GOMEZ, cédula de identidad N° 6.414.561-4, ambos
domiciliados en calle O'Higgins N°543 de fa ciudad de Valdivie, Region de Los Rias, por una parte;
v ¢l SERVICIO DE COOPERACION TECNICA - SERCOTEC, en adelante “Entidad Receptora”,
R.UT.: N° 82.174.900 - K, representado para estos efectos, segin se acreditard, por su Director
Regional don CRISTIAN DURAN CARVAJAL, cédula nacional de identidad N°13.821.442 - 7,
ambos domicilfados para estos efectos en Pedro de Valdivia N° 405, comuna y ciudad de Valdivia,
quiénes proceden a suscribir el siguiente Convenio de Transferencia de Recursos:

PRIMERO: ANTECEDENTES. |

a. Ei Programa denominado “TRANSFERENCIA APOYQ AL DESARROLLC DE BARRIOS
COMERCIALES”, codigo BIP 40052028-0, en adelante “ef programa™ y su ficha IDI 2024 que

contempla para el ftem “Contratacion del Programa”, un presupuesto fotal de M$934.976.-

b. La evaluacidn estratégica efectuada por la Divisidn de Planificacién y Desarrollo Regionai, Folio
N°485 — 2023, en la que ef programa mencicnado obfuvo fa nota general 4,0.

¢. La Evaluacién Técnica efectuada por fa Divisién de Fomento e Industria del programa Folio
N°019-23 actualizada al 4 de abril de 2024, en fa que entrega recomendacién técnica favorable
para el financiamiento del programa.

d. El resumen ejfecutivo del programa que indica su justificacion y objetivos, y la Minuta Ejecutiva
Glosa de 4 de abril de 2024, de la Division de Fomento e Indusiria, que indica la glosa
presupuestaria

e. De acuerdo a la Ley de Presupuesto da la Nacidn afio 2024, indicado en su Partida 37— Capitulo
01 - Programa 02, Gobierncs Regionales, Programs de Inversion Regional en su numeral 03,
sefala: “La oferta programatica de los Gobiernos Regionales del presupuesto de inversidn
respectivo (subtitulo 24) se regiran por la siguientes disposiciones....cada Gobierno Reglonal
debers respetar los principios de coherencia con fas politicas publicas nacionales, coordinacion,
unidad de accidén, eficiencia v eficacia evitando la duplicidad o interferencia de funciones con
ofros érganos de la Administracién de! Estado. Asimismo, estos recursos podran ser ejecutados
por instituciones privadas sin fines de lucro, municipalidades, ofras entidades publicas y
organismos del gobiernoc central. La asighacién de estos recursos se regiré por el articulado de
esta ley, La oferta programatica deberd regirse dentro de los ambitos de competencia del D.F.L
N°© 1-19.776" Subtitulo 24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES, Item 03 A OTRAS ENTIDADES
PUBLICAS.

Adicionalmente fa Ley de Presupuesto en su Glosa (nureral) 7 sefiala que los Gobiernos
Regionales podran financiar iniciativas desde la provision Fondo Regional para la Productividad
v Desarrolio y que bajo la indicacion de la Subsecretarfa de Clencia, Tecnologfa, Conocimiento
e Innovacién definirad las instituciones que podrén ser beneficiarias, lo cual mediante la
Resolucion Exenta N°33 del 31-01-2024 de esta Subsecretarfa indica a la entidad plblica
SERCOTEC como institucion elegible.

000026
TOMADO DE RAZON

POR CRDEN DE LA CONTRALORA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Fecha: 26/11/2024

CAROL IVONNE DELGADD JELDRES

Gontralor Regianal (S)




)

Regidn de Los Rios
GOBIERNG REGIONAL

El programa presentado por la Unidad Técnica Servicio Nacional de Cooperacién Técnica -
SERCOTEC, entidad publica, es orientado hacia fortalecer la competitividad del sector comercio
regional con preferencia en los circuitos cortes de comercializacion Yy aumentar su competitividad
para enfrentar las grandes cadenas nacionales, por lo cual se circunscribe dantro del émbito de
accion del Gobierno Regional indicado en ef Articulo N*18 de D.F.L. N°1-18.175 “En matetia de
fomento de las actividades productivas, corresponderé al gobierno regional: d) Promover y
disefiar, considerando el aporte de las instituciones de educacidn Superior de la regién,
programas, proyectos y acciones en materia de fomento de las actividades productives
esfeblecidas como prioridades regionales®. La actividad econémica del secior comercio con
preferencia para circuifos corlos de comercializacion, el objetivo estratégico 4.5
COLABORACION Y ARTICULACION DE ACTORES, estd contenida en el instrumento
Estrategia Regional de Desarrolio Regicn de Los Rios 2023-2037, en su Lineamiento Estratégico
4 Desarrollo Econémice Sostenible.

f. &l Certificado CORE N°116 de 11 de abril de 2024, emitido por ef Secretario Ejecufiva del
Consegjo Regional de Los Rios, del cual consta que se aprobd por unanimidad, efecucion de
Programa “Apoyo al Desarrollo de Barrios comerciales, Regidn de Los Rios”, por un monto de
$934.976.000, con cargo af Presupuesto de Inversién Regional. Y ia posterior modificacion & la
Distribucion de Presupuesto del Programa de Inversién Regional en la forma que corresponda.

g. Ef Certificado Marco Presupuestaric y Cumplimiento Criterios de Elegibilidad N°72 de 18 de julio
de 2024, de la coordinadora de la Unidad de Programacion y Presupuesto, que indica que el
programa es: “Una Iniciativa Individual, mayor a 7000 UTM, y/o es un estudio o disefio de
pre inversion”,

h. El Certificado de Visacion N°37 de Programas de Transferencia Corrientes y de Capital de 10 de
Julio de 2024, del Jefe de Division de Presupuesto e Inversién Regional y Analista, que indica
que fa mencionada Entidad Receptora presenta la siguiente situacion (segtn rendicién mensual,
en cumplimiento a Resolucién N°30 de CGR): “La Entidad no posee programas en ejecucion
con esfe GORE”™,

| SEGUNDO: _ OBJETIVOS ESTRATEGICO DEL PROGRANA.

Ef presenle convenio de fransferencia tiene par objeto la ejecucion por parte de la enfidad receptora,
del programa denominado, de acuerdo a Ficha IDI: “TRANSFERENCIA APOYO AL DESARROLLO
DE BARRIOS GOMERCIALES”, codigo BIP 40052028-0, cuyos documentos de formufacion son
conocidos por las partes, quienes deberén ajustarse a su confenide, rigiéndose fa aplicacién de los
recirsos a fa normativa que rige a la entidad receptora, en lo que no contradiga el presente convenio.

DE ACUERDO A MINUTA EJECUTIVA:

DESCRIPCION DEL, PROGRAMA:

El programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales de SERCOTEC promueve la adopcion de
estrategias asociativas a nivel de barrio comercial, buscando que, a través de la coaperacion, ias
micro y pequefias empresas comerciales que fo conforman puedan aumentar su compelitividad y
mejorar el entorno urbano en que se desenvuelven.

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

El programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales s la herramienta perfecta para lograr, por
medio de la asocialividad, superar ias brechas que presentan en seguridad, medioambiente,
promocion, infragstructura y comercializacion. Con el programa, los Barrios Comerciales lograran:

« Generar una estrategia comun que de sustento al desarroflo comercial y urbano del barrio en el
mediano plazo.

« Fortalecer la asociatividad y herramientas organizativas que potencien a las organizaciones o
agrupaciones representativas del barric comercial.

+ Fortalecer la identidad del barrio comercial mediante estrategias de puesta en valor {imagen de
barrio, representacion comunicacional, etc,)

= Potenciar y mejorar la oferta comercial del barrio.

« Aumentar fas ventas de las empresas en los Barrios comerciales.

* Potenciar el apalancarmiento de recursos como una praclica auténoma y proyeciiva de los barrios
comerclales.

*» Promover la sustentabifidad como parte del desarrollo comercial de los Barrics Comerciales.

OBJETIVO: . . ) _ )
Barrios Comerciales fortalacen su entornio urbano y su oferta comercial por intermedio de asistencia
téenica y financiamiento al plan de desarrollo
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Region de Los Rios

GOBERHD REGIGHAL
POBLACION OBJETIVO: :
Micro y pequefias empresas, de la Regién de Los Rlos, formalizadas ante ¢! Slf en 1era categoria,
perfenecientes al rubro G - Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos
automotores y motocicletas, H - Transporte y aimacenamiento, | - Actividades de alojamiento y de
servicio de comidas, M - Actividades profesionales, cientificas y técnicas, y Q - Acfividades de
atencion de la sajud humana y de asistencia social, insertas en el poligono de un Barrio Comercial
seleccionado de la convocatoria, .

NUMERO DE BENEFICIARIOS:
Al menos 60 empresas.

COMPONENTES:

Componente 1: Asistencia técnica de Gestor de Barrio

Asistencia técnica prestada por el Agente Operador SERCOTEC a fravés de un gestor/a del barrio
comercial beneficiaric.

Ei Gestor de Barrio es responsable, enfre ofras cosas, de acompafiar al barrio en el proceso de
d(‘agnéﬁta'co, asi como en ef de elaboracion del Plan de Desarrollo Comercial y Urbano, v su posterfor
gjecucion.

Componente 2; Fortalecimiento Barrios Comerciales

Financiamiento no reembolsable para el desarrolla de actividades conducentes af fortalecimiento del
barrio a fravés del financiamiento del Plan de Desarrollo Comercial y Urbano.

COSTO TOTAL Y PERIODO DE EJECUCION:

Ao FNDR § SECTORIAL § OTRO § TOTAL §
Afnto 1: 2024 $42.141.336 $42.141.336
Afia 2: 2025 $208.587.272 $208.587.272
Afio 3: 2026 $248.647.272 $248.647.272
Afio 4: 2027 $288.607.272 $288.607.272
Afio 5: 2028 $146.992.848 $146.592.848

$934.976.000 $934.976.000

| TERCERO: TRANSFERENCIA Y NATURALEZA DE LOS RECURSOS,

Conforme a lo serialado precedentemsnte, el Gobierno Regionhal de Los Rios, se compromete &
transferir a fa “Entidad Receptora” la cantidad total de M3934.976.- (novecientos freinfa y cuafro
millones novecienfos setenfa y seis mil pesos), los que deberdn ser destinados por ésta & la
gfecucion del programa va individualizado, que contempla fa folalidad de esos recursos para fa
contratacidn del programa.

De actierdo a glosa 01 de fa Partida 31, Capitulo 01, Programa 02, "Los recursos de este programa
presupuestario no podran otorgar préstamos ni financiar gastos en personal, ni en bienes y servicios
de consumo de las entidades receptoras. No obstante, se podré destinar hasta un §% de las
transferencias en gastos gue demande la adminisiracién de las iniciativas. Asimismo, no podran
destinarse para constituir, efectuar aportes o comprar sociedades o empresas.”

Los recursos que se fransfieran a fa entidad receptora, no serén incorporados a su presupues{o, por
lo gue deberdn ser ingresados en una cuenta corriente distinta a la de sus ingresos propios, y ser
administrados  y confrolados internamente en cuenta confable extrapresupuestaria 0
complementaria, todo ello sin perjuicio de la obligacion de rendir cuents a la que alude la clausula
quinta,

La enirega de recursos por parte def Gobierno Regional de Los Rios, se efecluarsd de acuerdo al
programa de caja que presente la Entidad Receptora y al avance efectivo en la efecucidn de las
obras o actividades.

El Gobierno Regional podré adelantar la entrega de recursos si asf lo requiere ef avance, deblendo
la entidad receptora ir ajustando el prograrma de caja cada vez que sea necesario, para adecuarlo al
real avance del programa.

Las programaciones de fransferencias deberdn ser suscritas por e Jefe de la Divisibn de
Fresuptiestc e Inversion Regional del Gobierno Regional de Los Rios y por el funcionario que

designe el gjecutor.

l CUARTO; OBLIGACIONES DEL EJECUTOR
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La “Entidad Receptora” se compromete & destinar los recursos transferidos ajustandose
estrictamente a lo indicado en ef programa va identificado en la cldusula segunda y a los
antecedentes ltenidos a la vista por ¢f Consejo Regional de Los Rios cuando aprobd su
financiamiento, de conformidad a fa hormativa legal vigente y a lo estipulado en este convenio,

Las parfes convienen que los rectirsos se distribuirdn y aplicaran en el instrumento de financiamiento
del programa, rigiéndose por la normativa aplicable a la Entidad Recepiora y las bases gue la
regulen, en caso que existan.

Sin perjuicio de lo anterior, para el cumplimiento del presente Convenio se podra emplear ofras lineas
o instrumentos que sean creados eventualmente, con fecha posterior por fa Entidad Receptora. En
este caso se deberd modificar el programa y el presente convenio, lo que ademss deberd ser
aprobado por acto administrativo.

Ademads de lo sefialado, sin que la siguiente enumeraciin sea faxativa, y sin perjuicio de que las
obligaciones del receptor se encuentran en las diversas cléusulas del convenio, éste se encuentra
obligado ademas g lo siguiente:

1. Emitir un comprobante de ingreso de los fondos recibidos, rendir cuenta mensuaimenle a
través del sistema SISREC de Contraloria, y responder a las observaciones que el Gobierno
Regionai formulare, todo conforme a cldusula siguiente.
2. Efabcrar un expediente y conservar fa informacion vy documentacién del programa segin fo
establecido en clausula siguiente y normativa de Contraloria General (Resolucién N°30 de 2015 v
demas normas vigentes que se dicten sobre fa materia),

3. Efaborar y enviar al Gobierno Regional un informe mensual y un informe final del proyecio.
Este ulfimo deberd ser complementado con una presentacidn al Consejo Regional de Los Rifos.
4. £l receptor, se obliga reintegrar el saldo de los recursos iransferidos no utilizados, en

conformidad a lo que sefiale la Ley de presupuesto del afio respectivo; y sin perjuicio de la
ebiigacion a todo evento de reinfegrar el saldo total de los fondos que no fueran invertidos
(ejecutados), o que fueran observados (no aclarados satisfactoriaments) al revisar los informes

y rendiciones finales, denfro del plazo de 20 dias hébiles siguientes al momento de fa solicitud
formal de parte del Gobierno Regional.

5. Incorporar el logo y nombre del Gobiernc Regional de Los Rios, en iodas las actividades de
difusién y convocatoria, en ef marco del presente converio.

E. Supervisar la correcta efecucién def programa y evaluar sus resuftados, sin perjuicio de las
funciones que al respecto le corresponde al GORE,

7. Asistir a las reuniones de coardinacién y seguimiento respecto a la aplicacion de los recursos
iransferidos con el personal que el GORE designe al efecto, cada vez que sea requerido y responder
por escrito las solicitudes de informacién que se le formulen, en los flempos y condiciones requeridos
para ello.

QUINTO: RENDICION DE CUENTAS.

La entidad receptora debera rendir los gastos del Programa, utiizando ef SISREC y sujeténdose a
lo establecido en la resolucion N° 30, de 2015, de fa Contralorfa General de fa Repiiblica, que Fifa
Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o de las resoluciones que la modifiqguen o la
reemplacen.

La rendicidn de cuentas a que dé lugar el presente convenio, se realizara Unicamente a fravés del
Sistema de Rendicién Electronica de Cuentas, de la Contraloria General de la Repiblica, en adelants
SISREC.

Se permitira realizar fa rendicion, con documentos auténticos digitalizados en el referido sistema y
documentos elecironicos, que justifiquen cada uno de los gastos realizados en sf mes
correspondiente, en cuanto estas sean autorizados por el representante legal de Ja entidad receptora
de fondos.

SERCOTEC, quedaré obligads en su cafidad de gjecutora, a lo siguiente:

a) Utilizar el SISREC para la rendicién de cuentas & que dé lugar el presente convenio, ocupando
las funcionalidades que otorga el perfif de ejecufor, y dando cumplimiento al marco normativo
aplicable, incluyendo fa resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Reptblica, que
Fifa Normas sobre Procedimiento de Rendicién de Cuentas, o cualquier otra que la modifique o fa
reemplace.

b) Designar a las personas que cuenten con las competencias técnicas y afribuciones necesarias
para perfifarse en el SISREC en calidad de titular, y al menos un subrogante, en los roles de
encargado y analista, respectivamente.

o) Disponer de los medios tecnolégicos de hardware y sofiware que sean precisados para realizar la
rendicién de cuentas con documentasion elecirénica y digitel a fravés del SISREC, fo cual incluye,
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por efemplo, la adquisicién de token para la firma efecirénica avanzada del encargado gjecutor,
scanner para digitalizacion de documentos en papel, habilitacion de casillas de correo electrdnice e
infernet.
d) Custodiar adecuadamenie fos documentos originales de la rendicidn, garantizando su
autenticidad, integridad y disponibilidad para las eventuales revisiones que pudiere efectuar fa
Coniraloria General de fa Repdblica, en el marco de la normativa legal pertinente.

A su turno, el GORE quedara obligado en su calidad de institucion otorgante, a lo sigufente:

a) Exigir la realizacién de la rendicidn de cuentas, dentro de los plazos dispusstos en ef presente
convenio, vy efectuar su postarior revision para asegurar la correcta inversion de los recursos
fransferidos.

b) Supervisar la debida y oportuna entrega de informes de avance de la inversion y de la efecucion
de las actividades acordadas con el efecutor.

¢) Designar a los funcionarios gue cuenten con las competencias técnicas y las afribuciones
necesarias para perfilarse en ef SISREC en fos rofes de encargado y analista del mismo, debiendo
contemplar un titular v, a lo menos, un subrogante de cada uno.

b} Disponer de medios tecnoldgicos de hardware y software para realizar Ia rendicion de cuentas de!
provecto con documentacion electronice y digital a través del SISREC durante el periodo de rendicion
de [a lotalidad de los recursos transferidos para la ejecucion del proyecto. Lo anterior incluye, por
efemplo, la adquisicion de faken para la firma electrénica avanzada def encargado ejecutor, scanner
para digitalizacion de docurnentos en papel, habilitacion de casilla de correo electrénico e internet.

PLAZO DE RENDICION

SERCOTEC deberd rendir los gastos del proyeclo, de forma mensual, utilizando para elio el SISREC
y sujetandose a lo establecido en la referida resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General
que Fifa Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o de las resoluciones que fa
modifiquen o la reemplacen.

La entidad recepiora deberé enviar al "Gobierno Regicnal” un comprobante de ingreso por fos
recursos percibltos, y un informe mensual dentro de los 15 dias habiles administrativos siguientes
al mes que se informa y a contar def mes siguiente a aquel en que fueron entregados, incluso en
aquellos meses en que no exista inversién de los fondos traspasados. El informe debera contener
los montos recibidos, un resumen ftemizado del total de los fondos rendidos en el mes (de acuerdo
a formato entregado por la DPIR), el monto detallado de Ja inversion, y ef saldo disponible para el
mes siguiente, fodo en conformidad a la Res. 30 de Contraloria.

Toda Ja documentacion debera ingresarse a través del SISREC.

CONTROLES GORE:

Al solicitar la primera remesa de recursos, la Entidad Receptora deberd acompariar el programa de
caja, v junto a la primera rendicién adjuntar un cronograma de actividades y programa de caja
ftemizado, el cual deberé estar firmado por su representante legal y por su jefe o Encargado de
Finanzas. Copia de este cronograma de actividades y programa de caja ifemizado, debera ser
entregado a fas Divisiones de: Fomento e Industria; y, de Presupuesto e Inversion Regional,
ambas del Gobierno Regional de Los Rios.

La entrega de recursos, deberd efectuarse de acuerdo a programas de caja que presenten las
instituciones efecutoras y al avance efectivo en la efecucion de las actividades.

La Entidad ejecutora deberd, ademds, presentar un Informe o Cuenta Final, en el plazo de 20 dfas
habiles desde que se dio término a su ejecucion, el que comprenda un detalle de todo ef gasto
con cargo al presente convenio, y ef cumplimiento de los objetivos del mismo. La cuenta final que
entregue la "Entidad Ejecutora” deberd ser complementada con una exposicion ante el Consejo
Regional de Los Rios, la que serd presentada por un profesional de la *Entidad Ejecutora’.

Todo fo anterior sin perjuicio de la facultad del "Gobierno Regional” para supervisar la ejecucion del
programa durante toda la vigencia del presente convenio, y de soficitar otras cuentas y/0 informes
especificos, ya sean genéricos o respecto de alguna accién o actividad especifica cuando fo estime
necesatio, o anterior con la principal finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos y
propdsitos definidos para ef programa,

Toda fa documentacion solicitada, deberd eniregarse en formato digital (PDF), a los correos
indicados del Gobiernc Regional de Los Rios.

La Division de Presupuesto e Inversion Regional - DPIR, realizara el proceso de recepcion,
revisién, aprobacién o rechazo de las rendiciones, debiendo emitir un Certificado del
resultado de la revisién (aprobada, observada, rechazada efc.), emitido en un plazo no
superior a 45 dias habiles, contados desde fa fecha de recepcion de la rendicién correspondiente,
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el que‘d.e_beré ser remitido a fa entidad receptora deniro de los 5 dias habiles siguientes a la facha
de emisidn del mismo, por correo electrénico, u ofro medio expedito que asegure la recepeion.
En caso que del resultado del andlisis de la rendicidn, se informe al receptor fondos no rendides, no

ejecufqdos 0 rechazados, se deberdn devolver al GORE en ¢f plazo de 20 dias hébiles, desde la
comunicacion de alguro de esos estados, fal y como va se indicd en la clausula cuarta,

SEXTQO: EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO Y SUPERVISION Y
FISCALIZACION.

La Divisién de Fomento e Industria (DIFOI) debers controlar gl cumplimiento del (los) objetivo(s)
del programa del presente convenio.

Con ese objetivo y para sfercer su funcién de supervision y fiscalizacién, las entidades receptoras
deberan mantener estrecha coordinacidn con dicha Divisién del Gobierno Regional, en aquelias
materias en que fa aplicacién del programa requiera contar con la orientacion sobre las prioridades
del Goblerno Regional de Los Rios, de acuerdo con las definiciones estratégicas

Adicionalmente, la DIFCI, podré convocar en conjunto con la entidad receptora, a una comisién
fécnica de expertos compuesfa por funcionarios publicos representantes de Instifuciones con
pertinencia en ef accionar en que se inserta la iniciativa, para que apoye en el procesec de avaluacién,
supervision y fiscalizacion, deblendo definir su integracidn al principio de su efecucién, para proceder
a realizar gestiones de coordinacion y administrativas que sean necesarias. En la primera reunién,
se deberan acordar los mecanismos de seguimianto y control adecuados. Esta comision ds expertos
actuara como organismo asesor de la DIFO! para el cumplimiento de sus obligaciones de
seguimiento, supervision y evaluacidn, sin gue sea delegada la responsabilidad en la comision,

La entidad receptora, deberé informar trimestraimente a la Division de Fomento e Industria del
Gobierno Regional, los avances en la ejecucion del proyecto de acuerdo af plan de trabajo o carta
Gantt, considsrando como minimo que confenga las aclividades realizadas a la fecha de la
presentacion del informe, el impacto que genera la ejecucion de iniciativas, su grado de cumplimiento
en refacion a los objefivos esperados y efecucion presupuestaria, asfi como en relacion a la
conformacidn de una comision técnica de expertos. Todo lo anterior, sin perjuicio que el Goblerno
Regional podré solicitar a fa entidad receptora, informacién adicional que considere necesaria, en
cualquier momento y de cualquier proyecto de su cartera.

Adiclonalmente, en materia de difusidn y comunicacidn del programa, todo material disefiado con
recurses def mismo, deberan llevar la frase "Programa financiado por el Gobierno Regfonal de Los
Rios”, y debera contar con visto bueno de la Divisién de Fomento e Industria del Gobferno Regional,

SEPTINO: ENCARGADQ PROGRAMA J

La entidad recepfora deberd designar al encargado del programa, esto es, el profesional de dicha
institucién que velaré por la correcta aplicacion de los recurses transferidos desde el Gobierno
Regional, ejecutars y/o coordinaré las actividades de! programa, prepararé e informara al Gobierno
Regional de sy ejecucion visando los informes de avance técnicos y financieros, y debera coordinar
a fa contraparte técnica en caso que se designe. Ademés, mantendré copia de toda la informacion y
documentacion materia de este convenio al dfa, y en los sistemas que ef Gobierno Regional de los
Rios determine, en forma integra y completa en ias oficinas del ejecutor en la ciudad de Valdivia. En
ningdn caso esfe encargado podra ser parte de los recursos humanos solicitados con cargo af
programa.

Esta designacion deberd ser informada por oficio al Gobiernc Regional de Los Rios, a mas fardar
dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde fa fecha de a resolucidn que aprueba ef presente
convenio. Podré ser madificada previo acuerdo enire las paries, sefialando las razones que o
Jjustifiquen enviando ia solicitud correspondiente mediante oficio, y debiendo la entidad receptora,
notificar al reemplazante de su designacién, obligaciones y responsabilidades, de manera formal.

OCTAVO: MODIFICACION DEL PROGRAMA [

Con el fin de asegurar of cumplimiento del programa y sus chjetivos, fa “Entidad Receptora” podré
solicitar al Gobernador Regional previo visto bueno de Divisién de Fomento e Industria,
autorizacidn para que dentro de un misme componente presupuestario (ffem, descripcién, materia a
financiar), o desde un componente a otro, se efectden las modificaciones reasignaciones o
readecuaciones nhecesarias a las actividades contempladas en el Programa, reasignando o
readecuando los gastos. En ef caso sefialado se deberd presentar por la entidad receptora, /a
modificacion presupuestaria del Programa, y/o del Programa de Caja que se prefende.
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Si es necesario modificar el monto original def programa, serd necesaria suscribir por escrito el
acuerdo entre ambas partes, modificacion que igual deberé constar en un nuevo programa de caja,

que debe ser entregado por la entidad recepfora. Ademés, v en caso de aumento de presupuesto,
se requeriré aprobacion del Consejo Regional.

Cualquiera de estas modificaciones debera constar con el informe técnico favorable de le DIFO! (que
debera referirse a la conveniencia y pertinencia de Ia modificacién, y su necesidad para dar
cumplimiento a los obfetivos del Programa) y presupuestario de la DPIR, para efectos de revisar
las rendiciones de cuentas.

£n general todas las modificaciones al programa deberén constar por escritfo, previo acuerdo enfre
ambas partes, y ser aprobadas por acto administrativo def GORE.

NOVENO: DURACION DEL PROGRAMA Y VIGENCIA DEL CONVENIO. |

El presente convenio comenzaré a regir desde Ia total tramitacion def acto administrativo del GORE
que lo apruebe y regird hasta que se apruebe la rendicidn de cuentas final. La fecha de enfrada en
vigencia, deberé ser registrada por la DIFO!l y la DPIR del Goblerno Regional de Los Rfos.

Los estudios y/o programas descritos en la clausula segunda deberén ejecutarse dentro del plazo
sefialado en la ficha IDI, que indica 60 meses de postulacién/ejecucién del programa via
transferencia.

La entidad receptora podra solicitar ampliacién de plazo (tanfo de la ejecucion def programa como
de la vigencia del convenio), comunicando fas razones para dicha solicitud mediante oficio dirigida
al Gobernador Regional con al menos 45 dias de anticipacion a la fecha de término original del
convenio, razones que deberan y serdn evaluadas fécnica v financieramente por DIFQI y DPIR,
quienes podran recomendar o no acceder al aumento, dependiendo de la coherencia de los motivos
esgrimidos, las rendiciones presentadas y el avance del programa. Todas las modificaciones de
plazo deberén constar por escrifo, previo acuerdo entre ambas pares, v ser aprobadas por acto
administrativo,

En caso que se acceda, el plazo se modificaréd por acuerdo de las partes expresado en una
modificacion de convenio aprebado por resolucién.

Las transferencias de recursos que se hagan con posterioridad al afio 2024, quedan condicionadas
a que, en la Ley de Presupuestos del afio respectivo, el legistador confemple recursos con esa
finalidad.

Se realiza diferencia entre ef plazo para Ia ejecucicn del programa y de vigencia del convenio, debido
a que este ltimo se mantendra vigente hasta la aprobacién de las rendiciones de cuentas e informe
final.

[ DECIMO: TERMINO ANTIGIPADO: ' 2 _ | |

El presente convenio podré terminar administrativamente y en forma anticipada por las siguientes
causales:

1. Por mutuc acuerdo de las partes, lo que deberd contar por escrito, fijandose un plazo para
entrega del informe final de actividades v liquidacién, sujetandase en lo demas, a los procedimientos
y plazos establecidos en el presente convenio,

2. Unilateralmente, en caso de incumplimiento del presente convenio, y que puesto ello en
conocimjento de fa parte incumplidora, no sea subsanado por ésta dentro del plazo de 30 dias hablles
siguientes a dicha notificacidn. En dicho caso, la incumplidora se encuentra obligada a enfregar
informe final de actividades para proceder a la liquidacion, y reintegro que corresponda, en ef plazo
que fije el Gobiernc Regional.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO CONVENCIONAL. |

Para todos los efectos derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilic en la ciudad de
Valdivia somefiendose a la Jurisdiccion de sus Tribunales de Jusficia

[ DECIMO SEGUNDO: FIRMA DE EJEMPLARES. ]

£l presente convenic se firma en (4) ejemplares, fodos de igual fecha, tenor y valor legal guedando
dos (2) en poder de cada una de las paries.
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| DECIMO TERCERO: PERSONERIAS.

La personeria de don LUIS CUVERTINO GOMEZ, consta en fa Sentencia de fecha 9 de julio de
2021, ROL N°1148-2021 del Tribunal Calificador de Elecciones, que proclama a don Luis Cuvertino
Gormez como Gobernador Regional de la Regién de Los Rios.

La persaneria de don CRISTIAN ANDRES DURAN CARVAJAL, para actuar en representacion dsl
Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotac, consta en escritura piblica de delegacién de poder de
fecha 14 de marzo de 2024, oforgada ante ef Notario Publico Titular de fa Novena Notaria de
Santiago don Pablo Alberto Gonzéfez Caamalio, Reparforio N° 1384-2024,

30

4°

50

TRANSFIERASE al SERVICIO DE COOPERACION TECNICA (SERCOTEC), el monto de
M$934.976.- (novecientos freinta y cuatro millones novecientos setenta y seis mil
pesos, a moneda presupuestaria de 2024) con cargo al presupuesto del Gobierno
Regiocnal de Los Rios programa de inversién regional, de los afios que correspondany enla
medida que exista disponibilidad presupuestaria.

La aplicacion y transferencia de los fondos para el presente afio, seran asignados segun
programa de caja y avance efecfivo, v el saldo pendiente se imputara a los presupuestos
futurcs en el subtitulo, item y asignacién que corresponda, en la medida que existan recursos
para ello y se cumplan {as condiciones previstas para esos desembolsos, reajustados a la
moneda del afio vigente, en caso que corresponda.

INSTRUYASE al Dpte. Finanzas, que no se transferirén nuavos recursos, mientras ia
Entidad Receptora no haya rendido cuenta de transferencia(s) anterfor{es) (Art. 18
Resolucion 30/2018 Contraloria General de la Republica).

IMPUTESE el monte que irmogara el convenlo de fransferencia aprobado en el resuelvo
primero al presupuesto del Gobierno Regional de Los Rios 2024, programa de inversion
regional, Subtitulo 24, ltem 03, Asig. 340 C, v a 'os presupuestos futuros en caso gue
corresponda.

ANOTESE, TOMESE DE RAZON, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE EN PAGINA WEB DEL
GOBIERNO REGIONAL DE LOS RiOS, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

DISTRIBUCION:

MAZA VILLALOBOS
ADORA REGIONAL (S)
LOS RiO

R/? \zr P ){3@%1 MVT/ ﬁﬂrw

1.- Contraloria General de'la Republica.
2.~ Entidad Receptora.
3.- Jefe Division de Presupuesto e Inversion Regional,
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fe Division de Planificacion y Desarrolic Regional.
. Finanzas.

nes.
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE ]
GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIiOS
Y
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA - SERCOTEC

En Valdivia, , comparecen el GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIOS, R.U.T.
N° 61.978.900-8, en adelante el “Gobierno Regional” o “GORE”, persona juridica de derecho puablico
representado segln se acreditard por su Gobernader Regional en su calidad de Organo Ejecutivo, don
LUIS CUVERTINO GOMEZ, cédula de identidad N° 6.414.561-4, ambos domiciliados en calle O’ Higgins
N°543 de la ciudad de Valdivia, Regién de Los Rios, por una parte; y el SERVICIO DE COOPERACION
TECNICA - SERCOTEC, en adelante “Entidad Receptora”, R.U.T.: N°82.174. 900 - K, representado para
astos efectos, segln se acreditard, por su Director Regional don CRISTIAN DURAN CARVAJAL, cédula
nacional de identidad N°13.821.442 - 7, ambos domiciliados para estos efectos en Pedro de Valdivia N°
405, comuna y ciudad de Valdiviza, quiénes proceden a suscribir el siguiente Convenic de Transferencia de
Recursos:

PRIMERO: ANTECEDENTES,

a. El Programa denominado “TRANSFERENCIA APOYOQO AL DESARROLLO DE BARRIOS
COMERCIALES”, codigo BIP 40052028-0, en adelante “el programa” y su ficha IDI 2024 que
contempla para el item “Contratacién det Programa”, un presupuesto total de M$234.976.-

b. La evaluacion estratégica efectuada por [a Divisién de Planificacion v Desarrollo Regional, Folio N°485
~ 2023, en la que el programa mencionado obiuvo la nota general 4,0.

¢. La Evaluacion Técnica efectuada por la Divisién de Fomento e Industria del programa Folio N°(19-23
actualizada al 4 de abril de 2024, en la que entrega recomendacion tecnica favorable para el
financiamiento del programa.

d. Elresumen gjecutive del programa que indica su justificacion y ebjetivos, vy la Minuta Ejecutiva Glosa
de 4 de abril de 2024, de la Division de Fomento e Industria, que indica la glosa presupuestaria

e. De acuerdo a la Ley de Presupuesto de la Nacién afio 2024, indicado en su Partida 31 — Capitulo 01 -
Programa 02, Gobiernos Regionales, Programa de Inversién Regional en su numeral 03, sefiala: "La
oferta programatica de los Gobiernos Regicnaies del presupuesto de inversién respectivo (subtitulo 24)
se regiran por la siguientes disposiciones....cada Gobierno Regional deberd respetar los principios de
coherencia con las politicas plblicas nacionales, coordinacion, unidad de accién, eficiencia y eficacia
evitando la duplicidad o interferencia de funcicnes con otros 6rganos de la Administracion del Estado.
Asimismo, estos recursos podran ser ejecutados por instituciones privadas sin fines de lucro,
municipalidades, otras entidades pUblicas y organismos del gobierno central. La asignacidn de estos
recursos se regira por el articulado de esta ley. La oferta programatica debera regirse dentro de los
ambitos de competencia del D.F.L N° 1- 19.175". Subtitulo 24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES,
Item 03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS.

Adicionalmente la Ley de Presupussto en su Glosa {(numeral} 7 sefiala que los Gobiernos Regionales
podréan financiar iniciativas desde la provision Fondo Regional para la Productividad y Desarrolio y que
bajo la indicacién de la Subsecretaria de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion definira las
instituciones que podran ser beneficiarias, lo cual mediante la Resolucidn Exenta N°33 del 31-01-2024
de esta Subsecretiaria indica a la entidad publica SERCOTEC como institucién elegible.

El programa presentado por la Unidad Técnica Servicio Nacional de Cooperacion Tecnica -
SERCOTEC, entidad pdblica, es orientado hacla fortalecer fa competitividad del sector comercio
regional con preferencia en los circuitos cortos de comercializacion y aumentar su competitividad para
enfrentar las grandes cadenas nacionales, per lo cual se circunscribe dentro del ambito de accidn del
Gobierno Regional indicado en el Articulo N°18 de D.F.L.. N°1-19.175 "En materia de fomento de las
actividades productivas, correspondera al gobierno regional: d) Promaver y disefiar, considerando el
aporte de las instituciones de educacion superior de la region, programas, proyectos y acciones en
materia de fomento de las actividades productivas establecidas como pricridades regionaies”, La
actividad econdmica del sector comercio con preferencia para circuitos cortos de comercializacion, el
objetive estratégico 4.5 COLABOQRACION Y ARTICULACION DE ACTORES, esta contenida en el
instrumento Estrategia Regional de Desarrollo Regién de Los Rios 2023-2037, en su Lineamiento
Estratégico 4 Desarrollo Econémico Sostenible.

f. El Certificado CORE N°116 de 11 de abril de 2024, emitido por el Secretario Ejecutivo del Conseje
Regional de Los Rios, del cual consta que se aprobd por unanimidad, ejecucién de Programa “Apoyo
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al Desarrollo de Barrios comercizles, Region de Los Rios”, por un monto de $934.976.000, con cargo

al Presupuesto de [nversion Regional. Y la posterior modificacion a [a Distribucion de Presupuesto del
Programa de Inversién Regional en la forma que corresponda.

g. El Ceriificado Marco Presupuestario y Cumplimiento Criterfos de Elegibilidad N°72 de 19 de julio de
2024, de la coordinadora de [a Unidad de Programacion y Presupuesto, que indica que el programa
es: “Una Iniciativa Individual, mayor a 7600 UTM, y/o es un estudio o disefio de pre inversiéon™.

h. El Certificado de Visacién N°37 de Programas de Transferencia Corrientes y de Capital de 10 de julio
de 2024, del Jele de Division de Presupuesto e Inversion Regional y Analista, que indica gue la
mencionada Entidad Receptora presenta la sigufente situacion (segin rendicién mensual, en
cumplimiento a Resolucién N°30 de CGR): “L.a Entidad no posee programas en ejecucion con este
GORE”.

[ SEGUNDO:  OBJETIVOS ESTRATEGICO DEL PROGRAMA.

El presente convenio de transferencia tiene por objeto la ejecucién por parte de [a entidad receptora, del
programa denominado, de acuerdo a Ficha IDI; “TRANSFERENCIA APOYO AL DESARROLLO DE
BARRIOS COMERCIALES”, codigo BIP 40052028-0, cuyos documentes de formudacion son conocides
por las partes, quienes deberan ajustarse a su contenido, rigiéndose la aplicacién de los recurscs & la
normativa que rige a la entidad receptora, en lo que no contradiga el presente convenic,

DE ACUERDO A MINUTA EJECUTIVA:

DESCRIPCION DEL PROGRAMA:

El programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales de SERCOTEC promueve la adopcion de estrategias
asociativas & nivel de barrio comercial, buscando que, a través de [a cooperacién, las micro y pequefias
empresas comerciales que lo conforman puedan aumeniar su competitividad y mejorar el entorno urbano
en que s& desenvuelven,

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

El programa Fortalecimiento de Barrios Comerciales es la herramienta perfecta para lograr, por medio de
la ascciatividad, superar las brechas gue presentan en seguridad, medioambiente, promocion,
infraestructura y comercializacién. Con el programa, los Barrics Comerciales lograran:

» Generar una estraiegia comun que de sustento al desatrollc comercial y urbano del barrio en el medianc
plazo.

« Fortalecer la asociatividad y herramientas organizativas que potencien a las organizaciones ©
agrupaciones representativas del barrio comercial.

* Fortalecer la identidad del barrio comercial medianie estrategias de puesta en valor (imagen de barrio,
representacion comunicacicnal, etc.)

- Potenciar y mejorar la oferta comercial del barrio.

» Aumentar las ventas de las empresas en los Barrios comerciales.

+ Potenciar el apalancamiento de recursos come una practica auténoma y proyectiva de los barrios
comerciales.

* Promover la sustentabilidad como parte del desarrolio comercial de los Barriecs Comerciales.

OBJETIVO:
Barrios Comerciales fortalecen su entorno urbano y su oferta comercial por intermedio de asistencia técnica

y financiamiento al plan de desarrollo

POBLACION OBJETIVO:

Micro v pequefias empresas, de la Regién de Los Rios, formalizadas ante el Sll en 1era categoria,
pertenecientes al rubro G - Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas, H - Transporie y aimacenamiento, | - Actividades de alojamiento y de servicio de comidas, M
- Actividades profesicnales, cientificas vy técnicas, y Q - Actividades de atencidn de la salud humana y de
asistencia social, insertas en el poligono de un Barrio Comercial seleccionado de la convocatoria.

NUMEROQ DE BENEFICIARIOS:
Al menos 60 empresas.

COMPONENTES:

Componente 1: Asistencia técnica de Gestor de Barrio

Asistencia técnica prestada por el Agente Operador SERCOTEC a fravés de un gestor/a del barrio
comercial beneficiario.

El Gestor de Barric es responsable, entre otras cosas, de acompariar at barrio en el proceso de diagnéstico,
asi como en el de elaboracion del Plan de Desarrollo Comercial y Urbano, y su posterior ejecucion.

=

o,

[

droh ]

E '
&

3

Este dosumento ha sido firmado electronicamente de acuerds con la ley N° 19.799.
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.clivalidador/GNUEES-131




Regidn de los Rios
GOBIERNG REGIONAL

Componente 2: Fortalecimiento Barrios Comerciales
Financiamienta no reembolsable para el desarrollo de actividades conducentes al fortalecimiento del barrio
a través del financiamiento del Plan de Desarrollo Comercial y Urbano.

COSTO TOTAL Y PERIODO DE EJECUCION:

Afio FNBR § SECTORIAL $§ OTRO § TOTAL $

Afio 1: 2024 $42.141.336 $42.141.336
Afio 2: 2025 $208.587.272 $208.587.272
Afio 3: 2026 $248.647.272 $248.647.272
Ao 4: 2027 $288.607.272 $288.607.272
Aiio 5: 2028 $146.992.848° $146.992.848

$934.976.000 $934.976.000

| TERCERO: TRANSFERENCIAY NATURALEZA DE LOS RECURSQS.

Conforme a lo sefialado precedentemente, el Gobierno Regional de Los Rios, se compromete a fransferir
a la “Entidad Receptora” la cantidad total de M$934.976.- (novecientos treinta y cuatro_millones
novecientos setenta y seis mil pesos), los que deberan ser destinados por ésta a la gjecucion del
programa ya individualizado, que contempla la totalidad de esos recursos para la contratacidn del
programa.

De acuerde a glosa 01 de la Partida 31, Capitulo 01, Programa 02, "Los recursos de este programa
presupuestario no podran otorgar préstamos ni financiar gastos en personal, ni en bienes y servicios de
consumo de las entidades receptoras. No obstante, se podra destinar hasta un 5% de las transferencias
en gastos que demande la administracion de las iniciativas. Asimismo, no podran destinarse para constituir,
efectuar aportes o comprar scciedades o empresas.”

Los recursos que se transfieran a la entidad receptora, no seran incorporados a su presupuesto, por lo que
deberan ser ingresados en una cuenta corriente distinta a la de sus ingresos propios, y ser administrados
y confrolados internamente en cuentz contable extrapresupuestaria o complementaria, todo ello sin
perjuicio de la obligacion de rendir cuenta a la que zlude la clausula quinta.

La entrega de recursos por parte del Gobierno Regional de Los Rios, se efectuard de acuerdo al programa
de caja que presente la Entidad Receptora y al avance efectivo en la ejecucién de las obras o actividades.

El Gobierno Regional podra adelantar la entrega de recursos si asi lo reguiere el avance; debiendo la
entidad receptora ir ajustando el programa de ¢aja cada vez que sea necesario, para adecuarlo al real
avance del programa.

Las programaciones de transferencias deberdn ser suscritas por el Jefe de la Divisién de Presupuesto &
Inversion Regional del Gobierno Regional de Los Rios y por el funcionario que designe el gjecutor.

CUARTO: OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

La “Entidad Receptora™ se compromeie a destinar los recursos transferidos ajustandose esfrictamente a
lo indicado en el programa ya identificado en la clausula segunda y a los antecedentes tenidos & la vista
por el Consejo Regional de Los Rios cuando aprobd su financiamiento, de conformidad a la normativa legal
vigente v a lo estipulado en este convenio.

Las partes convienen que los recursos se distribuirén y aplicaran en el instrumento de financiamiento del
programa, rigiéndose por [a normativa aplicable a ia Entidad Receptora y las bases que la regulen, en caso
que existan.

Sin perjuicio de lo anterior, para el cumplimiento del presente Convenic se podra emplear ofras lineas o
instrumentos que sean creados eventualmente, con fecha posterior por la Entidad Receptora. En este caso
se deberd modificar el programa vy el presente convenio, lo que ademas deberd ser aprobado por acto
administrativo.

Ademas de lo sefalado, sin que la siguiente enumeracion sea taxativa, y sin perjuicic de que las
obligaciones del receptor se encueniran en las diversas clausulas del convenio, éste se encuentra obligado
ademas a lo siguiente;

1. Emitir un comprobante de ingreso de los fondos recibidos, rendir cuenta mensuaimente a traves
del sistema SISREC de Contraloria, y responder a las observaciones que el Gabierno Regional formulare,
tode conforme a cldusula siguiente.
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2. Elaborar un expedienie y conservar la informacion y documentacion del programa segin o
establecido en clausula siguiente y normativa de Contraloria General (Resolucién N°30 de 2015 v demas
normas vigentes que se dicten scobre fa materia).

3. Elaborar y enviar al Gobierno Regional un informe mensual y un informe final del proyecto. Este
tltimo debera ser complementado con una presentacién al Consejo Regional de Los Ries.
4, El receptor, se obliga reintegrar el saldo de los recurscs transferidos no utilizados, en

coniormidad a lo que sefiale la Lay de presupuesto del afio respectivo; v sin perjuicio de la obligacidn

a tedo evento de reintegrar el saldo total de los fondos que no fueran invertidos {ejecutados), o que
fueran observados (no aclarados satisfactoriamente) al revisar los informes y rendiciones finales,
dentro del plaze de 20 dias habiles siguientes al momento de (a solicitud formal de parte del Gobierno
Regional.

5. Incorporar el logo y nombre del Gobierno Regional de Los Rigs, en todas las actividades de difusidn
y convocatoria, en el marco del presente convenio,

6. Supervisar la correcta ejecucién del programa vy evaluar sus resultados, sin perjuicio de las
funciones que al respecto le corresponde al GORE.

7. Asistir a las reuniones de coordinacion y seguimiento respecio a la aplicacidon de los recurses
transferidos con el personal que el GORE designe al efecto, cada vez que sea requerido y responder por
escrito las solicitudes de informacion que se le formulen, en los tiempos y condicionas requerides para ello.

| QUINTO: RENDICION DE CUENTAS.

La entidad receptora debera rendir los gastos del Programa, utilizando el SISREC y sujetandose a lo
esiablecido en la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas
de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o de las resoluciones que la medifiguen o la reemplacen.

La rendicidn de cuentas a que dé iugar el presente convenio, se realizard Gnicamente a través del Sistema
de Rendicion Electronica de Cuenias, de la Contraloria General de la Reptiblica, en adelante SISREC.

Se permitira realizar la rendicién, con documentos auténticos digitalizados en el referido sistema y
documentos electranicos, que justifiquen cada uno de los gastos realizadcs en el mes correspondients, en
cuanto estos sean autorizados por el representante lega! de la entidad receptora de fondos.

SERCOTEC, guedara obligada en su calidad de ejecutora, a lo siguiente:

a) Utilizar el SISREC para la rendicién de cuentas a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que otorga el perfil de ejecutor, y dando cumplimiento al marco normativo aplicable,
incluyendo |a resolucidn N° 30, de 2015, de la Contraloria General de ls Repuiblica, que Fija Normas sobre
Procedimiente de Rendicion de Cuentas, o cualquier otra que fa modifigue o [a reemplace.

b) Designar a las personas que cuenten con las competencias técnicas y atribuciones necesarias para
perfilarse en el SISREC en calidad de titular, y al menos un subrogante, en los roles de encargado y
analista, respectivamente.

¢) Disponer de los medios tecnoldgicos de hardware y software que sean precisados para realizar la
rendicién de cuentas con documentacion electronica vy digital a través del SISREC, lo cual incluye, por
ejemplo, la adquisicion de token para la firma electrénica avanzada del encargado gjecutor, scanner para
digitalizacion de documentos en papel, habilitacion de casilias de corren elecirdnico & intermnet.

d) Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicidn, garantizando su autenticidad,
integridad vy disponibilidad para las eventuales revisiones que pudiere efectuar [a Contraloria General de la
Repdblica, en el marco de la normativa legal pertinente.

A su turno, el GORE quedara obligade en su calidad de institucion otorgante, a fo siguiente:

a) Exigir |a realizacion de la rendicion de cuentas, dentro de los plazos dispuestos en el presente convenio,
y efectuar su posterior revision para asegurar la correcta inversion de los recursos transferidos.

b) Supervisar la debida y oportuna entrega de informes de avance de la inversién y de la ejecucion de las
actividades acordadas con el gjecutor.

¢) Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas v las atribuciones necesarias
para perfilarse en el SISREC en los roles de encargado y analista del mismo, debiendo contemplar un titular
y, a [o menos, un subrogante de cada uno.

b) Disponer de medios tecnoldgicos de hardware y software para realizar la rendicién de cuentas del
proyecto con documentacion electronica y digital a través del SISREC durante ef periode de rendicion de
la totalidad de los recursos transferidos para la ejecucion del proyecto. Lo anterior incluye, por ejemplo, la
adquisicion de token para la firma electrénica avanzada del encargado ejecutor, scanner para digitalizacion
de documentos en papel, habilitacidén de casilla de correo electrénico e internet.

PLAZO DE RENDICION .

SERCOTEC debera rendir los gastos del proyecto, de forma mensual, utilizando para ello el SISREC y
sujetandose a lo establecido en la referida resolucion N° 30, de 2015, de la Contralorfa General que Fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o de las resoluciones que la modifiquen o la
reemplacen.
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La entidad receptora debera enviar al "Gobierno Regional" un comprobante de ingreso por ios recursos
percibidos, y un informe mensual dentro de los 15 dias habiles administrativos siguientes al mes que se
informa vy a contar del mes siguiente a aquel en que fueron entregados, incluso en aquelios meses en que
no exista inversidén de los fondos traspasados. E! informe debera contener los montos recibidos, un
resumen itemizado del total de los fondos rendidos en el mes {de acuerdo a formato entregado por la DPIR),
el monto detallado de la inversidn, y el saldo disponible para el mes siguiente, todo en conformidad a la
Res. 30 de Coniraloria.

Toda la documentacion deberd ingresarse a través de! SISREC.

CONTROLES GORE:

Al solicitar la primera remesa de recursos, [z Entidad Receptora debera acompafiar el programa de caja, y
Junto a la primera rendicion adjuntar un cronograma de actividades y programa de caja itemizado, el cual
debera estar firmado por su representante legal y por su jefe o Encargado de Finanzas. Copia de este
cronograma de actividades y programa de caja itemizado, deberd ser entregado a las Divisiones de:
Fomento e Industria; y, de Presupuesto e Inversién Regional, ambas del Gobierno Regional de Los
Rios.

La entrega de recursos, debera efectuarse de acuerde a programas de caja que presenten las instifuciones
ejecutoras y al avance efectivo en la gjecucion de las actividades.

La Entidad ejecutcra debera, ademas, presentar un Informe o Cuenta Final, en el plazo de 20 dias
habiles desde que se dic término a su ejecucion, el que comprenda un detalle de todo el gasto con
cargo al presente convenio, y el cumplimiento de los objetivos del misme. La cuenta final que entregue la
"Entidad Ejecutora” debera ser complementada con una exposicién ante el Consejo Regional de Los Rics,
la que serd preseniada por un profesional de la “Entidad Ejecutora”.

Todo lo anterior sin perjuicic de la facultad del "Gobierno Regionai™ para supervisar la ejecucién del
proegrama durante toda la vigencia del presente convenio, y de solicitar otras cuentas v/o informes
especificos, ya sean genericos © respecto de alguna accidn o actividad especifica cuando lo estime
necesario, lo anterior con la principal finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos vy propdsitos
definidos para el programa.

Toda la documentacién solicitada, debera entregarse en formato digital (PDF), a los correcs indicados del
Gobierno Regional de Los Rios.

La Divisién de Presupuesto e Inversion Regional - DPIR, realizara el proceso de recepcion, revision,
aprobacion o rechazo de las rendiciones, debiendo emitir un Certificado del resultado de la revision
(aprobada, observada, rechazada etc.), emitido en un plazo no superior a 45 dias habiles, contados
desde la fecha de recepcion de la rendicidn correspondiente, €l que deberd ser remitido a la entidad
receptora dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de emision del mismo, por correo elecirdnico,
u otro medio expedito que asegure la recepcidn.

En casc que del resultado del anélisis de la rendicién, se informe al recepior fondos no rendidos, no
gjecutados o rechazados, se deberdn devolver al GORE en el plazo de 20 dias habiles, desde la
comunicacion de alguno de esos estados, tal y como ya se indicé en la clausula cuarta.

SEXTO: EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO Y SUPERVISION Y FISCALIZACION.

La Division de Fomento e Industria (DIFQI) debera controlar ef cumplimiente del (los) objetivo(s) del
programa del presente convenio.

Con ese objetive y para ejercer su funcion de supervision y fiscalizacion, las entidades receptoras deberén
mantener esirecha coardinacién con dicha Divisidn del Gobierno Regional, en aquellas materias en que [a
aplicacion del programa requiera contar con la orientacion sobre las prioridades del Gobierno Regional de
Los Rios, de acuerdo con las definicicnes estratégicas

Adicionalmente, la DIFQI, podré convocar en conjunte con la entidad receptora, a una comision técnica de
expertos compuesta por funcionarios publicos representantes de instituciones con pertinencia en el
accionar en gue se inserta la iniciativa, para gue apoye en el proceso de evaluacion, supervision y
fiscalizacion, debiendo definir su integracion al principio de su ejecucion, para proceder a realizar gestiones
de coordinacién y administrativas que sean necesarias. En la primera reunion, se deberan acordar los
mecanismos de seguimiento y control adecuades. Esta comision de expertos actuard como organismo
asesor de la DIFOI para el cumplimiento de sus obligaciones de seguimiento, supervisién y evaluacion, sin
gue sea delegada la responsabilidad en la comisién.

La entidad receptora, debera informar timestralmente a la Divisién de Fomento e Industria del Gobierno
Regional, los avances en ia ejecucién del proyecio de acuerdo al plan de trabajo o carta Gantt,
considerando como minimo que contenga las actividades realizadas a la fecha de la presentacion del
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informe, el impacto que genera la gjecucion de iniciativas, su grado de cumpiimientc en relacién a los
objetivos esperados y ejecucidn presupuestarta, asi como en relacién a la conformacién de una comisién
técnica de expertos. Todo lo anterior, sin perjuicio que el Gobierno Regionai podra solicitar a la entidad
receptora, informacién adicional que considere necesaria, en cualquier momento y de cualquier proyecto
de su cartera.

Adicionalmente, en materia de difusién y comunicacién del programa, todo material disefiado con recursos
del mismo, deberan ilevar la frase "Programa financiado por el Gobierno Regicnal de Los Rios”, y deberg
contar con visto bueno de la Divisidn de Fomento e Industria del Gobierno Regional.

SEPTIMO: =~ ENCARGADO PROGRAMA

La entidad receptora deberé designar al encargado del programa, esto es, el profesional de dicha institucién
que vetaré por |la correcta aplicacion de los recursos transferidos desde el Gobierno Regional, ejecutard y/o
coordinara las actividades del programa, preparara e informara al Gobierno Regional de su ejecucion
visando los informes de avance técnicos y financieros, y debera coordinar a la contraparte técnica en caso
gue se designe. Ademds, mantendra copia de toda la informacién y documentacién materia de este
convenio al dia, y en los sistemas que el Gobierno Regional de los Rios determine, en forma integra y
completa en las oficinas del ejecutor en la ciudad de Valdivia, En ningln caso este encargado podra ser
parte de los recursos humanos solicitados con cargo al programa.

Esta designacion debera ser informada por oficio al Gobierno Regional de Los Rios, a mas tardar dentro
del plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de iz resolucion que aprueba el presente convenio.
Podra ser modificada previo acuerdo entre las partes, sefialandc las razones gue lo justifiqguen enviande la
solicitud correspondiente mediante oficio, y debiendo la entidad receptora, nofificar al reemplazante de su
designacion, obligaciones y responsabilidades, de manera formal.

OCTAVO: MODIFICACION DEL PROGRAMA

Con el fin de asegurar el cumplimiento de! programa y sus objetivos, la “Entidad Receptora” podra solicitar
al Gobernador Regional previo visto bueno de Divisién de Fomento e Industria, autorizacion para que
dentro_de un mismo_ compornente presupuestaric {item, descripcidn, materia a financiar), ¢ desde un
componente a otro, se efectien las modificaciones reasignaciones o readecuaciones necesarias a las
actividades contempladas en &l Programa, reasignando ¢ readecuando los gasios. En el caso sefalade se
debera presentar por la entidad receptora, la modificacién presupuestaria del Programa, y/o del Programa
de Caja gue se pretende.

Si es necesario modificar el monto original del programa, sera necesaria suscribir por escrito el acuerdo
entre ambas partes, modificacion que igual debera censtar en un nuevo programa de caja, que debe ser
entregado por la entidad receptora. Ademas, y en caso de aumento de presupuesto, se requerira
aprobacion del Consejo Regional.

Cualquiera de estas modificaciones deberé constar con el informe técnico favorable de la DIFOI (que
debera referirse a la conveniencia y pertinencia de la modificacion, y su necesidad para dar
cumplimiento a los objetivos del Programa) vy presupuestario de la DPIR, para efectos de revisar las
rendiciones de cuentas.

£n general todas las modificaciones al programa deberan constar por escrito, previo acuerde entre ambas
partes, y ser aprobadas por acto administrativo del GORE.

NOVENO: DURACION DEL PROGRAMA Y VIGENCIA DEL. CONVENIO.

El presente convenio comenzara a regir desde la total tramitacion del acto administrativo del GORE que lo
apruebe v regird hasta que se apruebe la rendicién de cuentas final. La fecha de entrada en vigencia,
deberd ser registrada por la DIFOI y la DPIR del Gobierno Regional de Los Rios.

Los estudios y/o programas descritos en la cldusula segunda deberan ejecutarse dentro del plazo sefialado
en la ficha IDI, que indica 60 meses de postulacion/ejecucion del programa via transferencia.

La entidad receptora podra solicitar ampliacién de plazo (tanto de la ejecucion del programa como de la
vigencia del convenio), comunicando las razones para dicha solicitud mediante oficio dirigide al Gobernador
Regional con al mencs 45 dias de anticipacion a la fecha de términe ariginal del convenio, razones que
deberan vy seran evaluadas técnica y financieramente por DIFO! y DPIR, quienes podran recomendar o no
acceder al aumenio, dependiendo de la coherencia de los motivos esgrimidos, las rendiciones presentadas
y el avance del programa. Todas las modificaciones de plazo deberan constar por escrito, previo acuerdo
entre ambas paries, y ser aprobadas peor acto administrativo.
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En caso que se acceda, el plazo se modificard por acuerdo de las partes expresado en una
modificacién de convenio aprobado por reselucion.

Las transferencias de recursos que se hagan con posterioridad af afio 2024, quedan condicionadas a que,
en la Ley de Presupuestos dei afic respectivo, el legislador contemple recursos con esa finalidad.

Se realiza diferencia entre el plazo para la ejecucion del programa y de vigencia del convenio, debido a que
este Ultimo se mantendra vigente hasta la aprobacion de las rendiciones de cuentas e informe final.

DECIMO: TERMINO ANTICIPADO: - -

El presente convenio podra terminar administrativamente y en forma anticipada por las siguientes causales:
1. Por mutuo acuerdo de las partes, lo que debera contar por escrito, fijandose un plazo para entrega
del informe final de actividades y liquidacion, sujetandose en lo demas, a los procedimientos v plazos
establecidos en el presente convenio.

2. Unilateralmente, en caso de incumplimienta del presente convenio, y que puesto ello en
conocimiento de la parte incumplidora, no sea subsanado por ésta dentro del plazo de 30 dias habiles
siguientes a dicha notificacion. En dicho caso, la incumplidora se encuentra obligada a entregar informe
final de actividades para proceder a la liquidacion, vy reintegro que corresponda, en el plazo que fije el
Gobierno Regional.

DECIMO PRIMERO:  DOMICILIO CONVENCIONAL.

Para todos los efectos derivades del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Valdivia
sometiéndose a la Jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia

| DECIMO SEGUNDO: FIRMA DE EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en (4) ejemplares, todes de igual fecha, tenor y valor legal quedando dos
{2} en poder de cada una de {as partes.

| DECIMO TERCERO: PERSONERIAS. -

La personeria de don LUIS CUVERTINO GOMEZ, consta en la Sentencia de fecha 8 de julio de 2021, ROL
N¢1148-2021 del Tribunal Calificador de Elecciones, que proclama a don Luis Cuvertino Gdmez como
Gobernador Regional de la Regién de Los Rios.

La personerfa de don CRISTIAN ANDRES DURAN CARVAJAL, para actuar en representacién del
Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotes, consta en escritura pablica de delegacién de poder de fecha
14 de marzo de 2024, otorgada ante el Notario Plblico Titular de la Novena Notarfa de Santiago don Pablo

Alberto Gonzélez Caamario, Repertorio N° 1384-2024.
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DIRECTOR REG:
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Firmado por:

Luis Alfonsc Cuvertino Gomez
Gobernador Regicnal
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