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Ministerio de Agricultura

CONVENIO DE COLABORACION
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA LOS LAGOS (SERCOTEC)
E

INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO LOS LAGOS (INDAP)

En Puerto Montt, con fecha 16 de octubre de 2024, entre: el Servicio de Cooperacién
Técnica, RUT 82.174.800-K, representada por la Directora Regional, Jessica Kramm
Peralta, cédula de identidad N°14.135.912-6 y el Instituto de Desarrollo Agropecuario
INDAP Los Lagos, RUT 61.307.000-1, representado por su Director Regional Francisco
Javier Parada Bustamante, cédula de identidad N° 15.776.483-7, vienen en celebrar el
siguiente Convenio de Cooperacion, el cual se ejecutara en la forma, términos y condiciones
expresadas mas adelante:

CONSIDERANDO:

1. Que el Servicio de Cooperacion Técnica, SERCOTEC, tiene por mision ser la agencia
de fomento productivo especializada en el apoyo a la micro y pequefia empresa y el
emprendimiento en Chile, cuya accién experta, coordinada con los actores publicos y
privados de los territorios, potencia los ecosistemas productivos, favoreciendo su
desarrollo econémico sostenible e inclusivo y un mayor bienestar para las personas.

2. Que, Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP, como parte de su Mision busca
‘Promover el desarrollo productivo, social, cultural y ambiental de las y los
pequefios(as) productores(as), campesinos(as), asi como también de sus
organizaciones y comunidades, situandose como pilar fundamental de la seguridad y
soberania alimentaria del pais, mediante la entrega de una oferta programatica integral
que les permita transitar hacia procesos productivos y comerciales sostenibles,
resilientes al cambio climatico e inclusivos con mujeres, jévenes y pueblos originarios.

3. Que, ambas entidades a partir de sus misiones y los objetivos que le son propios vy,
especialmente, en el ambito de la capacitacion y la promocién del fomento productivo,
la innovacion, el fortalecimiento y el desarrollo sustentable ven la necesidad de
establecer mecanismos de coordinacién y colaboracion entre las instituciones. Este
documento propone una estrategia para coordinar esfuerzos e intereses entre
entidades, con el fin de optimizar la realizacién de proyectos y programas en el marco
de sus actividades respectivas.
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ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:
PRIMERO: OBJETIVOS DEL CONVENIO
OBJETIVO GENERAL:

Coordinar esfuerzos e intereses entre ambas instituciones se fundamenta en la necesidad
de evitar la duplicidad de iniciativas y aprovechar de manera o6ptima los recursos
disponibles. Esto implica establecer canales de comunicacién efectivos y fomentar la
colaboracién activa entre los diferentes agentes publicos y privados involucrados en el
desarrollo sustentable del sector silvoagropecuario. Asimismo, se busca promover la
sinergia entre las actividades llevadas a cabo por estas entidades, identificando areas de
complementariedad y oportunidades de colaboracion mutua.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1) Vincular las necesidades de los clientes / usuarios / beneficiarios de ambas
instituciones con su oferta programatica e informar sobre su potencial acceso.

2) Colaborar en la difusién y promocion de la oferta programatica de cada institucion
entre las potenciales personas, empresas y organizaciones.

3) Derivar institucional de clientes / usuarios / beneficiarios con la finalidad de otorgar
una atencién formal a sus inquietudes y necesidades.

4) Consensuar acciones y actividades complementarias en proyectos y/o programas
en los cuales se tengan clientes / usuarios / beneficiarios comunes.

SEGUNDO: COMPROMISOS DE AMBAS PARTES

Actuaran como contraparte del convenio por parte de SERCOTEC, don Mauricio Salas
Carmona, ejecutivo de fomento productivo, mail msalas@sercotec.cl, y por parte de INDAP,

dofia Andrea Matus Quintana, profesional apoyo del departamento de fomento, mail
amatus@indap.cl.

Elaborar un plan de trabajo anual que permita definir las actividades necesarias para lograr
el objetivo general y especificos del convenio.

Participar en las mesas de trabajo e instancias pertinentes en que sean convocadas por las
contrapartes, para el desarrollo de los objetivos del presente acuerdo.

Establecer mesas de trabajo interinstitucionales para la planificacién y seguimiento de
proyectos o acciones especificos.
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Compartir informacién que facilite el intercambio de datos relevantes entre ambas
instituciones, en coherencia con la clausula sexta y séptima de este convenio.

Orientar, promocionar y difundir respecto del acceso a financiamiento y recursos técnicos
para proyectos y acciones que contribuyan al desarrollo sustentable del sector.

Promover la formaciéon de alianzas estratégicas entre entidades publicas, privadas y
académicas para el desarrollo conjunto de iniciativas innovadoras.

Derivaciéon formal de clientes / usuarios / beneficiarios entre las partes cuando asi se
requiera.

Disefiar y proponer a los/as Directores/as Regionales un plan de trabajo anual y todas las
acciones de coordinacién necesarias para el logro del objetivo del convenio

COMPROMISOS DE SERCOTEC

a) SERCOTEC analizara y propondra dentro de su oferta programatica, los
instrumentos de fomento que son posibles de encadenar con los programas de
INDAP con el propésito de solucionar las brechas detectadas en las mesas de
trabajo.

b) Lo sefialado en la letra anterior, incluira a los Centros de Desarrollo de Negocios
SERCOTEC presentes en los territorios a los que pertenecen las empresas
campesinas y/o usuarios individuales de INDAP, considerando el modelo de
atencién vigente y sus servicios.

Comunicar, a INDAP, si existen dificultades o impedimentos importantes en algun proyecto
para buscar prontamente las soluciones e intervenciones que sean necesarias, en el marco
de las normativas de la Institucion.

COMPROMISOS DE INDAP

a) INDAP facilitara el vinculo entre las Usuarios(as) y los Centros de Negocios
SERCOTEC del territorio

b) INDAP definira las empresas campesinas actuales o potenciales que podran ser
beneficiadas por el presente convenio, principalmente, pero no excluyente, seran
las empresas y/o usuarios que formen parte de Programas de Apoyo a la
Comercializacion y/o Asociatividad.

c) Poner a disposicién los instrumentos y Programas del INDAP que puedan ser
sujetos de trabajo del presente convenio.

d) Comunicar, a SERCOTEC, si existen dificultades o impedimentos importantes en
alguiin proyecto para buscar prontamente las soluciones e intervenciones que sean
necesarias, en el marco de las normativas de la Institucion.
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TERCERO: DECLARACION DE ACUERDO DE COLABORACION

Las partes declaran que el presente convenio corresponde a un Convenio de Colaboracién
que no implica transferencia de recursos monetarios entre ellas.

Se deja expresa constancia que, aunque no habra traspaso de recursos financieros entre
las partes con ocasion de la celebraciéon del presente instrumento, esto no obsta a que
hagan uso de recursos financieros propios para el cumplimiento de los objetivos acordados
y a que deban genera los antecedentes de respaldo que razonablemente sean necesarios,
que den cuenta del cumplimiento de los compromisos contraidos en el marco de este
convenio de colaboracion.

CUARTO: INEXISTENCIA DE VINCULO LABORAL

Las partes reconocen en el presente convenio que no existe vinculo alguno de
subordinacién y/o dependencia respecto de los funcionarios de ambas instituciones y
quedan a salvo mutuamente de cualquier reclamacién por este concepto.

QUINTO: EQUIDAD DE GENERO

En el disefio, planificacion, ejecucion y monitoreo de las actividades y/o acciones de
cooperacién que se adopten para la implementaciéon del presente convenio, las partes se
comprometen a respetar y promover el principio de igualdad y no discriminacién de sexo
y/lo género. Para estos efectos, deberan procurar que dichas acciones fomenten la
participacion equitativa de todas las personas, independiente de su identidad de género, en
todos los sectores y ambitos relacionados con el cumplimiento del convenio, contribuyendo
a la erradicacion de la discriminacion. Asimismo, la planificacion de dichas acciones debera
considerar las implicancias que su desarrollo tendra para las mismas. De igual manera,
deberan adecuar y considerar un lenguaje inclusivo y no sexista de todos los instrumentos
que suscriban, adoptando, en general, medidas que promuevan la equidad de sexo y
género. En caso de que una de las partes considere que no se esta dando un adecuado
cumplimiento a los compromisos antes sefialados, debera comunicar dicha situacién a la
otra parte por cualquier medio formal, a fin de que se adopten las acciones tendientes a
revertir tal situacion dentro de un plazo razonable. Las negativas reiteradas e injustificadas
de una parte para colaborar, ya sea en el cumplimiento de acciones para respetar y
promover el principio de igualdad y no discriminaciéon de sexo y/o género, o en la adopcién
de medidas para revertir su incumplimiento, podran ser consideradas graves para efectos
del término anticipado del presente convenio.

SEXTO: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
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La informacién que reciban las partes en el marco de este convenio estara sujeta a las
normas de la Ley N° 19.628, Sobre Proteccién de la Vida Privada. En similar sentido, las
partes acuerdan conocer y cumplir con las Recomendaciones del Consejo Para la

Transparencia en materia de acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales.

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, cada parte debera adoptar las medidas que
sean necesarias con el objeto de proteger los datos personales y sensibles que puedan
existir en la informacioén que acuerda traspasar, y en la medida que fuere posible. De igual
forma, cada parte deberad adoptar las medidas que sean necesarias con el objeto de dar
cabal cumplimiento a las causales de secreto o reserva establecidas en la Ley N° 20.285 u
otros cuerpos normativos que resulten aplicables, con el objeto de proteger la informacion
recibida en el marco del presente convenio.

Las Partes se obligan a mantener bajo estricta confidencialidad toda la documentacion e
informacion que sea intercambiada o que se genere en virtud del presente convenio. Las
partes sélo podran revelar la informacién que se intercambie en el marco de este convenio,
previo consentimiento escrito de la otra, o por causas legales.

SEPTIMO: FORMA DE ENTREGA DE DATOS

La transferencia de los datos se efectuara mediante solicitud formal, a través de un correo
electrénico a la respectiva contraparte técnica de dicha entidad, quien podra delegar el
envio de la informacién solicitada en los funcionarios que indique en respuesta a la misma
comunicacion, tomando al efecto las medidas de seguridad necesarias para el resguardo
de la informacién que se traspasa en la clausula sexta.

En ninglin caso el presente Convenio podra significar la imposicién de obligaciones que
puedan afectar el normal desarrollo de las responsabilidades institucionales de SERCOTEC
e INDAP y se entendera cumplido por la sola entrega de los Datos en las condiciones y
plazos que se estipulen entre las partes.

La entrega de los Datos solicitados supondra, siempre previo acuerdo entre las partes, la
pertinencia de la solicitud y entrega de los Datos solicitados considerando el objeto del
presente Convenio. En todo caso, la determinacion final respecto a realizar la entrega de
Datos solicitados por la otra parte corresponde exclusivamente a INDAP y a SERCOTEC,
respecto de aquellos datos que se encuentran en su poder.

Con todo, para la entrega de los Datos y el analisis de pertinencia correlativo, las partes
deberan respetar la normativa vigente sobre proteccién de datos y transparencia, de
conformidad a lo dispuesto en la ley N°19.628 sobre proteccién de la vida privada y en la
ley N°20.285 sobre acceso a la informacion publica.

INDAP y SERCOTEC, para efectos de cumplir con el intercambio de informacién previsto
en este convenio, se conectaran ya sea utilizando las redes internet, o alguna otra forma
que acuerden ambas partes.
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Sin perjuicio de lo anterior, cualquier desarrollo futuro que se requiera incorporar con
intencion de nuevos intercambios de informacién, se adjuntara a través de un anexo, que
se entendera parte integrante de este Convenio, previo analisis y pronunciamiento de las
areas pertinentes segun la materia a intercambiar y el area juridica de cada institucion.

El intercambio de informacion y el otorgamiento de servicios objeto de este convenio, no
sera remunerado.

OCTAVO: PROPIEDAD INTELECTUAL

Las partes del convenio no podran usar los nombres, razén social, imagen, marcas,
nombres de dominio, logos institucionales, signos distintivos y demas activos de propiedad
intelectual y/o industrial de la otra parte, sin contar con previa autorizacién expresa y por
escrito de la parte respectiva.

Por el presente convenio las partes no otorgan licencia o derecho alguno a la otra parte
sobre cualquiera de las marcas u otros activos de propiedad industrial o intelectual,
incluyendo sus nombres de dominio.

El uso de logo y elementos comunicacionales asociados a la marca de Centros y/o Sercotec
debera contar con la autorizacion de la Direccién Regional (convenios regionales o locales)
o de la Gerencia de Centros (Convenios nacionales e internacionales), los cuales deberan
tener la validacién de la Gerencia de Comunicaciones de Sercotec.

NOVENO: VIGENCIA

El presente convenio tendra una duracién 1 afio contados desde la fecha de la total
tramitacién del acto administrativo de INDAP que apruebe el Convenio, el cual podra
renovarse por periodos iguales si ninguna de las partes manifiesta su término con una
antelacion de 30 dias notificando su no renovacion.

DECIMO: MODIFICACIONES Y TERMINO ANTICIPADO

Las acciones convenidas en el marco de este Convenio podran modificarse mediante acuerdo
establecido por las partes, ante la solicitud de una de ellas, en el caso que tenga como objetivo
ampliar las actividades descritas anteriormente. Esta modificacion se realizara a través de un
anexo y el correspondiente acto administrativo.

Cualquiera de las partes podra poner término a este Convenio dando aviso a la contraparte
por medio de Oficio, con 30 dias de anticipacion.
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DECIMO PRIMERO: PUBLICIDAD

Las partes podran publicar la existencia de este acuerdo y sus términos, asi como sus
eventuales resultados y actividades, en la forma que de comun acuerdo convengan y segun
lo que la normativa establezca.

DECIMO SEGUNDO: COPIAS

El presente acuerdo se extiende y firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha,
quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO TERCERO: PERSONERIAS

La personeria de dofia Jessica Kramm Peralta, para actuar en representacion del Servicio
de Cooperacion Técnica, SERCOTEC, consta en escritura publica de delegacién de poder
para celebracion de contratos y convenios para operar instrumentos de fomento y
revocacion, de fecha 14 de marzo de 2024, otorgada ante Notario Publico Titular de la
Novena Notaria de Santiago, don Pablo Alberto Gonzalez Caamafio, anotada bajo
repertorio N° 1.382 — 2024.

La personeria con que comparece don Francisco Javier Parada Bustamante, para
representar al Instituto de Desarrollo Agropecuario INDAP Los Lagos, RUT 61.307.000-1,
consta en la Resolucion Exenta RA N° 166/815/2023 de fecha 18 de abril de 2023, de la
Direccién Nacional de INDAP, que nombra en cargo de Alta Direccion Publica, 2° Nivel al
cargo de Director Regional, INDAP Regién de Los Lagos.

Francisco Parada Bustamante
Director Regional INDAP




