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1. Antecedentes del programa

El 18 de marzo de 2020 se declaré estado de excepcion constitucional de catastrofe por
calamidad publica, en todo el territorio de Chile a causa de la propagacion del COVID-19,
la cual fue considerada una pandemia segun la Organizacion Mundial de la Salud, lo que
generara un impacto negativo en la economia, y en el desempefo habitual de las micro y
pequefias empresas del pais.

Por su parte, el sector turismo es una de las actividades econdémicas del pais que ha tomado
relevancia en los ultimos afios por su aporte a las economias locales, pero también es
considerada una de las més vulnerable ante escenarios complejos como, por ejemplo, el
que planteé la coyuntura nacional del dltimo trimestre del 2019.

Es una industria que genera cerca de 400.000 empleos directos y estd compuesta
mayoritariamente por pymes. Mas de un 95% de quienes emprenden en este sector son
micro, pequefias y medianas empresas.

Por lo mismo, hoy mas que nunca la actividad turistica y, en especial, los pequefios
empresarios que emprenden en ella, requieren de nuestro apoyo para reactivar sus
negocios y darle un reimpulso a su capacidad de gestién y desarrollo innovador.

Sercotec es una institucion especialista en pequefios negocios, dedicada a apoyarlos,
acompanarlos y asesorarlos, para que se desarrollen y sean fuente de crecimiento para el
pais. El 98,6% de las empresas registradas en Chile son Pymes, y hay mas de 990.000
micro, pequeias y medianas empresas registradas ante el Servicio de Impuestos Internos,
dando trabajo a mas del 50% de los trabajadores del pais.

Hoy, ante la contingencia nacional, el rol de Sercotec se ha vuelto ain mas imprescindible,
por lo cual dispone el Programa Especial “REACTIVATE TURISMO FOGAPE CON
BANCOESTADO?”, el cual busca, por un lado, entregar un subsidio a aquellas micro y
pequefias empresas, con ventas netas mayores o iguales a 200 UF e inferiores o iguales
25.000 UF al afio, que se han visto afectadas en sus ingresos a causa de los ultimos
acontecimientos vividos en Chile, segun lo establecido en las presentes bases. Por otro
lado, quienes postulen a esta convocatoria, podrian ademas acceder al crédito COVID-19
con Garantias (FOGAPE) a través de BancoEstado. Este fondo de garantia para pequefios
empresarios, fue creado por ley y su principal objetivo es favorecer el financiamiento de
capital de trabajo, para el pago de remuneraciones y obligaciones previsionales, arriendos,
suministros y facturas pendientes, obligaciones tributarias, y otros gastos indispensables
para mantener el funcionamiento de la empresa.

2. ;Qué es?

Es un programa que busca apoyar a las micro y pequefias empresas del sector turismo,
que tengan inicio de actividades en primera categoria hasta el 28 de febrero de 2019 ante
el Servicio de Impuestos Internos; con ventas netas mayores o iguales a 200 UF e inferiores
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o iguales a 25.000 UF al afio, que hayan visto afectadas sus ventas en al menos un 30%,
producto de la emergencia sanitaria.

Para apoyar la reactivacion de su actividad econémica, Sercotec otorga un subsidio que les
permite adquirir activos fijos, capital de trabajo (materias primas y materiales, mercaderia),
financiar arriendos, sueldos y pago de servicios basicos, habilitacién de infraestructura y
gastos en promocion y publicidad. Ademas, se podré financiar la adquisicién de materiales
necesarios para implementar protocolos sanitarios ante el Covid-19.

2.1. Requisitos generales del programa

Este programa esta dirigido a las empresas que cumplan con los siguientes requisitos,
cuyos medios de verificacion se detallan en el Anexo N°1:

2.1.1 Requisitos de admisibilidad:

2.1.1 a.- Admisibilidad automatica:

a.l. Ser persona natural y/o juridica con iniciacion de actividades en primera
categoria ante el Servicio de Impuestos Internos (Sll) hasta el 28 de febrero 2019
y estar vigente a la fecha de inicio de la convocatoria. Para efectos del inicio de
actividades en primera categoria, se considerara la fecha del giro mas antiguo
registrado en el Servicio de Impuestos Internos (dicho giro debera estar vigente a la
fecha de inicio de la convocatoria).

a.2. No haber incumplido las obligaciones contractuales de un proyecto de Sercotec
con el Agente Operador Sercotec (término anticipado de contrato por hecho o acto
imputable al beneficiario/a), a la fecha de inicio de la convocatoria.

a.3. No tener condenas por practicas antisindicales y/o infraccion a derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de inicio
de las postulaciones de la presente convocatoria. Sercotec validara nuevamente
esta condicion al momento de formalizar.

a.4 No tener rendiciones pendientes con Sercotec, a la fecha de inicio de la
convocatoria.

a.5 Tener domicilio comercial en la region de la presente convocatoria.

a.6 No tener deudas laborales o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut
de la empresa postulante, a la fecha de envio de la postulacién. Sercotec validara
nuevamente esta condicién al momento de la formalizacion.

a.7 No haber sido beneficiario de las convocatorias Reactivate de Sercotec
(cualquier fuente de financiamiento), de las convocatorias Renace Aysény Renace



Gastrondémico Aysén. Sercotec validar4 nuevamente esta condicién al momento de
formalizar.

2.1.1 b.- Admisibilidad Manual:

b.1 Ser sujeto de financiamiento del Fondo de Garantia para Pequefios
Empresarios (FOGAPE) Crédito COVID 19.

Para la validacion de este requisito, las empresas seran evaluadas por BancoEstado
(Ver Anexo N° 6).

b.2. Tener ventas netas anuales mayores o iguales a 200 UF e inferiores o
iguales a 25.000 UF.

Para el célculo del nivel de ventas netas, se utilizard el valor de la UF
correspondiente a la fecha de inicio de la presente convocatoria, y se consideraran
los cédigos 538, 020 y 142 de los respectivos Formularios 29. Por su parte, se
utilizara el siguiente periodo:

Periodo de calculo de ventas netas anuales demostrables mayores o
iguales a 200 UF e inferiores o iguales a 25.000 UF.

Marzo 2019 — Febrero 2020

En el caso de ser cooperativas, se les solicitara que las ventas netas promedio por
asociado sean inferiores o iguales a 25.000 UF, lo cual se calcula con el monto total
de ventas netas durante el periodo de célculo de ventas netas de la cooperativa,
dividido por el numero de asociados.

b.3. Disminucion de las ventas de alo menos un 30%.

Contar con una disminucién de ventas de al menos un 30%, comparando el total de
ventas del periodo 1 (marzo — abril — mayo 2019) con el total de ventas del periodo
2 (marzo — abril -mayo 2020).

Se consideraran los codigos 538, 020 y 142 de los respectivos Formularios 29

IMPORTANTE

Cabe mencionar que aquellas empresas que hayan iniciado actividades en primera
categoria después del 28 de febrero de 2019, o que tengan ventas inferiores a 200 UF o
mayores a 25.000 UF en el periodo marzo 2019 — febrero 2020, o aquellas que presenten
menos de un 30% de disminucion de ventas en el periodo evaluado, seran declaradas
inadmisibles. Asi como también seran declaradas inadmisibles, aquellas empresas
postulantes que no adjunten la carpeta tributaria para solicitar créditos y, en los casos que
corresponda, las empresas que no adjunten los Formularios 29 que no se encuentren
registrados en dicha carpeta.

b.4 Tener inicio de actividades en primera categoria vinculadas al sector
Turismo.



La vinculacion al sector Turismo sera validada en consideracion de:

v' Ser parte del Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos de
SERNATUR (informacién provista por dicho servicio al 2 de julio de 2020).

v' Tener inicio de actividades en primera categoria, en alguno de los codigos
que se detallan en el Anexo N° 5.1

2.1.2. Requisitos de formalizacién:

Las empresas deben cumplir con los siguientes requisitos:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

En caso de ser persona juridica, ésta debera estar legalmente constituida.

El empresario/a seleccionado, en conjunto con el Agente Operador Sercotec,
debera ajustar su Plan de Inversion (cuadro presupuestario y programacion de
gastos), documento que debera ser presentado y validado por el ejecutivo/a de
fomento, previo a la firma de contrato. El formato estara disponible en el Anexo N°2,
y servira de base para el proceso de rendicién de gastos.

No tener deudas laborales o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut de
la empresa postulante, al momento de la formalizacién. Se entiende cumplido este
requisito si la empresa presenta un comprobante de pago, por el mismo monto de
la deuda que aparece en el F30, con una fecha posterior a la emisién de ese
certificado.

Suscripcion de Declaracion jurada de probidad segun el 2.2. de las bases, Anexo
N°4

Suscripcion de Declaracion jurada de no consanguinidad en la rendicién de gastos,
Anexo N°3.

No tener rendiciones pendientes con Sercotec y/o con el Agente Operador Sercotec,
alafechalaformalizacion.

No haber sido beneficiario de las convocatorias Reactivate de Sercotec (cualquier
fuente de financiamiento), de las convocatorias Renace Aysén y Renace
Gastrondmico Aysén. Sercotec validara nuevamente esta condicion al momento de
formalizar.

En caso que el plan de inversién considere financiamiento para habilitaciéon de
infraestructura, la empresa debera acreditar una de las siguientes condiciones: ser
propietaria, usufructuaria, comodataria, arrendataria; o en general, acreditar
cualquier otro antecedente en que el titular del derecho de dominio o quien tenga

1 Para efectos de determinar si un giro especifico se comprende dentro de la actividad turistica, se estara a lo
dispuesto en los articulos 2 letra ¢) y 3 del Decreto 19 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo que
aprueba el Reglamento para la Aplicacién del Sistema de Clasificacion, Calidad y Seguridad de los Prestadores
de Servicios Turisticos.

5



facultad de realizarlo (por ejemplo, organismo publico encargado de entregar la
respectiva concesion) ceda el uso a la empresa.

2.2. ¢Quiénes NO pueden participar del programa?

No pueden participar en este Programa?:

a)

b)

d)

f)

9)

Las personas naturales que tengan contrato vigente, incluso a honorarios, con
Sercotec, o0 con el Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria, 0 quienes
participen en la asignacion de recursos correspondientes a la convocatoria, ya sea
gue este contrato se celebre con anterioridad a la postulacién o durante el proceso
de evaluacion y seleccion.

Los trabajadores de los Centros de Negocios Sercotec, cualquiera sea la naturaleza
juridica de su vinculo con el operador del Centro.

Ellla cényuge o conviviente civil, y los parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto del personal directivo de
Sercotec, o del personal del Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria
o de quienes participen en la asignacion de recursos correspondientes a la presente
convocatoria.

El/la gerente/a, administrador/a, representante, director o socio de sociedades en
gue tenga participacion el personal de Sercotec, o del Agente Operador Sercotec a
cargo de la convocatoria o de quienes participen en la asignacion de recursos
correspondientes a la convocatoria 0 personas unidas a ellos por vinculos de
parentesco hasta tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Las personas naturales o juridicas que tengan vigente o suscriban contratos de
prestacion de servicios con Sercotec, o el Agente Operador Sercotec a cargo de la
convocatoria, o quienes participen en la asignacion de recursos correspondientes a
la presente convocatoria.

Las personas juridicas en que cualquiera de las personas sefialadas tenga
participacion, incluidas las sociedades por acciones o anonimas cerradas en que
éstas sean accionistas, o las sociedades an6nimas abiertas en que éstas sean
duefias de acciones que representen el 50% o mas del capital.

El personal de la Direccidn Regional que intervenga en la convocatoria, o cualquier
persona que se encuentre en otra circunstancia que implique un conflicto de interés,
incluso potencial, y en general, cualquier circunstancia que afecte el principio de
probidad, segun determine Sercotec, en cualquier etapa del programa, aln con
posterioridad a la seleccion.

2.3. ¢En qué consiste?

2 Este requisito se verificard al momento de la formalizacion a través de declaracion jurada (Anexo N° 4).



Es un subsidio no reembolsable de hasta $ 3.000.000.- (tres millones de pesos), que
busca reactivar la actividad econémica de los beneficiarios, a través de la implementacion
de un Plan de Inversion.

El subsidio al cual se podra acceder, se calculara en consideracion del nivel de venta anual
de cada empresa, segun los siguientes tramos:

v' Tramo 1: 200 - 600 UF al afo, hasta $1.500.000.- (un millén y medio de
pesos).
v' Tramo 2: mas de 600 UF al afio, hasta $3.000.000.- (tres millones de pesos).

El periodo a considerar para este célculo sera marzo 2019 a febrero 2020. Para el célculo
de ventas se consideran los cédigos 538, 020 y 142 de los respectivos Formularios N°29.

Los recursos estaran disponibles para los beneficiarios, a través de compra asistida por un
Agente Operador Sercotec o reembolso.

2.4. ¢Qué es posible financiar con el subsidio que entrega Sercotec?

Con el subsidio entregado por Sercotec es posible financiar los siguientes items de gastos
(éstos podran ser financiados a partir del 1 de marzo del 2020 y por el tiempo de vigencia
del contrato):

a. Activos Fijos: Corresponde a la adquisicion de bienes (activos tangibles e
intangibles) necesarios para el negocio que se utilizan directa o indirectamente en
el proceso de produccion del bien o servicio ofrecido, tales como: maquinas,
equipos, herramientas, mobiliario de produccién o soporte (por ejemplo, mesones,
repisas, tableros, contenedores de recoleccién de basura y caballete). Incluye
estructuras méviles o desmontables, tales como, toldos, stands y otros similares.
Dentro de este item se incluyen los gastos asociados a la instalacién y puesta en
marcha de los activos, tales como: servicios de instalacion, capacitacién respecto
al uso del bien, preparacion de las instalaciones donde
se ubicaran, y otros de similar indole.

En caso de que la adquisicion de un bien considere la realizacion de una
compra internacional, el mecanismo de compra sera a través de reembolso.
Lo anterior, en ningln caso podra afectar los plazos establecidos en las Bases
del Programa para la ejecucién del Plan de Inversién.

b. Capital de Trabajo: Este item incluye los siguientes sub items:
- Materias primas y materiales: Comprende el gasto en aquellos bienes directos

de la naturaleza o semielaborados que resultan indispensables para el proceso
productivo y que son transformados o agregados a otros, para la obtencion de



C.

un producto final; por ejemplo, harina para la elaboracion de pan, o madera para
la elaboracion de muebles, barniz en la elaboracion de muebles, entre otros.
Mercaderia: Comprende el gasto en aquellos bienes elaborados que seran
objeto de venta directa o comercializacién; por ejemplo, se compran y se venden
pantalones.

Arriendos: Comprende el gasto en arriendos, de bienes raices (industriales,
comerciales o agricolas) y/o maquinarias necesarias para el desarrollo del
negocio. En el caso de bienes raices, para validar el pago por dicho concepto,
el contrato de arriendo deberd estar vigente, tener una fecha de
suscripcion anterior al 01 de diciembre de 2019 y estar suscrito ante
Notario Puablico. Se excluye el arrendamiento de bienes propios, de alguno de
los socios/as, representantes legales o de sus respectivos coényuges,
convivientes civiles, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo
grado inclusive (hijos, padre, madre y hermanos, entre otros). Se podra
financiar, asimismo, en el caso de que el beneficiario sea persona juridica
y el contrato de arriendo sea suscrito por el representante legal o un socio,
gue tenga mas de un 50% de participacién en el capital social, como
arrendatario.

Pago de sueldos. Considera el pago de sueldos para aquellos casos en donde
el empleador no se haya adscrito a la Ley 21.227 sobre Proteccion del Empleo.
Para el pago retroactivo de este tipo de gasto, el contrato de trabajo, debe estar
vigente y haber sido firmado en una fecha anterior al 1 de diciembre de 2019.

Se excluyen: al beneficiario, socios, representantes legales y sus respectivos
cényuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta
segundo grado inclusive (por ejemplo: hijos, padre, madre y hermanos). Ver
Anexo N°3: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

Consumos basicos. Considera el pago de cuentas de agua, energia eléctrica,
gas, teléfono y/o internet, asociados al negocio afectado (la boleta o factura debe
estar a nombre de la empresa y tener fecha de facturacion posterior al 1 de
marzo de 2020). No se financiaran multas ni intereses.

Ademas, dentro del item capital de trabajo, se podran financiar materiales
necesarios para implementar protocolos, medidas de seguridad y resguardo
sanitario ante el Covid-19, destinados tanto a trabajadores como clientes, que
contribuyan a la reactivacion del negocio, tales como mamparas de proteccion,
guantes de latex desechables, mascarillas, alcohol gel, desinfectantes de uso
ambiental, buzos de trabajo desechables, entre otros.

Habilitacion de infraestructura (obras menores a implementar dentro de los 2
meses de plazo del contrato). Para habilitacion de infraestructura, la empresa
debera acreditar una de las siguientes condiciones: ser propietaria, usufructuaria,



comodataria, arrendataria; o en general, acreditar cualquier otro antecedente en
que el titular del derecho de dominio o quien tenga facultad de realizarlo, ceda el
uso al empresario/a. En el caso de que sea arrendataria, el contrato de
arrendamiento no puede prohibir la habilitacion de infraestructura.

Promocion, publicidad y difusién: comprende el gasto en contratacion de
servicios publicitarios, de promociéon y difusién de los proyectos de fomento
productivo, incluidos servicios asociados a Marketing Digital.

Se podra financiar el gasto por servicio de flete derivado de la compra y traslado de materias
primas, mercaderia y materiales. En todos ellos se excluye el pago de servicio de flete a
alguno de los socios/as, representantes legales o de sus respectivos conyuges, conviviente
civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos, padre,
madre y hermanos entre otros), y auto contrataciones.

2.5. No se puede financiar con recursos Sercotec:

a)
b)

d)

Lucro cesante® ni sueldos patronales.

Ningln tipo de impuestos que tengan caracter de recuperables por parte del
beneficiario y/o Agente Operador Sercotec, o que genere un crédito a favor del
contribuyente, tales como el impuesto al valor agregado (IVA), impuesto territorial,
impuesto a la renta u otro. No obstante, cuando se trate de contribuyentes que
debido a su condicién tributaria no tengan derecho a hacer uso de estos impuestos
como crédito fiscal, los impuestos podran ser cargados al Subsidio de Sercotec.
Asimismo, para el caso de aquellos que voluntariamente renuncien al cobro de dicho
crédito, lo que debera ser verificado por el Agente Operador. Para esto, en la primera
rendicion debera(n) presentar la “Carpeta Tributaria para Solicitar Créditos” en la
cual acredite esta situacion, disponible en la pagina web del SllI, y en rendiciones
posteriores, el Formulario 29 del mes de la respectiva rendicion. En caso que
existiesen contribuyentes que por su condiciéon tributaria sean susceptibles a
recuperar estos impuestos, pero igualmente opten por acogerse a la excepcion del
parrafo anterior deben, ademas, acreditar que no recuperaron dicho impuesto,
mediante la presentacién de copia del Libro de Compraventa y una copia del
Formulario 29, donde declare estos documentos tributarios como “sin derecho a
crédito” (Linea 24 Cédigos 564 y 521).

La compra de bienes raices, valores e instrumentos financieros (ahorros a plazo,
depdsitos en fondos mutuos, entre otros).

Las compras consigo mismo, ni con sus respectivos cényuges, convivientes civiles,
hijos/as, ni las auto contrataciones®. En el caso de las personas juridicas, se excluye
a la totalidad de los socios/as que la conforman y a sus respectivos/as cényuges,
conviviente civil y/o hijos/as.

3 El lucro cesante es un dafio patrimonial que consiste en la ganancia que se ha dejado de obtener como
consecuencia de los hechos sefialados en el punto 1. de las Bases.

4 Se entendera como auto contratacion, el acto juridico en que una persona celebra consigo misma, actuando,
a la vez, como parte directa y como representante de otra 0 como representante de ambos.
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e) Cuotas de créditos personales, garantias en obligaciones financieras, prenda,
endoso, ni transferencias a terceros.

f) El pago de deudas (ejemplo deudas de casas comerciales), intereses o
dividendos, salvo las expresamente autorizadas en las presentes bases.

g) El pago a consultores (terceros) por asistencia en la etapa de postulacion al
instrumento.

h) Cualquier tipo de vehiculo que requiera permiso de circulacion (patente).
3. Postulacion
3.1. Plazos de postulacién®
Los/as interesados/as podran iniciar y enviar su postulacion a contar de las 12:00
horas del dia 31 de agosto de 2020, hasta las 15:00 horas del dia 3 de septiembre de
2020.

La hora a considerar para los efectos del cierre de la convocatoria, serd aguella configurada
en los servidores de Sercotec®.

Los plazos anteriormente sefialados podran ser modificados por Sercotec y seran
oportunamente informados a través de la pagina web www.sercotec.cl.

IMPORTANTE
Las postulaciones deben ser individuales y, por lo tanto, Sercotec aceptard como maximo
una postulaciéon por empresa.

Una misma persona natural no podra ser beneficiada mas de una vez. Asimismo, no
podra ser beneficiada la persona juridica cuyos socios o0 accionistas o la misma empresa
tengan mas del 50% de participacion en otra que haya sido beneficiada en el presente
instrumento.

3.2. Pasos para postular
Para hacer efectiva la postulacion, se deberan realizar las siguientes acciones:

a. Reqgistro de usuario/a Sercotec

Registrarse como usuario/a en www.sercotec.cl, o bien, actualizar sus antecedentes de
registro. El/la postulante realiza la postulacion con la informacion ingresada en este
registro, la cual sera utilizada por Sercotec durante todo el proceso.

b. Formulario de postulacion:

> Los plazos consideran hora continental del territorio nacional.
6 |os servidores de Sercotec son configurados con la hora oficial de Chile.
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Cada empresa interesada debera completar el formulario de postulacion, disponible en
wWww.sercotec.cl.

c. Documentos adjuntos:

Cada empresa postulante debera adjuntar su carpeta tributaria para solicitar créditos
completa, disponible en www.sii.cl. Se deberd poner especial atencién en que el
documento contenga todos los formularios 29 de los periodos requeridos para
efectos del célculo, tanto del nivel de ventas, como para la disminucién de éstas’.
Este documento es obligatorio para todas las empresas postulantes.

Cabe mencionar que NO se aceptard una carpeta tributaria distinta a la “carpeta tributaria
para solicitar créditos” que se genera en la pagina web del Sl (Formato PDF). En caso de
adjuntar una carpeta tributaria distinta a la antes sefialada, la empresa postulante sera
declarada inadmisible. Por su parte, la carpeta tributaria sélo sera valida, si el RUT emisor
es el mismo que el RUT de la empresa postulante.

En caso de que la carpeta tributaria de la empresa postulante no registre declaracién del
IVA, en uno o mas meses, por no haberse declarado dentro del plazo establecido para estos
efectos, el postulante podra adjuntar el o los documentos correspondientes en el formulario
de postulacion de la convocatoria. El/los Formularios 29 los puede obtener en la siguiente
ruta:

2 Ingresar a MI Sll 2 Seleccionar “Servicios Online” & Ingresar a “Impuestos
Mensuales” & Seleccionar “Consulta y Seguimiento (F 29 y F 50) & Ingresar a “Consulta
Integral F 29”

Respecto de los Formularios 29, éstos deberan ser los que se generan automaticamente a
través del sitio del Sll (Formato PDF).

En caso de producirse una falla técnica en la plataforma informatica, que impida la
postulacién, que acepte postulaciones improcedentes o que provoque la pérdida de la
informacién ingresada por los postulantes, ya sea durante el proceso de postulacién o una
vez cerrado el mismo, Sercotec podra arbitrar las medidas que estime pertinentes para
efectos de subsanar dicha situacion, sin afectar el principio de igualdad de los postulantes,
ni modificar los objetivos del Programa, ni los requisitos exigidos para su admisibilidad o
formalizacion.

3.3. Apoyo en el proceso de postulacion

Para que las personas interesadas realicen consultas, Sercotec dispondra un AOS. Para
esta convocatoria, el Agente asignado es: CORDENOR, teléfono 58-2254222, correo
electrénico mmunoz@cordenor.cl. Ademas, puede pedir orientacion a los Puntos Mipe, por
teléfono 58-2251575; 58-2246017, o bien, o ingresando a www.sercotec.cl.

7 El Formulario 29 de un determinado mes, se encontrara disponible en la carpeta tributaria, siempre y cuando
se haya realizado la declaracion y el pago correspondiente. Lo mismo ocurrird para quienes se hayan acogido
al beneficio de postergacion del pago del IVA.
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4. Evaluacion y Seleccion

Las postulaciones admisibles seran evaluadas en relacién al porcentaje de disminucién de
ventas. Asi, quienes obtengan mayor puntaje, seran aquellas empresas que hayan
disminuido en mayor medida sus ventas. Ademds, tendran un punto extra, aquellas
empresas que se encuentren en el Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos
de SERNATUR al 2 de julio de 2020.

4.1. Evaluacion de admisibilidad automatica

Iniciada la postulacién, la revision del cumplimiento de los requisitos de admisibilidad
establecidos en el punto 2.1.1.a, sera realizada automaticamente a través de la plataforma
de postulacion, lo que determinara quienes podran enviar el formulario de postulacion.

Durante el proceso de postulacién, en caso de no poder enviar el formulario debido al no
cumplimiento de alguno de los requisitos de admisibilidad establecidos, el postulante
debera enviar al AGENTE OPERADOR SERCOTEC correspondiente, los antecedentes
necesarios que acrediten dicho cumplimiento, los cuales seran revisados y, en los casos
que corresponda, se procedera a cambiar su estado a admisible para el requisito que
corresponda. Posterior a ello, el postulante podra enviar su formulario de postulacion.

4.2 Evaluacion de admisibilidad manual

Una vez recibidas las postulaciones, se procedera a la revisiobn de los requisitos
establecidos en el punto 2.1.1.b. Respecto al requisito sefialado en el punto b.1, la
evaluacién serd realizada por BancoEstado, quien informara a Sercotec del cumplimiento
de dicho requisito.

4.3. Célculo de puntaje

Una vez recibidas las postulaciones, el sistema “Revisién Reactivate” o en su defecto el
Agente Operador asignado, calculara las ventas de la empresa a partir de la informacién
contenida en las carpetas tributarias, con el fin de identificar el porcentaje de variacién de
las ventas, comparando las ventas:

Total de ventas del periodo 1 (marzo — abril - mayo 2019) con el total de ventas del periodo
2 (marzo — abril — mayo 2020). Férmula de calculo:

(% de disminucion de ventas) = PUNTAJE TOTAL

Ademas, se agregara un (1) punto adicional a aquellas empresas que se encuentren
en el Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos de SERNATUR al 2 de
julio de 2020, informacion que seré provista por dicho servicio.

Los célculos se consideraran con dos decimales, sin aproximacion.
4.4. Seleccion de beneficiarios/as

En consideracion de lo anterior, cada empresa obtendra un puntaje que la situara en una
posicion dentro del Ranking Regional.
12



Luego, sobre la base del ranking y del presupuesto disponible, se aplicara un puntaje de
corte que determinard la lista de empresas seleccionadas y en lista de espera, que sera
validada por el Comité de Evaluacién Regional (CER).8.En consideracion de lo anterior,
para el caso de esta convocatoria. el numero de empresas que podran ser seleccionadas
en primera instancia es de 20 (veinte).

Se aplicara el criterio de orden de prelacion, en aquellos casos en que un seleccionado/a
renuncie al subsidio, incumpla algun requisito establecido en bases de convocatoria o se
encuentre en otra situacion calificada por Sercotec, que no permita materializar la entrega
del subsidio.

En el caso de que a el/la postulante seleccionado/a no acepte las condiciones para
formalizar, se procedera de igual manera con el postulante que sigue en orden de puntaje,
y asi sucesivamente.

IMPORTANTE:

En caso que exista igualdad de puntajes entre los/as seleccionados/as, 0 en su defecto en
la lista de espera, al momento de seleccionar se escogeran a los/as postulantes que no
hayan sido beneficiarios de algin programa de emergencia implementado por Sercotec a
partir de noviembre de 2019. Si persiste el empate, se seleccionaran a las personas
naturales de sexo registral femenino, o la a persona juridica que esté constituida por al
menos el 50% de su capital por socias mujeres y al menos una de sus representantes
legales debe ser de sexo registral femenino, o la cooperativa compuesta por al menos un
50% de asociadas de sexo registral femenino. En altimo caso, de continuar la situacion
antes descrita, se escogera a aquellos postulantes que hayan enviado primero su
postulacion.

Es importante recordar que el resultado de la postulacién se notificara a los/as postulantes
a través de correo electrénico, segun registro de usuario/a en www.sercotec.cl. La ausencia
de notificacion no obsta a la validez o eficacia del resultado de la etapa.

5. Formalizacion

Previo a la firma del contrato, si corresponde, los empresarios/as deben acompafar
verificadores de los requisitos de formalizacion descritos en el punto 2.1.2 Requisitos de
Formalizacion, de éstas Bases de Convocatoria. La firma del contrato debera ser en un
plazo maximo de 5 dias habiles administrativos, contados desde la fecha de la naotificacién
gue se efectle a través del sistema de evaluacién. Junto con la notificacion antes sefialada,
el AGENTE OPERADOR SERCOTEC debera tomar contacto dentro de las 24 horas
siguientes con las empresas seleccionados/as, para informar respecto de los pasos a
seguir.

Excepcionalmente, el/la Director/a Regional podra autorizar la extension de este plazo
hasta por un maximo de 5 dias habiles administrativos adicionales, para quienes soliciten

8 El Comité de Evaluacion Regional (CER) es una instancia colegiada, que se constituye en cada una de las
Direcciones Regionales de Sercotec, para realizar la evaluacién técnica y financiera de los proyectos para su
aprobacién y asignacion de recursos, y se encuentra integrado por el Director/a Regional o quien lo subrogue,
un secretario/a, el Coordinador/a de Planificacion y Operaciones, un ejecutivo/a de fomento y un ejecutivo/a
financiero.
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la ampliacién justificando las razones de esta solicitud. Si la empresa seleccionada no
cumple con algun requisito o no hace entrega de verificadores solicitados para su
formalizacion, dentro del plazo establecido, o dentro de la ampliacion autorizada, se
entenderd que renuncia a la firma de contrato para ejecutar su proyecto.

Dentro del plazo dispuesto para la formalizacion, se debera realizar la formulacion del Plan
de Inversion, puesto que, en el contrato, debe quedar reflejado el monto del subsidio
Sercotec.

Frente a cualquier informacién o situacién entregada que falte a la verdad, se dejara sin
efecto la adjudicacion realizada, ante lo cual Sercotec podré iniciar las acciones legales
correspondientes.

IMPORTANTE:

Excepcionalmente, Sercotec podra autorizar, en caso fortuito o de fuerza mayor, la
ejecucion a través de una persona natural distinta al titular o representante de la empresa
(quien deberé ser autorizada por poder notarial), lo cual debera ser analizado por Sercotec,
y aprobado por el Director Regional.

Los dias habiles administrativos excluyen los dias sabados, domingos y festivos.
6. Implementacion del Plan de Inversion

Los/as beneficiarios/as de la presente convocatoria deberan ejecutar el Plan de Inversiéon
de acuerdo a la programacion definida, conforme a las condiciones comprometidas en el
contrato suscrito con el Agente Operador Sercotec.

El/la beneficiario/a contara con el acompafiamiento del Agente Operador Sercotec, con la
finalidad de lograr la correcta implementacién del programa, asegurar la correcta utilizaciéon
de los recursos adjudicados y asistir en el proceso de rendicién de recursos.

En el caso de que la empresa beneficiaria no forme parte del Registro Nacional de
Prestadores de Servicios Turisticos de SERNATUR, durante la implementacion del Plan de
Inversion, tendra que iniciar y concretar el proceso para ser parte de dicho registro.

Para lo anterior, debera iniciar su proceso de registro en http://registro.sernatur.cl y
contactarse, en caso de cualquier duda, con el ejecutivo a cargo en la Direccion Regional
de SERNATUR correspondiente.

Excepcionalmente, Sercotec podra autorizar a dar por finalizada la implementacién del Plan
de Inversion, a aquellas empresas que, habiéndolo ejecutado en su totalidad, no tengan la
factibilidad de ser parte del Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos de
SERNATUR, en el plazo establecido en las Bases del Programa. Lo anterior en
consideracion de razones fundadas, las cuales deberan ser informadas por dicho Servicio
y deberan constar en la respectiva autorizacion.

Las compras podran realizarse a través de las siguientes modalidades:
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a. Compraasistidapor el Agente Operador Sercotec: Un profesional designado por
el Agente Operador Sercotec acomparia (presencial o virtualmente) al beneficiario/a
y, en conjunto, proceden a realizar las compras correspondientes. El beneficiario/a
debera financiar los impuestos asociados a la/s compra/s realizada/s. Para la
modalidad de la compra asistida, el monto de las mismas debera ser igual o superior
a $ 50.000.- (cincuenta mil pesos) netos. De esta forma, todas las compras bajo
dicho monto, deben ser financiadas a través del mecanismo de reembolso.

b) Reembolso de gastos realizados: De acuerdo al detalle y montos de gastos
aprobados en el Plan de Inversion. El beneficiario/a debera presentar la factura en
original del bien o servicio cancelado, para su posterior reembolso. EI Agente
Operador Sercotec reembolsara los recursos correspondientes en un plazo no
superior a 10 (diez) dias habiles contados desde la fecha que se solicita el
reembolso (el beneficiario/a debe financiar los impuestos asociados a la/s compra/s
realizada/s). Excepcionalmente, la Direccién Regional podra autorizar la ampliacién
de dicho plazo, considerando los antecedentes presentados por el Agente Operador
Sercotec®.

El beneficiario/a debera realizar las actividades contempladas en el Plan de Inversidon
en su totalidad, junto con la entrega de documentacion técnica y/o contable
correspondiente, en un plazo maximo de 2 (dos) meses, contados desde la fecha de
firma del contrato. No obstante, excepcionalmente, el beneficiario/a podra solicitar por
escrito, autorizacién para extender en hasta 2 (dos) meses el plazo establecido, lo que sera
evaluado en cada caso, mediante una carta dirigida al Directora/a Regional. Dicha solicitud
debe realizarse previo a la fecha de expiracién del contrato y dar cuenta de las razones que
la avalen. El/la Director/a Regional podra autorizar o no la solicitud de ampliacién del plazo,
lo cual deberé ser informado oportunamente al empresario y al Agente Operador Sercotec
correspondiente.

La rendicion se realizara de acuerdo a las normas establecidas en el Instructivo de
Rendiciones de Sercotec, aprobado por Resolucién N° 9856, de 23 de diciembre de
2019, salvo en aquello que haya sido modificado por las presentes bases.

En el caso que se requiera modificar el Plan de Inversién, esto debe ser solicitado por el
beneficiario/a de manera escrita al Agente Operador Sercotec, antes de la compra del bien
y/o servicio madificado o reasignado. El ejecutivo/a de fomento, contraparte de Sercotec,
tendré la facultad de aceptar o rechazar tal peticion, lo cual deberéa ser informado por escrito.

IMPORTANTE:

9 Respecto a la modalidad de compra de reembolso de gastos, el Agente Operador deberéa incorporar en su
acta de recepcién, un anexo con la identificacién y fecha de entrega de los documentos por parte del/la
beneficiario/a, la fecha de recepcion del reembolso y firma por parte del empresario/a.
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Sercotec podra analizar la pertinencia de la continuidad de los proyectos y poner término
a los mismos, en caso de que éstos, al término del primer mes, no hayan ejecutado el
60% del presupuesto asignado y no existan antecedentes que pudiesen justificar dicho
atraso, lo que serd calificado por escrito por el Director Regional, fundadamente.

7. Cierre del programa

El Programa, para cada beneficiario/a, se entenderd como terminado una vez que éste/a
haya implementado en su totalidad el Plan de Inversion, en los casos que corresponda,
incluidas sus modificaciones; lo cual se refleja en la aprobacién por parte de el/la Directora/a
Regional del respectivo informe de cierre que debera ser preparado por el Agente Operador
Sercotec.

8. Término Anticipado del Proyecto

Se podra terminar anticipadamente el contrato suscrito entre el Agente Operador Sercotec
y el beneficiario/a en los siguientes casos:

a) Término anticipado del proyecto por causas no imputables al beneficiario/a:

Se podra terminar anticipadamente el contrato por causas no imputables al/la beneficiario/a,
por ejemplo, fuerza mayor o caso fortuito, las cuales deberan ser calificadas debidamente
por Sercotec.

La solicitud de término anticipado por estas causales debera ser presentada por el
beneficiario/a, al Agente Operador Sercotec, por escrito, acompafada de antecedentes que
fundamenten dicha solicitud. EI Agente Operador Sercotec, dentro de un plazo de 5 dias
habiles, contados desde el ingreso de la solicitud, debera remitir dichos antecedentes a
Sercotec.

En caso de ser aceptada la solicitud, se autorizara el término anticipado por causas no
imputables al beneficiario/a, y el Agente Operador Sercotec deberd realizar una resciliacion
de contrato con el beneficiario/a, fecha desde la cual se entendera terminado el proyecto.

Por su parte, el Agente Operador Sercotec a cargo del proyecto debera hacer entrega de
un informe final de cierre, en un plazo no superior a 10 dias hébiles, contados desde la firma
de la resciliacion.

b) Término anticipado del proyecto por hecho o acto imputable al beneficiario:

Se podra terminar anticipadamente el contrato por causas imputables al beneficiario/a, las
cuales deberan ser calificadas debidamente por Sercotec.

Constituyen incumplimiento imputable al beneficiario las siguientes situaciones, entre otras:

e Disconformidad grave entre la informacion técnica y/o legal entregada, y la efectiva;
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Incumplimiento grave en la ejecucion del Plan de Inversiones;
En caso que el beneficiario/a renuncie sin expresion de causa a continuar el
proyecto;

e Otras causas imputables a la falta de diligencia del beneficiario/a en el desempefio
de sus actividades relacionadas con el Plan de Inversion, calificadas debidamente
por Sercotec.

e Sial término del primer mes, no se han ejecutado el 60% del presupuesto asignado
y no existan antecedentes que pudiesen justificar dicho atraso, lo que serd calificado
por escrito por el Director Regional, fundadamente.

La solicitud de término anticipado por estas causales debe ser presentada a la Direccion
Regional de Sercotec, por el Agente Operador Sercotec por escrito, acompafiada de los
antecedentes que fundamentan dicha solicitud, en el plazo de 10 (diez) dias habiles desde
gue tuvo conocimiento del incumplimiento.

En el caso de ser aceptada la solicitud, se autorizard el término anticipado por causas
imputables al beneficiario/a, mediante la firma de un acta por parte de Sercotec. Se
entendera terminado el contrato, desde la notificacion por carta certificada al domicilio del/la
beneficiario/a sefialado en el contrato, hecha por el Agente Operador Sercotec.

9. Otros

Los beneficiarios/as autorizan desde ya a Sercotec para la difusion de su Plan de Inversion
a través de los medios de comunicacion y a la incorporacion en éste, del sello fisico y/o
virtual distintivo que da cuenta del apoyo entregado por el Servicio. La participacion en la
presente convocatoria implica el conocimiento y aceptacion de las caracteristicas y
normativa que regula el Instrumento.

Con su participacion, el/ postulante acepta entregar, a solicitud de Sercotec, a sus
funcionarios/as o terceros que actien en su representacion, toda la informacién necesaria
para evaluar el Plan de Inversion y su impacto en el tiempo, desde su inicio y hasta después
de tres afios, contados desde la fecha de inicio de ejecucién del contrato.

Sercotec se reserva el derecho de descalificar, en cualquier etapa del proceso, al/la
beneficiario/a que proporcione informacion falsa, o que incumpla los requisitos establecidos
en las presentes bases incluso luego de formalizado el/la beneficiario/a, reservdndose
Sercotec la facultad de iniciar las acciones legales que estime pertinentes. Ademas,
Sercotec tiene el derecho de verificar todos los requisitos en cualquier etapa del proceso y
el/la postulante podra ser eliminado/a de la convocatoria, si corresponde.

Los/as postulantes y beneficiarios/as autorizan expresamente a Sercotec para incorporar
sus antecedentes personales a una base de datos para su uso y tratamiento en acciones
de apoyo, con organismos publicos o privados, asi como para la confirmacién de
antecedentes con fuentes oficiales, tales como el Sll, Registro Civil, Direccion del Trabajo,
Ministerio de Desarrollo Social, Tesoreria General de la Republica, entre otros. Asimismo,
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se autoriza el envio de datos a BancoEstado para su revision y evaluacién y que, con
posterioridad a la notificacion de los resultados de la evaluacion de la convocatoria, tome
contacto para solicitar la informacion que requiera en los casos que corresponda.

En el marco de las medidas aplicadas de alerta sanitaria por coronavirus COVID-19
dispuestas por el Gobierno de Chile, y con la intencion de reforzar las medidas para
enfrentar efectivamente la pandemia por coronavirus, las Direcciones Regionales de
Sercotec, a través de su Director Regional, podran autorizar la realizacién de todas las
actividades que requieran interaccion humana presencial, ya sea entre el agente operador
Sercotec, el cliente y/o ejecutivos de fomento de Sercotec, de manera remota, a través de
medios telefonicos, videoconferencias, correos electrénicos o cualquier otro medio que
permita concretar la actividad contemplada en las bases respectivas, de la manera mas
eficaz posible, considerando el contexto de salud antes sefalado.

Con todo, siempre la ejecucién de las actividades debera dejar registro de su realizacion,
con el objeto de permitir las futuras fiscalizaciones, ya sea por parte del Agente Operador
Sercotec, Contraloria General de la Republica u otro organismo con las facultades de
realizar supervision a la operacién de los Programas de Sercotec.

IMPORTANTE:

Sercotec podré interpretar, aclarar y/o modificar las presentes Bases, siempre que con ello
no se altere lo sustantivo de éstas ni se afecte el principio de igualdad de los/as
beneficiarios/as. Dichas interpretaciones, aclaraciones o0 modificaciones seran
oportunamente informadas. El cumplimiento de los requisitos debe mantenerse desde el
inicio de la presente convocatoria hasta la completa ejecucion del proyecto, para lo cual
Sercotec se reserva el derecho a volver a solicitar los medios de verificacion respectivos.
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ANEXO N°1

MEDIOS DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD

Admisibilidad automatica

Requisito

Medio de verificacion

Ser persona natural y/o juridica con iniciaciéon de
actividades en primera categoria ante el Servicio
de Impuestos Internos (Sll) hasta el 28 de
febrero de 2019 y estar vigente a la fecha de
inicio de la convocatoria.

Requisito validado automaticamente a través
de la plataforma de postulacion con
informacion provista en linea por el Servicio de
Impuestos Internos (se validara el requisito
para el RUT de la empresa postulante).

No haber incumplido las obligaciones
contractuales de un proyecto de Sercotec con el
Agente Operador Sercotec (término anticipado de
contrato por hecho o acto imputable al
beneficiario/a), a la fecha de inicio de la
convocatoria.

Requisito validado por Sercotec para el RUT de
la empresa postulante.

No tener condenas por practicas antisindicales y/o
infraccibon a derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la
fecha de inicio de las postulaciones de la presente
convocatoria. Sercotec validar4d nuevamente esta
condicién al momento de formalizar.

Requisito validado automaticamente a través
de la plataforma provista por la Direccién del
Trabajo (se validara el requisito para el RUT de
la empresa postulante).

No tener rendiciones pendientes con Sercotec, a
la fecha de inicio de la convocatoria.

Requisito validado autométicamente a través
de la plataforma de postulacibn con
informacion provista por la Gerencia de
Administracién y Finanzas de Sercotec (se
validara el requisito para el RUT de la empresa
postulante).

Tener domicilio comercial en la region de la
presente convocatoria.

Requisito validado automaticamente a través
de la plataforma de postulacion.

No tener deudas laborales o previsionales ni
multas impagas, asociadas al Rut de la empresa
postulante, a la fecha de envio de la postulacién.

Este requisito sera validado a través de
Certificado de Antecedentes Laborales vy
Previsionales (F30) disponible en
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-article-
100359.html

No haber sido beneficiario de las convocatorias
Reactivate de Sercotec (cualquier fuente de
financiamiento), de las convocatorias Renace
Aysén y Renace Gastronomico Aysén. Sercotec
validard nuevamente esta condicion al momento
de formalizar.

Requisito validado autométicamente a través
de la plataforma de postulacion para el RUT de
la empresa postulante.
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Admisibilidad manual

Requisito

Medio de verificacion

Contar con ventas netas anuales demostrables
mayores o iguales a 200 UF e inferiores o iguales
a 25.000 UF.

Para el célculo del nivel de las ventas netas se
utilizara el valor de la UF correspondiente a la
fecha de inicio de la presente convocatoria y se
utilizara el siguiente periodo: marzo 2019 -
febrero 2020.

Para el calculo de ventas se consideran los
coédigos 538, 020 y 142 de los respectivos
Formularios 29.

Carpeta Tributaria Electronica completa para
Solicitar Créditos disponible en
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/ht

ml/index.htm

Tener al menos un 30% disminucién de
ventas.

El porcentaje de disminucion de ventas se
calculara comparando el total de ventas del
periodo 1 (marzo - abril — mayo 2019), con el
total de ventas del periodo 2 (marzo — abril -
mayo 2020).

Para el calculo de disminucién de ventas se
consideran los cédigos 538, 020 y 142, de los

respectivos Formularios 29.

Carpeta Tributaria Electrénica completa para
Solicitar Créditos disponible en
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/ht
ml/index.htm

Tener inicio de actividades en primera
categoria vinculadas al sector Turismo.

La vinculacion al sector Turismo sera validada en
consideracion de:

v Ser parte del Registro Nacional de
Prestadores de Servicios Turisticos de
SERNATUR (informacion provista por
dicho servicio al 2 de julio de 2020).
Tener inicio de actividades en primera
categoria, en alguno de los cédigos que
se detallan en el Anexo N° 5.

- Registro Nacional de Prestadores de
Servicios  Turisticos de  SERNATUR
(informacién provista por dicho servicio al 2
de julio de 2020).

Carpeta Tributaria Electrénica completa para
Solicitar Créditos disponible en
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/h
tml/index.htm

Ser sujeto de financiamiento del Fondo de
Garantia para Pequefios Empresarios (FOGAPE).

Evaluacién realizada por BancoEstado e
informada a Sercotec.

MEDIOS DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE FORMALIZACION

Requisito

Medio de verificacién |

20


https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm
https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm

En caso de ser persona juridica, la empresa
debera estar legalmente constituida.

Este requisito podra ser validado a través de la
Carpeta Tributaria Electrénica adjuntada en el
formulario de postulacion u otro medio
autorizado por Sercotec.

El empresario/a seleccionado, en conjunto con el
Agente Operador Sercotec, debera ajustar su
Plan de Inversién (cuadro presupuestario y
programacion de gastos), documento que debera
ser presentado y validado por el ejecutivo/a de
fomento, previo a la firma de contrato. El formato
estard disponible en el Anexo N°2, y servira de
base para el proceso de rendicion de gastos.

Plan de Inversién elaborado en conjunto con el
Agente Operador Sercotec, y validado por el
ejecutivo de fomento.

No tener deudas laborales o previsionales ni
multas impagas, asociadas al Rut de la empresa
postulante.

Este requisito serd validado a través de
Certificado de Antecedentes Laborales y
Previsionales (F30) disponible en
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-article-
100359.html

Suscripcion de Declaracion jurada de probidad
segln el 2.2. de las bases.

Declaracion Jurada simple de probidad, segin
formato de Anexo N°4.

Suscripcion de Declaracion jurada de no
consanguinidad en la rendiciéon de gastos.

Declaracion de no consanguinidad en el
reembolso o compra de los gastos segun
formato Anexo N° 3.

No tener rendiciones pendientes con Sercotec y/o
con el Agente Operador Sercotec a la fecha la
formalizacion.

Requisito validado por Sercotec para el RUT
de la empresa postulante.

No haber sido beneficiario de las convocatorias
Reactivate de Sercotec (cualquier fuente de
financiamiento), de las convocatorias Renace
Aysén y Renace Gastrondmico Aysén

Requisito validado por Sercotec para el RUT
de la empresa postulante.

En caso que el Plan de Inversiébn considere
financiamiento para habilitacion de
infraestructura, la empresa debera acreditar una
de las siguientes condiciones: ser propietaria,
usufructuaria, comodataria, arrendataria; o en
general, acreditar cualquier otro antecedente en
que el titular del derecho de dominio o quien
tenga facultad de realizarlo (por ejemplo,
organismo publico encargado de entregar la
respectiva concesion) ceda el uso a la empresa

En caso de ser propietario/a: Certificado de
Dominio Vigente emitido por el Conservador de
Bienes Raices respectivo. La fecha de emisién
de este certificado no podra ser superior a 90
dias de antigiedad, al momento de la
postulacion.

En caso de ser usufructuario/a: Certificado de
Hipotecas y Gravamenes emitido por
Conservador de Bienes Raices respectivo. La
fecha de emisién de este certificado no podra
ser superior a 90 dias de antigiedad, al
momento de la postulacion.

En caso de ser comodatario/a: Copia Contrato
de Comodato que acredite su actual condicion
de comodatario.

En caso de ser arrendatario/a: Copia Contrato
de arriendo que acredite su actual condicién de
arrendatario.
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En caso de ser usuario autorizado de la
propiedad: Documento en donde conste la
autorizacion del uso por el propietario, (por
ejemplo, autorizacién notarial del propietario
del inmueble) o por quien tenga la facultad de
realizarlo, por ejemplo: autorizacién notarial del
propietario del inmueble, decreto de
concesion, entre otros.

En los casos en que el inmueble sea propiedad
de la sociedad conyugal y/o union civil o
patrimonio reservado del/la coényuge y/o
conviviente civil, la persona no beneficiaria
debe hacer una declaracion jurada notarial
autorizando el uso del inmueble social.
Ademas, se deberd acompafar copia de la
inscripciobn con vigencia de propiedad y
certificado de matrimonio y/o union civil.
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ANEXO N°2

NOMBRE BENEFICIARIO

RUT:

NOMBRE EMPRESA JURIDICA

RUT:

NOMBRE REPRESENTANTE
EMPRESA JURIDICA

RUT:

TELEFONO CONTACTO

DIRECCION COMERCIAL

ACTIVIDAD ECONOMICA
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PLAN DE INVERSION

ITEMS DE GASTOS

DETALLE

VALOR EN
$ (sin
impuesto)

FECHA DE
ADQUISICIO
N

Activos Fijos

Maquinas, equipos, herramientas,
mobiliario (mesones, repisas, tableros,
caballetes, toldos, stands méviles, etc.).

Capital de
trabajo

Materias primas y materiales del
proceso productivo.

Mercaderia y stock de productos.

Arriendos. Considera el
arriendos actuales o nuevos.

pago de

Pago de sueldos. Considera el pago de
sueldos para aquellos casos en donde
el empleador no se haya adscrito a la
Ley 21.227 sobre Proteccion del
Empleo.

Pago de consumos bésicos. Considera
el pago de cuentas de agua, energia
eléctrica, gas, teléfono y/o Internet.

Habilitacion
de
Infraestructura

Obras menores a ejecutarse dentro de
los 2 meses de plazo del contrato.

Promocion,
publicidad y
difusion

Gastos en contratacién de servicios
publicitarios, de promocién y difusion de
los proyectos de fomento productivo,
incluidas a ademas servicios asociados
a Marketing Digital.

Total

NOMBRE BENEFICIARIO / EMPRESA:

RUT:

REPRESENTANTE LEGAL EMPRESA:

RUT:

FIRMA:

FIRMA:

AGENTE OPERADOR:

NOMBRE PROFESIONAL AGENTE
OPERADOR:
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ANEXO N°3

DECLARACION JURADA SIMPLE DE NO CONSANGUINEIDAD
EN LA RENDICION DE LOS GASTOS

En , a de de 2020, don/fa
, Cédula de identidad N° , participante del proyecto
declara que:

El gasto rendido en item de Activos NO corresponde a mis propios bienes, de socios, de
representantes legales, ni tampoco de respectivos conyuges, conviviente civil y parientes
por consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive (por ejemplo, hijos, padres,
abuelos, hermanos).

El gasto rendido asociado al servicio de flete derivados de la compra y traslado de activos
fijos y capital de trabajo_NO corresponde al pago a alguno de los socios, representantes
legales o de su respectivo conyuge, conviviente civil, familiares por consanguineidad y
afinidad hasta segundo grado inclusive (por ejemplo, hijos, padre, madre y hermanos).

El gasto rendido en item de contrataciones NO corresponde a mi propia remuneracion, ni de
mis socios, representantes legales, ni de mi respectivo cényuge, conviviente civil, hijos y
parientes por consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive (por ejemplo,
hijos, padres, abuelos y hermanos).

El gasto rendido en el item arriendos de bienes raices (industriales, comerciales o agricolas),
y/lo maquinarias necesarias para el desarrollo del proyecto, NO corresponde al
arrendamiento de bienes propios ni de alguno de los socios/as, representantes legales ni
tampoco de sus respectivos conyuges, conviviente civil, y parientes por consanguineidad y
afinidad hasta el segundo grado inclusive (por ejemplo, hijos, padres, abuelos y hermanos).

El gasto rendido en el item materias primas, materiales y mercaderia, NO corresponde a
bienes propios ni de alguno de los socios/as, representantes legales ni tampoco de sus
respectivos conyuges, conviviente civil, y parientes por consanguineidad y afinidad hasta el
segundo grado inclusive (por ejemplo, hijos, padres, abuelos y hermanos).

Da fe con su firma;

Nombre y Firma
RUT
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ANEXO N° 4

DECLARACION DE PROBIDAD

A través de la presente, Yo:

Rut: declaro NO afectar el principio de probidad
del PROGRAMA ESPECIAL DE EMERGENCIA PRODUCTIVA REACTIVATE TURISMO
FOGAPE CON BANCOESTADO, ni encontrarme en las condiciones sefialadas por las
Bases en el punto 2.2, tales como tener contrato vigente, incluso a honorarios, con Sercotec,
o el Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria, o quienes participen en la
asignacion de recursos, ni ser conyuge, conviviente civil o pariente hasta el tercer grado de
consanguineidad y segundo de afinidad inclusive con el personal directivo de Sercotec, el
personal del Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria 0 quienes participen en
la asignacion de recursos, incluido el personal de la Direcciéon Regional que intervenga en la
convocatoria, 0 encontrarme en otra circunstancia que implique un conflicto de interés,
incluso potencial, y en general, cualquier circunstancia que afecte el principio de probidad
segun las Bases del Programa.

Beneficiario/a:
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ANEXO N° 5

Nombre Actividad N° Caédigo
Caracteristica del Activida Nombre Actividad CIU Rev.4
Turismo (ACT) d ClU
Rev.4
Alojamiento turistico 1 551001 Actividades de hoteles
2 551002 Actividades de moteles
3 551003 Actividades de residenciales para turistas
4 551009 Otras actividades de alojamiento para turistas n.c.p.
5 552000 Actividades de camping y de parques para casas rodantes
6 559009 Otras actividades de alojamiento n.c.p.
Actividades de provision 7 561000 Actividades de restaurantes y de servicio mévil de comidas
de alimentos y bebidas 8 562900 Suministro industrial de comidas por encargo; concesion de servicios de
alimentacién
9 563001 Actividades de discotecas y cabaret (night club), con predominio del servicio de
bebidas
10 | 563009 Otras actividades de servicio de bebidas n.c.p.
Transporte de pasajeros | 11 | 491100 Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril
por ferrocarril 12 | 492230 Servicios de transporte de pasajeros en taxis libres y radiotaxis
13 | 492240 Servicios de transporte a turistas
14 | 492250 Transporte de pasajeros en buses interurbanos
15 | 492290 Otras actividades de transporte de pasajeros por via terrestre n.c.p.
Transporte de pasajeros | 16 | 501100 Transporte de pasajeros maritimo y de cabotaje
poragua 17 | 502100 Transporte de pasajeros por vias de navegacion interiores
Transporte  aéreo de | 18 | 511000 Transporte de pasajeros por via aérea
pasajeros
Alquiler de equipos de | 19 | 771000 Alquiler de vehiculos automotores sin chofer
transporte
Actividades de agencias | 20 | 791100 Actividades de agencias de viajes
de viajes y de otros | 59 | 791500 Actividades de operadores turisticos
servicios de reservas
22 | 799000 Otros servicios de reservas y actividades conexas (incluye venta de entradas
para teatro, y otros)
Actividades culturales 23 | 900001 Servicios de produccion de obras de teatro, conciertos, espectaculos de danza,
otras prod. Escénicas
24 | 900002 Actividades artisticas realizadas por bandas de musica, compafiias de teatro,
circenses y similares
25 | 900009 Otras actividades creativas, artisticas y de entretenimiento n.c.p.
26 | 910200 Actividades de museos, gestion de lugares y edificios histéricos
27 | 910300 Actividades de jardines botanicos, zoolégicos y reservas naturales
Actividades deportivas y | 28 | 772100 Alquiler y arrendamiento de equipo recreativo y deportivo
recreativas 29 | 920010 Actividades de casinos de juegos
30 | 920090 Otras actividades de juegos de azar y apuestas n.c.p.
31 | 931101 Hip6dromos
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32 | 931109 Gestion de otras instalaciones deportivas n.c.p.

33 | 931901 Promocién y organizacién de competencias deportivas

34 | 931909 Otras actividades deportivas n.c.p.

35 | 932100 Actividades de parques de atracciones y parques tematicos
36 | 932901 Gestion de salas de pool; gestion (explotacion) de juegos electrénicos
37 | 932909 Otras actividades de esparcimiento y recreativas n.c.p.
Comercio al por menor de | 38 | 477396 Venta al por menor de recuerdos, artesanias y articulos religiosos en comercios
bienes caracteristicos del especializados
turismo
Actividades relacionadas | 39 | 681011 Alquiler de bienes inmuebles amoblados o con equipos y maquinarias

con segundos hogares y 40 | 682000
multipropiedades

Actividades inmobiliarias realizadas a cambio de una retribuciéon o por contrata

Elaboracién: Departamento de Estadisticas, SERNATUR.

El criterio para definir las ACT se bas6 en las Recomendaciones Internacionales para Estadisticas de Turismo 2008 (RIET 2008), elaboradas
por la Organizacién Mundial del Turismo (OMT) de las Naciones Unidas (ONU).

Definiciones de los tipos de servicios turisticos

El siguiente listado corresponde a las definiciones de los tipos de servicios vinculados a
la actividad turistica y que son los que SERNATUR considera para el desarrollo de sus
funciones. Las definiciones estan incorporadas en el actual reglamento (decreto N° 19 de
2018 del ministerio de economia, fomento y turismo). Por su parte, se entendera como
prestadores de servicios turisticos cualquier persona, natural o juridica, con
independencia de que pertenezca al sector publico o al privado, que venda, ofrezca para
Su venta, suministre 0 se comprometa a suministrar un servicio turistica a turistas.

a) Servicio de alojamiento turistico: establecimiento en que se provee
comercialmente el servicio de alojamiento por un periodo no inferior a una pernoctacion;
que estén habilitados para recibir huéspedes en forma individual o colectiva, con fines
de descanso, recreo, deportivo, de salud, estudios, nhegocios, familiares, religiosos u otros
similares.

b) Servicio de restaurantes y similares: establecimiento que presta servicios de
expendio de comidas y bebidas a la mesa y/o mostrador, para consumo en el
establecimiento. Los establecimientos deben ubicarse en zonas mayoritariamente
turisticas. Para este tipo de servicio se incluyen ademas los restaurantes que se
encuentran en los establecimientos de alojamiento turistico.

c) Servicio de agencia de viajes: persona natural o juridica que actUa como
intermediario entre el proveedor de servicios turisticos y/o tour operador y el usuario final
o cliente, entregandole asesoria para la planificacién y compra de su viaje.

d) Servicios de tour operador u operador mayorista: persona natural o juridica que
disefia y provee paquetes, productos o servicios turisticos, propios o de terceros, los
cuales pueden comprender transporte, alojamiento y otros servicios turisticos.

€) Servicios detransporte de pasajeros por viaterrestre: corresponde a las personas
naturales o juridicas que proveen el servicio de transporte de pasajeros, por via
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terrestre, los cuales podran clasificarse en:

i. Servicio de transporte de pasajeros por carretera interurbana: comprende a
las personas naturales o juridicas que proveen el servicio de transporte de
pasajeros mediante buses que tienen recorrido interprovincial, interregional o
intercomunal, superiores a 200 kilémetros de distancia, de conformidad con la
letra c¢) del articulo 3° del decreto supremo N° 80, de 2004, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba el Reglamento sobre el
Transporte Privado Remunerado de Pasajeros. Abarca los servicios regulares de
transporte interurbano de pasajeros, que tienen itinerarios fijos y horarios, con
arreglo a los cuales cargan y descargan pasajeros en las paradas indicadas
en los horarios respectivos.

ii. Servicio de taxis y buses de turismo: comprende a las personas naturaleso juridicas
gue proveen el servicio de transporte de pasajeros mediante taxis y radiotaxis de
turismo, servicios de excursién en autobuses y servicios ocasionales de transporte
en autobuses. Este tipo incluye el servicio de transporte no regular de pasajeros,
dedicados principalmente a realizar recorridos turisticos en ciudades o sitios
de interés.

iii. Servicio de transporte permanente de pasajeros al aeropuerto: comprende a las
personas naturales o juridicas que proveen el servicio de transporte permanente
de pasajeros mediante el traslado terrestre desde y hacia los aeropuertos o
aerodromos.

f) Servicios de transporte de pasajeros por via maritima: comprende a personas
naturales o juridicas que proveen el servicio de transporte de pasajeros por via maritima,
lacustre, por rios, canales y otras vias de navegacion interior, como radas y entre puertos.
Se deben incluir ademas los servicios de transbordadores y cruceros, como excursiones
y visitas turisticas, entre otros.

g) Servicios de transporte de pasajeros por via aérea: comprende a las personas
naturales o juridicas que proveen el servicio de transporte regular de pasajeros por via
aérea, que tienen un itinerario determinado, y las que prestan servicios de excursiones
por via aérea. Se debe incluir ademas el servicio de charter.

h) Servicios de transporte de pasajeros por ferrocarril: comprende a las personas
naturales o juridicas que proveen el servicio de transporte terrestre, interprovincial o
interregional, guiado sobre carriles o rieles de cualquier tipo, que hacen el camino o via
férrea sobre la cual circulan los trenes. Adicionalmente se podran incluir los servicios de
teleféricos y funiculares, los cuales realizan transporte de pasajeros por medio de cabinas
o mediante sistema de lineas férreas localizadas en zonas de pendientes.

i) Servicio de arriendo de vehiculos: comprende a las personas naturales o juridicas
que proveen el servicio de alquiler de automaviles, camionetas, van, furgones, motos,
vehiculos todo terreno u otro vehiculo motorizado, sin conductor por horas, dias u otros
periodos de tiempo.
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) Servicios de turismo aventura: comprende a las personas naturales o juridicas que
realizan actividades especificas utilizando el entorno o medio natural como soporte fisico
y recurso para producir en los turistas determinadas emociones y sensaciones de
descubrimiento y de exploracion, y que implican cierto empefio, actividad fisica y riesgo
controlado. Estos servicios pueden ser provistos por Guias de Turismo y/o Tour
Operadores.

K) Servicios deportivos: comprende a las personas naturales o juridicas dedicadas al
desarrollo de alguna actividad fisica ejercida como juego o competicion que no esté
considerada dentro de los Servicios de Turismo Aventura. Este servicio incluye la
organizacion y direccion de todo tipo de actividades deportivas al aire libre y bajo techo,
con la participacion de profesionales y aficionados, asi como la explotacion de las
instalaciones en que se realizan tales actividades.

[) Servicios de esparcimiento: comprende alas personas naturales o juridicas dedicadas
a la recreacion, diversion y entretenimiento de las personas. Dicha actividad comprende
las actividades relacionadas con parques de atracciones y tematicos; casinos de juegos
regulados por la ley 19.995; entre otras.

m) Servicios de produccion artesanal: comprende a las personas naturales o juridicas
que comercializan y exhiben productos y objetos elaborados manualmente a pequefia
escala. Se clasifican en:

i. Servicios de artesania tradicional y/o contemporanea chilena: comprende a
personas naturales o juridicas que venden y/o exhiben artesania tradicional y/o
contemporanea chilena.

ii. Servicios de artesania extranjera: comprende a personas naturales o juridicas que
venden y/o exhiben artesania no comprendidas en la letra anterior.

ii. Servicios de productos agroelaborados: comprende a personas naturales o
juridicas que venden y/o exhiben productos elaborados a partir de insumos
agricolas, tales como alimentos, licores, cosméticos o productos para el bienestar
personal.

iv. Manualidades: comprende a personas naturales o juridicas que venden y/o
exhiben trabajos realizados principalmente por la unién de elementos procesados
0 industriales, donde el uso de materiales no implica necesariamente una
transformacion de los mismos. En esta actividad se utilizan técnicas basicas, de
rapida adopcién, asi como prototipos de referencias, sin que puedan ser
consideradas artesanias.

n) Servicios de souvenir: comprenden a personas naturales o juridica que ofrecen
objetos que sirven como recuerdo de la visita a algun lugar determinado, pudiendo utilizar
para su elaboracion maquinaria u otra tecnologia.

0) Servicios culturales: comprende a personas naturales o juridicas, que ofrecen
bienes o servicios que, desde el punto de vista de su calidad, utilizacién o finalidad,
encarnan o transmiten expresiones culturales. Este servicio incluye actividades creativas
y artisticas; bibliotecas y archivos; museos y preservacion de lugares y edificios
histdricos; y jardines botanicos, zooldgicos y parques nacionales.
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ANEXO N° 6

Requisitos de admisibilidad para acceder al Fondo de Garantia Estatal (COVID19):

- Empresas con ventas anuales hasta 1 MM de UF.

- Que sus ventas hayan sido afectadas por la pandemia.

- Antigliiedad de la empresa mayor o igual a un afo.

- Empresas con ventas menores a UF 25.000 deben estar al dia en el pago de sus
obligaciones en el sistema financiero el 01 de octubre de 2019 o haber regularizado
su situacion a la fecha de postulacion.

- No debe contar con infracciones laborales ni previsionales.

En caso de acceder al financiamiento:

Para poder acceder a este financiamiento, el postulante debera cumplir los requisitos del
Fondo de Garantia Estatal Fogape asi como las politicas crediticias de BancoEstado.
Sera decision del beneficiario, continuar con este proceso de evaluacién o no.

¢ Para qué se puede usar este financiamiento?

El uso de estos fondos es exclusivamente para financiar el capital de trabajo para dar
continuidad al negocio, tales como: pago de remuneraciones y obligaciones previsionales,
arriendos, suministros y facturas pendientes, obligaciones tributarias, y otros gastos
asociados a los gastos indispensables para mantener el funcionamiento del
emprendimiento.

Las caracteristicas de este crédito para capital de trabajo son:

- Monto maximo de hasta 3 meses de ventas netas de la empresa en un periodo
normal (oct 2018 — sep 2019), siempre sujeto a evaluacion y a las politicas
crediticias del banco. Para clientes con ingresos estacionales (alta concentracion
en temporada alta) se considera hasta el 25% de las ventas del periodo anterior.

- Tasa nominal de 3,5% de interés a anual, equivalente a una tasa mensual de
0,29%.

- Primer pago desde 180 dias al otorgamiento del crédito para financiamientos con
cuotas mensuales y hasta 18 meses para créditos no mensuales.

- Plazo entre 24 y 48 meses.

- Lagarantia Fogape no tiene comision para el cliente.

- Las empresas que accedan a este financiamiento, podran postergar 6 meses todas

las operaciones de crédito comerciales e hipotecarios fines generales.

El Banco solicitard documentos para verificar el cumplimiento de las condiciones antes
sefialadas y para realizar la evaluacién comercial previa a aprobar un crédito. La cual
informara al momento de solicitar este crédito. Sin perjuicio de aquello, la
documentacion so6lo podré ser solicitada por BancoEstado una vez que Sercotec
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haya notificado a los postulantes que han resultado beneficiarios del presente
programa.
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